
MES PQRSD RECIBIDAD RESPUESTA EN TERMINOS 

ENERO 1857 1840

FEBRERO 2205 2189

MARZO 1696 1666

ABRIL 2133 2081

MAYO 2190 2100

JUNIO 1583 1535

JULIO 1736 1710

AGOSTO 1846 1785

SEPTIEMBRE 1885 1880

OCTUBRE 1971 1929

NOVIEMBRE 1536 1507

DICIEMBRE 1429 1421

TOTAL 22067 21643

PQRSD UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -2024

*Fuente: Informes PQRSD Grupo de Servicio al 

Ciudadano/https://www.unp.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-

ciudadania/informes-de-pqrsd/#1739481006261-7d6dd3d8-257a


