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/ COLOMBIA

POTENCIA DE LA

Articulacion Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG

" Funcion Publica

MIPG concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades y, por lo
tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados.

modelo integrado
de planeacion
y gestién

nim éComo

.

v Funciona?
EL Modelo Integrade de Planeacién y
Gestién MIPG es una herramienta que

en marcha de siete (7)

funciona de manera arti

simplifica e Integra los sistemas de gestién y desempeiio in:
desarrollo administrativo para hacer
Los procesos dentro de a entidad mas

sencillos y eficlentas. adecuada y facil.

MIPG consolida, en un solo lugar, todos
los elementos que se requieren para que
una organizacién publica funcione de
manera eficiente y transparente atendiendo
la escala de cada ente territorial.

ol

Direccionamiento
estratégico y
planeacién

%Ff Funcién Publica

T4
o

o Talento
humaneo

TODO INICIA CON
LA CIUDADANIA

Evaluacién
de Resultados

MIPG opera a través de la puesta

dimensiones. Cada dimensién

iculada

e intercomunicada, en ellas se
see agrupan las politicas de

stitucional

por drea que permiten que se
implemente el Modelo de manera

Gestion con
valores para
resultados

Informacién y
- .

Gestion del

conocimiento y

la innovacién

Es nuestra misién como entidad identificar @
Las oportunidades de mejora y enfocar
tro trab tisfi L
nuestro trabajo en satisfacer las Control Y

NECESIDADES, PROBLEMAS Internc
Y GARANTIZAR LOS
DERECHOS DE TODOS.

www.funcionpublica.gov.co

éQué
esperamos?

Resultados de la buena implementacién

Mayor Confianza
Seguridad en lo que hace
Ia entidad

o Cambio Cultural

Mayor apropiacion
Eficlencia
Cumplir adecuadamente
las funciones

Generar
resultados

que atiendan los planes de desarrollo y
las ¥

de los ciudsdanos, con integridad y
calidad en el servicio para generar
valor piiblico.

Valor Pablico

Resultados observables y medibles
quie el estado debe alcanzar para
dar respuesta a las necesidades o
demandas sociales.



[ Funcion Publica

VIDA

% DIMENSION 1
Talento Humano

COLOMBIA
POTENCIA DELA Politica de gestion Estratégica
del Talento Humano - GETH h

(Etaborar pian g accien} R
| Y W ————— 4
(T ——— s ’
| Diagnosticar la GETH P
| e ——————— J
(UOSSSEEE S EEEEEEEE 3 :

Analizar resultados y
realimentar para mejorar
planes siguiente vigencia

Politica de _
@ integridad Honestlda.d

|
| m Compromiso
Valores d Cédigo de ™ Justicia
alores de integridad ™ Diligencia
servicio publico ® Respeto

www.funcionpublica.gov.co
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POTENCIA DE LA

VIDA

Servidores publicos con un mayor nivel de
bienestar, desarrollo y compromiso

Marco de la Politica de Empleo Publico

Incremento en los indices de satisfaccion de los
Grupos de Interés con los servicios prestados por el Estado

Mayor Productividad del

Modelo de Empleo Publico

Incremento en los niveles de
confianza del ciudadano en el Estado

Mérito

]
I
Definicion vacantes de
carrera administrativa de
los sistemas general y
especifico para adelantar
los concursos de mérito

Competencias del
Servidor Publico
4.0. prioritarias

Gestion del
Cambio

Impulsar, coordinar y ejecutar planes que Aprendizaje de nuevas
mejoren el rendimiento, la formacion, habilidades por
bienestar e incentivos de los servidores cambios tecnoldgicos,
publicos regulatorios y otros

sistema nacional de capacitacion y el

sistema de estimulos

www.funcionpublica.gov.co

i

Didlogo y

Trasformacion

Integridad | | concertacion Digital
]
]
Valores del Servicio  Toma de decisiones ~ Automatizacién,
Publico que rigen y concertadas con inteligencia
guianel ejerciciode las  representantes de artificial.
funciones de las los servidores

servidoras y servidores

*

Funcioén Publica

Resultados
Esperados

Pilares



oAb Plan Estratégico del Talento Humano

VIDA

@3 Funcién Publica

Para lograr una Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) se hace necesario vincular desde la
planeacion estratégica institucional, los planes y programas que materializan la gestiéon en esta materia, de
manera que las areas de talento humano o quienes hagan sus veces puedan ejercer un rol estratégico en el
desempefio de las entidades, ya que es fundamental el apoyo y compromiso de la Alta Direccion.

Habilitadores

mpj

DIMENSION 2

Direccionamiento estratégico y
planeacién

SIGepil

Gestion adecuada de la
Informaciodon

Caracterizacion de los
empleos: planta de personal,
vinculacion, desvinculacion,
situaciones administrativas.

v" Administrador TH

v Administrador Jefe de
Contratos

www.funcionpublica.gov.co

vt

Formato Caracterizacion
(ampliada informacion)

Caracterizacion de las servidoras y

los servidores publicos: antigiedad,

nivel educativo, edad, género, tipo

de vinculacién, experiencia laboral,
entre otros



coLOMBIA Plan Estratégico de Talento Humano y planes y

POTENCIA DE LA )7 Funcién Publica

VIDA Decreto 612 de 2018

. El Plan Estratégico del Talento Humano se materializa a través de programas o proyectos que permiten incorporar lineas de
i accion con los temas priorizados en cada vigencia para el cierre de brechas. De igual forma, deben articularse los lineamientos :
. de politica para el disefio de los Planes Institucional de Capacitacion y Programas de Bienestar en la bisqueda de aportar al :
: desarrollo de las capacidades, habilidades, competencias y rasgos de comportamiento de las y los servidores publicos, con el :
. propésito de prestarle un mejor servicio al ciudadano. 5

Articulacién Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026

&——=®  Incluir acciones relacionadas con el plan de
Decreto 612 de 2018* formalizacién del empleo publico
Planes en materia de TH que deben contar

con lineas estratégicas de accion: @9 Plan ——g@ Otros temas clave para la gestion del TH

v Plan Anual de Vacantes. Estratégico v’ Integridad — Estrategia Anual
v" Plan de Prevision de Recursos Humanos de Talento v" Mérito: Concursos de méritos adelantados o

v" Plan Institucional de Capacitacién — PIC requeridos.
v" Planes de Incentivos Institucionales Humano v" Gerencia Publica / Acuerdos de Gestion
v" Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo v' Evaluacién Desempefio
v" Registro y/o actualizacién informacién SIGEP 1.
Plan Nacional de Formaciény Programa Nacional de Bienestar
Capacitacion 2023-2030 2023-2026 *Sin perjuicio de los demas
v' Incluir los ejes tematicos para su Establecer a partir de los 5 ejes tematicos planes que el Decreto
despliegue en el Plan Institucional las acciones de Bienestar que atienda la establece
de Capacitacion (PIC) complejidad de la entidad

www.funcionpublica.gov.co
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Eote 2 % Integridad en el servicio publico B Funcién Pablica
VIDA —

En el marco de la Ley 2016 de 2020 “Por la cual se adopta el codigo de integridad del Servicio Publico Colombiano” y

del CONPES 4070 de 2021, que promueve la adopcion del enfogue de Estado abierto como una forma de relacionamiento

entre todos los actores de la institucionalidad publica y la sociedad, la integridad se convierte en un elemento transversal

en el servicio publico orientado a una transformacion cultural que afiance el cuidado de los recursos publicos, priorizando

el interés general por encima de los intereses privados y garantizando el dialogo con la ciudadania como actor fundante
del servicio publico.

Entidades
Eficientesy transparentes

Transparentes, . .
eficientes, abiertas y Wt HITE |
gue rinden cuentas A
Rendicién :’ Corresponsabilidad y
de Cuentas ,* 'o‘ participacion ciudadana
comprometidos y "< INTEGRIDAD Participativos y
probos / \ ) corresponsables.
"~ Ts, o oA e - %
. _. Colaboracién ._.-.. 4
: : confianza teaeees*’
Servidores ' Ciudadanos
Comprometidos y meritorios Participativos e informados

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA

VIDA Integridad en el servicio publico

Entidades
Eflaentesy transparentes

> 4
R
o .
. )
Q )
0 0
. .
o
K .
Q
K

Rendicion %, Con responsabilidad y
de Cuentas : ‘.‘ participacién ciudadana

/ INTEGRIDAD \

o) —. Colaboracion ._ 4
Rl : y confianza Ry
Servidores Ciudadanos
Comprometidos y meritorios Participativos e informados

*§” Funcién Publica

& @ Todo servidor publico debe comportarse dando estricto cumplimiento a la Constitucion y

a las leyes, y su labor cotidiana debe reflejar los valores del servicio publico.

VALORES DEL
SERVICIO PUBLICO

Codigo de Integridad

e S L P S §

RESPETO HONESTIDAD COMPROMISO JUSTICIA

https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/codigo-integridad

www.funcionpublica.gov.co
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COLOMBIA

VIDA G codigo de integridad

L Funcioén Publica

 VALORES DEL
. SERVICIO PUBLICO

- cédigo de Integridad

.. .que junto a una caja de herramientas
- orientara, de manera pedagdégica y con
un enfoque preventivo, nuestras
acciones como servidoras y servidores
publicos, dandonos pautas concretas de
como debe ser nuestro comportamiento
en el ejercicio de nuestra labor.

Todo esto conducird a entidades mas
eficientes y transparente que logren
cumplir sus compromisos con las

1 http://www.funcionpublica.gov.co/eva/codigointegridad/index.html ciudadanias

www.funcionpublica.gov.co



Couspen: ' icio publi 5 Funcién Publica
i Integridad en el servicio publico {1 Funcién Pb

Temas y herramientas de articulacion

La Ley 1952 de 2019, articulo 44 del Cddigo General Disciplinario sefiala: “Todo
servidor publico debera declararse impedido para actuar en un asunto cuando tenga
Conflictos de interés particular y directo en su regulacién, gestion, control o decision, o lo tuviere su

y cényuge, compafiero 0 comparfiera permanente, o algunos de sus parientes dentro
Interes del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, 0 su socio o
socios de hecho o de derecho. Cuando el interés general, propio de la funcion
publica, entre en conflicto con un interés particular y directo del servidor publico
debera declararse impedido.” Para su gestion se tener en cuenta lo establecido en la
Ley 1437 de 2011, arts. 11y 12.

Reportes Cumplimiento Ley 2013 de 2019 y Decreto 830 de 2021 normas dirigidas las a la

servidoras y servidores publicos de altos cargos del Estado, contratistas y demas sujetos
Altos Cargos obligados para que declaren sus bienes y rentas e impuesto sobre la renta y
complementarios y registren sus conflictos de interés. También para que se registren e
identifiquen las Personas Expuestas Politicamente — PEP.

Micrositio:

https://www.funcionpublica.gov.co/web/identificacion-declaracion-conflicto-intereses/inicio

https://www.funcionpublica.gov.co/fdci/

www.funcionpublica.gov.co
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COLOMBIA Y,

viba Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 (' Funcién Pablica
Presenta los nuevos lineamientos que orientan la formacidn y capacitacion del sector publico, se
determinan los ejes tematicos para la formulacién de los Planes Institucionales de Capacitacion —PIC en
I todas las entidades.

PAZ TOTAL, MEMORIA Y |
DERECHOS HUMANOS

| Q7

7, cousn
K& Viva

TERRITORIO, VIDA GUIA

Y AMBIENTE FORMULACION, EJECUCION,
SEGUIMENTO Y EVALUACION
PLAN INSTITUCIONAL
DE CAPACITACION

PIC

PLAN NACIONAL
DE FORMACION Y
CAPACITACION

COMPETENCIAS

r = a? ;
A "ProBIDAD, ETICA™
{|  EIDENTIDAD
DE LO PUBLICO _~ J

H HABILIDADES Y

-

MUJERES, INCLUSION
Y DIVERSIDAD

5 2

2
& o050 o5 s

Y CIBERCULTURA

UTRANSFORMACIGN DIGITALH

Consulte el documento en: https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/documentos-gestion-estrategica-del-talento-humano-geth

www.funcionpublica.gov.co
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COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

Establece los ejes tematicos para que las entidades definan y desarrollen las iniciativas y estrategias en pro del
bienestar de sus servidoras y servidores publicos, con el fin de contribuir a la eficiencia, el desarrollo, la satisfaccion, la
felicidad y la motivacién del talento humano que hace parte del servicio publico.

¢}’ Funcién Publica

Ejes
+ Tematicos

| @7

Equilibrio Psicosocial Salud Mental

v" Factores Psicosociales

v' Equilibrio entre la vida
personal, familiar y laboral.

v' Calidad de vida laboral

v' Higiene mental y
psicolégica

v" Prevencion de nuevos
riesgos a la salud

~

| Identidad y Vocacion
L por el servicio publico-

~
-~

,A

Programa Nacional
de Bienestar

Diversidad e Inclusion

v" Fomento de inclusion,
diversidad, y la equidad

v" Prevencion, atencién y
medidas de proteccion.

Transformacion Digital

v" Creacién de Cultura digital
para el Bienestar

v' Analitica de datos para el
Bienestar

v" Creacion de ecosistemas
digitales, para facilitar el
trabajo

v Fomento del sentido de
pertenencia y la vocacion
por el servicio publico.

Consulte el documento en: https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/documentos-gestion-estrategica-del-talento-humano-geth

www.funcionpublica.gov.co
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COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

2

Comportamientos y acciones
consistentes con un conjunto de
principios y estandares morales o
éticos que son adoptados tanto por
individuos como por instituciones. La
integridad crea una barrera a la
corrupcion” (TRANSPARENCY
INTERNATIONAL, 2022).

@ ¢, Qué es la Integridad? G Funciin Fibics

www.funcionpublica.gov.co

La alineacién consistente con, y el
cumplimiento de, los valores,
principios y normas éticos

compartidos, para mantener y dar
prioridad a los intereses publicos, por
encima de los intereses privados, en
el sector publico (OCDE, 2017).




coLoMBIA Marco Conceptual Qe

POTENCIA DE LA 17 Funcion Publica

NV D A e e e e e e e e e e e o e o e o e o e e e e e S
i Para acercar el tema de integridad publica se plantea la necesidad de establecer una intervencion i

: integral a la cultura organizacional, teniendo en cuenta dos niveles para su analisis asi: !

I v Lo que la organizacion expresa en su mision, vision, codigos, normas, y las practicas :

| organizacionales (procedimientos, organigramas, conductas, tecnologia), esto es manifestaciones !

| explicitas. !

i ¥ Lo que los miembros de la organizacion piensan y sienten (implicito), constituido por creencias v |

IL valores esenciales de las personas en la entidad. :
___________________________________________________________________________________ ]

Estructura Conductas
Normas Actitudes
[Ty Estrategia Valores [Ty
EXpl I C|t0 Controles Principios l m pl I C|t0

Creencias
cal =

Cultura
Organizacional

Fuente: Programa Umbral Paraguay. Eje Lucha contra la Corrupcion y la Impunidad. Manual ética publica. 2008
www.funcionpublica.gov.co



\‘ ar,

(( cowMB-g Intervenciones a la Cultura con una vision sistémica B Funcién Pablica

Gestion integra,
transparente y
eficiente

T o0
mmIEEE o e

Emulacion
t Vivencias y

Reflexion
\ Creencias, , |

modelos mentales,

Fuente: Programa Umbral Paraguay. Eje Lucha contra la para_ldlg_n_]as y
Corrupcion y la Impunidad. Manual ética publica. 2008 principios




COLOMBIA

TcADeL Cédigos de Etica y Cédigos de conducta

VIDA

.
'y Funcion Publica

i Los cédigos de conducta y los cédigos de ética presentan e ilustran claramente los !
1 . . , q- . . oy .
: diversos marcos juridicos y reglamentarios y son un instrumento util para orientar |
1 |
1 |

la conducta.

W

S Caodigos de Conducta

r@'\r'gﬂ Aclaran las normas previstas y
las situaciones prohibidas.

Codigos de Etica

Identifican los principios que
guian el comportamiento.

. & ¢

La mayoria de los marcos reglamentarios se sitdan
entre ambas herramientas, que combinan los valores de
servicio publico con la orientacién sobre como aplicar
las normas y principios de conducta previstos. Dichas
combinaciones encuentran un equilibrio entre la
formulacion de valores basicos generales y ofrecer a los
funcionarios publicos un marco con el que apoyar la
toma de decisiones cotidianas.

Fuente: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos -OCDE. (2020). Manual de la OCDE sobre Integridad Publica

www.funcionpublica.gov.co

Ejemplo:

El Cédigo Internacional de Conducta para
Funcionarios Publicos o el Cadigo de
Conducta Modelo del Consejo de Europa
define lineamientos sobre cuestiones como:

v El conflicto de intereses.

7 Los regalos y atenciones

La obligacion de denunciar las faltas de
conducta

Vv

v El cohecho y otras formas de influencia
indebida

7 Eluso de informacion en poder de las
autoridades publicas



COLOMBIA

VIDA Caodigo de integridad

i Funcién Pdblica

Valores del servicio publico

Es un Codigo que relne estos 5 valores que
junto a una caja de herramientas orientara, de
manera pedagdgica y con un enfoque preventivo,
nuestras acciones como servidores, dandonos
pautas concretas de como debe ser nuestro
comportamiento en el ejercicio de nuestra labor.

Todo esto conducird a entidades mas eficientes
y transparente que logren cumplir sus
compromisos con los ciudadanos.

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/codigointegridad/index.html

www.funcionpublica.gov.co
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COLOMBIA
POTENCIA DE LA
VIDA

~
i

RESPETO

1 1
i Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las i
! personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su |

- -, . Y 1
i labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion. !

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO
> Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad a todas las personas > Nunca actuo de manera discriminatoria, grosera o hiriente, bajo
en cualquier situacién a través de mis palabras, gestos y ninguna circunstancia.

actitudes, sin importar su condicion social, econémica, religiosa, . . . . . .
» Jamas baso mis decisiones en presunciones, estereotipos, o
étnica o de cualguier otro orden. Soy amable todos los dias, esa orejuicios
es la clave, siempre.
» No agredo, ignoro o maltrato de ninguna manera a los ciudadanos
> Estoy abierto al didlogo y a la comprension a pesar de
perspectivas y opiniones distintas a las mias. No hay nada que no

se pueda solucionar hablando y escuchando al otro.

ni a otros servidores publicos.

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

HONESTIDAD

¥’ Funcién Publica
3

LO QUE HAGO

> Siempre digo la verdad, incluso cuando cometo errores, porque
es humano cometerlos, pero no es correcto esconderlos.

» Cuando tengo dudas respecto a la aplicacion de mis deberes
busco orientacion en las instancias pertinentes al interior de mi
entidad. Se vale no saberlo todo, y también se vale pedir ayuda.

> Facilito el acceso a la informacién publica completa, veraz,
oportuna y comprensible a través de los medios destinados para
ello.

> Denuncio las faltas, delitos o violaciéon de derechos de los que
tengo conocimiento en el ejercicio de mi cargo, siempre.

LO QUE NO HAGO

>

No le doy trato preferencial a personas cercanas para
favorecerlos en un proceso en igualdad de condiciones.

No acepto incentivos, favores, ni ningdn otro tipo de beneficio
que me ofrezcan personas o grupos que estén interesados en un
proceso de toma de decisiones.

No uso recursos publicos para fines personales relacionados con
mi familia, mis estudios y mis pasatiempos (esto incluye el
tiempo de mi jornada laboral, los elementos y bienes asignados
para cumplir con mi labor, entre otros).

No soy descuidado con la informacion a mi cargo, ni con su
gestion.

www.funcionpublica.gov.co
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POTENCIA DE LA
VIDA Dﬁ

1 1
i Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en disposicion i
| permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que |
1 . . T . . . 1
I me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar. :

e e e —a

Funcion Publica

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO
> Asumo mi papel como servidor publico, entendiendo el valor de > Nunca trabajo con una actitud negativa. No se vale afectar mi
los compromisos y responsabilidades que he adquirido frente a trabajo por no ponerle ganas a las cosas.

la ciudadania y al pais. . . .
yatp > No llego nunca a pensar que mi trabajo como servidor es un

> Siempre estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las “favor” quele hago a la ciudadania. Es un compromiso y un
personas. Entender su contexto, necesidades y requerimientos es orgullo.

el fundamento de mi servicio y labor. . . . .
> No asumo que mi trabajo como servidor es irrelevante para la

> Escucho, atiendo y oriento a quien necesite cualquier sociedad.

informacion o guia en algun asunto publico. - . . .
g g P > Jamas ignoro a un ciudadano y sus inquietudes

> Estoy atento siempre que interactlo con otras personas, sin
distracciones de ningun tipo.

> Presto un servicio agil, amable y de calidad.

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

"J/ Funcién Publica

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO

> Tomo decisiones informadas y objetivas basadas en evidencias y > No promuevo ni ejecuto politicas, programas o medidas que
datos confiables. Es muy grave fallar en mis actuaciones por no afectan la igualdad y la libertad de personas.
tener las cosas claras. > No favorezco el punto de vista de un grupo de interés sin tener

> Reconozco y protejo los derechos de cada persona de acuerdo en cuenta a todos los actores involucrados en una situacion.

con sus necesidades y condiciones. . . . p - .
> Nunca permito que odios, simpatias, antipatias, caprichos,

> Tomo decisiones estableciendo mecanismos de dialogo y presiones o intereses de orden personal o grupal inter eran en mi
concertacion con todas las partes involucradas. criterio, toma de decisidon y gestion pablica.

www.funcionpublica.gov.co
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POTENCIA DE LA

VIDA

Funcioén Publica

DILIGENCIA

i Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
i cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y
I eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

e e e o e
LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO
> Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir con > No malgasto ningun recurso publico.

mis obligaciones. Lo publico es de todos y no se desperdicia. > No postergo las decisiones y actividades que den solucién a

> Cumplo con los tiempos estipulados para el logro de cada problematicas ciudadanas o que hagan parte del funcionamientc
obligacion laboral. A fin de cuentas, el tiempo de todos es oro. de mi cargo. Hay cosas que sencillamente no se dejan para otro
> Aseguro la calidad en cada uno de los productos que entrego dia.
bajo los estandares del servicio publico. No se valen cosas a > No demuestro desinterés en mis actuaciones ante los
medias. ciudadanos y los demas servidores publicos.
> Siempre soy proactivo comunicando a tiempo propuestas para > No evado mis funciones y responsabilidades por ningun motivo.

mejorar continuamente mi labor y la de mis compafieros de
trabajo.

www.funcionpublica.gov.co



Marco Normativo
03 relacionado con
® Integridad Publica



" Funcién Publica

COLOMBIA
(< ¢ VIDA Marco Normativo — Recorrido - Avances

1992 1995 1998 ot
ey 450 do 1908 Ley 1437 de 2011
Ley 5 de 1992 Ley 190 de 1995 ey 459 de Tramite
Articulos 286 al 294 Conflicto de Articulo 15 Articulo 3 impedimentos y

- i . o - Principio moralidad
interés de los Congresistas Requisito posesion pio ) causales

administrativa Los codigos de
ética se adoptan
a través Modelo
de Gestion Etica

dentro Modelo
Estandar de

Ley 1474 de 2011
) » Estatuto
Constitucion anticorrupcién

Politica 1991

Articulos 122 y 126 1994 1997 2005
Servidor Pablico Ley 136 de 1994 Convencion Interamericana Convencidn de las
Articulo 55 contra la Corrupcion, aprobada Naciones Unidas
Moralidad Pérdida de la investidura de concejal mediante la Ley 412 de 1997 contra la
Administrativa / Art. Corrupcion
209 funcion Ley 970 de 2005

administrativa

Conflicto de Interés
Art. 183



(< COLOMBIA
POTENCIA DE LA

2013
CONPES 167 de 2013 %Sig
POIITIr::tae Prl;llillca Acuerdos de Estudio de la
. ar, Paz OCDE sobre
Anticorrupcion (PPIA) Integridad en
Colombia

Estudio de la
2012 Unién Europea ‘ Lanzamiento
Declaracion de de buenas del Codigo de
practicas de Integridad del
Servicio

Integridad
Publico

Publica.

Transparencia
Parlamentaria 15 de
septiembre del 2012

2017

Marco Normativo — Recorrido - Avances

2019
Ley 2003 de 2019
Ley 2013 de 2019
Ley 1950 de 2019
Ley 1952 de 2019

Guia para la
identificacion y

conflicto de
intereses en el
sector publico
colombiano

2015
Ley 1753 de 2015 Decreto 1499 de 2017
Articulo 133 Inclusion de la Politica de
El Gobierno colombiano, liderado por Funcion Integridad en el Modelo
Integrado de Planeaciony

Publica, y siguiendo recomendaciones de la
[ Gestion

OCDE, tom¢ la decision de revisar y
reestructurar la Politica de Integridad nim

il

Curso virtual de
Integridad,

Transparenciay Lucha

contra la Corrupcion

Aplicativo por
la integridad
publica

2020
Ley 2016 de 2020
Adopcion del
Cddigo y Sistema
Nacional de
Integridad

il

" Funcién Publica

Desarrollo de hitos
de CONPES 4070
de 2021

Q

2021-2022
Ley 2195 de 2022
Crea Programas
de Transparencia 'y
Etica Publica

Institucional de las entidades publicas



COLOMBIA
o

viba Algunos elementos del marco de Integridad (OCDE) ¢

" Funcién Publica

Sistemas de denuncias de casos

E2 de corrupcién, fraude, abuso
o ineficiencias
Cadigos 3 “ Formacion en ética a los V

de Integridad servidores publicos de la Encuestas de clima ético
organizacion

entre los empleados
Normas P
de transparencia

N\

\ =

Sistemas de deteccion e
° investigacion de conductas
irregulares
A ‘ A
. . -w -
Evaluaciones de riesgos Establecimiento de un sistema de
de integridad consultas de dilemas éticos de los
empleados
® e 0
[ i Yi¥i)

v Sistemas de gestion de los conflictos
i de interés e incompatibilidades

www.funcionpublica.gov.co



Caja herramientas

Caodigo de Integridad —
® Aplicacion Testy

acciones de mejora

0



3;:;”3 Caja herramientas Codigo de Integridad

cQué vas ¢Como estdan
a encontrar? estructuradas las
herramientas?

[IF@..... MANUAL DE |MPLEMENTAB|0N Basado en el Modelo de las 4 E's del institutc DEGRA de Inglaterra.

HERRAMIENTAS DE
ACTIVACION

@..... ACTIVIDADES Y HERRAMIENTAS

HERRAMIENTAS DE

Marco conceptual en donde encontraras una FOMENTO
breve recopilacidn de las teorias de cambio
cultural y de comportamiento bajo las cuales

se disefiaron las herramientas, « HERRAMIENTAS
EJEMPLIFICANTES

Descripcidn detallada de cada una de las
herramientas gue componen esta caja.

HERRAMIENTAS DE
COMPROMISO

Cada actividad cuenta con la explicacidn del objetive de la herramienta,

insumos necesarios y un paso a pasc a modo de instrucciones.
D’E——'@“"' EVALUACION Y SEGUIMIENTOD

Recuerda, tienss total libertad de ajustar las herramisntas segin lo
censideres pertinente ¢ necesario, de manera que el pase a paso es séle
una guia.

www.funcionpublica.gov.co

2

(>} Funcién Publica

£



COLOMBIA S crm
POTENCIA DE LA (*:‘w Funcion Publica

VIDA &"\

\\__-

f

i Se trata de proporcionar la informacién, habilidades, procedimientos y
i espacios que necesitan para tomar decisiones acordes al objetivo de
I cambio que se quiere lograr. Asi mismo, es importante eliminar las
1
1
1

» El Lazo “Yo Nunca He”

% > El Dado

Dilemas Encadenados

b

W

La Pista

L

Baul de los Malos Habitos

www.funcionpublica.gov.co



2

COLOMBIA > “p regs
7 Funcion Publica

FOMENTAR

1 .. . . . . !
! Estas actividades y herramientas buscan proporcionar incentivos |

.y . . . 1
| positivos y negativos para que los servidores se sientan realmente !
i motivados a hacer su trabajo de la manera mas integra. i

> Agua de Valores

> Valorando

> Alimentando la Web
» Sigue las Huellas

> A Conquistar Valores

> Exposicién Codigo de Integridad
> Retos Cotidianos

» La Vacuna

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA p
POTENCIA DE LA %

VIDA

2
=

’}3 Funcidn Publica

EJEMPLIFICAR

Aqui entran las herramientas que logren comunicar tanto a
servidores como a ciudadanos lo que los servidores publicos y las
entidades en donde trabajan estan haciendo para ser cada vez
mejores en su prestacion de servicios al pais.

> Muro del Orgullo

* Cronicas

» Embajadores

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

COMPROMETER

] T

)/ Funcién Publica

i Entre mas interaccion puedan tener las personas con las actividades, mejor. Se i
itrata de invitar a los servidores a participar de manera activa en su propiai
itransformacién. Con este tipo de acciones se pretende que los servidores sei
i_comprometan con el Cédigo de Integridad. i

> Deja tu Huella

EE > Photobooth
"' ‘\, > Servidor en Recuperacion
. W )

rg'\ @ > Murales de Compromiso

. )
“ ﬂﬂ ’ » Juramento del Servidor Publico

\~ ™ ."

r@\ = > Dale tu palabra al Servicio Pablico
> Lavatén

www.funcionpublica.gov.co



3;‘382 Caja herramientas Codigo de Integridad
¢, Como esta conformada?

Funcioén Publica

1 Convas reacciones CANVAS: Modelo visual que permite ordenar

2. Canvas armonizacitn =g ideas respecto de un proyecto o tema
especifico, con andlisis en bloques clave.

Cap 2. ANEXQS DE IMPLEMEMTACIHEM
3. Canvas herramientas previas

4, Canvas plan de trabajo 1, El lazo yo nunca he

2. El dado

3. Dilemas encadenados

AL Activacion  —
Cap 3. AMEXOS HERRAMIENTAS ¥ ACTIVIDADES =@ HLepie

5. Baul de los malos htbitos

6. Agua de valores

B. Fomento 0 7. Valorando

8. Sigue las huellas
10. Retos cotidianos

11. La vacuna
Ej Encuesta(utilizar en alternativas A 'Y B)

Formato alternativa C

—— S s . . P
Cap 4. ANEXOS SEGUIMIEMTO H5 Formato Analisis encuesta (utilizar en alternativas A Y B) — Test Percepcion: permitird realizar el diagnostico

asi como la medicion periddica de la
implementacion del Cédigo de Integridad.

Matriz test (revisar los resultados del anexo 4 en esta matriz)

Semaforo Test (revisar los resultados del anexo 4 en esta matriz)

2019-08-21_Caja_herrarnientas_pliegos_opt —® Documento general

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA

ViBA Aplicacion Test Percepcion sobre Integridad

" Funcion Publica

El test de percepcidon permitird por un lado, realizar un diagnostico sobre la implementacion del
Cadigo de Integridad, asi mismo podra aplicarse de forma periddica para medir la implementacion del
Cadigo de Integridad, ya que a partir de sus resultados es posible establecer la percepcion que tiene
el servidor publico de sus comparieros, de sus jefes, de él mismo y de la entidad donde labora,
insumos esenciales para definir las intervenciones para mejorar la efectividad en la implementacion
del Cdadigo de Integridad.

Objetivo: Medir la apropiacién e impacto de los “Valores del
Servicio Publico” en la cotidianidad de los servidores publicos.

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA

VIDA Pasos para la aplicacion del test

: [ Funcién Publica

Envie el link en un comunicado
formal a todos los servidores
publicos de la entidad, no olvide
especificar la importancia

de participar en la encuestay la
fecha limite para contestarla.

Determine con su
equipo de trabajo
si realizaran la
encuesta online o
impresa.

Descargue el
formato “Formulario
encuesta de
percepcion Codigo
de integridad”

Siimplementa la
encuesta online,
se recomienda
usar Google
Forms

Revise el
formato “Analisis
de la encuesta
de percepcion”

|

|

1_ .

j Sise aplica
I impresa:

|

\d

Determine un espacio cémodo en
el cual puedas implementar la
encuesta a los servidores <=
publicos, garantizando que la
actividad no supere los 15 minutos
para recolectar la informacion.

Imprima la cantidad de
formularios segun la cantidad
de servidores publicos a los
que aplicara la encuesta

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

Universo

Entendiendo que en la
entidad publica laboran
servidores publicos,
personal contratado, se
asume que todos ellos

comprenden el universo
poblacional de la respectiva
entidad.

Algunos aspectos técnicos a tener en cuenta

ﬂ; Alistamiento para la recoleccion de informacion

Muestra

Para garantizar que los
datos que arroje el
diagnostico sean
confiables, se necesita
recoger

la opinién de una cantidad
de trabajadores que desde
el punto de vista
estadistico, representen al
conjunto de toda Ila
poblacion de la entidad

www.funcionpublica.gov.co

¢}’ Funcién Publica



COLOMBIA

VIDA Algunos aspectos tecnicos a tener en cuenta

I Funcién Publica

E;, Alistamiento para la recoleccion de informacion

PO: Poblacion
MU: Muestra -+ Ejemplo:

Una entidad conformada
por 280 personas (entre
vinculados a la planta de

| 4001-5000 |
5001-6000 '
6001-7000 !

75 g o0 TTET
276 8001-9000 :

0 otiooo0 s personal y contratistas de
10001-11000 372 apoyo). Segun la tabla, el
11001-1200 L 373 ~

Clooris000  a74 tamario de la muestra es
1300114000 375 de 170.
14001—150707 376 H

Fuente: Consejo Presidencial de
Modernizacion de la Administracion Publica.
Programa Umbral Paraguay. Manual ética
publica. 2008.

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA

VIDA Algunos aspectos tecnicos a tener en cuenta

Alistamiento para la recoleccion de
informacion

Una vez determinada la muestra, se debe hacer
una distribucion proporcional, buscando garantizar
gue se asemeje a la manera como esta distribuida
la poblacion en los diferentes niveles de los cargos

de la entidad.
Niveles Jerarquico Sistema
General

Directivo
Asesor
Profesional
Técnico

Asistencial

) Funcioén Publica

@ --- Ejemplo:

Una entidad conformada por 280 personas (entre vinculados a la planta de
personal y contratistas de apoyo). Segun la tabla, el tamafio de la muestra es
de 170. En la entidad hay 12 personas en el nivel directivo, 16 asesores, 120
ocupan cargos de nivel profesional, 47 contratistas, 40 personas desempefian
cargos de nivel técnico y las restantes 45 son personal de nivel asistencial.

En términos porcentuales, el personal de esta Entidad esta distribuido asi:
4,2% en el nivel directivo;

5,7% en el nivel asesor

43% en el nivel profesional;

17% contratistas

15% en el nivel técnico; y

16% en el nivel de asistencial.

La muestra de 170 hay que distribuirla de la misma manera. Por lo tanto:
4,2% de 170=7 directivos;

5,7% de 170= 10 asesores;

43% de 170= 73 profesionales;

17% de 170= 29 contratistas

14% de 170= 24 técnicos; y

16% de 170= 27 asistenciales.

www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

I A i (“}g% Funcién Publica
ViDA Algunos aspectos técnicos a tener en cuenta &

o

Jﬂ? Alistamiento para la recoleccion de informacion

Una vez determinada la distribucion por nivel ﬂ g ﬁ -

jerarquico con el nimero personas a encuestar, A ‘ AN\
sera necesario seleccionar a las servidoras y i
servidores de la base de datos general (planta y
contratistas) a quienes se enviara el instrumento
para su diligenciamiento. Aplicar Seleccién ——
o Instrumento a la Sistematica I . I
7 directivos; totalidad de la (PO/MU) Aleatorios (Excel)
H . . 16 Activar Complementos
@ -+ Ejemplo: 10 asesores: poblacion Se obtiene dividiendo la erompEn
73 f i | Cuando se trate de una blacié tre | opcion «herramienta» y se
roresionales: poblacion entre la o candlic N
p ) ) poblacion hasta 20 muestra, esto arroja un elige «analisis de datos» y
29 contratistas en esta ventana

o empleados. (incluyendo  valor que se convierte
24 tecnICOS; y personal de plantay en un intervalo para

27 aSiStenCia|eS, contratistas) seleccionar en la base
de datos.

se selecciona la opcidn
«muestra». Se requiere la
base de datos completa

numerada.
www.funcionpublica.gov.co



COLOMBIA i .
s Algunos aspectos técnicos a tener en cuenta

E? Aplicacioén de la Encuesta y Procesamiento de Informacién

Piezas8

g Comunicativas @

SN L PSRN
L Responsable para
el procesamiento

y analisis de la
informacion

Base Datos
R Servidores Plant
""""" y Contratistas

Elaboracion informe
y presentacion
resultados




7 Funcioén Publica

St Calculo Indicadores y Resultados Finales

VID e

Haciendo uso del “Formato Analisis Encuesta”, se tabulan las encuestas y se I
calculan los indicadores y Resultados finales en semaforo asi: !

1 20%
cédi 2 20%
6digo
o 100% 3 20%
de Integridad :
4 20%
5 20 Muy Alto
1.1 &% = [+) iExcelente trabajo! en nuestra entidad estamos reflejando la Integridad en nuestro
81 1 00 /° actuar y pensar diariamente.
1.2 4%
Honestidad 20% 13 4%
1.4 4%
1.5 4% o Alto
21 &% 61 e 80 /o jVamos por buen camino! ;Que tal si realizamos algunas actividades que nos
potencialicen la integridad en los servidores publicos?
2.2 4%
Respeto 20% 23 4%
2.4 4%
2.5 4% II[I Medio
: 41 = 60% jHemos realizado un buen trabajo! Sin embargo falta medio camino por recorrer
3.1 4% te seguir j en el tema de Integridad.
3.2 4%
Compromiso 20% 3.3 4%
3.4 4% Bajo
3.5 4% 21 400/ La ptividad en la i ion del Codigo de Integridad ha sido ineficiente,
- © te recomendamos realizar mas actividades que refuercen el interés y apropiacién
4.1 4% por la integridad.
4.2 4%
Diligencia 20% 4.3 4%
bk 4%
45 4% - o Muy Bajo
1 2 0 A) La implementacion del Cédigo de Integridad
5.1 4% reforzar todas las actividades.
5.2 4%
Justicia 20% 5.3 4%
5.4 4%
5.5 4%

www.funcionpublica.gov.co



81-100%

61-80%

41-60%

21- 40%

1-20%

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

en la cotidianidad.

MUY BAJO
La implementacion del Codigo de
Integridad reforzar todas las Se recomienda implementar

actividades.
herramientas.

]Q\OQOO}

Modelo de las 4 Es

y comportamientos de los seres humanos. £ modelo
se basa en 4 categorias de accion necesarias para
conseguir un cambio:

Funcioén Publica

Los servidores publicos de tu entidad no
= estdn implementado el cédigo de integridad

acciones

=+ propuestas para ACTIVAR de la caja de

Nos basamos en el modelo de las cuatro "Es"* Esta

organizacion estatal del Reino Unido propone este mo-

delo como un catalizador de cambios en percepciones
ACTIVAR

Enable

H

FOMENTAR

Encourage

Es a través de estas herramientas de
activacion que el servidor experimenta su
primer contacto con el codigo, y empieza a
vivirlo.

Esta categoria tiene dos dimensiones.

La primera son las caras visibles de las entidades
hacia la ciudadania, es decir los directivos,
quienes deben ser los principales embajadores de
la integridad para todos; la segunda son las
acciones y buenas practicas que realizan
entidades y servidores que ejemplifican de
manera idénea el comportamiento de un
excelente servidor publico y que sirven como
modelo para sus pares.

EJEMPLIFICAR

Exemplify

COMPROMETER

Engage

H

Si fomentamos el entendimiento a través
de los incentivos correctos lograremos las
transformaciones en actitudes,
percepciones 'y comportamientos de
nuestros servidores.

* Departament for Environment, Focd and Rural Affeis del Reino Unido — DEGRA (2008)

- CAA DE KERRAMIENTAS
CODIGO DE INTEGRIDAD

Con este tipo de acciones lo que se
pretende es que las personas asuman un
sentido de responsabilidad personal con
los “Valores del Servicio Publico”.

CAJA DE HERRAMIENTAS
C4DIGO DE INTEGRIDAD




81-100%

61-80%

41-60%

21- 40%

1-20%

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

xYIery)

Analisis por cada Nivel

La receptividad en la implementacion
del Coddigo de Integridad ha sido

ineficiente, te recomendamos realizar
mas actividades que refuercen el interés

y apropiacion por la integridad.

Modelo de las

Nos basamos en el modelo de las cuatro "Es"* Esta

Funcioén Publica

Los servidores publicos de la entidad no estan
= implementado el codigo de integridad en la
cotidianidad.

Se recomienda implementar acciones
-=+ propuestas para ACTIVAR y FOMENTAR de
la caja de herramientas.

4 Es

organizacion estatal del Reino Unido propone este mo-

delo como un catalizador de cambios en percepcione
y comportamientos de los seres humanos. £ modelo
se basa en 4 categorias de accion necesarias para
conseguir un cambio:

s

H

Es a través de estas herramientas de
activacion que el servidor experimenta su
primer contacto con el codigo, y empieza a
vivirlo.
-
e —
Esta categoria tiene dos dimensiones.

La primera son las caras visibles de las entidades
hacia la ciudadania, es decir los directivos,
quienes deben ser los principales embajadores de
la integridad para todos; la segunda son las
acciones y buenas practicas que realizan
entidades y servidores que ejemplifican de
manera idénea el comportamiento de un
excelente servidor publico y que sirven como
modelo para sus pares.

H

Si fomentamos el entendimiento a través
de los incentivos correctos lograremos las
transformaciones en actitudes,
percepciones 'y comportamientos de
nuestros servidores.

FOMENTAR

Encourage

ACTIVAR
Enable

EJEMPLIFICAR

Exemplify

COMPROMETER

Engage

Con este tipo de acciones lo que se
pretende es que las personas asuman un

~—_ sentido de responsabilidad personal con
los “Valores del Servicio Publico”.

* Departament for Environment, Foed and Rural Affeis dl Reino

- CAA DE KERRAMIENTAS
CODIGO DE INTEGRIDAD

Unido - DEGRA (2008)

CAJA DE HERRAMIENTAS-
C4DIGO DE INTEGRIDAD



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

T
81-100% .
61-80% O

21-60% Q.______.y
21-40% .
1-20% .
‘Fr

Analisis por cada Nivel

iHemos realizado un buen trabajo! Sinj

recorrer te recomendamos  seguir
trabajando en el tema de Integridad.

embargo falta medio camino por @ Se recomienda implementar

de herramientas.

Modelo de las 4 Es

Nos basamos en el modelo de las cuatro “Es'*. Esta
organizacion estatal del Reino Unido propone este mo-
delo como un catalizador de cambios en percepciones
y comportamientos de los seres humanos. £ modelo

Funcioén Publica

Ty
/]
wbidy . .
g Vamos por buen camino, pero falta trabajo
por realizar. Aunque los servidores estan
implementado el cédigo de integridad en su

cotidianidad, todavia se requiere profundizar.

acciones

=+ propuestas para EJEMPLIFICAR de la caja

se basa en 4 categorias de accion necesarias para
conseguir un cambio:

H

FOMENTAR

Encourage

ACTIVAR
Enable

Es a través de estas herramientas de
activacion que el servidor experimenta su
primer contacto con el codigo, y empieza a
vivirlo.

Esta categoria tiene dos dimensiones.

La primera son las caras visibles de las entidades
hacia la ciudadania, es decir los directivos,
quienes deben ser los principales embajadores de
la integridad para todos; la segunda son las
acciones y buenas practicas que realizan
entidades y servidores que ejemplifican de
manera idénea el comportamiento de un

excelente servidor publico y que sirven como \___/

modelo para sus pares.

COMPROMETER

Engage

EJEMPLIFICAR

Exemplify

H

Si fomentamos el entendimiento a través
de los incentivos correctos lograremos las
transformaciones en actitudes,
percepciones 'y comportamientos de
nuestros servidores.

* Departament for Environment, Focd and Rural Affeis del Reino Unido — DEGRA (2008)

- CAA DE KERRAMIENTAS
CODIGO DE INTEGRIDAD

Con este tipo de acciones lo que se
pretende es que las personas asuman un
sentido de responsabilidad personal con
los “Valores del Servicio Publico”.

CAJA DE HERRAMIENTAS
C4DIGO DE INTEGRIDAD




COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

—
81- 100% .
61- 80% O_
~
~
LT
~
41-60% O =)
21-40% .
1-20% .
‘m

Analisis por cada Nivel

Vamos por buen camino! ¢Que tal si
realizamos algunas actividades que nos

potencialicen la integridad en los @

servidores publicos?

ALTO

Funcioén Publica

Las actividades que has implementado con el
+» codigo de integridad mas la vocacion de los

servidores publicos de tu entidad muestran la

interiorizacion del Cédigo de Integridad.

Se recomienda implementar acciones
== propuestas para COMPROMETER de la caja
de herramientas.

Modelo de las 4 Es

Nos basamos en el modelo de las cuatro "Es"* Esta

organizacion estatal del Reino Unido propone este mo-
delo como un catalizador de cambios en percepciones

y comportamientos de los seres humanos. £ modelo

se basa en 4 categorias de accion necesarias para
conseguir un cambio:

H

Es a través de estas herramientas de
activacion que el servidor experimenta su
primer contacto con el codigo, y empieza a
vivirlo.
-
e —
Esta categoria tiene dos dimensiones.

La primera son las caras visibles de las entidades
hacia la ciudadania, es decir los directivos,
quienes deben ser los principales embajadores de
la integridad para todos; la segunda son las
acciones y buenas practicas que realizan
entidades y servidores que ejemplifican de
manera idénea el comportamiento de un
excelente servidor publico y que sirven como
modelo para sus pares.

H

Si fomentamos el entendimiento a través
de los incentivos correctos lograremos las
transformaciones en actitudes,
percepciones 'y comportamientos de
nuestros servidores.

FOMENTAR

Encourage

ACTIVAR
Enable

EJEMPLIFICAR

Exemplify

COMPROMETER

Engage

Con este tipo de acciones lo que se
pretende es que las personas asuman un

~—_ sentido de responsabilidad personal con
los “Valores del Servicio Publico”.

* Departament for Environment, Focd and Rural Affeis del Reino Unido — DEGRA (2008)

- CAA DE KERRAMIENTAS
CODIGO DE INTEGRIDAD

CAJA DE HERRAMIENTAS
C4DIGO DE INTEGRIDAD
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81-100%

61- 80%
» codigo de integridad mas la vocacion de los
MUY ALTO servidores _QUincos ple_ tu entidad muestran la
i Excelente trabajo! en nuestra entidadl interiorizacion del Codigo de Integridad.

estamos reflejando la Integridad en ) . .
nuestro actuar y pensar diariamente. Se recomienda avanzar en la |mplementaC|on
@ ... Y capacitacion del procedimiento o protocolo
para la gestion preventiva de conflictos de
interés.

S " @ Las actividades que has implementado con el

41-60%

21-40%

1-20%

e®C0@®

@ éQué debo saber sobre conflictos de intereses?

o ° N A
© s I:L21

Caracteristicas del Tipos de ¢Qué hacer ante un conflicto de ¢Cuando Conflicto de intereses Vs
conflicto conflicto intereses? ocurre? Corrupcion

Micrositio: https://www.funcionpublica.gov.co/web/identificacion-declaracion-conflicto-intereses

www.funcionpublica.gov.co
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COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA @g,Qué es el conflicto de Interés?

[ Funcién Publica

@) OECD

W

Oy

ONSTIig:
NI
K O
5

(9 a
2

\‘\‘%ye‘.ﬁy- .
Corte Constitucional

Conflicto entre el deber publico y los intereses privados
de un empleado, cuando el empleado tiene a titulo
particular intereses que podrian influir indebidamente en
la forma correcta de ejercicio de funciones vy
responsabilidades oficiales. Las lineas directrices
distinguen entre conflictos reales, los que efectivamente
se producen en el presente o se han producido en el
pasado; y potenciales o aparentes susceptibles de
convertirse en reales si llegan a darse las circunstancias
de hecho. Igualmente, los conflictos de interés pueden ser
ciertos o percibidos como tales por la opinion publica,
aungue no tengan existencia real.

El conflicto de intereses se configura
‘cuando existe una concurrencia
antagonica entre el interés particular
y el interés publico que afecta la
decision a tomar y obliga a
declararse impedido a quien deba
tomarla.

Se debe advertir que los intereses privados en juego, no
tienen exclusivamente caracter econdémico, se puede
tratar de relaciones personales o intereses familiares.

www.funcionpublica.gov.co
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Interés
general

[# Se refieren al beneficio de
toda una colectividad o de la

generalidad de la poblacion.
(Corte Constitucional
Sentencia C053/01)

Fuente: Elaboracion Funcién Publica — DEP a partir de
Definiciones Conflictos Interés. 2023

Conflictos de Interés

%gf Funcién Pdblica

Chocan generando un
dilema en la toma
decisiones

Elementos clave Interés

conflictos de

_ particular
interes

Grados de parentesco

2° grado Abuelos / Nietos / Hermanos .

Lo qgue conviene o
3er grado Tios / Sobrinos importa a una persona
4° grado BRI especifica y su entorno

cercano

Segundo de afinidad o primero civil
Socio (s) de hecho o de derecho

www.funcionpublica.gov.co
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Parientes
consanguineos,

afinidad y civil

Circulo de intereses

Conyuge o
compafriero
permanente

Relaciones
personales
(Amigos o
enemigos)

www.funcionpublica.gov.co

Relaciones
profesionales,
laborales o de

negocios

L Funcién Publica



coLowa HC _ , o
VIDA & Riesgos conflicto de Interés @ Funcion Pub

Jﬂ? Satisfaccion del interés publico
Jﬂ? Integridad de las decisiones publicas

Jﬂ? Comision de actos de corrupcion

Jﬂ? Afectacion de la imagen, confianzay credibilidad publica

v
i v No todos los conflictos de intereses pueden ser evitados o ser
i simplemente prohibidos.

! v Algunos van a aparecer sin que medie una conducta dolosa o culposa del
I servidor publico.

www.funcionpublica.gov.co



S

\&7j] Funcién Publica

(«. 3;";:3 Cufiados

2do. Grado
Hermanos Conyuge

Sueg ros Abuelos del
ler. Grado Conyuge

Padres Conyuge 2do. Grado

7
Servidor
Publico

Yernos / Nueras
ler. Grado
Coényuge Hijos

Consanguinidad Afinidad




Ejemplos

COLOMBIA
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VIDA

Tipos de Conflictos de Interés

Real

El servidor tiene un interés particular que
podria influir en sus obligaciones y
enfrenta una situacién en la que tiene que
actuar o tomar una decisibn en esa

materia.

El Director General de una entidad es
miembro del comité de seleccion de
personal, labor que desarrolla en forma
cotidiana y los miembros votan para el
ingreso o no de personal a la institucion.

Su sobrina esta participando en el proceso,
en ese momento ya existe el conflicto de
intereses real, aun no ha votado, o
realizado algo, simplemente se esta
presentado la situacion.

Potencial

El servidor tiene un interés particular
que podria influir en sus obligaciones y
en un futuro podria enfrentarse a una
situacion en la que tiene que actuar o

tomar una decision en esa materia.

Una persona trabaja realizando control
sanitario a los restaurantes.

Su hermana se casa con el propietario de
un restaurante.

En el futuro, el funcionario probablemente
tenga que ir a supervisar las condiciones
sanitarias del restaurante de su cufiado y
cuando esto ocurra se convierte en un
interés real.

www.funcionpublica.gov.co

) Funcion Publica

Aparente

El servidor puede que NO tenga un interés
particular que pueda influir en sus obligaciones
y enfrenta una situacién en la razonablemente
se podria suponer que puede influir para su
beneficio.

Un servidor publico trabaja en la oficina de
adquisiciones y tiene un hijo que estudia en el
colegio.

El papa de un compafierito del colegio del hijo, es
un empresario que gano una licitacion en la
entidad donde esta el servidor.

Es una coincidencia, porque el empresario y
servidor no son amigos, ni conocidos.
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T Impedimentos y Recusaciones

¢, Qué es un

impedimento?

( Son los elementos que tiene el servidor publico
para no interferir en la actuacion administrativa,
toda vez, que acredita alguna causal justificada
gue le impida tener absoluta imparcialidad en el
momento de adelantar o sustanciar actuaciones
hdministrativas, realizar investigaciones, practicar
pruebas o pronunciar decisiones definitivas

( Funcioén Publica

¢, Qué es una
recusacion?

Cualquier persona podréa recusar a un servidor
publico que incurra en causal de conflicto de
intereses, porgue se le imputa ausencia de equidad
e imparcialidad.

Se debe impedir que en forma temeraria y de mala

fe, se utilice la recusacion como estrategia para
separar al funcionario de los asuntos de su
conocimiento.

4

www.funcionpublica.gov.co
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ST Tramite de Impedimentos y Recusaciones

VIDA

Impedimento

1. El impedimento debe formularse en el momento que se tenga
conocimiento del hecho.

2. El servidor enviara dentro de los tres (3) dias siguientes a
Su conocimiento, la actuacion con escrito motivado al superior.

3. La autoridad competente decidira de plano sobre el
impedimento, dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha
de su recibo.

4. En caso de aceptar el impedimento, la autoridad determinara a
guién corresponde el conocimiento del asunto.

s ) Funcioén Publica

Recusacion

1. Cuando cualquier persona presente una recusacion,
el recusado manifestarda si acepta o no la causal
invocada, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
fecha de formulacion.

2. La autoridad competente decidira de plano sobre la
recusacion, dentro de los diez (10) dias siguientes a
la fecha de su recibo.

3. En caso de aceptar la recusacion, la autoridad
determinara a quién corresponde el conocimiento del
asunto.

La actuacion administrativa se suspendera desde
la manifestacion del impedimento o desde la
presentacion de la recusacion, hasta cuando se
decida.

www.funcionpublica.gov.co
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