INFORME DE AUDITORLA INTERNA

GESTION DE EVALUACICON INDEPENDIENTE
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

1. DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA =3
Nombre del Macroproceso: Gestion Especializada de Seguridad y Proteccion
; Subdireccion Especializada de Seguridad y
Nombre del Proceso: Proteccion
Responsable del Proceso: Dr. Jogé Albeiro Rodriguez Ocampo
Fecha de Fecha de Cierre
Elal Wi 06 f 09 /2021 Auditoria: 12 /1 10 12021

2. ASPECTOS DEL PROCESO DE AUDITORIA

En cumplimianto del Plan Anual de Auditoria aprobado en sesion del 28 de abril de 2021 por el Comité
Institucianal de Control Intemo, k2 Oficina de Control Intemo realizé Auditoria de GesBion al proceso
Geslidn Especializada de Seguridad y Proteccsn

1. OBJETIVO:

Verificar y evaluar la gestion del proceso "Gestion Especializads de Seguridad y Profeccidn” frente al
cumplimiento de la normatividad vigente, asi como de los procedimientos del mismo gjecutadas durante la
vigencia 2020,

2. ALCANCE:

La Auditoria se realizd al cumplimiento de la normafividad y procedimientos que integran el proceso de
Gesfién Especializada de Seguridad y Profeccion con especial énfasis en |2 reevaluacion del riesgo por
temporalidad, gestion de medidas de probecciin wehiculos y el ejercicio a ka supervision en los contratos
para & senicio de escoltas y el arendamiento de vehiculos de proteccion ejecutados durante la vigencia
2020,

3. CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

* Constitucidn Politica de 1991,

~ Decreto 299 del 23 de febrero de 2017 - Creacion del Programa de proteccion especializada de
‘sequridad.

¥ Decreto 300 del 23 de febrero de 2017 - Modificacion de la estructura de s UNP.

+ Decreto 301 del 23 da febrero de 2017 - Modificacién de [a planta de personal de ia UINF,

~ Decreto 302 del 23 de febrero de 2017 - Adicionese la nomenciatura de empleos de que trata &l Decrelo
2489 de 2006 Agente Escolta 4070,

* Decreto 303 del 23 de febrero de 2017 - Requisitos Agents Escolta.

Procedimientos:

K + GES PR-08 V1 Procedimiento de Sequimisnto de Medidas de Proteccin
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v BES-PR-02 V1 Procedimients Vehiculos del Programa de Proteccion Especializada
¥ GES-PR-04 V1 Procedimiento de Evaluacion del Riesgo Colectiva

v GES-PR-06 V1 Procedimiento Evaluacion del Riesgo Individual

v GES-PR-09 V1 Procedimiento de Implementacian y Supervision de GMP

4 METODOLOGIA:

Para ol desarrollo de las achvidades presentadas en el Plan de Auditoria, se ufilizaron técnicas basadas en
los mélodos de observacian, confrontacion, revision y comparacion; la prasente fue una Auditoria de
cumplimignto legal, es decir, se verficd el respeto de los crferios normatives mencionados, 35 como los
procedimientos objeto de muestra aleatoria.

El dia 00 de agosto de 2021, se dio apertuta a la Auditoria Interna al proceso de Gestion Especializada de
Sequridad y Proteccidn, lo cual consta en grabacin de |a plataforma Teams y el Acta de Reunidn de la
facha, en la que se establecio el entace de Auditoria para la entrega la informacion solictada, se soclalizd y
s entregd el Plan de Auditoria.

Asi misma, se enuncid el procadimienta que se auditaria Procedimiento de Sequimiento de Medidas de
Froteccion, Procedimients Vehiculos del Programa de Profeccion Especiglizada; Frocedimiento e
Evaluacion del Riesgo Colectiva, Procedimiento Evaluacion del Riesgo Individual Procedimienty de
Implementacian y Supenision de Gestion de Medidas de Proteccion -GMP-.

El clere que estaba calendado para el 16 de septiembre de 2020 fue postergado en razon a que se solicit
informacian a la Subdireccitn, la cual, fue analizada en tiempo superior al previsto dado su volumen ¥
complejidad, asi mismo se hizo necesaria realizar mesas de trabajo con el fin de aclarar dudas frente a
situaciones evidenciadas.

5 ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA:

En los temas desamollados por e proceso auditor, s2 registran los hallazgos, observaciones y
recomendaciones evidenciadas par la Oficina de Control interno (OC) para su mejoramiento.

HALLAZGO Mo. 1 INAPLICACION DE TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL E INVENTARIOS
DOCUMENTALES EN LA SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION.

Las Tablas de Retencidn Documentsl - TRD, consfituyen un instrumenta archivisiico que permite fa
clasificacion documental de la entidad acorde a su estructura organico - funcional, e indica los criterios de
refencion y disposicion final resultante de la valoracion documental por cada una de las agrupaciones
documentzles.,

Verficads la Intranet de ia Enfidad s verfico que el referido documento no existe!
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De otra parte, s2 precisa que &l Inventario Documental es una hemamienta archivistica que describe la
relacion sistematica y detallada de las unidades documentales existentes en los archivos, siguiendo k8
arganizaciin de las seres documentaies establecidas en & articulo 26 de la Ley 594 de 2000, mediante el
referido articulo, se obligs 5 las entidades de la Administracion Fibfica a elaborar inventarios de ks
documentos que produzcan en ejercicio de sus funciones, de manera que se asegure el control de los
documentas en sus diferentes fases.

En ese sentido, el articulo 26 de &a ley 584 de 2000 sefialz;
ARTICULO 26. inventano documental, Es obligacitn de las entidades de la Administracion Pablica
elaborar inventarios de los documenios que produzcan en ejercicio de sus funciones, de manara que
=¢ asequre &l confrol oe los documentos en sus diferentes fases.”

Verificado el sistema de gestion de calidad dae la Enfidad, no se evidencla en [3 intranet ef inventario
documental:
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Indagado el procedimiento de Gasfion Documental sobre la ausencia de las mencionadas harramiantas
archivisticas se informa que a ka fecha la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion no las ha
formalizada en & sistema de gestion de calidad.

La situacion evidenciada denota debilidades en la gastion archivistica del procaso Gestion Especislizada
de Sequridad y Proteccion, teniendo en cuenta que se estan incumplendo los Eneamientos dados por el
Acuerdo 04 de 2015,

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD ¥ PROTECCION:

Mediante MEMZ21-00036815 la Subdireccién Especializada de Seguridad y Protection dio respuesia al
informe en los siguientes Erminas:

Nos permitimos manifestar que no comesponde &l proceso especializado des sequridad y profeccion
formatizar ante & sistema de gestion de calidad fas TRD (Tablas de Retencion Documental) feniendo en
cuenta que dentro de la entidad existe un proceso denaminado gestion documental que bisne coma objefivo
de proceso “Gestionar el cumplimiento de fa polifica de gestion documental y la adecuada administracion
de archivos de la UNP para propiciar la transparencia en la gestidn pabiica y en &l acceso a los archivos
como garande de fos derechos de los ciudadanas, ks servidares pablicos y las entidades del Estado’,
adicionaimente dentro de sy hacerse encuenira Tevisar y actualizar tas TRD de scuendo con los cambios
organizacionales, aplicarias TVD, Realizar la disposicion final de los documentos como lo indica s
caracienzacion del proceso GDO-CA-01VE"
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El procase Especializado de Seguridad y Proteccion durante la presente vigencia participd en las mesas
solicitadas por ef proceso de gestion documentsl y remitia fa informacién requenida, pero quien construye i
pasa aprobacidn jas Tabias de Retencion Documental es ef proceso de geshion documental. Muastra de lo
anterior se adjurita fa consfancia secretarial dande f Comité Instifucional de Gestion y Desempedo de la
Unidad Nacional de Profeccian ef dia 06 de abril def 2021 realizo s aprobacion de estas para foda la
enfidad y quien presentd las mismas fue ef Proceso de Gestion Documental

Adicionaiments es necesario mencionar que si se nevisan los documentos publicados no solamente hacen
faita fas TRD y los FUY del Proceso Especializado de Segundad y Proleccidn sino de fodos ios procesos, o
cua! ha sido reconocide por ef proceso de Gestion Documental, quienas indican que los mismos siguen en

procaso de aprobacion.

Tampoco se recibe fa obsarvacion, segdn la cual “a la fecha la subdireccitn especializada de segundad y
profeccian no las ha formalizade ef sistema de gestion de calidad’, dado que no se ha recibido soficiud
alguna (no muesira la auditoria evidencia de soffcfud sin respuesta) y fampoco es responsabiidad del
Procasa coma $8 menciond neas afrds.

Es importante mencionar gue el proceso especializado de segunidad y profeccion ha estado comprometdo
con fas TRD por lo fanto hoy por hoy cada 1 da los grupes internas de frabajo de la subdireccion
especializada cuenta con & levantamiento de las tablas de refenciin documental infancr.

Por I arterlar no aceplamos- of hallazgo pues si existen fablas de relencion docurmental &l inferior del
proceso en consiancia de lo anfenor adjurfamas ios siguientes soportes.

- Constancia secretarial del 7 de abnl del 2021 Comifé Institucional de Gestidn y Desempafia.

- Cavaclerdzacitn del procaso gestidn documental GDO-CA-MM/V2.

- TRD de los Grupos Internas de Trabajo de la Subdireccion Especializada de Seguridad y Profaccian
aprobadas.

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNC:

Se pronuncia la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proleccion indicando que no es
responsabilidad de la misma establecer sus tablas de relencidn pues para ello fa Unidad Nacional de
Proteccion ceenta con el procesoa de Gestion Documental, angumento que no es de recibo para la Oficing
de Control Interno pues si bien el proceso de Gestion Documental debe realizar acompanamientos y
asumir el liderazgo de los lineamientos en esta materia, la responsabilidad de la elaboracion de los
formates, procedimientas, fabla de retencion es de cada uno da los procesos,

Si bien se indica que el "Proceso Especializado de Sequnidad y Proteccion ha estado comprometida con las
TRD por cuanio cada grupo inlerno de Ifrabajo de @ Suboireccidn Especializada cuanta con e
levantamienfo de las fablas de refencién decumental inferior”, kas cuales fueron allegadas con la respuesta
de la Subdireccion, duranfe la ejecucion de la Awdiloria se evidencid un desconocimiento de las normas
archivisticas en los procedimientos auditados.
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En ese sentido, se hace necesario indicar que las debilidades en la gestion archivistica de los
procedimientos de ke Subdireccion Especializada de Seguridad y Profeccion ha venido siendo objeto de
hallazgos en las Auditorias realizadas por esta Oficina de Confrol Intemo y a pesar de haberse suscrito
Plan de Mejoramiento, ka siluaciin se sigue presentado.

Es importanie precisar que, si bien el proceso de Gestion Documental esta reafizando un acompafiamiento
para la adopcion de a5 tablas de retencion de k Entidad frente 2 |a adopcion de las tablas documentales
para todos los procesos de |a Entidad, también s cierto que estos deben estar aplicandolas mientras &l
Archivo General de la Nacion -AGN- fas aprueba, pues su aplicacibn es una obligatoria en las enfidades
gegin o establece el Acuerdo (043 del 2002 del AGHK.

Por o expussts anteriorments, la Oficina de Control Intema mantiene el hallazgo modificando su nombre y
&N consecuencia se hace necesario que el proceso susciba Plan de Mejoramiento que subsane la causa,
pues su aplicaciin es imperiosa, las tablas deben verse reflejadas en la gestion del procaso.

5.1 REEVALUACIONES

El procedimiento de Evaluacion del Riesgo Individual Codigo: GES-FR-06 Vi establece denfro de sus
consideraciones generales lo siguiente:

‘Los casos que fengan implemenfadss medidas de profeceidn y que feven 11 mesas 4 jpariir de la
ponderacion de fa Mesa Técnica, deben ser remitidos af Grupo de Recepcion, Analisis, Evaluacion del
Riesgo y Recomendaciones (GRAERR), por parte de la Secretaria Técnica de la Mesa Técmica, pars ia
respectiva Revaluacion por Temporalidad Jos cusles deberan ser asignedos respecivamente para los
andlisis de Evaluacion del Riesgo.”

Asi mismo, define la reevaluacidn por temporalidad en los siguientes teminos:

“Procaso mediante el cual se realiza un andlisis de fos diferenfas faclores de rissgo (amenaza,
riesgo especiiico y vulnerabilidad) al culminar fa vigencia de un afio del esfudio de nesgo anbenor
extraordinario o exiramo de una persona, gue cuenta con medidas por parte del Programa de
Proteccidn Especializada de Segunidad y Profeccion, con el fin de vaiorar s &l figsgo ya clasificado
disminuye, se manfieng o se incrementa conforme al desarrolio que haya tenido 3 amenaza ya
valorada o anfe nuevos hechos, y cambios que se hayan registrado con el ejercicio def cargn,
actividad, condicion, u ofra stuacion; gue para los presentes efectos puede generar camo rasuftar urn
riasgo ordinano, exiraordinano o extremo.”

Verificada la informacion remifida por &l proceso con ocasion &l proceso auditor, se evidanciarn las
siquianies novedades:

HALLAZGO NO. 2- DEBILIDADES EN EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE DEBE
CONSIGNARSE EN LAS BASES DE DATOS UTILIZADAS COMO MEDIO DE REGISTRO Y CONTROL
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DE LAS REEVALUACIONES REALIZADAS POR LA SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE
SEGURIDAD Y PROTECCION.

La ley 594 de 2000, ley General de Archivos, sefisla Ia importancia para las enfidades estatales de
disponer de documentacion organizada para la toma de decisiones basadas en anbecedenies,
constituyéndose la gestibn documental en una heramienta indispensable para la gestion administrativa del
Estado. Los servidores plblicos son responsables de la organizacion, conservacian, uso y mangjo da los
documentas y archivos documentales de la gestian administrativa,

De ofra parte, los confroles son definidos por la Funcién Plblica como ‘actividades realizadss por ia
administracian onentadas a verficar y @ esegurar que las funcianes que dessmpelian los organismos y
enfidades cumplan con las polificas, ™

Revisadas las bases de datos proporcionadas por la Subdireccién Especializada de Segundad y
Proteccion, donde se plasma la funcidn de reevaluacion de riesgo individual se evidenciaron celdas sin
diigenciar asi:

. b I b = T

T

B il £ i e e I T s e T e - _: = .o - o — _."...-_:._
Fuente: BD REEVALUACIONES, Remitida por la Subdireccion Especializada de Sequridad y Proteccion

Como s& evidencia las casillas comespondientes a documento de identidad del beneficiario, nimera del
documento de identidad, fecha de recepcidn de la soliciiud de k& UNP, fecha de la soliciiud v la fecha de
recepcion en el GRAER se encuentran sin diigenciar. Estos datos son de suma relevancia pues son fuente

! Tomado de: hitps;
Q302020 Flora: 540 P.M.
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primaria de los datos que reflejan |a gestion del procedimiento de Evaluacion del Riesgo Individual de la
Subdireccion Especiaizada de Seguridad y Probeccian,

Con lo hasta aqui expuesto, la Oficina de Contral Intemo evidencia debilidades en los reqisiros efectuados
en las bases ufiizadas para & confrol del procedimiento, ya que no conbienen fodos los daios
cormespondientes a informacion relevante de las reevaluaciones, siuacion gue no permite informackin
confiable de las bases de datos.

Lo descrito pueds conllevar a la generacion de emares, lardanzas, inconsistencias, desacieris, relrasos an
la reevaluacion del fesgo ya que la falia de estos registros no permite una gestion eficients del GRAER.
Dado que se pueden presentar afectaciones en |3 confishilidad v veracidad en la elaboracion de los
informas que deba presentar el GRAER.

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROT ECCION:

Madiante MEM21-00038816 la Subdireccion Especiakizada de Seguridad y Proteccidn dio respuesta al
informe en los siguientes Bminos:

Sobve eshe es necesanio sefalar que la Subdireccidn Especializada de Seguridad y Proleceidn no cuents
con un sistema de informacion gue permifa interactuar entra fa recoleccion y &l procesamignlo de
informacién y asi minimizar &f resgo de faltantes pérdidas y ofros factores gue puedan afectar la
trazabilidad que deriva de las actividades adelantadas especificamente an &l GRAERR.

For lo anterior en fos recore fa vigencia 2021 como parte de las actividades que 52 gdelantan en af marco
del Plan de Descongesiian se Informo gue en & mes de abril del 2021 el gjercicio reaizado que
coresponde a la unificaciin de la bese de dafos el cual es un archivo de Excel: agia archivo conlaba con
cuatro hojas de calculo donde se venian realizando los registros de informacitn, este archivo se unificd &n
una sola hoja de cdlculo que permitiera identificar, registros y actuaiizar infommacion de forma consecutiva
mejorando asi la extraccidn de informacidn para la generacion de informes y oiras solicifndes que sea
Magan a ess oficing, |

Ne obefante la herramienfa con la que se cuenta Excel no es suficiente para controlar &l cien por cienio 0
&l volumen de la informaciin v la calided de fos datos, toda vez que af ser una actividad manual estd sujefa
o arror humano: ahora bien, &l respacto de la informacion que e aporta por fa auditorfa se evidencia
faltante de informacitn en algunos recuadros para la cusl es pertingnfe sefialar que fa base de datos
GRAERR resullado de la unificacion se encuentra en aciuafizacion constante especificamente en fo que
corresponde a las vigancias 2017, 2018 y 2019 informacion que debe ser regisirada realizando una
actividad de recopilacian de informacion con cade expadiente ssta labor no se adelanta de forma constante
dabido & que el GRAERR cuenta con el suficlente recurso humano que pueda atender unicamente & esla

CONSI NESDELAQ CONT RNO:
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Los argumentos expuestos por el proceso auditado en el sentido que: s Subdireccion Especializade de
Sequridad y Profecoin no cuenta con un sistema de informacién que permita intersctuar enfre la
recoleccion ¥ & procesamiento de informacidn y asi minimizar el resgo de fallantes perdidas y olros
factores que pusdan afectar la Irazabifdad que deriva de las actividades adelantadas especificamente en
& GRAERR." no son de recibo pues si bien no exisien en la UNP software de bases de datos, las
herramientas con que se cuanta, es decir, las bases de datos en Excel son operativas, pues desds alll se
gxtraen todos los datos que son requeridos para la realizacion de informes, sin embargo, en &l caso
evidenciado en &l hallazgo no s2 evidencia una debida gestion en su dilgenciamiento.

Las bases de datos en si mismas estan alli dispuestas, sin embargo, s responsabilidad de los funcionanios
que las operan aimentarlas, por lo que tampoco es de recibo para la Oficing de Control Intemao que la
sitacion evidenciada es un error humano. Si bien es ciero exisie un margen de emor en las mismas, |2
situacion que aqui =& reprocha es que no existe diligenciamiento oporfuno de toda fa informacion que
deberia estar registrada

Se reitera frenie a este particular que las bases de dafos son una heramienta para recopilar y organizar
informacion de loda la gestidn administrativa, en este caso del GRAER y es perinente que alli se
diligencien diariamente pues las mismas permiten un autocontrol de las fenciones del grupo, tal como estan
dispusstas en el Procedimiento (Punto de registra y contral),

Asl las cosas y teniendo en cuenta que esta situacion ya se habia evidenciado en Auditorias de la Dficina
de Control Intemo, el presente hallazgo se mantiene y se lendrd que suscribir Plan de Mejoramiento
aefectivo que subsane su causa.

HALLAZGO Mo. 3. INCUMPLIMIENTO EN EL TRAMITE DE LAS REVALUACIONES DE RIESGO POR
TEMPORALIDAD

El pracadimiento Evaluacion del Riesgo Indiidual GES-PR-08 V1 indica en las definiciones que la
revalzacion por temporalidad ‘Es el proceso mediante el cual se realiza wn analisis de los diferentes
factores de riesgo (amenaza, riesgo especifico y vilnerabiidad) al culminar la vigencia de un ano del
estudio de nesgo anterior extracrdinario o exfremo de una persona, que cuenta con medidas por parfe del
Programa de Profeccion Especisizada de Seguridad y Proteccidn, con el fin de valorar &i el riesgo ya
clasificado disminuye, se manffene o 58 ncrementa conforme &l desarollo que hays tenido la amensaza ya
valorada o ante nuevos hechas, y cambios que se hayan regisirado con ef gjercicio del cargo, actvidad,
condicion, u ofra situacion; que para los presentes efecios puede generar como resulfar un riesgo ordinaro,
gxtraordinario o extremo” funcidn gue e3 rezponsabilidad del Grupo de Recapeion, Analisis, Evaluacion de
Riesgo y Recomendaciones (GRAERR)

Asimismo, puede observarse en las consideraciones generales del citade procedimiento ques, °El nive! de
nesgo de los colectivos que hacen parte del Programa de Profeccion Especializada de Seguridad y
Profacclon serd revaluado una vez &l aflo, o anles si existen nuevos hechos que puadan generar una
wariacian oel nesgo”.

GE-FT-03VS Oficializacion: 28072021 FPagina & de 73



INFORME DE AUDITORIA INTERNA

GESTION DE EVALUACION INDEPENDIENTE
UNIDAD MACIONAL DE PROTECCION

De conformidad con lo anterar, 2 Oficina de Control Intemna chserva gue; en ks informacion registrada en
la baze de datos denominada *2. Base de datos de Revaluaciones por femporaidad realizadas vigencia
2020" suministrada por el grupo GRAERR, desde el afio 2017 hasta el 2021 ha realizado 3a
revaluaciones por los diferentes tipos de estudio de riesgo establecidos, las cuales se detalian a8
continuacion:

Revaluacion de Nivel de Ricsgo Coledtive por Hechos Sabrevinientes
Revaluacion de Nivel de Riesgo Colective por Hechas Sobravinientes |
Revaluscion de Nivel do Riespo Colectivo por Temporalidad 140
Revaluacion do Mivel de Riesgo Individual por Hechos Sobrevinientes 122
Revaluacion de Mivel de Riesgo Indmidual Por Hechos Sobrevinientes 1
Brvaluacion de Mivel de Riesgo Individual por Temporalidad 174
Revaluackdn de Nivel de Reesgo por Temporalidad Residencs 1
-1

Cabe resaltar que ks Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion desde el afip 2017 hasia €l
2019 prasentaba un acumulade de 365 medidas de protaccion, de las cuales se realizaron para ka vigencia
2020, un tatal de 210 revaluaciones de manera general.

En consideracion a las revaluaciones por temporalidad 2 objeto de la auditoria, se observa en el siguiente
cuadro que para la vigencia 2020 en cuanto a riesge individual y colectivo el GRAERR realizb solo 28
revaluaciones que comesponden a implementaciones de los afos 2017, 2018 y 205

Eetas Revaluaciones corresponden a implementaciones de vigentias 2017-2018- 2019 que se realizaren en ¢l 2020, ]
Fuente: (Grupe GRAERR- Subdirsccion Especializada de Seguridad y Proteccion)

\ informacién suministrads por los grupos GRAERR ¢ IMPLEMENTACION DE MEDIDAS “Comsolidudn
implementacidn GRAERR revaluastiones 20007,
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De ko llustrado anteriorments, se evidencia que el GRAERR presenta un incumplimiento significative en las
revaluaciones por temporalidad, toda vez que histdricaments, ha reahizado 28 revaluaciones, resiando par
realizar a corte 31 de abril de 2021; 155 revaluaciones.

Lo anlerior tenienda en cuenta ko dispuesto en &l arficulo 62 de la resolucion 0351 del 2018 el cual
contempla las funciones que ke comesponden al GRAERR, asi:

“Grupo de Recepcidn, Anallsls, Evaluacion del Riesgo y Recomendacionss. Encargado de
Reacepcionar, analizar, evaluar los nesgos de personas, grupos, comunidades y sedes objefo del
Programa Especializado de Segunidad y Proteccidn y presentar las recomendaciones de las medidas
de segunidad y profeccion & que haya lugar, de acuerdo con la normafividad vigenie, Ef Grupo de
Recepeidn, Andlsis, Evaiuaciin del Riesgo y Recomendaciones, dependients de la Subdireccion
Especiaiizada de Segunidad y. Profeccion, desarroliard las siguienfes funciones:

2. Recopllar y analizar informackin, con & fin de identificar de forma oporfuna ¥ con enfoque
diferencial, variabies generadoras de riesgo en las personas, grupos y comumidsdes obyjefo del
Programa Especializade de Segundad y Proteccion, efecfuando las revaluaciones perinentes
conforme a la temporalidad de las medidas o anfes si se presenfan hechos sobrevinientes que o
ameriten. "

Analizada la sifuacion, el GRAERR debe reslizar |25 revaluaciones por temporalidad, pues se presentfa un
ncumpimiento sisteméatico, bo que puede afectar directamente los recursos econdmicos con que cuenta &l
programa de Profeccion de la UNP. teniendo en cuenta que es posible que el riesgo en el nuevo estudio
realizado a los beneficiarios ya no sea exiraordinario o exiremo. Esta Oficina llama la atencion al procasa
en &l sentido de darle estricto cumplimients al procedimiento y pricrizar denfro de las necesidades de la
SESP, Iz puesta al dia de las reevaluaciones del riesgo individual y colective por temporalidad.

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION:

Mediante MEMZ21-00036816 la Subdireccion Especializada de Segundad y Profeccidn dio respuesta al
informe n los siguienies tarminos:

“Frente a estos hallazgos es importante sefialar que & Grupo de Recspoion, Andlsis, Evalraciin de
Riesgo y Recomendaciones GRAERR, elewd & las insfancias pertinentss (8 preocupecion gue 52 venia
generando frente fa falia de personal que permitiera adelaniar [as aclividades a cargo de esia oficing,
sifuacion que ganerd (@ presenfacidn, sprabackin y asignacion de personal con ocasidn oel Plan de
Descongastion iniciado en febrero de la presente vigencia, y del cual se han realizado los respectivos
reportes mensuales.

Temiendo en cuenta gue & Plan de Descongeshion prianzo la atencion a 796 soliciudes de profecsian y
estudios de nivel de niesge, no ha sido posible dar cumplmienfo a fas revalvaciones de nivel de resgo en
su fofalidad ni en los téminos establecidos para elio; es necesano senalar gue si bien se confd con recursoc
humang bajo fa modafidad de confrafo por preslacidn de senacios, 12 de ellos fnalizaron en el mes de
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agosto de la presente vigencia aunade que el Flan de Descongesfion confinus vigenta y se- aeben
adelantar fodos esfuerzos necesaros para culminar con esfa esta estrategia que pane de la necesidad de
atender de forma priontaria fa poblacicn esfablecida en ef Decrelo 293 de 2017.°

CONSIDERACIONES DE LA OFICI CONTRO 0:

Revisada la respuesta aportada por la Subdireccitn Especializada de Seguridad y Proteccion al presente
hallazgo, la Oficing de Confrol Interno no la encuentrs procedente, si bien es clerio el GRAERR
artusimente esté adelantanda un Plan de Descongestién con respecto & las evaluaciones de nivel de
riesgo v tene su recurso humano concentrado en esta larea, elio no da lugar & que se desatiendan olras
funciones, incumpliendo de esta manera con lo dispuesto en el articulo 62 de la resclucion 0351 del 2018.

Es importanta que se establezcan compromisos y responsabilidades para que se adelanten revaluaciones
de nivel de fesgo, teniendo en cuenta gue una de las funciones principales ded GRAERR es "Hacer
saguimienio a las medidas de proteccion en tarminds de confiabilidad, oportunidad, idonesdad y eficacia,
asi como de su uso por parte de los beneficiarios y adoptar el plan de mejoramienio que se requiera’ esi
es necesaro toda vez que, por medio de |a revaluacion por femporalidad se gfectia una valoraciin
minuciosa para determinar si el esgo ya clasificado disminuys, se mantuvo 0 2e incrementd confome al
desarrolio que haya fenida la amenaza ya valorada. En consecuencia, se ve comprometido el cumplimiento
de las metas, indicadares, planes y pragramas de la Dependencia.

Esta Oficina de Control Interno insta a Grupe de Recepcion, Andlisis, Evaluacion de Riesgo y
Recomendaciones (GRAERR) a que actie con mayor celeridad y eficiencia pera el tramite de las
revaluaciones por temporalidad y asi dar cumplimiento a o establecido en of Decreto 1066 de 2015; para
allo, es necesark que presenten un Plan de Descongestién para priorizar |a atencion de las revaluaciones
de resgo. Asimismo, se recomienda actualizar el procedimients Evaluacion del Riesgo Indivicual GES-PR-
06 V1, de tal manera que se abordan especificaments punics de control para e seguimiento a las actas de
implementacion, esto, con el fin de que el GRAERR. pueda reaizar dentro del terming las revaluaciones por
temporalidad a que haya lugar.

Por las razones expuestas anteriormente, esta Oficina mantiene el hallazgo con ncidencia administrativa y
soficits 3 la Subdieccion Especializada de Seguridad y Proleccion, las acciones de mejoramienio que
deben implementarse, de ser necesario con las demas dependencias no solo de dicha Subdireccion sina
de la Unidad Nacional de Proteccion, en su integridad.

HALLAZGO Mo. 4. EXTEMPORANEIDAD EN EL TERMINO DEL TRAMITE DE REVALUACIONES DE
RIESGO POR TEMPORALIDAD

De acuerdo con lo establecido en el procedimients, “La Revaluacidn por femporalidad es el proceso
mediante &l cual se realiza un anafisis de los diferentes faclores de fesgo (amenaza, riesgo espedifico y
visnerabilidad) al culminar la wigencia de un afio def estudio de nesgo anferor exiraordinanio o exiremo de

una persona (...
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Asi mismo, el procedimients establecs:

"(...) 4 Los casos que fengan implemartadas medidss de profeccion y que leven 11 meses & partr
de fa ponderacion de la Mesa Técnica, deben ser remifidos &l Grupo de Recapcitn, Anélisis,
Evaluscion del Riesgo y Recomendacionas (GRAERR), por parfe de fa Secrefaria Técnica de la
Mesa Técnica, para la respectiva Revaluacitn por Temporalidad los cuales deberan ser asignados
respectivamente para los andlisis de Evaluacion del Riesge.”

Para la presente auditoria se analizaron 10 casos de las 28 revaluaciones, se fevisaron kas fechas de
asignacidn de la OT, asimismo, las fechas de presentacion a mesa tecnica. con e fin de venficar el témino
an que se realizaon para establecer la extemporaneidad de estas,

El equipo auditer solicitd la informacitn comespondiente al registro de las revaluaciones relacionadas con la
muestra auditada, para ko cual e fue enfregada la base de dafos de la muestra que contiens toda la
informacion desde |a fecha en gue se implementd i@ medida hasta la fecha en que se realiza la
revaluacion, los cuales se identifican a conlinuacion:
Fuente: (Grupe GRAERR- Subdireccion Especializada de Saguridad y Proteccion)

En las consideracionas generales del procadimiento, numeral 9 se establece que: "Los casos que tangan
lmplementadas medidas de proteccidn y que leven 11 meses g pavlir d8 g ponderacion de la Mesa
Tecrica, deben ser rermitidos al Grupo de Recepcitn, Andlisis, Evaluacion del Riesge y Recormendaciones
{GRAERR), por parfe de la Secrefaria Técnics de la Mesa Técnica, para ia respectiva Revaluacion por
Temporalidad los cuales deberdn ser asignados respectivamente para los analisis de Evaluacion del

Rigsgo”.

De lo ilustrado en la base de datos puede observarse, la extemporaneidad en la realizacion de las
revaluaciones, pues las asignaciones son de 2018 y 2099 v solo hasta al 2020 fueron tramitadas las
revaluaciones.

Con ba situacion descrita s2 evidencia que no se esta dando cumplimiento &l procadimiento, el cual sedala
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L

que la finalidad de realizar la revaluacion por femporalidad es valorar si el fiesgo ya dasficado disminuyd,
sa maniuvo o s& incrementd conforme: &l desarrolio que haya tenido la amenaza ya valorada,

En esa sentido, se esta viendo afectada una de las funciones principales de fa Subdireccion Especiaizada
de Seguridad y Profeccién que es: ‘Hacer seguimiento & fas madidas de profeccin an Enminos de
conflablidad, oportunidad, idaneidad y eficacis, a5/ como de su uso por parte de los beneficianos y adoptar
al plan de meforamiants que se requiera”, Asimismo, se ve comprometido el cumplimiento de kas melas,
indicadores, planes y programas de la Dependencia.

Lo anterior derota debilidades en la ejecucion del procedimiento, teniendo en cuenta que al amitir la Mesa
Técnica la responsabilidad de remitir ks casos para reevaluaciin al GRAERR, los terminos establecidos en
el procedimientn GES-PR-06 V1 se dilatan generando refrasos que afectan k2 mision del Procaso Gestian
Especializada de Seguridad y Proteccion.

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION:

Mediante MEMZ1-00036816 1a Subdireccion Especializada de Seguridad y Proleccion dio respuesta al
informe en los sigwienies términos:

“Frente a estos hallazgos es importante sefalar que el Grupo de Recepcion, Analsis, Evaluacitn de
Riesgo y Recomendsciones GRAERR, elevt a fas instancias pertinentes [a preacupaciin gue se venia
generando frente fa falta de personal que permifiera adelarlar las actividades 2 camo de esfa oficing,
situacion que genert la presentacitn, aprobacion y asignacion de personal con ocasion del Plan de
Descongestion iniciado en febrero de [a presents vigencig, y del cual se han realizado los respechivos
rapcifes mensusles.

Teniendo en cuenta que & Plan de Descongestion priorizd la afencidn a 796 solicifudes de profeceidn
estudios de nivel de resgo, no ha sido posible dar cumplimiento & las revaliaciones de nivel da riesgo en
su fotalidad ni en Jos téminos establecidos para ello; es necesario sefalar que sl bian se cortd con recurse
humane bajo la modalidad de contrato por prestacion de senvicios, 12 de ellos finalizaron en el mes de
agosio de la presente vigencia aunado que el Plan de Descongestion confinua wgente y 58 deben
sdelantar fodos esfusrzos necesanios para culminar con esta esta esfrategia que parfe de [ necesidad da
atender de forma priotanta la poblacion estatiecida en el Decreto 230 de 2017."

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Revisada la respussta aportada por la Subdireccion Espacializada de Seguridad y Proteccion al presente
hallazgo, la Oficina de Control Infemo no encuentra procedents fa misma, si bien es cierlo el GRAERR
actualmente ety adelanfando un Plan de Descongestion con respecto a las evaluaciones de nivel de
riesgo y tiene su recurso humano concentrado en esta tarea, ello no da lugar a que se desabencan olras
funciones, incumphiendo de esta manera con lo dispuesta en el articulo 62 de (2 resolucion 0351 del 2018
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Es importanie que se establezcan compromisos y responsabilidades para que se adelanten revaluaciones
de nivel de nesgo. teniendo en cuenta que una de las funciones principales del GRAERR es "Hacer
seguimiento a las medidas de proteccion en terminos de confiabilidad, cporiunidad, idonesdad vy eficacis,
asi como de su uso por parle de los bensficiaros y adoptar el plan de mejoramienta que se requiera’ esio
es necesario foda vez que, por medio de |2 revaluaciin por lemporalidad se efectia una valoracion
minuciosa para determinar si el fesgo ya clasificado disminuyd, se maniuvo o 52 increments conforme al
desarrollo que haya tenido la amenaza ya valorada. En consecuencia, se ve comprometido ef cumgplimiento

de lzs metas, indicadores, planes y programas de ka Dependencia.

Esta Oficina de Control Inferno insta al Gupoe de Recepcion, Analisis, Evaluacién de Riesgo y
Recomendaciones (GRAERR) a que acthe con mayor celeridad y eficiencia para ¢ framite de fas
revaluaciones por temporalidad v asi dar cumplimiento a |o establecido en el Decreto 1066 de 2015 para
ello, es necesario que presenten un Plan de Descongesfion para prionzar la atencion de las revaluacianes
de riesgo. Asimismo, se recomienda actualizar el procedimiento Evaluacion del Riesgo Indnidual GES-PR-
0f W1, de tal manera gue se aborden especificamente puntos de control para el seguimiento a las actas de
mplementacion, esto, con el fin de que el GRAERR pueda realizar deniro dal trmino las revaluaciones por
temporalidad a que haya lugar.

Por [as rarones expuestas anteriormente, esta Oficing manbene &l hallazgo con incidencia administrativa y
solicita @ la Subdireccion Especializada de Segundad y Proteccion, las acciones de mejoramienio que
deben implamentarse, de ser necesano con las demas dependencias no sola de dicha Subdireccion sino
de la Unidad Nacional de Proteccian, en su integridad.

OBSERVACION No. 1 ACTUALIZACION PROCEDIMIENTO GES-PR-06 V1

El procedimienta es definida per la funcidn pdblica como un “Confunio de especificaciones, relaciones y

ordenamiento de las larsas :Eq'u-snda.s pare cumplr las sctwvidades de un proceso, confrolando fas
Bcianes que requiere la operacion de fa enfidad. En su diseno se esfablecen los métodos para realizar fas

tareas, la asignacion de nesponsabilidad y auloridad en la elecucidn de lss actividades. Se deben levantar a
procedimignlos, sctividades vilales para la entidad, de las cuales se requiere preservar el conocimiento, no
todas las actividades requieran procedimientos, @

La guia para el disefio de procesos en &l marco del Modelo Integrado de Plansacion y de Gestian - MIPG -
establece que:

‘Los procedimientos fenen laz siguisnfes caracterisficas;
a) Deben elaborarse an un formato amigable
k) Las aclividades que descrben en los procedimientos deben ser muy claras

M Tamadoe de:

hpps s funcionpeblics sov coidopaments 3444533 7/534 7034 2 3 anual sisterna_miegrado planencion_gestion

pelii4629 Thfle- | 43404 1-b3 71 -Shbetfdiad | a?=1 574962425125, Consultado: 6 de septiembre de 2021. Hora: 1:49
P.hd.
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¢] Las actividades daben describir una secuencia

d) Cada aclividad dabe tener un responsable

e} Los procedimientos deben de ser Unicos, exclusivas

f) Debe fener un diagrama de fiujo de las actvidades descitas

g) El manual de procedimientos en la suma de los procedimientos de cada area,

h) Los procedimientos deben ser descritos por las personas que més saben acercs de la operacion
i) Los procedimigntos deben de ser susceplibles de mefora”

De ko franscrito se evidencia b finalidad de los procedimientos cual es |a de conservar para conocimeentio
de los servidores actividades que son de vilal importancia para una organizacion ylo enbidad,

El Procedimienta de Evaluacion del Riesgo Individual de le Gestidn Especializads de Seguridad y
Prateccion GES-PR-05 V1 no establece las activdades a realizar para las revaluaciones per temporalidad,
pues, se limita a definir que es una revaluacion y cada cuanto se hace.

En aras de mejorar los términos establecidos para realizar ta verficacion, |z Oficina de Control Intemno
verific que las resvaluaciones se mencionan de manera genersl sin que se detalle en la descripcion de la
actividad a realizar los aspectos que deben fenerse en consideracin, por lo que se recomienda af Grupo
Auditado realizar l2s precisiones indicadas en aras de opbmizar el procedimiento.

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPEC A DE SEGU TECCION:

Mediante MEM21-00036815 l= Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion dio respuesta al
nforme en [os siguientes teminos:

"4l respecty de esta obsenvacidn, en o comido de s vigancia se adelanio fa aclualizaciin del
Procedimiento de Evaluacion del Riesgo Individual de la Gesfidn Especializada de Segundad y Proteccibn
GES-PR-06 V] ef cual fue emdado a fa DAPI para aprobacion.”

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Ls prasente observacion no fene la viruslidad de converbrse en hallazgo en- el entendido gue no
wransgrede una narmatividad vigente sobre la materia que requia, sin embargs, ka Oficina de Ceatral Intamo
evidencid que &l procedimiento debe ser mejorado en aras de punfuakzar responsabiidades y establecer
puntos de contrel que permitan a los funcionarios que intervienen en ks larsas tener el registro y control de
los ohbjetivos pertinentes y medibles que logren evidenciar |2 gestion de la 3ESP,

Lo informado scbre la remision a la Oficing de Plansacidn & Informacion no se encuentra soportado en
ningiin documenta anexo a ks respuesta remitida por parte de la Subdirecckdn, sin embargo, s exhorta 3
realizar la tarea a la mayor bravedad posible en aras de buscar siempre la mejora continua en ks procescs
de la Entidad. '

5.2 VEHICULOS DE PROTECCION PROCEDIMIENTO GES-PR-02 V1

§.
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El procedimiznto de vehiculos del Programa de Proteccidn Especiaizada tiene como propasito reakzar fa
implementacion del medio de transporte coma medida de proteccion, de acusrdo con o ordenado por
Resolucion en virtud del riesgo de cada beneficianio; asi mismo gesfionar y hacer seguimienio a los
consumes y adiciones de combustible, mantenimientos y demas novedades que s& presenien a cada uno
de los vehiculos asignados a la poblacion objeto de profeccion oe la Subdireccion Especializada de
Sequridad y Proteccion.

Inicia con la recepcion y registro de la solicitud de vehicule para la implementacion de los esquemas de
profeccion, y comprende el tramiie para la entrega del vehiculo; asi coma la gestion de combustible,
mantenimiento y deméas tramiles 2 que hubiers legar que garantice la prestacion def servicio, Termina &l
procedimients con la comunicacion & la rentadora sobre & desmonte def vehiculo, la efaboracitn del
infarme operative y | aprabacidn por parte del Subdinector.

£l procedimiento esteblece en sus consideraciones generales lo siguients:

e Los conductores de los esquemas de proteccion deben cumplir con o sefialade en el Codigo
Wacional de Transito, leyes 769 de 2002 modificada por la Ley 1383 de 2010, respefar las normas
da circulacion y alender las indicaciones de las autoridades de fransito.

» |05 vehiculos asignados deben ser empleadas unica y exclusivamenta en fas labores y actidades
requeridas e inherenies para las cuales fue asignado.

= Las solicitudes de vehiculos deben ser ramitados para dar cumplimsento a los términos establecidos
para la implementacion de las medidas de proteccitn, los kerminas de implementacion seran de:
8. 72 horas sl g2 Irata de una implementacion reguiar.
b. 48 horas si se frata de un framite de emergencia
¢ Inmediate cuando se trata de una tutela,

¢ Todo vehicule empleade en los esguemas de proteccion debe tener hoja de vids en la Unidad
Macional de Proteccion. Si en el momento de recapcion del vehiculo se detects que no exista, por
ratarse de un wehiculo asignado por prmera vez, debe crearse la carpela para archivar los
documentos. :

« D acuerdo con el articulo 30 del Céodigo Nacional de Transito todo vehiculo que transite por as vias
del territorio nacional debe portar & siguienie equipo de carratera como minime:

8, Un gato con capacidad Una cruceta

¢. Dos sefiales de camefera en forma de fnangulo en materiai refectvo y provistas de
soportes para ser colocadas en forma vertical o lBmparas de sefigl de luz amarilla
intermitentes o de destello.

d. Un botiquin de primeras auxilios.
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e, Ln extintar,

f  Dos tacos para bloguear el vehiculo,

g. Caja de herramienta basica que comao minimo deberd conlener: Alicate, destomillacones,
llave de expansion y aves fijas.

h. Llanta de repuesio

i. Lintema.

s En los casos que &l vehiculo sea enviado a mantenimiento o sea objelo de un siniestro o accidente y
tarde mas de veinticuatro (24) horas la enfrega de éste, se debe asignar un camo sustituto por
parte de [a renfadora.

e Los conduciores serdn responsables de los dafios causados al wehiculo, cuando estos sean
imputables a la negigencia o descuido en el desempefio de su labor. De wual manera sera de su
entera responsabilidad las multas e infracciones a las nommas de circulacion y iransito,

« Cuando se presenien reparies por |2 rentadora o una aulondad vial por exceso de veiocidad o
infracciones de fransito se realiza un llamada de atencion al agente escolla (conductor); en caso de
ser reiterativo deberd infarmarse al Grupe de Control Disciplinario Intemo para que adelanis el
proceso a que hubiens lugar,

En vista del procedimiento sefialado, la Oficina de Conirol Intema solicitd |a informacion comespondients a:

Implementaciones efecluadas de vehiculos blindados y convencionales en la vigencia 2020

- Reporte de siniestro ocurrides en la vigencia 20200,

. Aclos administraciones comespondientes a implementacionas de wehiculos efectuados en &l afo
2020.

Memorandos enviados al Grupo de Control Disciplineric Interno por temss de si
combustibles, mal uso de medidas y ofros.

Casos Bevados a Comité de concillacion por temas de reparaciones directas, relacionados por
accidentes de transito.

Informacién relacionada con nvestigaciones adalantas por el Grupa de Control Disciplinario Interno
por siniestros, combustible y otros.
- Resolucian 0078 del 30 de enero de 2020 ‘Por medio de la cusl se aclualiza el valor del apoyo
del suminisiro de combustible para Jos automolores de los esquemas de profeccion, misionaes y
administrativos de la Subdiraccion Especializada de Seguridad y Profeccion”.

niesiros,

Teniando en cuenta el alcance de la Auditoria, s tomé una muestra de 40 casos (vigencia 2020) gue 5=
relacionan a contnuacion:

[TTEM | DOCUMENTOS | BENEFICIARIO PLACA |
! D_E_EIEHI'II}ADI _ | I O ||
O R e v S R - A
[ 2 o [ 10865WTTT | DONAEZ i
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* Fuente: Base de datos Vehiculos de Proleccion SESP

De acuerdo con o anteror ka Oficing de Contral Infermo procadid a revisar 1a informacian suministrada
encontrande o siguients:;

HALLAZGO No. 5. AUSENCIA DE DOCUMENTOS BASICOS QUE DEBE CONTENER CADA CARPETA
POR VEHICULQ IMPLEMENTADO,

El PROCEDIMIENTO VEHICULOS DEL PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADA GES-PR-D2M1
en las consideraciones generales numeral 4 asi:

! Las ditimas 5 placas referenciadas en la mucstra de awditoria para wehiculos no registraban documentos de
identidad del beneficiario en la base de datos remitida por el Grupo Auditado
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4 Todo vehiculo emplead en los esquemas de profeccin debe fener hoja de vida en la Unidad
Macional de Prateccitn. 5ien ef moments de recepcidn del vehiculo se defects que no existe, por tratarse
de un vahiculo asignado por primera vez, debe crearse la cameta para archivar fos documentos. .

Verficada la muestra de audiloria, las 40 carpetas revisadss correspondientes a implementaciones
efectuadas para ks vigencia 2020 estén nombradas por placa del vehiculo, no cbstante, es importante
resaltar que las campetas confienen una lista de chequeo donde se relacionan los documentos que debe
tener cada carpeta, en su gran mayoria es consecuente ka lista de chequeo con su contenido, sin embargo,
al no contar la carpeta con el Acto Administrativo que adopta las decisiones de Mesa Técnica de Seguridad
y Proteccion en cuanto al olorgamiento de medidas de profeccion, no 22 puede identificar la fecha en que
se otorgt la medida, la implementacion y ka fecha de entrega de! vehiculo, siendo esto fundamental en &l
historial de cada uno de los vehiculos.

lguaimente, en &l Acla de Medio de Transporte, en aigunas carpetas se enconird que refieren a cambio de
vehiculos, sin que se diferencie la fecha inicial de implementacién a la del cambio, lo que dificulta
diferenciar una fecha de otra y del cambio de vehiculo que se realizado. Asi mismo, en esias carpetas no
abra documento alguno que soparte ks molives que conllevaron al cambio de vehiculo, si fueron par
solicitud de la rentadora o el beneficiario, siendo estas circunstancias parte necesaria de la hoja de vida de
cada automaobor.

En cuanto a la ocurrencia de siniestros, tampoco obra en las carpetas documentos que acrediien estos
hechos, o los reporles efectuados a las rentadoras, por o que necesanaments hay gue recumir a carpetas
diferentes para identificar la sinsestralidad.

A continuacion, se relacionan las carpetas revisadas de manera fisica, donde ze relacionan los
documentos que wa encontraron al interior de cada una de edas.
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Fuante: Subdireccion Especializada Seguridad y Proteccion
Respecio a los beneficianios a los cuales se les ha implementado estos vehiculos, se cbservd que por cada
automotor hay varos benaficianios, y coma el archivo esta organizado por placa, no es facil identificar las
acluaciones gue se surtan en la implementacion de medidas de profeccion para cada beneficianio.

S8 .rammierhda seg revisado el contenido de la lista de chequeo con la que se organiza la carpeta por
{1 beneficiario, asl como una oganizacikin mas efickenie de la carpeta, quardando el cuidade de mantenera
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organizada cronolégicaments de tal forma que se haga mas clara la informacian, de tal manera que no s8
lleve a equivocas.

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION:

Mediante MEM21-00036816 la Subdireccion Especializada de Segundad y Proteccion dio respuesta al
informe en los siguientes terminos: T

“No s acepla ef hallazgo dado que:

1 Encuanto & la ohservacion de archive por placa y no por beneficiano, se raitera que acuerdo con (a
capacitacion recibida el dia 11/06°2021 por el grupo de gestion documental & cargo de Ja funcionana
Mayerly Pulido Diaz, ef archiva de vehiculas dabe llevarse con relacian a I35 placas y no a los beneficlanos,
estn con el ohjefivo de disminuir fa doble documentacion (por ejamplo, de actos administrativoz) y facilifar
la bisgueds de la informacidn. Se adjunfan formatos remitidos por & furcionarta Mayery Pulido Disz del
diligeniciariento comecto de fos farmatos de scuerdo con la capacitacitn en los cuales se evidencia ef
difiganciamiento por placa de vehiculo, '

7 El Grupo de Automatores cusnta can un folder que relaciona los actos administrativos refacionados
con las medidas implemantadas y aunque 85105 Mo e encuentren en ias capetas an la base de dalos se
cuanta con la referencia & que medidas esfan refacionados.

3 Lafecha en la que se otorga fa medida y la facha de implementacion no se relacioran 8 e historia
del vehiculo, ya que no puede garantizarss que coincidan con la fechia de Ia enfraga de dicho vehicule,
esfo dabido a los Hlempos contemplados por los mismos contrafos y el documanto PROCEDIMIENTO
VEHICLILOS DEL PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADA®, no es tenido an cuenta ni [& fecha ni
of tismpo de nofificacian por parte del grupo de implamentacion af grupg de autamolon:s I

Asi mismo, es importants aclarar en cuanfo a log archivos que no faposan e (85 Calpeias lo siguisnte:;

i & ben en las sclas no se evidenclan las fachas de implementacion iicial en los casos do Ios
cambios, la base de datos operativa y el FLID del archivo pammiten conocer e/ historial de los wahiculos an
un esguema y asi identificar lg fecha de implementacion inicial en las casos del carnbic de vehiculo,

3 (Cada uno de los documentes que soportan tanfo el procedimianto de enfrega como fa legalzacion
de ests, no mencionan o pronzan fa documentacion de Jos motivos de los cambios de vehicilo, Ia
documentacitn de sinisstos, reportes efectuados a rantadoras y ofros mencionados por la audifona.

Adicionalmante s necesario mencionar que, fal como se ha informado por [ réspectiva coordinacion, no
se cuenta con el personal capacitado para cumplir con Jas funciones de archivo v suplir las necesidades del
mismo. Aun asi se han realizado las acclones administrativas perfinenies con ef obyjetivo de actualizar y
mejorar (a5 condicionas dal archive. (Evidencia - Comunicacion Infema MEM20-00010393)."
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CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
Frante al presanie hallazgo, la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion manifizsta que:

*[...) En cugnto & la obsarvaciin de archivo por placa y no por beneficianio, se railera que de acuerdo (sic)
con la capacitacion recibida ef 11/06/2021 por el gripo de gesfion documerttal & cango de la funclonana
Mayerly Pulido Diaz, & archivo de vehiculos debe fevarse con relacitn a8 las placas y no a Jos
baneficiarios, esfo con el objefivo de disminuir fa doble documeniacidn (por ejemplo, de actos
admimistrativos) y faciliar iz blsqueda da fa informacion...”

Atendiendo el procedimiento GES-PR-02/V1 *PROCEDIMIENTO VEHICULOS DEL PROGRAMA DE
PROTECCION ESPECIALIZADA", en las consideraciones generales No. 4 se indica lo siguiente:

"4, Todo vehiculo empleada en los esquemas de probeccidn debe tener hoja de vida en la Unidad
Macional de Prateccion. 56 en el momento de recepcidn del vehiculo se defecia que no existe, por tratarse
de un vehiculo asignado por primera vez, debe crearse |a carpeta para archivar los documentos..."

Coma se evidencia en el numeral citado, el mismo procedimiento menciona que fodo vehiculo empleado en
ios esquemas de proteccion debe tener hoja de vida en la Unidad Macional de Proteccion, si bien, no
espacifica los documenios minimos que debe conlener cada una de ellas, debe existir [a trayectona del
vehiculo de forma cronoldgica para poder identificar el paso a paso desde el momento en que fue otorgada
come medida de proteccion,

En este archivo ya sea digital o fisico, se debe evidenciar como minimo ef acto administrativo gue olorgd 2
meadida, pues és ahi donde s identifican las otorgadas para cada beneficiano, en este caso en parbcular
por'traiarse de automotores, es donde podemos observar si el vehiculo se refiere a uno blindado o a uno
convencional,

Ahora bien, 52 menciona una capacitacion del 11 de unio de 2021, con la cual 5= pretendia en uno de sus
puntos disminuir la doble documentaciin, no se entienda por gué la misma situacidn no se aplica en los
CaS05 en que a un mismo beneficiano se ke olorgan dos vehiculos, gue obligatoriamente conlleva abrir dos
carpetas para un mismo Caso

En este senfido no se levanta el presente hallazoo y se sugiere la actualizacion del procedimiento, donde
sé identifiguen los documentos minimos que debe contener la hoja de vida del vehiculo para un mejor
entendimianio.

Por lo expussto anteriormente, el presente haflazgo se manfiens, siendo necesario que el procesa suscrba
Plan de Megporamianto que subsane la causa.

HALLAZGO Ne. 6. INCUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS DE IMPLEMENTACION DE VEHICULOS
PREVISTOS EN EL PROCEDIMIENTO DE VEHICULOS DEL PROGRAMA DE PROTECCION
ESPECIALIZADA -GES-PR-02/V1-,
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Preceptis el Articulo 1.2.1.4. del Decreto 1066 de 2015, o sigusente:

wArficulo 1.2.1.4. Unidad Nacional de Protaccion (UNP). Unidad Administrafiva Especial del orden
nacional, con personeria juridica, aufanomia administrativa y fnanciera y patrmanio propio, que
fisne &l cardcter de organismo naclonal de seguridad, cuyo objetivo es arficular, coordinar y ajacutar
la presiacion del sanvicio de proteccidn a quienes determine ef Gobiemo Neclonal que por virlud ge
sus gofividades, condiciones o sifuaciones polificas, poblicas, sociafes, humanitanas, cuifurales,
éinicas, de género, de su calidad de victima de fa violencia, desplazads, acfivista de Derachos
Humanos, se encuentren en situacién de riesgo extraordinario o extremo de sufrir danos
contra su vida, infegridad, libertad y seguridad personal o en razon &l ejercicio de un cargo
piiblico u ofras actividades que pueden generar riesgo extraordinario, como el liderazgo
sindical, de ONG y de grupos de personas desplazadas, y garantizar la oportunidad, eficiencia
g idoneidad de las medidas que se oforgan. Se exceptian del campo de aplicacion del chjetivo de
la Unidad los programas de compefencia de la Fiscalia General de Ja Macion, ia Procuraduria
General de la Macion y el Programa de Proteccion & Victimas y Testigos de fa Ley de Justicia y
Paz.” [Subrayado y Megrilla fuera de texio).

En concordancia con ko anterior, prevé el numeral 3° del acapite “CONSIDERACIONES GENERALES" del
Procedimiento de Vehiculos del Programa de Proteccion Especializada -GES-PR-02/V1-, o siguiente:

‘2 Las soliciudes de vehiculos deben ser framitados para dar cumplimiento @ log terminos
establecidos para la implementacitn de las medidas da profeccion, fos tarminos de implamentacian
seran de:

a. 72 horas si se trata de una implementacion regular.
b, 48 horas s se frata de un frémife de emergancia
¢ lnmediato cuando se lrata de una hulela.”.

De conformidad con lo anteriormente descritn, se abserva de la base de datos enviada por la Subdireccion
Especializada de Seguridad y Proteccion, tomada como muesira, los tirminos que transcurren desde la
fecha en que se profiens |a resolucion que ordena la implemantacion de wehiculos, hasta |a fecha en'que s
implementa, asi:

o [ FECHA | FECHA |
| PLACA | RESOLUCION | FECHA | p\ evenTACION ENTREGA | DIFEReNCA
|DOU3S  TEMoti2 | 23082017 | 0aRmA20  06N@R020 | 2afios, 5 meses, 14 diss

| GLODES | TENo0S7 | 210172020 | 31101/2020 25/08/2020 | 10 dias_

| ZyToD8  TE No0S5 | 28017020 2SHQIA020 | 26022020 | 27 dias
| IEMO45 | TE No.103 | 11/0202020 1200712020 12007/2020 | Smeses 1dia
ULVES TEMNoAO4 | 1BN2Z020 | 26022020 | 140772020 | Bdias -

I ——
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JE88 | TEMoi16 | 18032020 | 20042020 | 17/082020 | 32 dias
GMXGA1 | TE No28 | 200409000 | 28072020 | 28072020 | 3 meses € dias
| DOLETY | TE. No.132 20043020 MM 200082020 | 5 meses 9 dias
UUSSS9 TE No31 | S0D4R020 | 5052020 | 12080020 | 26 dias
UCXETS | No. 032 aum.ﬂmn 26/08/2020 020942020 1 mes 26 dias
" GLW700  No, 028, 0 2606020 | 26062020 1 mes 26 dias
FOOIT0 | No, 055 30042020 | 10112020 | 1011172020 | B meses 11 dias
CJMVES4 Mo 015 30042020 051212020 | 06/1202020 | 7 meses 5 dias
| JMKG75 | No. 014 042020 | 02M22000 | 021272020 | 7 meses 2 dias
| FZRI3E Mo.0G1  QGUS020 | 26052000 | 1507/2000 [ 18 dias
 1DW331 | Ne. 095 16072020 | 16M0/2020 | 18/10/2020 | 3 meses
GPNOS7 No0S9 | 16072020 0512000 | 08(11/2020 | 3 mesas 24 dias
| FYXDOE | No. 110 MI0S2020 | 11112000 | 11/11/2020 | 2 meses

| DROS4B | No.16d 202000 | 0522020 | 05122000 | 1 mes 14 dias
GER-!EE Mo. 182 181122014 170172020 250972020 | 1 mes

Fuente: Base de datos Vehiculos de Protection SESP

Es evidents, que si bien Io que se busca es proteger los derechos fundamentales de I3 vida, libertad,
sequridad e integridad personal del beneficiaric de la medida de profeccion, & incumplimients en los
termines de implamentacidn de la medida de proteccdn -Vehiculo-, an el 70% de los casos, los términos
son imazonables y desproporcionados, pues no se fienen en cuenta los plazos previstos en el
Procedimients -GES-PR-02V1-.

La Corte Interameficana de Desechos Humanos -CIDH, mediante comunicado de prensa No. 008 del 15 de
eners de 2019, recordd ef cuesticnamiento hecho por las omanizaciones de la sociedad civil sobre fa
eficacia de las medidas de proteccion oforgadas por la UNP; en particular, sobre el andlisis de riesgo, los
retrasos y la implementacion de medidas de proteccian, asi coma los procedimiznios de levantzmients
de medidas, razdn por la cual es imperioso que al respecto se fomen comeclivos de caracler nmediato,

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION:

Mediants MEM21-00036815 la Subdirecciin Eapemahzada de Seguridad y Profeccion dio respuasta al
informea en los siguentes teminos:

1. En cuanto & e refacion de vehiculos y sus fachas de resolucion, implementacion y enfrega, es
importanta mencionar que, coma se evidencla en ls siguiente fabla, [ mayorfa de las diferencias
correspanden a las vanables mencionadas a continuacion:

Tabiz 1. Terminos de implementacian de vehiculos.
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Ademas, no 52 ffene en cuenta las siguientes vanablas:

a. Existe una diferencia entre Ja focha de la resolucion y ef momento en que el grupo de
implementacin nofifica al qrupo da automodores sobre dichos actos administraivos.

b. Existe una variable para poder implementar fos vehiculos y es fa disponibiidad de agentes
escoltas conductores asignados &l esquema que puedan recibir &l veficulo,
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Da esta manera, se evidencia que ks flempos calculades por el equipo auditor en la fabla de la pagina 77,
no corresponden con fa realidad de las gestiones reslizadas, ni con los tiempos reales ocurnidos en cada
una de las gestiones, por tarto no se acepta la calificaciin del equipe audior que califica los fempos como
“irazonables y desproporcionados”, ya que como se ewvidencia las gestiones se han realizado en los
flempo previsfos y fa implementacion final puede verse afecfada por las mencionadas variabies.

Par lo anfenor, no se acepla & hallazgo refacionado con los femminos de implemenlacitn de los vehicwos
en &l programa.”

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se proruncia la Oficna de Conirol Intermo, respectn al HALLAZGO No. 6 INCUMPLIMIENTO A LOS
TERMINGS DE IMPLEMENTACION DE VEHICULOS, en donde la Subdireccion Especializada de
Seguridad y Profeccion indica que la diferencas en los #8minas de implementacion de vehiculos depende
de varables tales como la fecha de nofificacion de la Resolucion al grupe de implementacion vy la
disponibilidad de agenies escolfas conductores asignados &l esquema para recibir of vehicul.

Frenie a este pronunciamiento, se debe tener en cuenta qua, de un lada, el numeral 3° del acapile
“CONSIDERACIONES GENERALES" del Procedimiento de Vehiculos del Programa de Proteccion
Especializada -GES-FR-02V1-, claramente contempld gue “Las soficiudes de wvehiculos deben ser
tramifaclas para dar cumplimients a log idrminos esiablecidos para la implementacion de las medidas de
profeccion...”, &5 decis, los terminos consagrados en el ieral a, by ¢ del procedimiento descrita,

Asi mismo y en concordancia con el numeral 3%, ka actvidad No. 1 del Procedimeento en comenio, describe
&l momento a partir del cual recibe la soficitud del vehiculo a implementar v va hasta la actividad Ne. 7,
momento &n el cugl s realiza la implementacion del vehiculo, es decir, que durante fodo &f desamollo del
procedimienio sefialado, se deben cumplir los términos de implementaciin descritos en el numeral 3° de
las consideracionas generales, sin que exsta en el Procadimients de vehiculos del Programa de
Proteccion, 3 salvedad o excepcion al cumplimiento de Wmminos por las variables planteadas por @
Subdireccion de Saguridad v Proteccion,

Es importante precisar que el procedimienlo solo pravé comd circunstancias para gue 5& aleren los
términes, la situacion descrita en la "NOTA” que hace referencia a la entrega inoportuna del vehiculy por
parte del grupo de vehiculos de proteccitn de la Subdireccion Especializada y como Unica condiciin
admisible para no dar cumpmients a los teminos alli consagrados. Mo cbstante, s cierio gue puedan
enigtir otras causales como |as anotadas por la SESP en 5U respuesta.

Sin embargo, frente a la fecha de notificacion del A&, &l procedimisnto debe establecer que los términos

para la implementacin se cuentan a partir de dicha facha, por lo que las bases de datos deben fenerls en

cuenta. De ofra pare, la razbn de falta de escolta conducior no &5 admisibia, puss a la fecha la UNP
&\cu&nta ¢on un contrato para s provision de agentes escolia,
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Par lo expuesto anferiormente, &l presente hallazge se mantiene, siendo necesario que el proceso suscrba
Plan de Mejoramiento que subsane la causa. -

HALLAZGO No. 7. ALTO NUMERO DE SINIESTROS SOBRE VEHICULOS ASIGNADOS COMO
MEDIDAS DE PROTECCION

En mesa de trabajo realzada con e Grupo de Astomotores de la Subdireccion Especializada de
Proteccion, e informd &l equipo auditor que los siniestros son reportados por los agenies escoltas
mediante comse electrénico y de la misma forma ka coordinacion de automokares de la SESP reporta en un
lapso de 24 horss @ la rentadora solicitanda un vehiculo sustitulo para que la misma haga la enirega.

Pasteriormente, la rentadora comunica & la aseguradora y ellos se encargan de investigar el caso del
siniestro. donde evalian si fue péndida total y es la aseguradora guien categoriza los siniestros,
determinando el resultzdo de este.

Atendiendo. la Informacisn suministrada al equipe auditor s2 encontrd que en la vigencia 2020, en 109
vehiculos asignades como medida de proleccion, se reportaron siniestros asi

'REPORTE DE SINIESTROS PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE DEL 2020

TTEM PLACA | NUMERO DE RADICADC FECHA
T T
| 2 GKY1T1 MEM2(-0000097E . 7ol
il ULKT40 MEMZ0-D0001517 T
= CEMPTEE | MEMEDOO0OMTDS | 2RO
5 ~ DaGeEs T MEM20-00001825 BT
B HaNmEs MEM20-00002355 ET -
[ | EDZMAS 5 MEM20-00002841 | 702020
S EWFT45 T MEM2D00003110 WM
0| GCTATT ' MEMZO-D0OO3185 | @A
1 “GCTEOT ] = A R 7 -1y -
12 HTFISS MEMZ0-00003105 140212020
B eIt : iy e ——
L4 URLISET MEM20-00003969 T IR22020
i wewaovasts |k
16 DAMY144 MEM20-00004533 25022020
BEE ~ URise  MEMZ0-00004530 | AN
18 GCTAST MEM20-00005218 ' 20302020
[ S D B T S o
20 WaB3 ] MEM20-00005T62 : 632020

1{_ [ » [
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AT o DE, : WENZ0-00005774 I
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“Fuente: Informacién GRUPO AUTOMOTORES -SESF

Como sa evidencia en ka anterior tabla, de 109 vehiculos implementades como medidas de proteccion 108
fueron siniestrados, es decir, & 99.08% de los mismos, cifra que dencta falencias en os coniroles del
Grupo Auditado,

Las siniestros mencionados fueron reportados al Grupo de Control Disciplinario Intemo, para gue se
investigara disciplinariamente la conducta de los agentes escoftas que conducian esos vehiculos mediante
los memarandos relacionados en la fabla anterior.

Mo obstante, se indagd al Gripo de Aufomotores de la Subdireccion Especializada sobre & compromiso
adquirdo mediante MEM20-00030248 del 1 de diciembre de 2020, dirigido a la Oficina da Confrol Infemo
en el que se indicd, respecta al alto indice de ziniestralidad lo sigulents:

... o8 planida como Compramiso un plan de mejora, sobre ef cusl, oe forma opoviung plarfearemos
las circunstancias de HNempo vy modo en que s& piensa cumplir, basado en procedimienios
actuaiizados y eficientes., "

Mediante comeo del 31 de agosto del afio en curso, el Grupo de Automotores remitid carpeta del trabajo
gue se ha realizade con Seguridad Vial para la vigencia 2020, para evitar el alio indice de siniestraidad, sin
embargo, que dicho trabajo al parecer no ha tenida al impacto esperado.

Como consecuencia de lo anterior, se hace necesario que la Subdireccion Especializada de Segurdad vy
Proteccion efectle modificaciones en el procedimiento, con actividades en las que se realice un
sequimienta y control efectiva, con capacitaciones obligatorias mensuakes en las que los escoltas se
concienticen y acaten las normas de transito para evitar accidentes en los que eflos s2 ven implicados por
exceso de velocidad o infracciones al Codigo Nacional de Transito (Ley 769 de 2002).
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Es necesario, ssquir adelantando capacjiéclmas en Seguridad Vial, en prevenciin y entranamianios en
seguridad vial con el fin de reduck significativamente ef nimero de siniestros. "

RESPUESTA DE SUBD ] PECIALIZA EGURIDAD Y OM:

Mediante MEM21-00035816 I Subdireccién Especializada de Segunidad y Proteccion dio respuesta al
informe en los sigulentes Eminos:

*Sg ohserva en el informe una imprecisian sobre ef nimero de vehiculos implementados como medida de
profeccion, ya ques, lal como se reportd en la base de dafos gpevativa entregada ef 17 de agosfo en &f
proceso de auditoria, las nuevas implementacionss en vigencia 2020 son solamente 66 vehiculos, y el total
de vahiculos operativos a core del 31 de diciembre de 2020 son 550 y no 109 como se menciors &n &
informe. :

Los simestros reportados & condrol inferno discipfinans, 108 en mencion, comespanden & lodos los
vehiculos operativos en el afio, 85 decir que & porcentaje es de 19,6% (108550 y no de 99,08% como
calcula e grupo auditor. Adicional a effo se menciona como falencia del grypo de aulomalores el affo inolce
de siniestralidad, aun cuando reconoce e grupo autifor que fas aclividades comprometidas se han
realizado: sin embargo, las mismas no han tenido el impacto esperado, Io cual es de imposible manejo por
parte del grupo de aufomolores y eifo depande dnicamente de fa condicidn de cada agents ascolta que
recibe las insfrucciones necesanias, Es de recomdar que los agenfes escolfas son cerificados en
conduccian por el Grupo de Seguridad subdireccion de Talento Humano. De iguai manera no gsta demas
mencionar que durante el 2020 diferenfes jomadas de capacilacion y concientizacian al raspecto (soporte
enviado el 31 de agasio).

Adicionalmenta, se indica por &l equipo auditor que debe “reaiizarse capacitacionss mensuales como
acciones de seguimiento y controf, olvidando que la obligacion de realizar capacitaciones es de 3
Subdireseian de Talenfo Humano, recayendo sobre la Especializada (nicamente la obligacion de solicitar
dichas capacitaciones, gestion que ha sido realizada de manera oporiuna.

For ko anterior, no s acepia ef hallazge.”

CONSID NES DE CINADEC L INTERNO:

indica la Subdireccitn Especializada de Sequridad y Proteccion lo siguenie:

(...} Se observa en el informe una impracision sobre el pumemn de vehiculos implementados como
medidas de profeccian, ya que, fal como se repono en (a base de dafos operstive enfregada ef 17 de
agosto en el proceso de auditona las nuevas implemeniaciones en vigencia 2020 son solamente de 86

vehicilos, y &f tofal de vehiculo aperativos con corte a 31 de diclambre de 2020 son 550 y no 109 coma ge
anﬂm&rﬂﬂeﬁﬂm,..”
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Frente a esta observacion se debe indicar que la informacién que se explica en el informe de auditoria
hace referencia a las bases de dalos en Exoel suministradas por €l grupo auditado 'im_'ru muestra”, |a
misma refiere a reporte de siniestros presentados duranie el periodo 1 de enero al 31 de dickembre de 2020

y alli se identifican tanto por placa, memaorando en el que se reporta el siniestro v facha, para un tntal_d&
108 siniesiros, por Io que se procedera a efectuar la cormeccion respecto al tofal, donde no seria 109, sino

108 reportes.

Es preciso que el Grupo auditado, lenga en cuenta que dicho reporte no hace relacidn a [as nuevas
implementaciones efectuadas en la vigencia auditada, sino al reporte de siniestros periodo 1 de enero al 31
de diciembre del 2020.

Ahora bien, en cuanto al alio indice de sinesiralidad, de ninguna manera se desconoce el trabajo realizado
con Sequridad Vial, pero precisamentie si las mismas no han tenido ef impacto esperado, se deben buscar
estralegiss o nuevas achvidades para disminuir el affo grado de accidentalidad, y no dejar la
responsabilidad dnicamente al agenie escolia, por cuanto se afima que &l es quien mcibe instrucciones
NECESANES.

Es importante que como proceso se cuesfione y busque soluciones franke a estos temas de alto impacts,
alin mas cuando la situacion se ha vuelto mas frecuente al pasar de los afios. La situaciin evidenciada en
este hallazgo pone en serio riesgo la ejecucion def Programa de Proteccion que administra |a Entidad pues
& le da un mal uso a una de las medidas denominadas “duras’

Es importante precisar que la situacion evidenciada en este hallazgo 58 pondra en conocimiento de la
Subdireccian de Talkenko Humano para que sea considerado en el Plan de Capacifacidn Ia inclusion de los
cwsos de seguridad wial & los agentes escoltas de la Subdireccicn Especializada de Segundad y
Profeccion,

Por lo expuesio anteriormente, el presenie hallazgo s2 mantiens, siendo necesario que el proceso suscriba
Flan da Mejoramiento que subsane la causa,

HALLAZGO 8. INCUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO DE VEHICULOS DEL PROGRAMA DE
PROTECCION ESPECIALIZADA RESPECTO DE LAS NOVEDADES POR SINIESTROS -GES-PR-
02v1-, '

Preceptia la Ley 769 de 2002, (Codigo Macional de Transito), modificada por la Ley 1383 de 2010, lo
siguiente:

“Articulo 1°. Ambife de aplicacion y principios. Las normas del presenfe Codigo rgen en todo &
termiono nacional y reguian fa cirowacion de los pealones wsuanos, pasdferos, conducfonas,
motocichsras, ciclistas, agenfes de frangito, v vehictios por ias vias publicas o prvadas que estan
abiartas al poblico, o en las vias privadas, que infermamenie circwien wehiculos, asi como ia
acluacion y procadimientos de (as aufondades de transifo.
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En desamolio de lo dispuesto por el articulo 24 de Js Constitucion Palifica fodo colombiano tiene
deracho a circular fbremeanta por &l femitorio nacional, pero estd sujefo a la intervencion y
reglamentacion de las auforidades para garantia de la segunded y comodidad de los habitanies,
especiaimants da los peatones y de los discapacilados fisicos y mentales, para fg presenaciin de
un ambiente sano v [a profeccion del uso comin def espacio pubico.

Le cormesponde al Ministerio de Transporte como auloridad suprema de fransito definir, onentar
vigliar & inspaccionar la efecuciin de ia poiifica nacional en materia ds transito.

Las auforidades de trinsiio promoveran la difusian y ef conocimignto de fas disposiciones confenidas
en este codigo.

Los principios reclores de este codigo son; segunidad de los usuanos, a movilidad, la calidad, /a
oportunidad, ef cubrimiento, la ibertad de acceso, la plena identificacion, e circulacion, educaciin
y desceniralizacion. :

ARTICULO 20. DEFINICIONES. Para la aplicacion & inferprefacion de esfe codigo, se fendran en
cuerta las siguientes definiciones: :

[}

Accidents de trénsito; Evento generalments involuntania, generado al menos por un vehiculo en
movimiento, que causa dafios 8 personas y bisnes involucrados en & e igualmente afect i3 normal
circutacién de los vehiculos que se maovilizan por fa via o vias comprendidas en el lugar o deniro de
fa zona de influencrz de! hecho.

Croquis; Plano descriptiv de los pormenares de un accidante de fransilo donde resulfan danos a
personas, vehiculos, inmuebies, muebles o animales, levantado en el sitio de fos hechos por ef
agents, ia palicia de trinsito o por la audordad compatente, ”

Por su parte la Resolucian 11268 de 2012, expedida por el Ministerio de Transporte, “Por la cual se adopla
&l nuevo Informe Poficial de Accidentes de Trénsifo (IPAT), su Manual de Diigenciamiznto y se dictan ofras
disposiciones”, establece: -

“Articufo 1°. Objefo. La presenfe resolucidn tieng por objefo adoptar gl nuevo formato del Informe
Palicial de Accidentes de Transito (IPAT) y su Manual de Diigenciamiento, facultar a fos Alcaldes de
ios Municipios que no cusntan con Organismo de Transito municipal ni departamentsl, para que
reparten la infarmacion de los accidentes de transito de su jurisdiccian &l RNAT y esfabiecer al
procedimianto para fal efecto.

Arficulo 6% Manual de difigenciamiento. Addptase of nuevo "Manus/ para el diigenciamiento del
IPAT segin documento adiunto, disefado con & objetivo de estabiecer el procedimiento & Seguir
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anfe la oourrencia de un accidente de tranzito y establecer los aspecios que deben registrarse en ef
formato, ef cual sera herramienta de consulta obligatornia,

Articulo 7°. Obfigacion de difigenciamienio dal IPAT. La Aufondad de Transito de acuerdo a su
jurisdiceion ests chigada a diligenciar el IPAT de conformidad con e Manual establecido para eflo,
en forma clara y completa.

Articulo 8%, Diligenciamiento y entrega def informe. En caso de dafics mafenales en los que sdio
resulten afeclados vehiculas, inmuebles, cosas o animales o s2 lipifique un po penai, & auforidad
de fransito que conozea el hecho, levantard un informe descriptiva de sus pormenares i enfragard
una copla inmediata 8 los conduclores, quienes deberdn suscrbirlas, y s esios se negarsn &
hacerls, bastard la firma de un testigo mayor de edad. En fodo caso, la Aulondad de Transifo que
hubiers conocido del accidenfe, remitird & méas lardar dentro de fas veinficuatro (24) horas
siguenles, copla del respectivo IPAT al organismo de fransito competente ¥ en 105 cas0s en que 5o
tipifigue -un tipo penal, de manera adicional, se entragard ef onginal a [a Fiscalia General de Ja
MNacidn. "

De iqual farma, dispone el Procedimienic de Vehiculos del Programa de Profeccion Especializads -GES-
PR-02MV1-, lo siguiente:

*(...) Croquis: Plano descripivo de los par menores de un accidente de lransito donde resiflen
danios & personas, vehicllos, inmuebies, muebles o animales, levantado an ef stio da fos hechos por
al agente, (a poficia de frénsito o por fa autonoad compefente.

Siniestro: Averia, desfruccion forfuita o perdida importants que sufren las parsonas o vehiculos.”

El numeral 1° del acapite “CONSIDERACIONES GENERALES™ del Procedimients de ‘ehiculos del
Programa de Proteccion Especializada -GES-PR-02V1-, indica:

c@gg Nocional e Tréns gg.um 769 de 2002 modificada per la Ley 1383 de 2010, respetar

las normas de circulacion y atender las indicaciones de las aulforidades de frdnsifo.
{Subrayado y negriila fuera de faxto),

. Los conductores seran responsabies de los dafios causados al veficuio, cuando eslos sean
imputabres & la negligencia o descuido en ef desempefio de su labor. De igual manara serd de su
enfera responsabilidad f35 miltas e inffacciones 2 (85 normas de circwaciin y [ransito,

Cuando se presenten repores por & renfadora o una automdad vial por exceso de velocidad o
infraccionas oe transifo se realiza un lamado de afencion al agenfe escolta (conduchor); en caso de
sar reiferativo debera informarse &l Grupo de Control Discipfinario inferno para que adelante el
procaso g gue hubdere lugar,
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El numeral 10° del Procedimiento de Vehiculos del Programa de Profeccitn Especiaiizada -GES-PR-
02/V1-, sefiala;

- Cuando se presents una novedad con el veficuln, relacionada con accidente o simestro, ef agente
aspoita debe llamar al numeral establecido por la renadora y, en caso de ser necesano, solicitar sea
recogido ef vehicwlo por la gria. Asi mISMO coMunICarse de manera inmediafa can la ARL, an caso
de que se presents un funcionario(a) de la UNP lesionado & causa del simesiro.

. lgualmente debera diligenciar el formato "Reperte de Siniestros™ donde se especifica el
datalle de los hechos y o enviaré junto con: - Copia del croguis (en caso de gue se practique

dicha diligencia), - Folos del wehiculo siniesfrado, — Copia de los documentos del vehicula, =
ja de fa c licencia dal ¢ vehiculo en el mo | siniestra, las

dos caras) (Subrayade y negrilla fuera de texto).

rentadora para solicitar la m v el cambio o la usﬂmﬂ'g sequn sea el
¢as0. (Subrayado y negrilla fuera de texio).

« 5S¢ hard el registro de los sinfestros en la base de datos de “Mantenimientos”. {Subrayado y
negrilla fuera de texdo).

De confarmidad con lo anferorments descrilo, se observa que, de la base de- daios enviada por la
Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion, de 30 vehiculos que fueron solicitadas por
siniestralidad solo cuatro cuentan con informe de policia, 15 fueron remifidas & Control Disciplinano intamo
y 12 casos no lienan ningtn tipo de informacion que permitan delarminar las circunstancias de tiempo,
modo y lugar en que s& presantaron los siniesiros de los vehiculos descritos asi:

CLASE OE WFORME DE IRFORNE
PLACAS |  vemcuwo T POLIEIA ESCOLTA DARGS B
i ELT3Z: | CRnEsciOMAL - T8 N FERDLA T0 AL
(2 | UmiEAl | BLINDADOD ] HO MO PERDIDA TOTAL
3 FTHE GORNVENGICHAL ] H B DARGS
g R EILINDWO0 ] T 17, SN IF (7] ;
5| DONSiZ | COWVENCIDHAL &l O [ SN m%ﬁﬁ ==
B | GEATIG | CONVENCIDHAL FESCALIA WO WO | SN FLRMACIN
7 | FvRals BUNDEDGD FATICE HO 5 SN FCRMALHN _
DRAIOS - WEHICULD CONMLLTIFLES |
EXCES0S OE VELOCIDAD ¥
COMDUCTIDNRES TEMERARIAS
B F2rPBi COMVENCIONAL 8 HO & EVIDENCAKDG LA FALTS, DE
PRECAUGION DEL CONDUCTOR
ARENTANDO LA PROBABILIOAD DE
N ACCIDENTE
B e ELIRCIRCE =] [T Bl BN
0| FOMmIE ELINGRADD | = 7] g EN oH
T FOL320 | COMVENGINAL B [ 1] ] FALLECE PEATON ¥ PATIOS
12 | GANGST ELINCWO0 Sl | [T% ]
15 | DOTOES | COMMVEWCIONAL | &I | ] FEADLA [0TAL

b

GEI-FT-03V5 Oficializacion; 28/07/2021 Paging 36 de 73



INFORME DE AUDITORIA INTERNA

GESTION DE EVALUACION INDEPEMDIEMTE
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

W] GO | BLUNDADD 5 i TWACE
15,]  COMIBE | CONVENGIOMAL __% El FERDIOA TOTAL
18 | FyPsap BLINDADG ] N 3l DAAICS
- TALLER POR ALTO EGTADD DE
7| oo | euneaso MO NO MO e
| Feoua BLINDADT T NG & DWACE
1% | Doo&e ELINGADD ] NO &l DAL
W | Grh ELINOADI 31 ) B0 5 INFORNAGION
21| GLATH ELINGAD 5 5] ] | 5N INFORMALION
TE| ECWER | CONVENCIONAL =] B & DRRICE
'E HEO&I6 BLMDADY 3 E :E E: :mﬁ?;
IF P DA 5 DRMAL
18 | U iLHﬁ:ﬂ ' 5 ) [¥ SN NFORMAGRN l
6 | ELMzED SLNDADG 5 5 5 1'11"2';:'5 PATIOS-CAUSA ACCOENTE
37 | EDZA% | COMVENCIONAL 5 RO NG EiN INF RAL K
i JUCIET COMVENCICHAL E] 3l D DARCT
i FIP485 BUNDADD & WO 1 5 DARCS
ENET CONVENCIONAL ] [T8) T SiN INFORIAACION

Fuente: Base de dalos Vehiculos de Profeccion SESP

De igual forma, no existe dentro de |a informacitn de la novedad por siniestro allegada, el formato "Reporte
de Siniestros® GES-FT-09, en donde se especifica el detalle de los hechos, Tampoco se evidencian los
documentos que deben ser allegados en la forma y términos descritos en el procedimiento previsto para tal
efacio.

El registro de los sinkestros en la base de dates de "Mantenimientos® tampoco se evidencia y no se obsarva
de ks verificaciones realizadas a la informacion allegada por parte de fa Subdireccion Especializada de
Seguridad y Proteccion, que haya exisfido el Punio de Conirol, el cual fiene por objeto verificar el
cumplimiento de los requisitos descritos dentro del numeral 10%, esio es, fante & informe como los
documentos requenidos,

En Auditoria realizada en &l mes de noviembre de 2020, se resalth que el Grupo de Automotores de la
Subdireccion Especializada de Proteccidn no iniciaba ninguna actuacion administrativa de sequimiento al
buen uso de la medidz, una vez conocido el mismo, situacion que se evidencia aun hoy persiste, sin que se
obsarve en ka2 informacion de la musastra o contrano.

RESPUESTA DE SUBDIRECCIC

Mediante MEM21-00036815 |la Subdireccidn Especializada de Seguridad y Proteccion dio respuesia al
informe en los siguientas trminos:

“Respecto a la tahla descta en las paginas 24-25 del informe, as preciso aclarar que si bien no esté la
informacicn consignada en & formalo GES-FT-08, disefiado para el reporfe de los siniesios, esto no
significa que dicha informacion no exista. De hecho, es imporiante sciarar que fas renfadoras no framifan
mingln sinestro & no existen los respectivos soporles. Cada siniestro reg;s!.radn en lg base de dafos
operativa y en la de mantenimientos, previaments debid adjuntar los soporfes minimos para que dicha
informacion hubiese sido consignada en [as mismas.
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El soparte impreso de cada uno de (0§ sinfestros comespandientes & la muesira fue n'n_atlfn'a_meraref-:ﬁaﬂ'ur
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Respecte & lo que se menciona de la audifona de noviembre 2020, ef grupo de automolores no tiene por
funcitn administrativa el seguimiento al buen uso de k2 medida, de hecha, exisie un grupo especifico con
dicha funcian, en ia subdireccion especializada, actividad que no se audilé en el mencionada grupa.”

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE C L INTERNO:

Frenl:& 3 lp expuesto, de un lado | Subdireccidn Especializada de Seguridad y Proleccion reconoce b
omision en la elaboracin del formato reporte de Siniestros GES-FT-09, disefiado y consagrado en el
Procedimients -GES-PR-021V1-, de wehiculos del programa de proteccion especializada, de obro lado, no
alegan la evidencia de que la informacion que debe contener esle formato y en i |z informacion del
siniestro reaimente exista, pues no se trata de una manifestacion pura y simple en el sentido de que fa
infarmacion existe, sino de ka demosfracion plena y efectiva del cumplimiento de los requisitos previsios en
el Procedimiento creado para fal efecto, y como tal, no se allegaron evidencias al respecto por parte de fa
Subdireccion dentro de su Informe, parten del supuesto de que los decumenios se debderon adjuniar, pero
sin la certeza que se requiere, verificada y conforme los presupuestos legales y normativas de la Unidad.

Contrastande con las bases de dalos enviadas por medio del comeo electronica, estas no contienen la
informacién corespondiente v asi se consignd en la auditoria, ¥ de ofro lado, carece de susiento la
apreciacion en & sentido de no recibir k2 informacion fisica, pues manifestaron que no contaban con ella, 1
(nica documental aportada para |a audifona fue la que $2 consigna en el comed de fecha 25 de Oclubre de
2021, por medio del cual soficitan la devalucidn de las carpetas a que hace referencia el mismo, respecio a
16 campefas de los vehiculos fomados como muesira, carpeta de PRESUNTO MAL USD DE
COMBUSTIBLE 2020, carpeta de LLAMADOS DE ATENCION AGENTES ESCOLTAS 2020 y carpeta de
REPORTES A CONTROL INTERMO DISCIPLINARIO. Asi las cosas, la informacion que la Subdireccion
afirma como existente, no fue allegada.

Por lo expuesio anteriormente, el presente hallazgo se mantiens, siendo necesanio que el proceso suscriba
Plan de Majoramiento que subsane [a causa.

HALLAZGO 9. INEXISTENCIA HOJA DE VIDA DE LOS VEHICULOS SINIESTRADOS

Preve al Procedimiento de Vehiculos del Programa de Proteccion Especializada -GES-PR-02V1-, o
siguients:

Hoja de Vida del Vehiculo: Es ef conjunio de decumentos ordenados cronologicamente que resumen 1a
hisforia tegal ¥ fécnica del equipe de fransporte i que parmite Nevar un control sobre af compartamignto
tecrico, repuestos utlizades, coslas incurndos, elc.

Prave el numeral 47 del acapile "CONSIDERACIONES GENERALES":

“Todo vehiculo empleado en los esquemas de profeccion debe tenar hofa de vida en la Unidad
MNacional de Proteccian. 5i en el momento de recepcion del vehicule se defecta gue no existe,
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por tratarse de un vehiculo asignado por primera vez, debe crearse /2 carpeta para archivar
los documentos. " (Negrilla fuera de texta). '

Asi mismo el numeral 10° del procadimiento:

« fqualmente daberd difigenciar &l famato “Reporte de Siniestros” donde se especifica ef delfalte de
los hachos y lo emviard junto con: — Copia del croguis (en caso de que se practigue dicha diigencia),
- Fotos del vehicwlo siniestrade, - Copia de los documentos del vehiculo, - Copia de ia cédula y
Nicencia del condirclor el vehiculo en el momento del sinlestro, (por ias dos caras)

« El funcionario (2) del Grupo de Auformotores en cargade de recepcionar dichas solicitudes venficara
Ins documentos enviados por el egente escolta y realizard ia gestion con fa renfadora para solicitar fa
reparaciin, y e cambio o la sustitucion del vehiculo, segun see el caso.

De la informacidn allegada, asi como de las carpeias verificadas de Implementacion de vehicules de
Proteccitn duranie la vigencia 2020, las mismas no contienen la informacion, lotal, completa, historia legal
y tcnica, conforme lo exige el procedimiento descrito, se carece de informacitn detallada de los siniesiros,
dejanda ver el manejo informal de las novedades de los vehiculos azignados y sinkestrados, desconociendo
las implicaciones que ks mismos traen en la debida prestacion del servicio de proteccion.

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION:

Mediante MEMZ21-00036816 la Subdireccion Especislizada de Seguridad y Froleccion dio :eapué—sta al
forme en los siguientes termincs:

*Sa reitera de manera respeluasa que las rentadoras no framitan ningdn siniestro si o existen 103 SOPONES
de asfe, fo cual indica que tas hojas de vida y los respectivos informes de siniestros reposan en & archivo
del grupo. Dando agl, la formalidad perfinents en cada caso, misma infarmacion que se adjunta & cada
informe remitide 2 control disciplinanio, que evidencia flempo, mado y lugar de la eventusidad. Es de
aclarar también gue cerca del 90% de los esquemas de |3 subdireccitn fransitan por lemtorios de difficl
acceso ¥ en zonas en donde la presencia de agentes de fransito es complatamente nula, o que dificuliz
por ajemplo iz formalidad def croquis de fransio, "

CONSI CIONES DE FICINA NTROL | NO:

Frente al HALLAZGO 8. NO EXISTE HOJA DE VIDA DE LOS VEHICULOS SINIESTRADOS, es de
advertir, que dentro del Procedimiento de Vehiculos del Programa de Proteccion Especializada -GES-PR-
02/V1-, consagrado para los efectos legales correspondientes, fodo vehiculo empleada an los esquemas
de proteccion debe tener hoja de vida en la.Unidad Macional de Protaccian.

Al respecto, no se allegd evidencia de las hojas de vida y los informes de repartes de siniestros que se
aduce reposan en el archivo del grups, asi como que tampoco fueron allegados para ser revisados y
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observados dentro de la presents auditonia, puees, como mencione anteriormente, no se trata del enunciado
para justificar que se da cumplimiento a la norma, sino a su real y efectiva malenalizacion y comprobacion
con fa enfrega de los sopores comespondientes, v que revisadas las carpeas fisicas descritas en el
achpile anterior, respecto de 16 de los 40 casos fomados como muestras, asi como de los archivos
enviados al cormeo elecirbnico y visita fisica realizada a |a Subdireccion, se verifico que efectivamente no
existe la informacian ordenada por el procedimiento creado para tal fin,

Por ko expuesto anferiormente, el presente hallazgo se mantiene, siendo necesano que el proceso suscriba
Plan de Mejoramignto que subsane i causa.

HALLAZGO 10. SINIESTROS SIN ENVIAR A CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO PARA LA
INVESTIGACION CORRESPOMNDIENTE

Consagraba la Ley 734 de 2002 Cadiga Disciplinario Unico:

“Articulo 2*, Titularidad de la accidn disciplinaria, Sin panjuicio def poder disciplinario preferente
de la Procuradunia General de la Nacidn y de las Personeras Distitales y Municipales, cormesponde
a las oficinas de control disciplinario interno v & los funcionarios con polastad disclplinania de [as
ramas, drganos v entidades del Estado, conocer de los asunfos discipinanos contra los senddores
piblicos de sus dependencias.

El fitwlar oe fa accidn discipinada en los evenfos de los funclonanos judiciales, es la jurisdiccidn
disciplinana

La accion discipinaria s independiente de cualquiers ofra que pueda sugir de la comisidn de Ja
fatta"

La Resolucion BBO de 2016 de is UNIDAD MACIONAL DE PROTECCION, consagra en los articulos 3, 4,
8, 13, las funciones para adelantar las investigaciones por violaciones a las nomas constitecionales o
legales, en la forma y ¥minos ordenados por la Ley 734 de 2002, noma vigente para k3 época de los
siniestros objeto de la presents Auditoria.

Asi-mismo, preceptia el Procedimiento de Vehiculos del Programa de Proteccion Especializada -GES-PR-
02MV1-, o siguiente:

Los conductores seran responsabies de los dafios causados ai vehicwlo, cuando esios soan
imputables a la negligancia o descuito en & desampefio de su fabor. De igual manera serd de su
entera responzablidad lags multas e infracciones a las normas de circulacion y fransito.

Cuando 52 presentén reporfes por I3 renfadors o una autoridad wal por exceso de velocidad o
infracciones de transifo se realiza un lamado de alenciin al agente escolfa (conductor); en caso
de ser refferalivo debera informarse al Grupo de Confrol Disciplinario Inferna para gue adefants ef
proceso 8 que hubiers fugar’,
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De los vehiculos tomados como muestra, del cual se allegaron tan solo 30 de los 40 solicitados, como se
absarva, 15 siniestros no fueron remitidos & Confrol Disciplinaric Intema:
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Fuenie: Base de datos Vehlculos de Proleccion SESP

Tan solo se remifieron 2 Control Disciplinario Internc para lo pertinents, los siguientes vehiculos por
siniestros asic \
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Fuenite: Base de datos Vehiculos de Proteccion SESP

Con |z situacion descrita se estd omiiendo la obligacion legal de remitirios dada la competencia para

investigar los siniestros o las novedades en que s Wieron iNMersos 108 mismos.

RESPU

A DE SUBDI

N ESPEC

DA DE SE

Y PROTECCION:

Mediante MEM21-00026816 la Subdirescifn Especiaiizada de Seguridad y Proteccidn dio respuesta al
E informe en los siguienies términos:
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“Da los 40 vehiculos solicilados en la muestra solo se adjuntaron ewidencias de 30, debido a que
Lmicamente estos presentaron evaniusidades.

De fog 15 que menciona & informe gue no fueron remiidos a control infemo, 1 no reporta siniestro y fos 14
restantes fueron remilidas &l grupo de sequimiento de medidas par medio del MEM20-00028372. De esos
14 soio 4 son chogues greves o sifusciones que amentaban ser enviadas a control inferno disciplinario y
fog 10 restantes fueron  dafiog ocasionados por fercenms,

Es importante recordar que aste mismo informe menciona ios 108 casos de sinfastros meportados a control
infemne disciplinanio, fo cuel contradice complefamente la afimacitn que se esfd ‘omiiende la obligacion
fegal de remifinos”, incluso previa a esfa afimacian, y en el mismo numeral de Rallazgo, se encuentra ofra
tabla que relacions los 15 casos de la muestra que &7 fueron remifidos & comrol infemo.

Adiclonaimente, de acuerdo con la reunion sostenida v soliciteda por & Coardinadar Elver Ozwaldo Franco
Cerquera del grupo de Control Intermo Disciplinano, el dia 20 de sepliembre con las diferentes
coondinaciones de grupos de Ja subdireccion especializads, se afimma o siguente:

1. Sedsben hacer llamados de afencion Gnicamente de manera varbal
2. No existen cntenios especificos para remitir 2 Control Infemo Disciphinario los cuales daben ser
determingdos por cada coordfnador de grupo seqln & evenfualdad que se presents.

A En caso de ramifir a control inferno discipiinaro, cama hasta la fecha se wene reslizando, es
probable que se genere una apentura de proceso disciplinarnio en contra del coordinador de grupo, por o
dar cumplimiento af arficulo 57, ley 734 de 2002.

O Yoy Conaflas Gordil by i mresasts v comersioria e revsiin.
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Tenienda en cuenta la reunion mencionada, esfe despacho y especiaimente la coordinacian del grupo de
aufomotomes e pevmifen pregunlar enfonces por ef debido proceso en cuanto & los reporfes & condrol
interno disciplinano, ya que en este momento existe una contradicoion en fa que se abridd un proceso
disciplimanc a la coordinacidn por no remitir los 4 casos mencionados con anferondad, pero &l mismo
tiempo e abrira un proceso disciplinario por reportar todos y cada Lo de jos simestros.

Por lo antenor, no se acepta &f hallszgo y menas la presums incidencia disciplinana ya que de acuerdo con
las instriceiones de confrol miermo, no es regla general la obfigacidn de reporfar & confrol inferna
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disciplinanio y menos, cuando tal como se refaciona en el primer parrafo de respuesta a este numeral, fos
no reportados no cumplian criferios para su remision, '

CONSIDERACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Frente al HALLAZGD 10, SINIESTROS SIN ENVIAR A CONTROL INTERNOG DISCIPLINARIC PARA LA
INVESTIGACION CORRESPODNIENTE, no comesponde a la realidad la manifiastacicn, que da los 40
vehiculos tomados como muestras sola 30 presentaron silestros, pues, ka informacion fue tomada de la
base de datos de wehiculos implementados suministrada por la Subdireccion Especializada, en cuyas
phservaciones se reportan coma siniestros.

Al mismo, k8 Resslucion B30 de 2016 de la UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION, consagra -en los
numerales 3, 4, B, 13, del Arficulo 14, las funciones del grupa de Control Internc Disciplinano para
adelantar las investigaciones por violaciones a las normas constitucionales o lagales, an concardancia con
I dispuasto en la Ley 734 de 2002, norma vigente para fa época de los sinlestros abjelo de la presente
Auditoria.

Los amgumentos expuestos no pueden ser de recibe, foda vez que, la Ley 734 de 2002, la Resolucidn Mo,
880 de 2016 y ol Procedimiento de Vehiculos del Programa de Profeccion Especiaizada -GES-PRA02M1-,
gefialan los presupuestos facticos y procesales que se deben lener en cuenia pard dar iniciar las
investigaciones disciplinarias a que haya lugar, son expresas disposiciones legales que asi lo determinan y
sin que exista narma en confrario que permita dar aplicacin al presuplesto No.2 referidas en |a respuesta
al Hallazgo descrito, y no puede estar supeditado al crteno subjetive de und U ol funcionaric, sino por &l
contrano hace parle del caracler funcional de la Oficina  de Lontrol Interno Disciplinario, calificar ka
conducta y fomar las deferminacion que en deracho comresponda, por expresa disposician que asi o
determina.

Frente & ka afirmacion que hace la SESP: “Es importante recordar que este mismo infome mencitng s
108 casos de siestros reportados & control interno disciplinario, Jo cual confradice complelamente la
afimacitn que se esfa "omitienda la obligacitn legal de remitios”, inciuso previa & esta aflrmacion, y en el
mismo numeral de Hallazgo, se encusntra ofra tabla que relaciona los 15 casos de la muestra que si fueron
remitidas & confral interno.” Se aclara que |a Oficina de Control Intema no contradice ko spatenido en al
hallazgo pues la Subdireccion Especiafizada no pusde enviar de maners aleatoria los siniesiros, sino que
debe iniciar frente 3 los todos los casos presentados acciones, enviar solo “algunos” omite su obligacion

legal.

Por lo expuests anleriorments, el prasente hallazgo se mantiene, siendo necesario que el proceso suscriba
Plan de Mejoramiento que subsane la causa,

HALLAZGO No. 11. COMPARENDOS ASOCIADOS A LAS PLACAS DE VEHICULOS DE PROTECCION
ACAECIDOS DURANTE EL PERIODO DE IMPLEMENTACION.
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De acuerdo con el principio de responsabilidad que rige la contratacion estatal, las Entidades Estatales
estan obligadas a vigilar la comecta ejecucian del objeto contratado y a proteger tanto fos derechos de la
propia Entidad como los del contratista y terceros que puedan verse afectados por la gjecucion del
confrato.

En ese santido, los confratos 1193, 1104, 1195, 1186 y 1187 derivados del proceso de contratacin PSA-
UNP-089-2021 establecieron en su cliusuia fercera — OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: A,
DBLIGACIONES DEL ESCOLTA, EN RELACION CON LOS VEHICULOS ASIGNADOS:

*...) d). Cancelar o realizar acuerdo de pago de los comparendos que se fe realicen al vehiculo
asignado cuando infrinjan las normas de trénsito, en particular con las mullas generadas por 8xceso
de velocidsd, parguen en zana prohibida y pico y placa enfre ofras, respondiendo por sus SCCiONES
conforme & la Ley.”

Verificados los vehiculos objelo de ta muesira de auditoria en el SIMIT, se evidencio que, da los 40 casos,
7 presentan comparendos asociados a infracciones a las normas de transito generadas entre ofras

expresaments en [a obligacion transcrila;
ELT922

El vehiculo fus implementada el 16 de agosto de 2018, tal como se evidencia en |a siguients acia de
entrega de medio de transporte:

-

Consultada la PLACA &n el SIMIT para verificar comparandos se evidencid lo sigulents:
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Multas impuestas:

C14 - Transitar por sitios restringidos o en horas prohibidas por la autoridad competents.

79 - Hacer uso de dispositives propios de vehiculos de emergencia, por parie de conductores de ol tipo
de vehiculos.

FZVE16
El vehiculo fue implementado ef 5 de septiembre de 2013, tal como se evidancia en ka siguiente acta de
entrega de medic de transporte:

3
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Multas impuestas:

004 - Mo detenerse ante una luz roja o amarilla de semaforo, una sefial de "PARE" o un semaloro
intermitante &n rojo
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GLM273

El vehiculo fus mplementado ef 8 de diciembre de 2019, 12l como se evidencia en la siguiente acta de
entrega de medio de transporte.

Mufltas mpuestas
02 - Estacionar un vehiculo en siios pmhlhrdm.

FPQS03
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El vehiculo fus implementado el 8 de enero de 2019, tal como se evidencia en la siguients acta de enfrega
de medio de transporte:

Multas impuesias:

C29 - Hapar uso de dispositives propios de wehiculos de emergencia, por parte de conductores de ofro tipo
de vehiculos.

GEIFT-03NS Ofictalizacidn: 23072021 Pagina 45 de 73




INEORME DE AUDITORIA INTERNA

GESTION DE EVALLACION INDEPENDHENTE

UMIDAD MACIONAL DE PROTECCION

GLWT04
El vehicuk fug implementade el 28 de abril de 2020, tal como se evidencia en a siguiente acta de entraga
de medio da transporte;
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Multas impuesias:
}a C02 - Estacionar un vehiculo en sitios prohibidos.
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ZYREE1

El vehiculo fue implementado el 4 de septiembre de 201E, fal como se evidencia en la siguients acla de
entrega de medio de transporte:!

L
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Multas impuestas;
29 - Hacer uso de dispositives propios de vehiculos de emergencia, por parte de conductores de ofra tipo
de vehiculos.
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HBO338

£l vehiculo fue implementado el 15 de julio de 2019, tal como se evidencia en la siguiente act de entrega
de madio de transporte;

. f_
E ']_|uﬂﬂ"'~} C

Consuitada la PLACA en el SIMIT para y verificar comparendas se evidencio Io slmente

——t—

o

Multas mpuestas:
29 - Hacer uso de dispositivas propics de vehiculos de emergencia, por parte de conductores de ofro ipa

de vehiculos,

\.
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La Oficina de Confrol Intemo a través de MEMZ21-00030114 solicitd al Grupo de Vehiculo de
Medidas de Proteccion remitir *f...) la gesfion realizada par parte del Grupo de Vehiculos de fa
Subdireccion Especializada frenfe a jos comparendos asociados a las siguienies placas: ELTEZZ;
URLSET; FZVBTE GLMZ73; DOT033, FPOS03; GLWTO4, ZYREET y HBO336"

Medianie MEM21-00030844 s dic respuesta indicande: ¥...) desde ef grupo de awlomoloras en fa
Suhdireccion Especiglizada no fue posible realizar acciones administrativas frenfe a I3 nofificacian de
comparendos ralaclonados en MEMZ21-00030114, ya que no existe reporte o comeo notficando fos
comparendos por parie de fa rentadora, De fgual manera, en ese arden de fdeas y de acuendo @ 1 clausula
324 de los confrafos vigentes de 2020 entre las rentadoras y fa entidad se estipula que: “el contratista
responders por todas fas mullas, comparendos y sanciones administrafivos impuestas por autoridad
compelente gue fengan gue ver con aspecios propios de manfenimiento de vehiculo, seguo (SOAT),
revisidn fecno mecéanica, § en fodo caso por cualguier hecho en el gue se derve responsabilizas por culpa
afribuible al contratista en desamollo del objefo del contrato. La UNP, no se hace responsable por ningtn
moftvo o comparendas gue ssan mpuestos & los vehiculos per causas diferentes a las aqui anotadas. Lo
anterior, de acuerde con [ inferprefacion estipuls que la entidad o hard pago frenfe a ashe tipo de
saricianes mafive por &l cugl no hay fundamente legal para repefir en asuncion de responsabivdad & log
conductores”

Con lo sostenido ohida la Subdireccion Especialzada que los compasendos que estén relacionados
directaments con la forma de conducir no son responsabilidad de las rentadoras, sino que son
responsabilidad de los hombres de proteccion, quienes deben pagarlos.

La situacion descrita denota debiidades en la supervision por cuanto los informes de supervision no
presentan novedades relacionadas con comparendos, sin embamgo, en los casos descrifos esdslen
registros en SIMIT sin que la Entidad realice el seguimiento que exige &l articulo 83 de la ley 1474 de 2011.

Mediante MEM21-D0036815 la Subdireccidn Especializada de Segunidad y Proteccion dio respuesta al
informe en los siguientes términos:

‘N 58 acepts &f hallazgo dado que &f Grupo de Aufomotores esta de acuerdo en que la responsabilidad de
ios comparendos dabe ser asumida par fos hombres de proteccion con su respecivo pago, pero & la fecha
na existe mingdn procedimiento para cobro de comparendos, por fanfo, a fa fecha no nos encontramos
viinerando o incumpliendo ningin procedimientn. No obstanfs, &f Grupo de Aufomotores ha realizado las
acciones adminisiralivas pertinentes en aras de fener conocimisnto de como se debe realizar el proceso da
cobro de comparendos de la sigliente manera:

En af MEMIS-000 16639 cuya respuesta obfenida es, que se ancueniran realizands los aiusias perinenies.

Err el MEM20-00004722, e solicita nuevamente se informe & esfa coordinacion como proceder &l cobro de
comparendas, donda no hay respuesta alguna.
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X

Se asisle a reunion sobre comparendos convocana por Secrefaria General donde no se liegs & minguna
sofucian,

El Grupo de Automotores reaitzd el cobro de comparandos en sy momento, lo cual generd un derecho de

peticidn a la Unided Nacional de Profeccion por parte del sindicato mamona viva, respuesta que emilic
Secrefana General, la cual no fue compartida a la Subdireccion Especializads, sino que de manera varhal
informaron que safit a favor del escalta,”

CONSIDERACIONES DE LA OFIC TROL RNO:

Mo es de recibo para la Oficina de Canfrol Intemo lo sosienido por el Grupo Auditado en & sentido que "No

so acepts el hallazgo dado que el Grupo de Automotores esta de acuerdo en que responsabilidad de los

comparendos debe ser asumida por los hombres de profeccion con su raspectivo pago, pero a fa fecha no
j rtan la facha no nos enconira

existe dimiento para de
vulnerando o incumpliendo ningun procedimiento.” (Negrilla y subrayado fuera de texo)

Ello teniendo en cuenta que la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion de la Unidad
Macional de Proteccion fiene suscrito cinco contrates que fienen denfro de Sus obligaciones las
mencionadas en el hallazgo. En ese senfido es menester recordar que el conirato es ley para las partes ¥
en ase senfido, de acuerdo con el principio de responsabilidad que rige la contratacion estatal, las
Entidades Estatales estan obligadas a vigitar |a comecta ejecucion ded objeto confratado y & proleger tanto
lns derechos de |a propia Entidad coma los del confratista y terceros que puedan varse afectados por la-

ejecucitn del contrato,

Esta vigitancia fiane coma abjetivo probeger la moralidad administrativa, prevenir la ocurrencia de actos de
comupcitn y tutelar la fransparencia de la actividad contractual y debe ejercersa a través de un supervisor o
interventor, sagiin comesponda, pues en eso consiste el sequimiznto scbre el cumplimients del objete del
contrato que dispone el articulo 83 de la ley 1474 da 2011, '

Es necesario resaltar que las clausulas que establece la Entidad en sus contralos son vinculanies en si
mismas y en los eminos de la Ley 80 de 1893 v &l Estatuto Anticorrupeidn, las Enfidades Estatales, los
servidores pablicos, contrafistas e supervisores que intervienan en la celebracian, ejecucion y quidacibn
del confrato estatal son responsables por sus actugciones y omisiones y en consecuancia rasponden civil,
fiscal, penal y discipinariamente par las faltas que cometan en el ejercicio de sus funciones

Asi las cosas, la Oficina de Control Interno lama la atencion ded proceso Auditado en el senfido de sjercer
la supervision en los términos establecidos en la ley. En ese senfido, sa mantiene el hallazgo y el Proceso
auditade debera suscribir Plan de Mejoramiento que subsane su causa.

5.3 SUPERVISION DE LOS CONTRATOS

531 VEHICULOS DE PROTECCION

GEI-FT-03V5 Oficiglizacion: 2907/2021 Pagina 54 de 73




| INFORME DE AUDITORIA INTERNA

GESTION DE ENVALUACION INGEFENDIENTE

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

Los informes de supervision deben contener las evidencias que soporien el cumplimiento de las
obligaciones del contralista v Iz debida ejecucion del contrato (informe de actividades, registro fotografico,
istados de asistencia, sakida de almacén, relacidn de pagos, actas de enfrega, enfre obros), asi como todos
aquelios documentos que hagan parte del desamollo del objeto confratada.

Bl inciso segundo del articulo 83 de la Ly 1474 de 2011 define la supervisidn en los siguientes EBrminos:

‘La supervision consistird en el seguimiento técnico, administrative, financiera, confable, y
Mmmsﬂmﬂgmpﬁﬂ#ﬂﬂﬂg@gagwﬁgﬂmm&d
estatal cusndo no requiersn conocimienios especializados. Para la SUPBIVISIoN, la Enfidad astalal podrd
contratar personal de apoyo, & fravés de los contrafos de presfacion de senicios que sean requeridos.”
(Negrilla y subrayado fuera de texlo)

Bl articulo B4 de la ley 1474 de 2011 establece las facultades y deberes de los supervisores en los
siguientes lerminas:

“La supenision e infervenforia confraclual implica & seguimienfo &l efercicio del cumplimiento
obiigacional por la entidad contratante sobre fas obligaciones a cango del contrafisia

La Guia Operativa para el Ejercicio de las Actividades de Supervision e Interventoria Contractual de la
Unidad Macknal de Proteccion GAA-GU-05/\V1 establece como obfigacion para el desarrollo de la
Supenision las siguienies:

"PREVENIR: El mayor aporte de esfe objafivo consiste en esfablecer que el control no estd destinado
exclusivamente a sancionar e incumplimienfo de fas obfigaciones, sino & comeqir los factores
distraciones, efrores y acciones equivocas, procurando evitar que s2 desvie ef olifslo del confralo.

VERIFICAR: El supandsor debe ser un revisor de los hechios, mo se deba limitar & la argumanfacion
documenta! que fe presente ef confratisla, sino que debe acudic al bien o senvicio de primers mang pars
identificar y comparar e cumplimiento de jas especificaciones del confrato.”

D otra parte, la Clausula Vigésima Primera (21) denominada SUPERVISION de los contratos de Hombres
de Proteccidn y Vehiculos Convencionales y Blindados objelo de la muesira establece:

%...) La supenision ejercera entre ofras las siguentes funciones, en refacion con ef presente contrato:

21.1 Ejercer un esfricto control parg el cumolimianio ifad da fas ohiigsc del

matens.
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21.3 Atender las quejas que afecten ef nomal funcionamiento def conrafo,

21.4 Efectuar la verificacion sobre la vigencia de los permisos, licencias, gulonzaciones.
contralos ; 8l comiralista requiera para e jiedo del contrato.

1.5 Salicitar informes financieros, operativos y adminisfrativos sobre la ejecusion del conirato
pada VBZ Que 58 requiara.

21.6 Solicitar informacion sobre ef cumplimiento de las obligaciones tributanas, parafiscales ¥
prestacionales a cago del confratisla,

217 Responder por que an el expediente dei contralo se encusnire tods ls documentacion
que s2 produzea durante 5 ejecuciin del confraio v que esté relacionada con is msma.

21.8 Evaluar los senvicios prestados y expedit cuando asi proceds, las certificaciones de
cumplido a safisfaccion y autonizara el pago respeciivo.

91.9 Elaborar &f acta de liquidscion del contrato y velar por que se cumpla dentro del plazo

establecido para el efecto.

21.10 Venificar la efecucia del contrato itar oporfunamente lgs adiciones,
promogas o cualuier modificacion qus 58 requier en la ejecuciin del contrato, de manera
oportuna.

21.11 Las demés que estime necesanas para garantizar ef cabal cumplimiento del objelo
confractual

HALLAZGO No. 12. DEBILIDADES EN LA SUPERVISION TECNICO OPERATIVA DE LOS
CONTRATOS DE VEHICULOS CONVENCIONALES Y BLINDADOS A CARGOQ DE LA SU BDIRECCION
ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION

Con rala de Vehiculos dos y conve ales

Los eontratos de Vehiculos blindados y convencionales que se enconfraban en sjecuciin en la vigencia
2020, bajo los cuales se tuvo la asignacian de vehiculos para fa Subdineccion Especializada de Seguridad y
Proteccion son: 754 — 2018, 755 - 2018, 756 — 2018, 758 - 2018, 767 — 2018, 827 - 2018, 828 - 2018 -
829 - 2018.

Los mencionadas confratos establecieron en la clausula tercera lo siguientz:
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“0BLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En desarrolio del ohjefo del confrato, ademds de fas obigaciones
previsias en la Ley 80 de 1893, Ley 1150 de 2007 y demas que aciaren, modifiquen, regiamenizn o
aniciomen, &l confratista se obiiga &

# “Obligacion No. 38: ef conlratista, previamente & ia enirega, debe allegar la carla de presemtacion
del vafilculo, al grupo de vehiculos de proteccidn de la UNP, Is cual de:.be cmre.w‘.l:n Siguianta,
iqualimente debe presentar un certificado de perfecto estado de funcionamients del vehiculo:

» Placa delvehiculo
» Modelo

» Tipo de blindafe

o Marca

o Linea

» Cllindraje

» Coior

e Senvicio

» Clase de vehiculo
= TipQ e camocena
» Combustible

& Capacidad

= Nimero de mator
= Nimero de sena
= Nimero de chasis
= Kilomelrae

# Uitimo manfemmienio”

Las personas responsables de la supervision de los contratos suscritos para el suministro de vehiculos no
estan edgiendo el cumplimiento puntual del contenido de las caracierisiicas cnicas de los wehiculks
implementados y no requieren |3 presentacion de un certificado de estado de funcionamiento pleno del
vehicuio al momenio de la entrega. No se efectia la revisidn de la totalidad de los automotores ni se
actualiza la respectiva modificacion en las licencias de los vehiculos que estan a disposicion de la UNP,
incumpliendo ko dispuesto en & numeral 211, de la Cliusula Vigésima Primera establecida en el
clausulado del confrato de vehiculos (blindados y convencionales); denominada SUPERVISION estabiece:
Y...) ejercer un estricto control pare el cumplimiento de la tolalidad de las obligaciones del cantrato”,

D= las 40 carpelas abjelo de muestra no se encontrd la referida carta con sus soporles enunciados en &
numeral anterior. Indagada la Subdirecciin de Proteccion sobre los procedimientos para la supervision
tcnico-operativa de los conlralos de wehiculos (bfndados y convencionales en la Subdireccidn
Especializada, mediants MEM21-00028785 que ¥...) se desconoce la existencia de procedimientos en iz
Subdireccion Especislizada de Seguridad y Proteccion para fal fin, al respecto es preciso anotar gue de
geuardo con fo dispuesto en o Decreto 1066 de 2015 adiclomado por &f Decrelo 200 de 2017, fa
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informacion concerniente a la Subdireccidn Especializada de Segunidad y Profeccion es de caracier
reservado, portanto, es importante mencionar ja solicitud a [r mencionada subdireccian”

Es asi como mediante MEM21-00030451 se solicitd a la Subdireccidn Especializada de Seguridad y
Proteccion entregar informacian (...) En relacidn con &l apoyo a ia supervision fecnica-operaliva, de los
cordraos de vehiculos blindados y convencionales, se solicita se remitan los soportes que sean verficados
por la Supenvision de Jos contrafos de vehiculos para el pago en la veniicacidn mensual de fodas las
obligaciones contenidas en la ciéusuls fercera de los contratos denominada; CLAUSULA TERCERA. -
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. Los soporfes deben coresponder @ la gjecucion de los
menciamados contratos durante el 2020 (enero a diclembre).”

El procesa auditado dio respuesta remitiendo las bases operativas y ks manienimientos realizados a los
vehiculos de proteccion, sin embarge, no se adjuntaron las soportes que evidenciaran el cumplimienio de
la revisian de las obligaciones enunciadas antenorments,

El incumplimiento de las referides obligaciones implica que no se estd dando el apoyo debido a la
supervisién operativa y técnica por parte de la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion,
situacion que afecta gravemente a la supervision contractual, pues la SESP es el apeyo a la misma. En ese
sentido es imporianie resaltar categéricamente que al interior de [ Entidad no s& puade aponar reserva de
informacin cuando de por medio est la ejecucion de recursos pablicos, pues se debe lener absoluta
claridad de la forma en que e estéan ejecutando recursos plblicos.

RESPUESTA DE SUBD ON ESPECIAL SEGURIDAD Y PR JN:

Mediante MEM21-00036816 |a Subdieccion Especializada de Seguridad y Profeccion dio respuesta al
inflarme en los siguientes ¥rminos:

°El subdirector de la subdiraccion especializada obra en calidad de apoyo a fa supervision de los contiaios,
y por fanto ests obligacion mo recae ni en ef despache i en &f grupe do aufomatores. El grupo de
sutomatares se encarga de suministrar la informacidn perinente para la facturacion @ insumos para i
elahoracitn de los reportas de incumplimianto contractuales presentados.

Toda fa informacion gue fue solictads por el equipo audifor se adjunio en su momenfo, de allf I3
importancia de mencionar que ks informes de incumpliminio no fueren solicitados, razin por la cual no
fueron adjurdados an ningln Momento.

Todos y cada uno de los procescs gue se realizan en &f grupe de aufomofores son raportados a la
Subdireccicn de Profeccion, a saber:

Mallzs de conciliacion de mantenimianfo
Maitas de concifiacitn de facluracion
Base de dalos y repories operativos
Adicianes de combusiible
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Soportes operativas v reportes de incumplimiento

Lo que evidencia que fa Subdiraccian de profeccidn (supenisora de los confratos) si iene conecimiento de
toddos y cada uno de los procesos de supendsidn & los confratos por parte de fa Subdireccion Especializada
¥ que & su vez se esta (iima brinda el apoyo debido & la supervision operaliva i fecnica y que no incurre
en la limitacion de la informacion. ®

CONSI S DE LA OFICINA DE CONTROL IhiTERHD:

Analizados los argumentos esgrimidos por el Grupo Auditade, la Oficina de Controd Interno mantiene el
hallazgo teniendo en cuenta que la Responsabilidad de la Subdireccion Especializada de Segundad y
Prodeccidn es relevante en el seguimiento que debe realizarse a la ejecuciin de los contralos de vehiculos
blindados v convencianales, pues s apayo a la Supervisiin operativa y en ese sentido es fuente primaria
de la informacion que se produce.

Bl apoyo & la supervision no puede limitarse 2 la remisin mensual de Malias de conciliacion de
mantenimiento, Mallas de conciliacidn de facturacion, Base de datos de Adiciones de combustible, pues
esto no permite an si mismo un seguimiento minucioso a [a Subdireccion de Proteccion.

Ahara bien, a pesar de que durante la ejecucitn de la auditoria fueron requeridos los sopores que dieran
cuenta del sequimients del apoyo a la supervision, que se reitera, esta en el Grupo de Vehiculos de la
SESP, con la respuesta del proceso tampoco se allegd documentscion que lograra evidenciar foda la
geshion Que requiere una supaernvision comao |a de los contratos de vehiculos biindados v convencionales
frente a la ObBigacion No. 3.8 transcrita en el hallazgo.

En ese senfido la Oficina de Control Intemo considera que lo expuesto por la SESP no desvirtia el
hallazgo, por lo que se mantendrd, siendo necesario suscribir Plan de Mejoramiento que subsane su
CHUSSE.

532 HOMBRES DE PROTECCION

Teniendo en cuenta las necesidades presentadas por la Subdireccion Especislizada de Seguridad y
Proleccitn mediants OF[20-00025347 del 29 de sephembre de 2020 dirigido a ka Justicia Especial para la
Paz -JEP-, mediants el cual se la informé que requearian 686 escoltas para dar cumplimiento a las medidas
de proteccion individuales y colectivas se detalla a continuacion por zona, fa canfidad de agentes escoltas:

,LII.-!. ' — RES -

34 1€
Tetsl, ARALICA L) b 2 3 1
| Total, ATLANTIC 3 [ 4 2 2 10
:F;ﬂi. BOGOTA 42 ™ T i j[%]
| Total, BOLVAR 0 i 3 1 1 g
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Toid, CAQUETA |
Taoiad, CALICA |
Told, CESAR

Tolal, GHOCD

Tolal, CLRDOAA

Tolal, CUNDINAMARCA
Tkl GLAJIRA

[ Toel, GLAVIARE

Toal, HLELS
Talal META
Taoial, w
Tolal, MORTE DE
SANTANDER
Total, PUTLRAYD
[Tota, FUSARALDA
7o, SANTANDER
Totg, TOLINA

| Total VALLE DEL CAUCA
[ Total, VICHADA

Total, SUCRE
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De acuerdo can la informacidn delallada en la tabla anterior, de los 686 escoltas requesidos por la SESP
142 son para cubrir esquemas incompletos que presantan algn avance en la implementacion de algunas
medidas, 56 para cubrir esquemas de 2019 y 2020 que no tanian avance de implementacidn y 288 de
nueves aclos administrativos de la vigencia 2020,

El pasado 12 de noviembre de 2020, la Unidad Nacional de Profeccion publlich el proceso de seleccion
ahreviada Mo, PSA-UNP-82-2020, el cual tuve por objeto la ‘Erestacion de servicios pars [a provisian &
implementaciin de escoflas que requiera |a Unidad Nacional de Proteccian, en desarmoilo del Programa de’
Froteccion & cargo de le Subdireccion Especializade de Seguridad y Profeccion, en garantia de los
derechos a la vida, la libertad, Ia integridad y la seguridad de las persanas, grupos y comunidades.” por un
valor de $9.378.829.958.

Teniendo &n cuenta un incremento escalonado durante el plazo de ejecucion de los contratos, gl numene
de hombres y mujeres de proteccion requendo por cada zona es al siguiente:

I ZONA | DEPARTAMENTO DICIEMERE
CUNDINAMARCA
ZONA1 BOGOTA 1594
AMAZONAS
ANTIOQUIA
ZONA 2 ATLANTICDH 132
BOLIVAR
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CESAR
CORDOBA
“GUAJIRA
MAGDAELENA
CHOCO
ZONA 3 RISARALDA - 47
TOLIMA
ARAUCA
GUAVIARE
META
A4 NORTE DE SANTANDER 102
SANTANDER
VICHADA
MARINO
PUTUMAYO
VALLE DEL CAUCA 210

CAUCA
HUILA,
CAQUETA
TﬂTAL G686
* Esle nlimero comprende 3 prestacidn del sencio de escoltas, nchidas los relevos que se requigran.

ZONA &

HALLAZGO No. 13. DUPLICIDAD EN LA PUBLICACION DE INFORMES DE SUPERVISION EN LA
FLATAFORMA SECOP I

El arficulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015 aslablzce la obligatoniedad de Publicacidn en af SECOP
en [os sigulentes terminos: “La Enfidad Estatal estd obligada a publicar en el SECOP los Documentos
del-Proceso y los aclos admimnistrafivos del Proceso de Contratacian, dentro de log tras (3) dias siguantes
a su expedicion.”

Para dar cumplimiento a tal fin, la Agencia Nacional de Contratacion Pdblica (Colombéa Compra Eficiente),
ente rector dal Sistama de Compra Piblica y administrador del sistema electrdnico de confratacion pablca
{SECOP), expidit la Circular 01 con o proposito de dar directrices sobre la obigatoriedad del uso de la
plataforma a partir def 2020 a las entidades estatales.

La Unidad Wacional de Proteccion, en cumplimienio de o anitenior, debe publicar de mansera inequiveca
todos los documentos que se produzean en la actvidad contractual (precontractuales, contractuales v

poscontractuales),
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La “Guia para & afsrcicio de ks funciones de Supsrvisiin e Interventoria di fos contraios del Estade” de
Colombia Compra Eficente establece que como funciones generales de la persona que ejerce =3
supensidn contractual:

» “Entregar los infommes que estén previstos v los que saliciten ios organismos de control,
s Garantizar la publicacian de los documantos del conlrato, de acuerdo con la ley.”

Verificado el proceso PSA-UNP-089-2020 en el SECOP | el Grupo Auditor evidencié que existen alguncs
informes de supervision gue s& encuentran duplicados de la siguents manera:

Los informas 3, 4 y 6 del contrato 1193 de 2020 suscrito con UNION TEMPORAL ACUERDO VIR 2020 e

encuaniran dupiicados.
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Contrato 1195 de 2020 suscrito con UT PROTECCION ESPECIALIZADA 2021
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El informe 4 del Contrato 1196 de 2020 swscrite con UT PROTECCION ESPECIALIZADA 2021 se
encuentra duphcada.
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Loxs informes 1 y 4 del contrato 1197 de 2020 suscrifo con UT Sevis se encuentran duplicados.
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El informe 5 del contrato 1194 de 2020 suscrito con UNICN TEMPORAL ACUERDO VIP 2020 se
encuentra duplicado.
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La situacton descrita dencta debilidades en las actvidades ejercidas por la supervision de los confratos por
cuanto la duplicidad en |2 informacion puede generar inconsistencias y emores de inferpretacion por la
civdadania en general y por los drganos de confrol que auditan la actividad confraciual de la entidad a
través de ks vista pdblica del SECOP |, por lo tanto, se requiers de su comeccitn inmediata.

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION:

Mediante MEMZ1-00036816 la Subdireccion Especializada de Seguridad y Profeccion dio respuesta al
Informe en los siguientes termincs:

“Con refacion & halazge No. 13, a fravés def cual el equipo audtfor, scols y sefala en su informe final que,
log Informas Financieros comespandientes & los meses de marzo, abrl y junio de 2020 y pertenecientes af
contrafo 1783 de 2020 suscrito con UNION TEMPORAL ACUERDO VIP 2020 vincwlado &f procese PSA-
UNP-088-2020, se encueniran duplicadas; manifestamos que, luego de realizar verficacionss de valor, ¥
conducants a la confirmacion de! sefialado hallazgo, se evidancid de manera clara que, 108 infarmes no s
encuentran duplicados, foda vez que, ésfos se encuenfran en astado "Borrado” (color del renglan en color
atenuade), accidn gue se gfecufa cuando en algunas de las insfanciss de aprobaciin de los infarmes 58
detecta une Inconsistencla y, ésta luego de ser subsanada, procede el cangue del nuevo informe cormagida,
pravio a i@ acclin de "Borrado” que permite efecutar k3 plafaforma SECOP [ precisamente a fin mo
prasentar duplicidad en la informacian.

Por afra. parte, as sumamente impordante ancfar ¥ dar @ conocer B8 acciones y funcionafidades de fa
plafaforma SECOP I foda vez que, si bien es clerto las ineas que muesiran los informes aparenfaments
duplicadas ¥ qua no o son, &s precisamente para permilir & las procesos de audiforias de sisfemas,
‘ewidenciar y seguir iz trazatilidad de las modificaciones gue se puedan generar en el curso del cargue de
la informacidn, pues es imposible pensar en un imaginaro adminisirafive perfecto v sin errores en ef
mangfo ¥ suminisiro de fa informacian. Asl las cosas, se conciuye que la situacidn presentada en f punfo
fe. 13, no procede en fa categonzacion de hallszge, al igusl para los demas casos sefalados bajo la
misma situacion; Informes a los confrafos 1194, 1195, 1196y 1197

facita, if dara:ahidaaun numﬂﬂmnemudmmdnv itiendo
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bius' ad'uaafnum nforme. ™ |
CONSIDERAGIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Caonfrario a lo que sostiens e grupo auditade, no es ceerto que se Indique “de manera tacita’ que la
duplicidad de a informacion en SECOP || obedezca a que uno de los informes e haya borrade “para dar
cabida a un nueve informe madificada”, méxime cuando esta duplicidad se aprecia desde la vista pliblica,
no desde &l usuari de la Entidad, es decir, cualquier ciudadano yo Ente de Control puede acceder a esla
informacion sin que “tcitamente’ pueda infierir que el gris aquivale a un documentos modificado.

Frente a este parlicular es necesario indicar que en Caso Gqueé un informe de supervision deba ser
modificadn, &l mismo no debe ser publicade hasta tanto no sea aprobado y conceriado por las partes
{contratista y supervision), los demas documentos no son defintives y en ese entendida no deben ser
publicados en fa plataforma.

La Oficina de Control Inferna mantendra el presente hallazgo, siendo necesario que €l proceso suscnba
Plan de Mejoramiento que logre subsanar su causa. i

HALLAZGO No. 14. FALTA DE PUBLICACION DEL INFORME DE SUPERVISION Mo. 7 DEL
CONTRATO 1184 DE 2020 SUSCRITO CON UNION TEMPORAL ACUERDO VIP 2020,

La cléusula décima del contrato 1194 de 2020 suscrito con UNIUN TEMPORAL ACUERDO VIF 2020
establece su forma de pago asi -~ FORMA DE PAGO: La UNP pagara el valor del confrato en
mensualidases vencidas, de acuerdo con ef valor por senicio de escolia astablacido en &l cuadro ndm. 1
ded ANEXO 1, mas los valores oferfados por el contratisfa por lag conceplos de Adicionales, Al e Iva,
valores que incluyen fodos los cosfos y gastos asnciados al contrato v demds impuestos correspondientes,
seqin los senvicios requeridos por le UNP y efactivaments prestados y fachurades por &l conlratista durante
&l comespondients mes, dentro de los treimta (30) dlas siquiantes & la presentacion de fa factura.”

Al realizar la verficacion de los contratos en SECOP, se constald que el informe de supervision

comespondiente al mes de Julio de 2021 no habia sido publicada a fecha 0 de agosto de 2021, tal como.
se evidencia en la siguiente caplura:
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La situacidn identificada evidencia falencias en las actividades de publicacion de la Supenasion, puss &3 su
funcion garantizar la publicacion de los documentos del contrato, de acuerdo con la ley v lo dispuesto en &l
confrato.

Al respecto, ademas de la cbligatoriedad de la publicidad de los informes de supervisidn dada por la ley 80

the 1903, I ley 1150 de 2007 y el decreto 1082 de 2012, la "Guis pars &f germicio de las funclanes de

supenision & infervemtoria de los confratos suscnfos por [a3s Enfidades Estatales” establece que “Es

ﬂbrrgaturropara Huﬁnﬂmumwm&m&rmﬁﬂm& por escrilo y los requerimientos o
2] B publicados ¢ " [Negrilla y subrayado fuera de texio)

RESPUESTA DE SUBDIRECCION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION:

Mediante MEM21-00036816 la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién dic respuesta al
informe an l0s sgubenties tarminos:

“Referante a esta situaciin evidenciada por ef equipo auditor, resulta de gran valor este sefalamiento, foda
vez que e operador mencionado al caso, presenia de manera consiante y reilerada, suminisiro de
informacion con ausencia o armores que conlevan af afraso e incumpiimiento de fos lempos establecidos
en of clauswado confracival La Subdirecuion Especializads de Sequnidsd y Profeccion ha realizado
citaciones a los responsables de dicha Unidn Temporal con e firme propdsife de encondrar una solucion
viable gue conduzea al suministro de informacion con calidad en su contenide, lo cual permilird no solo af
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cumplimiento de lo paciado por las partes, sino el pago & fismpo &l operador mismo que se viens
aufopefudicande por la improcedencia de lg informacian que suministra, g

Teniendo an cuenta fa explicacitn sumaria suministrada al haflazgo presentade, evidenciamos de manerd
clara que, la siluacion no s& considera un hafiazgo; pues al atraso en el summistro de la informacin
abedece a causas ajenas @ inevitahles por la UNP. Al momento de la redaceiin de esta raspuests, el
informe se encaniraba instalade en la plataforma SECOP 1L

NSIDERAC DE LA OFI DE CONTROL IN 0:

El grups auditade ne allagd con la respuesta 3 este hallazgo evidencias que lograran establecer una
trazabilidad sobee la gestion realizada por l2 supervision en las solicitudes de informacion a la Union
Temparal, contrario a esto se Imitd a informar una situacion gue no puede establecerse,

&i bien durants la elecucion coniractual se pueden presentar como se aduce inconvenientes con los
contratistas, la supervision debe contar con todo el seguimienta sopartada en documenios que gvidencian
en s mismos la gestion realizada. Por elio, la Oficina de Control Intemo mantiene esie hallazge y en
consecuencia debera suscribirse plan de mejoramiento que subsane su causa. '

6. RESUMEN DE HALLAZGOS:

NO. | — NOMERE DESCRIPCION INCIDENCIA
1 | Inaplicacitn de tablas de redencién e | Las Tablas de Aetencidn Documental - TRD, constiuyen | Administrativa
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inventanas  documeni@es en |8 | um insfumenéo archivistion que permie la clasificadion
Bubdreccon  Eszpeciaizada  de | documental de la enligad acorde a su estaciurs organico -
Sieguridad y Prateccidn, funcional, & indica ks crilerios de refencitn v disposicion

final resuftanta da |z valoracion docsmental por cada una
de &5 egrupaciones documentaies.

Varficada & Infranet de la Entidad sa verficd que el
refaida documenlo no exisle, Tampoco e evidencit
inventanio documantal.

En ese senlido, o aticulo 26 de |z ley 584 de 2000
gefigle “ARTICULO 26, Imventsno documentsl Eo
phigacitn de las entidades de 2 Adminislacdn Pibics
eaborer invenfanos de iog docuwmenios que prodl2can an
ook de U3 RIncines, de menerg gque se ssegwe &
contral de kog documentas en sus oferantzs fases”

La situsciin evidenciada dencla debilidedes en |2 gashion
archiviglica del poceso Gestion  Especislizada de
Segundad ¥ Proteccidn, feniendo en cuents que se esien
incumplizndo log ineamientos dados por el Acuerda 04 de
215, :

Debilidedes en el reglso de la
indeemacidn que debe congignarse an
las bases de calos uhiizedss como

media da registro ¥ confrol da lag |

reevgluasiones  realizadas  por 14
Subdreccion  Especializada de
Sequidad ¥ Prabeccidn

La Oficina de Control Infermo evidencia debiidades en los
regEtes electuados en |23 bases ulilizadas para = confrol
del procedimiento, ya que no cantienen todas ks dalos
cormespondientes @ bformeciin  relevante de les
reevakiaciones, siuackn que no permite Informackin
confiable de las beses de dalos,

Lo descrile puede conllevar 3 |z gererzcién de emores,
Iardanzas, Inconsislencias, desacieros relrascs en &
reavaluacian dal masgo va que b falla de estos registras
nio pemmite ung gestiin efigente del GRAER. Dado que 58
pueden presemtar alecacionas en @ condabilidad v
veracidad en la elaboraciin de ios Informes que deba
prsentar ¢l GRAER,

Administratiia

Incumplimiento en &l tramibe de las
revaluaciknes por lemporalidad.

Se evidencia que ¢l GRAERR presenta un incumpimienio
significatvs en las revaluaciones por lemporakdad, fods
var qua histvicamenbe, ha realzado 28 revaluaciones,
restendo por reglizer 3 core 37 de abel de 2021 153
revalraciones,

Lo anteror tenande en cuenla ko diespuesio an &l erficuls
fiZ de [z respiucdn 0357 del 2018 & cual confempls ks
funcipnes que le comesponden al GRAERR.

Anglizeds I3 siuackin. el GRAERR dete realirar las
revaliacioniss por lamporabdad, puss sa mresenta un
incumplrmierds  sislemalos, b que peede  afecar
directamanis (08 recursas econdmicos con que cusnis &
programs de Proteccién de e UNP, teniendo en cuenla
que 83 posible que el resge en el nuswe estudio reaizado
& los beneficiarios ya no sea exreondingric o exiremo
Esla Oficing llzama |a atencién al process en el sentido de
dare esiricta cumpdmientc al pracedimiento ¥ priorzae
denlrs de las necesidadas de la SESP, la puesie & dig d2
las resvaluaciones dal riesgo individual v coleciivo por

Adminisirativa
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Ierporadad.

Extemporzneidad en &l tBmno ded
framile de  rewvaluaoones par
temparalidad,

Sp gbsered exlemporaneidad en la realizecion de s
revalLEciones, pues 1as asignaciones son de 2018 y 2018
y 5ok hasta el 2020 fuaron framitadas las revalisaciones.
Con la shuacién descrka se evidencia qua no e st
dando cumplimiento & procedimienta, el cual sefisls que
k finalidad de reslizar la revaluacion por temporalidad es
walorar i e fesgo ya clasificado dsminuyd, se maniuvo o
sa incremendd candarme 3l desarrolla que haya tenioa 2
Erenaza ya valrada.

En ese sentidy, =& esld viende afectzda una de las
funciones princpales de la Subdrecsion Especidizada ce
Sequridad y Probecsidn que es: "Hacer sequimiento a 132
medidas de proleccitn en fémminos de corfiabilidad,
aporiumdad, Moneidad y eficaca, asi como de 4 Uso par
nate de los beneficiaios y sdoptar & plan de
majoramienty que EB raquiera’,  Asmisma, 2 Ve
comprometido e cmplimianta de a5 metas, indicadornes,
planes y programas de la Dependanca,,

Admnstativg

| Ausencia de documentos hasicos gue |

| debe contener cada carpeta  por
vehiculo implementada.

revisadas comespondientes @ Implementaciones
afoctuadas para la vigenca 2020 estin nombradas par
pleca dal vehiculo, no obstane. és importamta resalar que
tag campetas confienen una lista de chequeo donde 52
ralaciorian los documentos que debe lener cada carpeta,
en su gran mayoria es consecuenis b3 ks de chequeo
o su conbenids, sin embarge, & no contar ka carpela con
& Acin Administrativo que adopla las decisionas de Mesa
Técnice de Sequided y Profaccidn en cuanto &
olorgemierie de medidas de prateccidn, no s puede
idertificar la facha en que e otorgh G medida @
mplamentaciin y & fecha de entrega del wehicule, siendo
esto Wundamentdl en @ historial de cada uno de los
vehiculos,

lquaiments, en el Acta de Medio de Trensparie, en
Agunas cametas se encontrd que refieren 3 cambio de
veniculss, sn que se diferencie | fecha iniclal de
implementacian a ta del cambio, lo que dificults dilsrencear
ung fecha de oira y ded cambio de wehiculp que se

| redlizado. Asi mismo, en esfes carpelas no oba

documents  alguno que  soporte s malvos  que
corlevaron & cambie de vehiculo, si fugron por soicitud
de la rentedora o @ bensficiario, siendo  estas
circunstancias parfe necesaria de & hoja de wda de ceds
automolor. -

Verficada la muestra de auddoria, les 40 carpelas

fdmimisiativa

Incumplimiento 3 los  teminos  da
implementacion de vehiculcs previsios
en el procedimiento ce vehiculos del
programa de probeceibn especializads -
GES-PR-Q2N1-,

Sa evidenclaron retrasos hisla de més de 7 meses en ls
entrega de fas medidas de proleccion da la SESP.

& bien Jo que s& busca es profeger los derechos
fundarentales da ta vida, bertad, sepunidad @ integndad
personal del beneficlario de la medida de profecdion, &

ingumglimiento en ks temincs da implementacion de |

Adminestratrea
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madida de protecciin -Vehicul-, en &l 70% de los casos,
log: Bérminas San irazonables y desproporcionados, pues
no e fenen en cwenfa los plaros previsios en &
Procedemients ~SE3-PR-(20M1-.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos -CIDH,
medignie comunicads da prensa Mo, 008 ded 15 de eneng
de 2019, recordd e cueslionamianio hecho por las
organzacknes de |z socedad civil sobre b3 aficacia de las
medidas de proteccidn otorgadas por la UNF en
perficuler, sabre el andlisls de riesgo, los rebesos v B
implementacion da medidas de praleccion, &5 como los
pracedmientos de evanismients de medidas, raatn por @
cual es impeniose que al respecte se tomen comeclives de
caracier inmediala.

ARp mimery  de  siniestros  sobre
T | wehicubs asignades como medidas de
pratesdan,

109 yvehicules  implementades como  meddas  de
profeccicn 108 fuaron sinlestrados, &5 decr, o 59.08% de
I méemos, cifra que dencéa fallencias en los conlrcles del
Grupe Auditads,

Los siniestras mencionadas fueron freportadas al Grups de
Copirgl Dscipinaro Inlemo, pafa gue 58 invesligara
disciplinanaments la conducla de los apenbas escollas que
conducian  es0% wehiculos mediante los memorandos
relacionadas en b tabla anberor

Cama cansaclancia de bo anterior, 58 hace nepesario gue
la Subdireccian Especidizeda de Saguridad y Prataccian
efectle modificagiones en el procadimiarts, con

actividades en [as cue & realice wn seguimients y controd

| gfactiva, con capatitacionas cbligatorias mensuales en las |

| que los escofas se concienticen y acsben las normas de

:lmnsdn para evitar accidentes en Ios que elios s ven

implicadas por excesc de welocidad o mfracciones al
Codige Nacional de Trangko (Lay 788 de 2002

Adminstrativa

Incumglimienio &l Procedimiente de
Wehicuios 68l Programa e Prodecciin
8 |Especislizada respecic de  las
novedades por siniesinos <GES-PR-
0201,

S¢ observh que oe la base o dalos erviada por &
Subdireccidn Especiaizada de Seguridad y Prolecsion, de
30 vehiculos qus fusron soliciados por snestralidad soo
cualre cuenian con informe de pofics, 15 fueren remiticias
a Contral Disciplinanio Imermo v 12 cases o Benan nirgdn
bps de infomadin gue permitan  dstammirar &S
circunsiancias de fiempp, modo y lupar en que se
presemaron kog snesias de los vehiclos.

De gual forma, no exste denlro de la infarmaciin de la
navedad por sinesire allegada, ef formato "Repars de
Sinesirns” GES-FT-08, an donde s= espacifics el delale
fe los hechas. Tampoco se evidencien ke documentos
gue daben ser aliegados en la forma v temings descrilos
e & procedimiento presisio para tal electn,

El regista de los siniestros en |3 base de dalos de
‘Mantenimientas” fampoco =2 avidencia v no 58 obsenE
de |as verificacionss reslizadas a |2 informacitn allegada
par pare de la Subdireccitn Especializada da Sequnidad v

Frotepcidn, que haya exisfido el Punlo de Conbrd, &l qual

Administrativa
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tiema par objeto wesificer ef cumplmienio de los requsilos
desorilos dantra dell numeral 10°, esta s, @3l & irerme
comg los documentos Mquendas.

Siriesiros sin emiar & Disciplinaro

Da la infarmacion alegads, asi como de a8 Capelas
werificadas de implementaciin de vehicuios de Proteccién
duranie la vigencia 2030, las mimas np confienen B
informacidn, tolsl, completa, histona legal ¥ %ecrica,

conformne |0 exige & procedimisrdo descrito, se carece de |

il oo BN i le weshigacion | | cin detalada de los smiestros, dejando ver @ | T eree
; manejo infrmal de s novedades de los vehiculos
asygnados y siniestradgs, desconocikndo las implicaciones
Oue 106 MSM0S r@en en |2 debida prastacion ded serdcio
de proteceiin
& parzar de ser un deber del seryidor piblico encargado,
Siiestms  sin erviar @ Conitrof | e evidercid que los vehicuios lomadas come muestra, dal
40 | Discipinario  Imemo  pera  la | cudl so aegaron tan sk 30 de los 40 solicitados. 15 | Disciplinara
investigaciin comespandianka, sniestos o fueron remifdes & Condrol Diecipdnano
Infarna;
Yerificades ks vehiculs obiefe de la muestra Je auditoria
en &l SIMIT, sa avidencld gue, de o5 40 casos, 7
preserian comparendos asocados @ infraccionss @ las
Comparandos asotiados a las placas | rommas de bransiio generadas enle oiras expresaments
11 | de vehiculos de profeccitn acaeciios | en |e obligackn contersda en fos confrafos vigentes pars | Adminisirabi
durarde el periodp de implementacion, | la prestacien del sendcke de hombres de prolectit,
exsfiends una amisiten por pare de la SESP de varificar y
hacer & debido seguimiento al cumplimiento de wna
- abligacidn confraciusl
Dehifdadas an |3 supenisidn tecnico-
aperativa de ks contralos de vehiculos | De las 40 campetas objels de muesira no se encanid la
12 | convencionales v blindados a cargo de | carls de presentacin del vehicuo con sus respectives Adminestaliva
la  Subdirecckin Especigizada de | soponies
Segurided y Profectite. gl -
Veeificado & proceso PSA-UNP-089-2020 en ef SECOR I,
¢l Grupo Auditor evidancid que existen sigunos informes
de supenisiin qua sa encuenran duplicados de i3
siguiante manera:
Los infarmes 3, 4 y & del confralo 1193 de 2020 suscribo
con  UMBON TEMPORAL ACUERDC WIP X0 ==
Dupficidad en la publicacion  da | encueniman dupficados.
13 | nformes de supervision  en 13 | El nforme 4 del Condrale 1156 de 2020 suscito con UT | Administraia
platatorma SECOP II. PROTECCHON ESPECIALIZADA 2021 se encuenlra
dupdicado.
Las informes 1 v 4 del contrate 1157 de 2020 suscrila con
LT Savis 3¢ encusntran dupicados
El informe & del confrebo 1154 de 2020 suscrito con
UMION TEMPOREL ACUERDD WP 2020 se entusnlra
du 3
: : Al reglizer la verficaclin o Ios contrebos en SECOF, s
Fata de publicackn del informe da : . i "
14 | supendsian No. 7 del conlrato 1194 oe constatd que el fome de supervision comespondienle 3 | g ativg

2020,

mes de Julio de 2021 na habia sido publizada a flacha 30
de agasto de 2021 .
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6.1 OBSERVACIONES:

OBSERVACION NOMBRE
1 Actualizacién procedimiento GES-PR-06 V1

7. RECOMENDACIONES:

El Grupo de Recepcion, Andlisis, Evaluacion de Riesgo v Recomendaciones (GRAERR) debe actuar con
mayor celeridad y eficiancia para el trimile de las revaluaciones por temporalidad dando cumplimiento a ko
gstablacido en el Decreto 1066 de 2015.

Actualizar ¢ procedimiento Evaluacidn def Riesgo Individual GES-PR-06 V1, da tal manera que se aborden
especificamente punios de confrod para el seguimiento a las aclas de Implementacion, esto, oon &l fin de
que el GRAERR pueda reafizar dentro del término las revaluaciones por temporalidad a que haya lugar.

Se recomienda a la Subdireccidn Especializada de Seguridad y Proteccidn -SESP- poner en practica las
tablas de retencion documental propuestas, asi como los inventanos documentales mientras que son
aprobadas, de acuerdo con los Ineamientos dispuestos por el Archivo Ganeral de la Nacién en &l Protocalo
de Gestion Documenial "‘DE LOS ARCHIVOS REFERIDOS A LAS GRAVES Y MANIFIESTAS
VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANCS, E INFRACCIONES AL DERECHCQ INTERNACIONAL
HUMANITARIO, OCURRIDAS CON OCASION DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO",

8. RELACION DE ANEX0S: -

MiA
Audifor Lider:
Elaborado por; |
Lizeth Carolina Dia Rangel DR«"F‘“S" ety
lrene Johana Yaie Forero Martha Angelica Salinas Arenas
Javier Alfredo Zoma Cordero g

Glarig Inés Mufioz Parada

Jafe Oficina de Control Intemo! cﬁ 2 J y (‘%’* #J Dol it
gt

Archivese en;
‘:Emﬁ" DESCRIPCION DE LA CREACION O CAMBIO DEL DOCUMENTO |  FECHA gﬁﬁm”
Se modifica teniendo en cuenta la Resoluciin 1366 de 2020, sa
M solicita el ajuste en el nombre del proceso. 290071200 05
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