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MEDICIÓN DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL VIG 2021
Vigencia	2021


Entidad:	UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
Orden:	NACIONAL


  Código: SYE13	
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Política:	Gestión de la Información y ComunicaciónSelección única


1. Para la gestión de la información, la entidad:
  Código: IYC01	Selección múltiple

Identifica las necesidades de información interna: CORREOS ELECTRÓNICOS DEPENDENCIAS  PENDIENTE QUE MALLY ENVIE DOCUMENTOS EN MEDIO MAGNÉTICO, SOLICITUDES REALIZADAS POR DEPENDENCIAS
Identifica las necesidades de información externa por parte de los grupos de valor: TIENE DISPUESTO EL LINK EN PAGINA WEB
https://www.datos.gov.co/browse?Informaci%C3%B3n-de-la-Entidad_Nombre-de-la-Entidad=Unidad+Nacional+de+Protecci%C3%B3n&sortBy=newest&utf8=%E2%9C%93


Recolecta de manera sistemática la información necesaria y relevante para la toma de decisiones : PROTOCOLO  SUBCOMISIÓN ESTADÍSTICA   DEP-PT-02-V1 Protocolo Subcomisión de calidad estadística

Identifica los flujos de la información (vertical, horizontal, hacia afuera de la entidad, entre otros) https://www.unp.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/datos-abiertos/

Identifica y mantiene condiciones de almacenamiento, conservación y análisis de la información Identifica y mantiene condiciones de seguridad de la información: GCO-PT-01 V1  Protocolo para el Manejo y Seguridad de la Información al Interior del proceso de Gestión de las Comunicaciones

Identifica y mantiene condiciones de uso de la información  
Promueve el uso de tecnologías para el manejo de la información (de acuerdo con las capacidades propias de la entidad)
GCO-PT-01 V1  Protocolo para el Manejo y Seguridad de la Información al Interior del proceso de Gestión de las Comunicaciones

[image: ]  No cuenta con un proceso para la gestión de la información
2. Existe un proceso documentado e implementado para el procesamiento y análisis de la información que incluya:Selección múltiple

  Código: IYC02	
Mecanismos de transmisión de los datos  :    Responsables de generar los datos Mecanismos de validación de los datos   
DEP-PT-02-V1 Protocolo Subcomisión de calidad estadísticaUtilidad de los datos
Evaluación de la calidad de los datos

DEP-PT-02-V1 Protocolo Subcomisión de calidad estadística

No cuenta con un proceso documentado e implementado
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3. Para la gestión de la comunicación externa e interna, la entidad:
  Código: IYC03	Selección múltiple

Todas las acciones y modalidades de participación ciudadana y rendición de cuentas ejecutadas en 2021, bien sean
· Dispone diferentes mecanismos escritos, virtuales y audiovisuales tales como carteleras, portal web, intranet, redes sociales, campañas internas, sistema de sonido interno, comunicados de prensa, pantallas electrónicas, entre otros :  PAGINA WEB
https://www.unp.gov.co/participacion/participacion-ciudadana/
dep-ft-38-v1-plan-de-participacion-ciudadana-1
INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS PUBLICADO EN PAGINA WEB
https://www.unp.gov.co/wp-content/uploads/2022/01/informe-de-evaluacion-de-rendicion-de-cuentas-2020.pdf

https://www.unp.gov.co/ley-de-transparencia/12-accesibilidad-web/

GCO-PT-03 V1 Protocolo de uso de Redes Sociales-


· Cuenta con políticas, lineamientos o protocolos para el comunicar interna o externamente, la información que maneja:  MANUAL DE COMUNICACIONES  
https://www.unp.gov.co/normativa/politicas-de-seguridad-de-la-informacion-y-proteccion-de-datos-personales/

https://www.unp.gov.co/ley-de-transparencia/12-accesibilidad-web/
GCO-PT-03 V1 Protocolo de uso de Redes Sociales-
[image: ][image: ]  Promueve el uso de tecnologías para comunicar la información que administra (de acuerdo con las capacidades propias de la entidad) PAGINA WEB, INTRANET

Cuenta con voceros autorizados para pronunciarse ante los medios de comunicación No cuenta con un proceso para la gestión de la comunicación
4. ¿En las evaluaciones del clima organizacional se mide la percepción de los servidores de la entidad frente a la comunicación interna?Selección única



Si, y cuenta con las evidencias: Parcialmente, y cuenta con las evidencias: No

  Código: IYC04	
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