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Catdlogo Servicio

Introduccion Servicio

Descripcién Servicio

Plantilla categorizacién Requerimientos - System Center Service Manager

Solicitud de Servicio

Introduccion a la solicitud de Servicio

Entradas del usuario

Plantilla de Service Manager

st ol s stendd e maner remots, medane aad elfonic, o drscamets:

Descrcin ealod o sl

Mo mprine

s ol s e de maner remots, medane aad elfonic, o drecamets

st s mpresors predcermince.

e efrencaprsocalzr.

Descrcin ealod o sl
Metodod conact ataivo. st n itododecontacto aamath?)

Mitodo d conct aermto. e n e s cotacta st

it para nformaria e conraset slcada

o etrenci s otz

D T ———

et st s atenders d marea remo, medatelamada efonca, o drecsmerte

Sede donde s reuire s stencion.
étod s cotaca st

- estn e st vl de . sométcos

e p——

5 o 5 endrs g et e o AT o recamerte

Sede donde s reuire s stencion.
it

1005108 Ancin e coresponserca

(T ———

R S —

[Eey—

ocup y s motwos

07cone - Gracon bk

0o Carsdecontrasr

 dsea configua.

modescinyo saracon e prir

0 comee

o sigcan e permies.

cauros

Rfacioe s a oo e caio reuiere e e

it st s atender d mares o, medane lamads fiia, o recsmerte

(ERTmr———

00t ambode i

[ ———-—

Rfacioe s por v e eqo quereauire e

c-cassos- rsamade s

[r——

Campos oot
S o s ot stancion

et o cotaca st

s contiuscion tacions st ncitrts o

Campos oot

8 st e daces elscionadas con ulacone
et Gt

T —
[ —————
S ———

e coneid, carcersicnsy pecicacones
icicas e e s coter i ks
oo, (Tetos, Tomot, coloresogos (10g1s,
es)

ey

T

Tt Tam, colore ogon ftortio, mones vores

A ——

Campos oot

st rchv s

OBt Qe e comincr)

Piblco sl 2 g
O g s crsctre s o]

e )
[ ——

msgones o foogaia

I s cotaid, carctortcsy spscicaconss

ores)

otacon,

Meto Tamte, colores g fotogato mbgres uotes

e sl vnces, s e,

Ot Qe s comunicr)
Camppascrsctres e st con ichosoites)

Lo —

[ —————

[ar——

e, i)

it pis o i o oot 8 st

ICampparscrsctres et condichsormaci)

ICampparscrsctres et condichsormacin)

Mt d cotacosamats (Ctir oo )

0. puicacors - i NTRANET

nawes

it pin o i o oot 8 st

ICampporscrsctres et condichs ormaci)

ICampporscrsctres et condichs ormacin)

Métod d cotacoshamats (et oo )

| ccions-sttcconuea




A ———
i ——
Soman)

(compars carsctrs et condins ormscn)

itod e contc st Ctdr, s )

rs o s

o
[E— -
conaracor i vt e socs-conrac
anaracores e s Contraciones

socanres L T eTn PO oy et s o de reuermen, o 1 e
e eerpetn oo o oo 509 st Comecinge o oo

s ycaios oo e e camenirtspr o st onl 09 it s ycamton




