
Necesidades y Expectativas 
de la Población Objeto y 

Grupos de Interés

Población Objeto 
y Grupos de Interés

Satisfechos

N i v e l  E s t r a t é g i c o

Direccionamiento Estratégico y Planeación

Coordinación y 
Cooperación 

Interinstitucional
Gestión Integrada

MIPG-SIG

Gestión de las 
Comunicaciones 

Estratégicas

Gestión 
Estratégica del 
Talento Humano

N i v e l  d e  A p o y o

Gestión de Servicio al Ciudadano

 N i v e l  M i s i o n a l

N i v e l  d e  E v a l u a c i ó n

Gestión 
Documental

Gestión 
Jurídica

Gestión
Contractual

Gestión 
Financiera

Gestión 
Tecnológica

Gestión 
Administración 

de Bs y Ss

Gestión de Evaluación Independiente

Gestión Integral de Medidas de Emergencia

Gestión Especializada de Seguridad y Protección

Gestión de 
Evaluación del 

Riesgo

Gestión de 
Medidas de 
Protección

Nivel Estratégico

Nivel de Apoyo

Nivel Misional

Nivel de Evaluación




