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Proporcionar orientaciones para la formulacion e implementacion de planes, programas y
proyectos institucionales, mediante la alineacion de politicas,lineamientos, metodologias e
instrumentos técnicos, asi como los elementos de control y seguimiento a cargo de la linea
estratégica, y el protocolo de lineas de defensa, con el propdsito de cumplir con la mision
y vision de la entidad.

Las disposiciones del presente manual deben ser aplicadas tanto por la linea estratégica o
alta direccion de la UNP, como por los responsables de ejercer el esquema de lineas de
defensa a los Planes institucionales.

Inicia con la recopilacién y revision de la informacion de entrada para formular los planes
institucionales, continia con la formulacidén preliminar y presentacion a la ciudadania y
servidores publicos para su consideracion o aportes; posterior a las recomendaciones, se
realiza el ajuste de los planes institucionales en caso de ser pertinentes.Una vez ajustado los
planes institucionales, estos seran aprobados por quien corresponda y publicados en el
sitio web de la entidad (http://intranet.unp.gov.co/calidad-unp-Elegir el proceso-planes
institucionales-Planes). Finaliza con la implementacion, seguimiento y mejora de estos.

e Constitucion Politica

e Ley 152 de 1994, organica del Plan de desarrollo

o Decreto 1083 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica.

e Decreto Ley 4065 de 2011 por el cual se crea la Unidad Nacional de Proteccion (UNP),
se establecen su objetivo y estructura

e Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.

e Resolucion 1366 del 10 de noviembre de 2020 adoptan los procesos del MIPG-SIG, el
Manual Institucional de Politica de Servicio al Ciudadano, el Manual para la Formulacién
y Seguimiento de Planes, el Manual de Gestion de Indicadores, el Manual de Gestion
Estratégica Integrada, el Manual Integral de Gestion de Riesgos y se derogan las
Resoluciones Nos. 1820 de 2018 y 1565 del 2019.

e Resolucion 0199 de 2020, Por medio de la cual se actualiza la Plataforma Estratégica
MIPG- SIG se derogan las Resoluciones 1295 del 5 de septiembre de 2018 y la
Resolucién 0085 del 30 de enero de 2019.
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e Actividades: Describe la actividad que va a ser medida con el indicador. Debe iniciar con
un verbo en infinitivo, ser cuantificable y clara (Indicacién de DEP-FT-36)

e Peso: Es la ponderacion porcentual de cada actividad del Plan, de acuerdo con el nivel de
importancia que tiene con respecto a la estrategia. La sumatoria de los porcentajes
asignados debe ser igual al 100% en el subtotal de la estrategia institucional

e Producto: Es el entregable de la actividad definida (Indicacion de DEP-FT-36)

e Proyecto de inversion relacionado: Los proyectos de inversidn publica contemplan
actividades limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente recursos publicos, con
el fin de crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccién o provision de
bienes o servicios por parte del Estado (Decreto 2844 de 2010).

¢ Presupuesto asignado: Monto asignado a un proyecto de inversion (Indicacion de DEP-
FT-36)

e Indicador: Es una representacion cuantitativa (variable o relaciéon entre variables),
verificable objetivamente, a partir de la cual se registra, procesa y presenta la informacion
necesaria para medir el avance o retroceso en el logro de un determinado objetivo
(Indicacion de DEP-FT-36)

e Unidad de medida: Parametro de referencia para determinar la magnitud y el tipo de
unidad del indicador. (p.ej. Numero, personas, kildbmetros, porcentaje, entre otras posibles
unidades de medida) (DNP, guia para elaborar indicadores, 2018)

e Formula del indicador: Corresponde a la ecuacion, la cual indica la forma en que se
calcula el indicador (Indicacion de DEP-FT-06).

e Tipo de indicador: Puede ser de eficacia, de eficiencia, efectividad y de producto
(Indicacion de DEP-FT-06)

e Proceso responsable: Dependencia responsable (Indicacién de DEP-FT-06).

¢ Frecuencia reporte: Establece la periodicidad en que se debe realizar el reporte del

indicador (Indicacién de DEP-FT-06).
Objetivos nacionales: Son aquellos objetivos del ambito econdémico, social, financiero o
administrativo que buscan dar cumplimiento a las metas fijadas por el Gobierno Nacional,
a través de la integracion de esfuerzos con recursos humanos, materiales y financieros de
todas las entidades del sector (Adaptacion sector publico — elaboracién propia).

e Obijetivos sectoriales: Son los objetivos mas importantes que cada entidad cabeza de
sector establece, dando prioridad a aquellos que apunten al cumplimiento del Plan Nacional
de Desarrollo (Adaptacion sector publico — elaboracion propia).

e Objetivos Estratégicos Institucionales: Son los fines, o propdsitos generales que una
organizacion pretende alcanzar a largo plazo. Estan basados en la vision, la misidn y los
valores de una organizacion y condicionan las acciones que se llevaran a cabo, estos
objetivos deben ser claros, coherentes, medibles, alcanzables y motivadores. La finalidad
de los objetivos estratégicos es ofrecer directrices o pautas de actuacion encaminadas a la
mejora de la actividad y el rendimiento de una organizacién (Adaptacion sector publico —
elaboracién propia).

¢ Planeacion Estratégica: Orientacion y promocion de procesos en busca de la movilizacion
de diversos temas y actores para escoger y construir su futuro. Para ello se requiere de la
articulacion de intereses en procura de un consenso sobre el futuro deseadoy posible para
forjar un espacio de accion donde se anticipen los cambios, se aprovechen las
potencialidades y se fortalezca el uso eficiente de los recursos. (DNP; Glosario sitio web).
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Plan: Disefio o esquema detallado de lo que habra de hacerse en el futuro (DAFP-DAPR,
2012). Instrumento que permite determinar objetivos, metas, prioridades y estrategias de
manera general definidas para un periodo de tiempo.
Documento Plan: Documento de obligatorio cumplimiento que contiene la metodologia
que permite desarrollar sistematicamente un tema especifico, el cual debe estar articulado
con los objetivos de la entidad (Adaptacion sector publico — elaboracion propia).
Plan Estratégico Sectorial: Organiza y orienta estratégicamente las acciones de las
entidades pertenecientes a un sector administrativo en un plazo de 4 afos, para alcanzar
objetivos acordes con la politica sectorial y los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo. (Fuente: DAFP-DAPR, 2012)
Plataforma Estratégica: Conjunto de Elementos que conforman el propdsito
organizacional, orientan la gestion de la entidad. Misién, Visidn, Valores, Politicas
Institucionales, Objetivos Estratégicos y las estrategias para su cumplimiento (elaboracion
propia).
Los elementos de la plataforma estratégica se despliegan en los planes, programas
yproyectos.
Despliegue de la Plataforma Estratégica: Es la herramienta definida para medir el
cumplimiento de las perspectivas del cuadro de mando integral (Adaptacion sector publico
— elaboracion propia).
Plan Estratégico Institucional (PEI): Documento oficial que articula el quehacer de las
entidades del sector publico, el cual debe ser construido alineadamente con el
Plan Nacional de Desarrollo’ y el Plan Estratégico Sectorial? permitiendo el monitoreo y
evaluacion de los avances en la gestion institucional y su aporte al cumplimiento del Plan
Sectorial y el Plan Nacional de Desarrollo (elaboracién propia).

El PEI debe incluir los OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES con sus
respectivos indicadores, asi como las estrategias institucionales asociadas a la Plataforma
Estratégica.

Estrategia: Es el conjunto de caminos claves o grandes acciones estructuradas y
articuladas, que conducen a un determinado fin, responden a como lograr los objetivos
estratégicos y politicas institucionales, Generalmente surgen del analisis del entorno en el
que se desenvuelve la entidad, asi como el analisis de sus capacidades estratégicas y
funcionales (Adaptacion sector publico — elaboracién propia).

Actividades Estratégicas: Conjunto de acciones transversales, que se realizan con el fin
de lograr las estrategias. Se denominan estratégicas porque estan asociadas a las
estrategias y objetivos estratégicos. Por tanto, no se incluyen las actividades rutinarias o el
quehacer de los procesos o funciones de las dependencias (Adaptacidon sector publico —
elaboracién propia).

Plan de Accién Institucional (PAIl): Herramienta gerencial de programacion y control de
las actividades disefiadas para el cumplimiento de las estrategias institucionales
identificadas en la Plataforma Estratégica (elaboracion propia).

e Las actividades del Plan de Accion Institucional se deben articular a los planes,
programas y proyectos institucionales y sera la base para la concertacién de
objetivos y posterior evaluacién de los servidores publicos de carrera administrativa.

e La formulacion del PAI debe ser concertada y socializada con todos los servidores
publicos de la Entidad, asi como con la participacién de la ciudadania.
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Planes Institucionales: Son aquellos en los que se formulan las actividades encaminadas
al logro de los objetivos estratégicos institucionales en cada uno de los frentes que aborde
el plan y su principal caracteristica es ser de ejecucidon transversal a toda la entidad,
Teniendo en cuenta que se usa en el titulo referencia a planes institucionales, se mantiene
esta linea dentro de todo el documento por lo que se hace claridad que cuando se hace
referencia a los planes institucionales se hace referencia o incluye los planes, programas y
proyectos(Adaptacion sector publico — elaboracion propia).

Programas: Son instrumentos que permiten guiar, ordenar y clasificar el conjunto de
actividades que emergen de los procesos de planificacion segun afinidad o areas mas
concretas del desarrollo (Adaptacion sector publico — elaboracion propia).

Proyecto: Documento que denota agrupacion de actividades o tareas simultaneas
planificadas por equipos de trabajos o individuales con el fin que se cumplan los objetivos
y metas dentro de un proceso (Adaptacion sector publico — elaboracién propia).

debe articular el Pacto, Linea Estratégica, Objetivos y estrategias del PND.

deben articular los Objetivos Sectoriales
Seguimiento: Examen continuo y sistematico sobre el avance y el logro de objetivos
de una politica, plan, programa o proyecto. El seguimiento, a diferencia del monitoreo,
estudiaaspectos menos operativos del plan, programa o proyecto, y utiliza indicadores
especificosque influyan en la toma de decisiones de las partes interesadas del mismo.
(Fuente: Sinergia a partir de OECD 2002)- El seguimiento incluye la verificacion del
cumplimiento de los cronogramas de acuerdo conlos objetivos, metas y resultados
esperados en un tiempo determinado.

Nivel de conformidad: Estado de avance o logro de los indicadores en la etapa de

seguimiento, que permite realizar los valores de acuerdo con las metas establecidas y

clasificarlo de la siguiente manera:

e Soportado: La informacion asociada al seguimiento de los indicadores debe estar
soportada con evidencia suficiente y competente.

e Veraz: Los datos reportados deben corresponder a la realidad de los hechos objeto
de seguimiento

e Oportuno: Los reportes deben realizarse dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
terminacién del periodo de reporta establecido (mensual, trimestral, Semestral,
anual)

e Validado: De conformidad con los niveles de autoridad y responsabilidad, la
validacion de los atributos de calidad es un factor clave el cual requiereel trabajo
articulado de las diferentes instancias responsable de la primeralinea de defensa,
segunda y tercera linea de defensa (elaboracion propiaa partir de DAFP 2018)

Indicador: Es la valoracion de una o mas variables que informa sobre una situacion y

soporta la toma de decisiones, es un criterio de medicion y de evaluacion cuantitativa o

cualitativa. (Fuente: Guia de Administracion del Riesgo, DAFP. 2011)

v Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (DAFP
2018)

v Eficacia: Grado en el que se realizan las actividades planeadas y se logran los
resultados planeados. (DAFP 2018). Dentro de esta categoria se encuentran los
Indicadores de Resultado: Evidencian los cambios que se generan en los ciudadanos
una vez recibidos los bienes y servicios.

v Efectividad: Medida en que la gestion permite el logro de los resultados planeados con
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un manejo optimo de los recursos. (DAFP 2018) (DAFP 2018). En esta categoria se
encuentran los Indicadores de impacto: Evidencian el cambio en las condiciones
objetivas que se intervinieron, esto es, si en realidad se dio solucion a los problemas o
satisfaccion a las necesidades, gracias a la gestion de la entidad.
e Meta: Valor al que se espera que llegue un indicador como resultado de la implementacion
de una politica, programa o proyecto, deber ser referida a un periodo especifico (Sinergia
a partir de OECD 2002).

e Linea de base: Datos e informacion que describe la situacion previa a una intervencion
para el desarrollo y con la cual es posible hacer seguimiento y monitorear una politica,
programa o proyecto o efectuar comparaciones relacionadas. Un estudio de linea base
usualmente describe dicha situacién previa o punto de partida, antes de adelantar una
politica, programa o proyecto de asistencia (Sinergia a partir de UNDP, 2003).

¢ Rango de gestion: Hace referencia al intervalo de valores que puede tomar el indicador
sin que se afecte el cumplimiento de los objetivos institucionales (Adaptacion sector publico
— elaboracion propia).

llustracién 1 — Responsabilidades formulacion y sequimiento a planes institucionales

INSTANCIA RESPONSABILIDAD
Formular estrategias de gestion y operacion de la Unidad Nacional de
Proteccion, en concordancia con las politicas adoptadas por el
Gobierno Nacional, a través delMinisterio del Interior, los tratados y
acuerdos de caracter internacional que se adopten en materia de
Derechos Humanos y de Derecho Internacional Humanitarioy los
pronunciamientos vinculantes que sean emitidos por los tribunales y
los 6rganos internacionales de supervision en materia de Derechos
Humanos.

Aprobar anualmente los planes, programas y proyectos que deben
proponerse parasu incorporacion en los planes sectoriales, conforme
a las normas vy criterios sefialados por el Departamento Nacional de
Planeacion, la Direcciéon General del Presupuesto Publico Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Ministerio del Interior.

Consejo Directivo

Disefar el Plan Estratégico de la Entidad y los planes| institucionales
necesarios para dar cumplimiento al objetivo de la Unidad Nacional de

Director Proteccion (UNP) y presentarlos al Consejo Directivo, para su
discusion y aprobacién y asegurar su correcta ejecucion

ﬁzmﬁiional de Aprobar el Plan Estratégico Institucional (PEI) y planes institucionales.

Gestion y

Desempefio
Definir los lineamientos e instrumentos para la formulacién e
implementacion delPlan Estratégico Institucional (PEI) y planes
institucionales.

glgcr:ggc?;ssora dz Validar la adecuadg formulacion de los objetivos estratégicos e

. indicadoresrespectivos.
Informacion

Validar la definicion de las estrategias institucionales.

Efectuar seguimiento a los planes, programas y proyectos en su rol de
28, Linea dedefensa.
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Estratégicos

INSTANCIA RESPONSABILIDAD
Responsables de Validar anualmente los elementos de la Plataforma Estratégica
Objetivos frente al contextoinstitucional.

Responsable de
Proceso,planes,

proyectos Institucional.
institucionales

Concertar con los lideres de los Objetivos Estratégicos las actividades
estratégicasque deben ser incluidas en el Plan Estratégico Institucional
de conformidad con lascapacidades institucionales.

programas y Elaborar los Planes Institucionales articulados con el Plan Estratégico

Hacer seguimiento a los procesos, planes, programas y proyectos a su
cargo comoinstancias responsables de la 12. Linea de defensa.

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con la tipologia de los planes, se establece la responsabilidad de la dependenciaa cargo,

de la siguiente manera:

TIPO DE PLAN

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

PLANES ESTRATEGICOS ESPECIFICOS

Plan Institucional de archivos de la
entidad PINAR

Secretaria General

Plan Estratégico de tecnologias de la
informacion ylas comunicaciones PETI

Oficina Asesora de Planeacioén e
Informacién

Plan estratégico de talento humano

Subdireccion de talento humano

Plan estratégico de gestion ambiental

Secretaria general

Plan Estratégico se Seguridad y
Proteccion

Direccion UNP

PLANES INSTITUCIONALES

Plan Anual de Adquisiciones

Secretaria General

Plan Anual de Vacantes

Subdireccion de Talento Humano

Plan de Prevision de Recursos Humanos

Subdireccion de Talento Humano

Plan institucional de capacitacion

Subdireccion de Talento Humano

Plan de incentivos institucionales

Subdireccion de Talento Humano

Plan de trabajo anual en seguridad y
salud en eltrabajo

Subdireccion de Talento Humano

Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Oficina Asesora de Planeacion e

Ciudadano Informacion

Plan de Tratamiento de Riesgos de Oficina Asesora de Planeacion e
Seguridad yPrivacidad de la Informacion Informacion

Plan de Seguridad y Privacidad de la Oficina Asesora de Planeacion e
Informacion Informacion

E(Ie?iggesgssnon integral de residuos Secretaria General

Plan estratégico de seguridad vial

Subdireccion de talento humano

Plan de fortalecimiento MIPG

Oficina Asesora de Planeacioén e
Informacién

Plan del sistema integrado de gestion

Oficina Asesora de Planeacioén e
Informacién

Planes de calidad del servicio

Subdirecciones Misionales

Plan Mantenimiento de Vehiculos

Secretaria General

Plan Infraestructura Fisica

Secretaria General

Plan de Mantenimiento de Armas

Secretaria General

Plan Institucional de Victimas

Direccion UNP

DEP-MA-02/V2
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De acuerdo con las fuentes de informacion que se deben consultar, y teniendo en cuenta el
tipo de plan a formular, se sintetizaran las decisiones a tomar, las nuevas necesidades,
estrategias, retos y demas elementos que permitiran la formulacion de cada uno de estos.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion — Grupo de Planeacion Institucional y Gestion
de la Informacion GPIGI, realizara mesas de acompafnamiento para asesorar la formulaciéon
del Plan Estratégico Institucional (PEI), el Plan de Accion Institucional (PAI) asi como los
Planes Estratégicos Especificos y Planes Institucionales. En esta etapa se incluye elanalisis
del Cuadro de Mando Integral como elemento importante para la formulacion de los planes.

Para el analisis de la adecuada formulacién de los objetivos estratégicos se debe considerar
que contengan las siguientes caracteristicas minimas:

Tabla 1 — Caracteristicas SMART para el anélisis de objetivos

. Un objetivo especifico se circunscribe a un aspecto, tarea o accion
S Spemﬂ% ] determinada de una empresa. Este objetivo es especifico porque
(especifico). nos dice exactamente lo que queremos lograr.
M Measurable Para ello es necesario involucrar algunos numeros en su
(medible): definicion,por ejemplo, porcentajes o cantidades exactas
(cuando aplique).
. Para hacer alcanzable un objetivo se necesita un previo
Achievable e
A (alcanzable) analisis de lo ,
) que se ha hecho y logrado hasta el momento. Esto ayudara
’ a sabersi lo que se propone es posible o como resultaria
mejor
R Relevant Considerar recursos, factores externos e informacién de
(relevante): actividadesprevias, a fin de contar con elementos de juicio
para su determinacion.
Timely Establgcer un tiempo al ’objetivo ayudara a saber si lo que
T (temporal) se estahame_ndo es lo 6ptimo para llegar a la meta, asi
' mismo permite
determinar el cumplimiento y mediciones finales

Fuente: DAFP (2020)
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Con respecto al PAI, se tiene como base el Plan Estratégico Institucional y se establecen las
acciones arealizar, el peso de la actividad frente a la estrategia, la descripcion de cada uno de
los indicadores y los mecanismos de seguimiento trimestral, los cuales se reportan en el
Informe de seguimiento a planes. Los datos alli establecidos permiten ver el estado de cada
actividad y su relacion con las estrategias establecidas.

A partir de los planes previos (PEI y PAl), se realiza la formulacion de los planes estratégicos
especificos y planes institucionales los cuales describen las particularidades a ejecutar en la
prestacion del servicio y permiten dar respuesta al despliegue estratégico desde la base de la
estructura de la entidad.

La version preliminar del Plan Estratégico Institucional (PEI), el Plan de Accién Institucional
(PAI) asi como los Planes Estratégicos Especificos, Planes Institucionales y los documentos
anexos, deben ser puestos a consideracion de la ciudadania y servidores publicos en general,
en el sitio web institucional, intranet y demas medios de comunicacion de la entidad, para su
participacion, sugerencias y aportes.

Una vez cumplido el término para la participacion de la ciudadania, seran revisadas y
analizadas en términos de viabilidad legal, presupuestal y de competencia; las sugerencias o
propuestas recibidas, se validaran y de ser acogidas, se incorporaran al Plan de Accion
Institucional (PAI).

De conformidad con los cronogramas de Planes y Programas Institucionales las dependencias
responsables de su implementacion deberan ejecutar las actividades programadas con el fin
de obtener los productos y resultados esperados.

Nota: En el caso en que la ejecucidn de las actividades del Plan de Accidn Institucional sea
responsabilidad contractual de un tercero, el supervisor debera realizar acompafiamiento y
revisar los informes de ejecucidn correspondientes.

El seguimiento a los planes, programas y proyectos se realiza en el marco del modelo de lineas
de defensa:

1. Seguimiento 12. Linea de Defensa: Seguimiento realizado por los responsables de los
planes, programas y proyectos.

2. Seguimiento 2°. Linea de Defensa: Seguimiento realizado por la Oficina Asesora de

Planeacién e Informacion, en cumplimiento de la funcién de: “Verificar el cumplimiento
de los planes, programas y proyectos de la Unidad Nacional de Proteccion (UNP) y
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elaborar los informes de seguimiento y propuesta de ajustes a los mismos’.

3. Seguimiento 32. Linea de Defensa: seguimiento realizado por la Oficina de Control
Interno en el marco de la funcién de; “Verificar el cumplimiento de las politicas, normas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la Unidad, recomendar los
ajustes pertinentes y efectuar el seqguimiento a su implementacion*”.

4. Seguimiento de la Linea Estratégica: En el marco del Comité Institucional de Gestion y
Desemperio-CIGD se debera analizar periddicamente el estado de avance de la gestidon
de la UNP y efectuar seguimiento y monitoreo al cumplimiento de la plataforma
estratégica, a través de las perspectivas del Cuadro de Mando Integral.

5. En el marco del Comité Coordinador de Control Interno O en su defecto en el CGDI,
una vez realizada la solicitud formal al Comité Coordinador de Control interno 8 dias
calendario se llevarian al CGDI con el fin de garantizar la socializacion de los
resultados con la Alta Direccidn. se debera efectuar seguimiento a los riesgos que
puedan desviar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

Dentro de los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes, y de acuerdo con la periodicidad de
medicion de los indicadores los responsables de los procesos deberan cargar los resultados y
analisis de manera oportuna en la herramienta tecnolégica establecido por la entidad para este
fin.

Dentro de los quince (15) primeros dias habiles la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion,
realizara los informes de seguimiento trimestralmente o cuatrimestral de acuerdo con el
objetivo, meta, plan o programa reportado. La elaboracion de los informes se realizara teniendo
como referente el reporte presentado por cada proceso en la herramienta tecnolégica.

Nota: Estos tiempos establecidos anteriormente no aplicaran para el mes de enero teniendo en
cuenta los procesos de contratacion del personal de prestacion de servicios de la entidad, asi
como la creacion/habilitacion de los permisos en las herramientas tecnoldgicas los cuales
afectan el cumplimiento de estos para este periodo.

3 Decreto 4065 de 2011, ARTICULO 13. FUNCIONES DE LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION
E INFORMACION, numeral 5,

4 Decreto 4065 de 2011, ARTICULO 14. FUNCIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
numeral 5

Para el analisis de fuentes de informacion, la formulacion de planes, la ejecucion y el
seguimiento, se consideraran las siguientes actividades:
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ANALISIS DE
FUENTES DE
INFORMACION

FORMULACION
DE PLANES

Fuente: elaboracién Propia

7.1 Analisis de Fuentes de Informacion

En esta etapa inicial y de acuerdo con el tipo de plan, se describen las fuentes de
informaciéna analizar:

12

TIPO DE
PLANES

FUENTES DE INFORMACION

INSTITUCIONAL

PLAN ESTRATEGICO

Previo a la etapa de formulacion se debe recopilar la
informacién requerida para revision de la plataforma
estratégica, relacionada con la normatividad vigente, Objetivos
de Desarrollo Sostenible ODS, el Plan Nacional de Desarrollo,
los lineamientos sectoriales sefialados por el Ministerio del
Interior, los parametros técnicos establecidos por el
Departamento Nacional de Planeacion-DNP y Departamento
Administrativo para la Funcion Publica DAFP y demas lideres
de Politicas de MIPG, asi como las directrices impartidaspor la
Alta Direccién, el resultado de la revisiébn del contexto
estratégico de la entidad y sus recomendaciones, los
resultados de la participacion ciudadana, medicion de
satisfaccion de grupos devalor, retroalimentacion de partes
interesadas, incluidos los informes de auditoria interna y
externa, en los casos que aplique.

También es preciso consultar y revisar los planes
institucionales de vigencias anteriores, estudios técnicos
institucionales y sectoriales, reportes de analisis de
informacién estadistica institucional, entre otros documentos e
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TIPO DE -
PLANES FUENTES DE INFORMACION
instrumentos de gestion publica
) Informe de Seguimiento al Plan de Accién Institucionalde la
PLAN DE ACCION Vigencia Anterior.
INSTITUCIONAL Lineamientos de partes interesadas. Resultados de Auditorias

Externas e Internas.

PLANES ESTRATEGICOS Informe de Seguimiento vigencia anteriorLineamientos de

ESPECIFICOS Y/O
PLANES
INSTITUCIONALES

Partes interesadas.

Resultados de Auditorias Externas e Internas.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion con el apoyo de las instancias
responsables del entorno legal, ambiental, tecnoldgico, legal y social debera actualizar el
analisis de contexto externo. Asi como actualizar el analisis de capacidades estratégicas y
funcionales.

En cumplimiento de la funcién del director de: “Diseinar el Plan Estratégico de la Entidad y
los planes y programas institucionales necesarios para dar cumplimiento al objetivo de la
Unidad Nacional de Proteccién (UNP) se debera remitir directiva que contenga los
lineamientos para el disefio y/o revision del Plan Estratégico Institucional (PEl), asi como
los planes, programas y proyectos asociados.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion — Grupo de Planeacion Institucional y Gestion
de la Informacion GPIGI, debera programar mesas técnicas de acompafiamiento a los
responsables de los objetivos estratégicos para la revision de los elementos de la Plataforma
Estratégica a partir del analisis de contexto organizacional, asi como la definicién de iniciativas
estratégicas para su cumplimiento.

Previo al inicio de cada anualidad los responsables de Objetivos estratégicos con el apoyo
de la OAPI validaran:

a. La pertinencia de los objetivos estratégicos frente al contexto organizacional a
finde establecer si se requieren modificaciones a los mismos.
El aporte de las estrategias institucionales al cumplimiento de los objetivos a finde determinar
si se requieren cambios para fortalecer la plataforma estratégica.

La construccion del Plan Estratégico Institucional es liderada por la Oficina Asesora de
Planeacion e Informacion — Grupo de Planeacion Institucional y Gestion de la Informacion GPIGI,
con el apoyo de los responsables de los Objetivos Estratégicos y responsables deproceso,
planes, programas y proyectos institucionales.
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5 Decreto 4065 de 2011, numeral 2, articulo 11

La formulacion y elaboraciéon del PEIl debera realizarse con el apoyo del grupo de
Planeacion Institucional y Gestion de la informacion y de manera participativa
considerando los grupos de valor (servidores publicos, poblacion objeto, partes interesadas
y ciudadania en general).

La elaboracion del PEI estara sujeta a la revision del jefe de la Oficina Asesora de
Planeacién e Informacion, debera ser aprobado por el CIGD y sera oficial con su
publicacion en el sitio web institucional.

En el Plan Estratégico Institucional tendra alcance al cuatrienio e incluira las metas de cada
anualidad, los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl), el aporte de cada OEIl a la
Vision, las Estrategias Institucionales, su identificador, la Perspectiva del Cuadro de Mando
Integral, el peso de la estrategia frente al objetivo estratégico. Lo anterior con el fin de
garantizar el despliegue de los elementos de la plataforma estratégica, asi como facilitar su
seguimiento.

b. El Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) debera determinar la
ponderacién de los Objetivos Estratégicos frente al cumplimiento de la Vision de
la Entidad.

c. Los Responsables de Objetivos Estratégicos deberan someter a consideracion
del Comité Institucional de Gestion y Desemperfio, la aprobacion de dichos
objetivos.

1. Dado que el Plan Estratégico Institucional se ejecuta a través de los PAI de las
anualidades de cada cuatrienio, su formulacion parte del analisis del cumplimiento del
Plan de Accion Institucional del afio anterior y el analisis del aporte a los objetivos
estratégicos institucionales.

2. La Oficina Asesora de Planeacién e Informacion con acompanamiento del Grupo de
Planeacion Institucional y Gestion de la Informacion GPIGI, como dependencia
responsable de laelaboracion y seguimiento a la ejecucion del Plan de Accion
Institucional, informara el cronograma de mesas de acompafiamiento en la formulacion
del PAl de cada vigencia incluyendo las fechas para su formulacion, revision,
aprobacion, publicacion y socializacion en la pagina web de la entidad.

3. En las mesas de acompafamiento se debera validar que las actividades sean
estratégicas y tengan definido un producto concreto que aporte a las estrategias
institucionales.

4. De conformidad con el Decreto 612 de 2018 se deberan integrar al Plan de Accion
Institucional los Planes Institucionales.

5. La Oficina Asesora de Planeacién e Informacion con acompanamiento del Grupo de
Planeacion Institucional y Gestion de la Informacion GPIGI, en las mesas de
acompafamiento validara que no se incluyan en el PAI actividades relacionadas con el
desempenio de los procesos, ni actividades relacionadas con la prestacion de servicios,
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las cuales se integraran al despliegue de la POLITICA INTEGRADA MIPG-SIG de la
plataforma estratégica, excepto las metas asociadas al Plan Nacional de Desarrollo-
PND o Plan Sectorial.

e La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion en cabeza del Grupo de Planeacion
Institucional y Gestion de la Informacion GPIGI, debera programar mesas técnicas de
apoyo a los responsables de planes, programas y proyectos institucionales para la
formulacién de los planes estratégicos especificos y los planes institucionales y su
articulacion al Plan de Accion Institucional y Plan Estratégico Institucional.

e De conformidad con el Decreto 612 de 2018 se deberan integrar los planes
institucionales y estratégicos, publicarlos, en la pagina web, a mas tardar el 31 de enero
de cada afio.

e Los lineamientos para la creacion y actualizacion de los planes estratégicos especificos
y planes institucionales se tendran en cuenta:

a. Meta establecida.
b. Cronograma de Ejecucion.
c. Indicador de medicion al Plan

Nota: Tener en cuenta los GIN-IN-01 Instructivo para la Elaboracion de Informacion
documentada del Sistema Integrado de Gestion del MIPG-SIG.

En caso de presentar modificacion del cronograma debera remitirse finalizando el Primer
Trimestre del afio, con previa justificacion por medio de Comunicacion Interna por parte del
responsable del proceso, el cual este sujeto a validacion, por el Jefe de la Oficina Asesora
de Planeacion e Informacion.

Para los ajustes de Planes se deberan justificar finalizando el Primer Trimestre del Afo y
volver a surtir el tramite de aprobacién por el CIGD.

Para la presentacion del Informe de seguimiento del ultimo trimestre del afio, la primeralinea
de defensa debera incluir el porcentaje de ejecucion del plan durante la vigencia Vs el
presupuesto asignado para su ejecucion con su respectivo analisis.

Estos tiempos establecidos anteriormente no aplicaran para el mes de enero teniendo en
cuenta los procesos de contratacion del personal de prestacion de servicios de la entidad,
asi como la creacidn/habilitacion de los permisos en las herramientas tecnoldgicas los cuales
afectan el cumplimiento de estos para este periodo.

De conformidad con los cronogramas de planes y programas institucionales las dependencias
responsables de su implementacion deberan ejecutar las actividades programadas, con el fin
de obtener los productos y resultados esperados.
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En el caso en que la ejecucion de las actividades del Plan Estratégico Institucional (PEI), el
Plan de Accion Institucional (PAI) asi como los Planes Estratégicos Especificos y Planes
Institucionales sea responsabilidad contractual de un tercero, el supervisor debera realizar
acompafamiento y revisar los informes de ejecucion correspondientes.

Para los planes que no cumplan con la meta establecida en su vigencia, debera identificar
Acciones Correctivas de manera inmediata y asi mismo en su plan de Mejora velar por su
cumplimiento.

e Las modificaciones relacionadas con los Objetivos Estratégicos y las Estrategias
Institucionales deberan ser concertadas por los responsables de los Objetivos
Estratégicoscon en las mesas de acompanamiento desarrolladas por la OAPI — Grupo
de Planeacion Institucional y Gestion de la Informacién - GPIGI

e La Oficina Asesora de Planeaciéon e Informacion OAPlI — Grupo de Planeacion
Institucional y Gestion de la Informacion — GPIGlI, presentara las modificaciones del Plan
Estratégico Institucional (PEI) al CIGD para su aprobacion.

e Las modificaciones deberan ser publicadas el primer dia habil del mes siguiente en el
link de transparencia de la pagina web de la Entidad.

e Las aprobaciones de las modificaciones realizadas en las sesiones del CIGD se
soportaran con la respectiva constancia secretarial

e La Oficina Asesora de Planeacion e Informacidén, con base en los informes de los
responsables de los respectivos Objetivos Estratégicos, realizara seguimiento trimestral a
la ejecucion del Plan Estratégico Institucional a través del Cuadro de Mando Integral.

El seguimiento a la ejecucion de las actividades de los Planes Institucionales se realizara a
través del Informe de Seguimiento a Planes, soportado en informacion cuantitativa
(indicadores) y cualitativa, cuya fuente de informacion se genera en las dependencias de la
entidad, el cual debe ser enviado a la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion, de acuerdo
con la frecuencia establecida para cada Informe (Mensual, Bimestre, Trimestre, Cuatrimestral,
Semestral o Anual segun corresponda).

El seguimiento de primera y segunda linea de defensa a los planes se realizara a travésdel
seguimiento a los indicadores, tal como se establece en el DEP-MA-01MANUAL DE GESTION
CEINDICADORES MIPG-SIG
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e De conformidad con el cronograma de ejecucion referente a los Planes Institucionales,
la dependencia responsable de su implementacion debera elaborar los respectivos
informes de seguimiento como primera linea de defensa y remitirlos a la Oficina Asesora
de Planeacion e Informacion como instancia responsable de la 22. Linea de defensa,
conforme el cronograma establecido en cada vigencia.

e La Oficina de Control Interno realiza la verificacién de la ejecucion de los planes
institucionales, en su rol de 32 linea de defensa en el marco de la ejecucion del Plan
Anual de Auditoria, e informara sus resultados a la Alta Direccién en el Comité
Coordinador de Control Interno.

e GIN-IN-01 Instructivo para la Elaboracion de Informacién Documentada del Sistema
Integrado de Gestion MIPG-SIG

e GIN-MA-03 Manual Integral de Gestion de Riesgos

e DES-PO-01Plataforma Estratégica UNP

¢ GIN-PR-06 Procedimiento de Revisién por la Direcciéon del Sistema MIPG-SIG

e DEP-FT-36 Plan de Accidn Institucional

e SGE-FT-20 Matriz de Despliegue de Politica y Objetivos MIPG-SIG

e PIN-FT-35 Informe de seguimiento a planes

e DEP-FT-06 Hoja de vida de Indicador

e DEP-MA-01 Manual Gestion de Indicadores MIPG-SIG
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