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EJECUCION DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

El cumplimiento del Plan Estratégico
Institucional de la Unidad Nacional de
Proteccién para la vigencia 2017, fue

del 86% con resultado satisfactorio.
%
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CUMPLIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS TRANSVERSALES

Estrategias Transversales

100% .
Las estrategias transversales

90% 86% 85% establecidas por el Departamento
Nacional de Planeacion, tuvieron un
cumplimiento de:

80%
70%

60%
Porcentaje de

50% ..
Cumplimiento

Estrategia transversal

40% Seguridad, justiciay

30% democracia para la 86%
construccion de la paz.
20% .
Buen Gobierno 85%

10%

0%
Seguridad, justicia y democracia para Buen Gobierno
la construccién de la paz.
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CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO - PND

LN N

Estandarlzar y hacer ImpIementar la poI|t|ca
mas eficiente la publlca integral de
contratauon estatal anticorrupcion

Estandares Minimos de
42% 95% prestauon de Servicios al
Ciudadano.

100%

Programa de proteccion de
Infraestructu rade Ia personas, grupos y

Informacién comunidades en riesgo
extraordlnarlo y extremo
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CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO - PND CON EL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
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CUMPLIMIENTO RESPECTO A LAS POLITICAS DE
DESARROLLO ADMINISTRATIVO

El Plan Estratégico Institucional busca dar
cumplimiento a las politicas de desarrollo
administrativo, alcanzando un 77% de

rora, N 77%

g - . 100% .. . .. ,
2 5.Gestion Financiers || cumplimiento, discriminado asi:
=
£ . .
2 4. Eficiencia Administrativa - 81% Porcentaje de Porcentaje de
o Politica de Desarrollo Cumplimiento .
5 . . Cumplimiento
£ Administrativo en el lll ACUMULADO
g 3. Gestion del Talento Humano _ 80% Trimestre
'a-; 1. Gestion Misional y de Gobierno 58% 65%
m© . . . .z
E 2. Transparencia, Participacion y Servicio _ 72% 2. Transparencia, Participacion y 73% 72%
2 al Ciudadano Servicio al Ciudadano
3. Gestion del Talento Humano 80% 80%
1. Gestion Misional y de Gobierno - 65% 4. Eficiencia Administrativa 75% 81%
5.Gestidn Financiera 100% 100%
TOTAL 77%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

M Porcentaje de Cumplimiento ACUMULADO

M Porcentaje de Cumplimiento en el lll Trimestre




CUMPLIMIENTO AL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

POR DEPENDENCIAS
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CUMPLIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
POR DEPENDENCIAS

Secretaria Oficina Asesora
General Juridica
95% 99%

ubdlreCC|on de
Talento Humano

99%

|

Subdireccion de
Proteccion

66%
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ESTRATEGIA: Crear nuevas
Unidades Operativas y
Administrativas a nivel Nacional
de la UNP para Generar un mayor

* Unidades operativas =~ 0%
administrativas 0%
regionales 0%

® CUMPLIMIENTO 2017
W AVANCE IV TRIMESTRE
AVANCE Il TRIMESTRE

" : W AVANCE Il TRIMESTRE
L cubrimiento y confianza de la N 50
n e B AVANCE | TRIMESTRE
§ 0% 20% 40% 60% 80%
o o 0% ® CUMPLIMIENTO 2017
0,
“III’ (&) ESTRATEGIA: Mantener la Certifcacion | ™ AVANCE IV TRIMESTRE
w < certificacion de calidad 1SO de calidad i 100% AVANCE |1l TRIMESTRE
0
< 11 9001:2001 y NTCGP 1000:2009 - 100% B AVANCE Il TRIMESTRE
z B AVANCE | TRIMESTRE
< j 0% 50% 100% 150%
- m
u Formulaciony 100% B CUMPLIMIENTO 2017
_— seguimiento a la -
. 100%
1. ESTRATEGIA: Formulacién y ejecucién del oo W AVANCE [V TRIMESTRE
. . 0
o seguimiento del Plan Anual de Plan Anual de . AVANCE IIl TRIMESTRE
ey . . . Adquisicion de Bienes 100%
Adquisicion de Bienes y Servicios. y Servicios 100% m AVANCE Il TRIMESTRE
B AVANCE | TRIMESTRE
0%  50% 100% 150%
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ESTRATEGIA: Medir la percepcion
de nuestros usuarios, con el fin de
identificar las oportunidades de
mejora en la prestacion del
servicio de proteccion.

ESTRATEGIA: Porcentaje de nivel
de confianza segun la encuesta de
satisfaccion del Usuario.

INDICADOR: Satisfaccion del

Usuario INDICADOR: Encuesta Realizada

Programacion 100% B CUMPLIMIENTO 2017
ESTRATEGIA: Programacion presupuestal de acuerdo 100%  mAVANCE IV TRIMESTRE

| idades del
con las necesidades de 100%

presupuestal de acuerdo con las sector (MGMP) AVANCE Il TRIMESTRE
necesidades del sector (MGMP)

100%

Documentos elaborados 100% W AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE
0% 20% 40% 60% 80%100%120%

_ o S

ESTRATEGIA: Eficiencia en 7% W AVANCE IV TRIMESTRE
. ., Presupuesto ejecutado 69%

Ejecucion del presupuesto dela o AVANCE Il TRIMESTRE

Unidad Nacional de Proteccion. 21% B AVANCE || TRIMESTRE
B AVANCE | TRIMESTRE

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%




GRUPO DE
ATENCION AL CIUDADANO
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100%

Mejoramiento de la

ESTRATEGIA: Mejorar en la atencién al ciudadano de
atencion al ciudadano de la la Unidad Nacional de
. . ., Proteccidn.
Unidad Nacional de Proteccion.

100%

100%

100%

0% 20% 40% 60% 80%100%4.20%

B CUMPLIMIENTO 2017

B AVANCE IV TRIMESTRE
AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

W AVANCE | TRIMESTRE




GRUPO DE
TECNOLOGIA
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ESTRATEGIA: Fortalecimiento de
la conectividad unificada de Red
de datos, para unir todas las
sedes de la UNP dentro de una U;{\':dq(;‘;j:::;"cr;ar:;f;irja'a
misma red corporativa, con el MPLS
objetivo de mejorar la
comunicacion y la calidad de los
servicios de Tecnologia.

100%
100%
100%

100%

Porcentaje de sedes de la

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%

B CUMPLIMIENTO
2017

m AVANCE
IV TRIMESTRE
AVANCE
Il TRIMESTRE

W AVANCE
Il TRIMESTRE

B AVANCE
| TRIMESTRE

ESTRATEGIA: Fortalecimiento y
apropiacién de la Ley de

Procentaje de

81%
fortalecimiento y apropiacion 81%

de la Ley de Transparencia y 81%

Acceso a la Informacién 71%
76%

Publica
65% 70% 75% 80% 85%

Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica segun la Ley
1712 del 6 de marzo de 2014

® CUMPLIMIENTO
2017

B AVANCE
IV TRIMESTRE
AVANCE
Il TRIMESTRE

H AVANCE
I TRIMESTRE

W AVANCE
| TRIMESTRE

ESTRATEGIA: Implementar una
herramienta de proteccion
avanzada contra amenazas

cibernéticas por correo
electroénico.

Porcentaje de avance del 100%
proyecto de implementacion 100%
(]
d h ient
e una herramienta 90%
50%
50%

Proteccién avanzada contra
0%

amenazas cibernéticas por
correo electrénico

20% 40% 60% 80% 100%120%

= CUMPLIMIENTO
2017

B AVANCE
IV TRIMESTRE
AVANCE
Il TRIMESTRE

H AVANCE
I TRIMESTRE

B AVANCE
| TRIMESTRE
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ESTRATEGIA: Implementar
una herramienta de Tablero
de Control e inteligencia de
Negocios para el monitoreo
de los procesos y actividades
de la UNP.

92%
92%
88%

Porcentaje de avance del
proyecto de implementacién de
la herramienta del Tablero de
Control para el monitoreo de
procesos y actividades de la UNP

20%
10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B CUMPLIMIENTO
2017

H AVANCE
IV TRIMESTRE
AVANCE
Il TRIMESTRE

m AVANCE
Il TRIMESTRE

B AVANCE
| TRIMESTRE

ESTRATEGIA: Sistematizar los
procesos de apoyo de la
UNP con modulos del
sistema de informacion
modular para los Procesos
de Apoyo priorizados

100%
100%

98%
97%
94%

90%

Porcentaje de implementacion
de los mddulos del sistema de
informacion modular para
algunos Procesos de Apoyo

92% 94% 96% 98% 100% 102%

® CUMPLIMIENTO
2017

B AVANCE
IV TRIMESTRE
AVANCE
Il TRIMESTRE

W AVANCE
Il TRIMESTRE

B AVANCE
| TRIMESTRE

ESTRATEGIA:
Fortalecimiento y
apropiacion de la Estrategia
de Gobierno en Linea segun
el Decreto No. 2573 de 12
de diciembre 2014

96%
Porcentaje de fortalemientoy 86%

apropiacion de la Estrategia de 84%
Gobierno en Linea 80%
73%

0%

20% 40% 60% 80% 100% 120%

B CUMPLIMIENTO
2017

B AVANCE
IV TRIMESTRE
AVANCE
I TRIMESTRE

B AVANCE
Il TRIMESTRE

B AVANCE

| TRIMESTRE
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ESTRATEGIA: Fortalecimiento y
apropiacion de la Estrategia de
Gobierno en Linea segun el

Decreto No. 2573 de 12 de
diciembre 2014

Nivel de implementacién de
formularios WEB para los
servicios al ciudadano y el

cumplimiento de la estretegia
antitramites

100%
100%

100%

0%

0%

20% 40% 60% 80% 100%120%

B CUMPLIMIENTO
2017

B AVANCE
IV TRIMESTRE

AVANCE
Il TRIMESTRE

B AVANCE
I TRIMESTRE

m AVANCE
| TRIMESTRE
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99.73%  ™CUMPLIMIENTO 2017
ESTRATEGIA: Ejecucién 50.73% o AVANCE 1V TRIVIESTRE

eficiente del presupuesto Ejecucion Presupuestal 93% AVANCE Il TRIMESTRE

de la Unidad Nacional de 89%
iy 73% m AVANCE Il TRIMESTRE
Proteccion

W AVANCE | TRIMESTRE

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

- o
ESTRATEGIA: Ejecucion 100% B AVANCE IV TRIMESTRE

fi ien | r Convenios Interadministrativos %
eficiente del presupuesto suscritos. 1005 AVANCE Il TRIMESTRE

de la Unidad Nacional de 100%
oz B AVANCE Il TRIMESTRE

Proteccion 100%
B AVANCE | TRIMESTRE

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

24% B CUMPLIMIENTO 2017
ESTRATEGIA: Ejecucion - 21% B AVANCE IV TRIMESTRE

eficiente del presupuesto Programa de Gestion 11%

. . Documental Implementado. N AVANCE Il TRIMESTRE

de la Unidad Nacional de “

» 33% W AVANCE Il TRIMESTRE
Proteccion

SECRETARIA GENERAL

B AVANCE | TRIMESTRE

0% 20% 40% 60% 80%
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F 100%
. . ., . 98,7%
ESTRATEGIA: Establecer las Ejecucion efectiva del

100%

. . . . PAC

directrices y lineamientos para 99,7%
la efectiva ejecucién PAC. 99%

98% 99% 99% 100%100%101%

B CUMPLIMIENTO 2017
B AVANCE IV TRIMESTRE
AVANCE Il TRIMESTRE
B AVANCE Il TRIMESTRE
B AVANCE | TRIMESTRE

99%
ESTRATEGIA: Publicacién en Contratosy / o — 10p%

Convenios publicados 100%
SECOP de los procesos en la Web 97%
contractuales. 99%

95%96%97%98%99%100%01%

B CUMPLIMIENTO 2017

B AVANCE IV TRIMESTRE
AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

L. 100%
ESTRATEGIA: Disenar e Programa de Gestion _ 100%

implementar el programad e Ambiental 75%
Gestion Ambiental -PIGA en la  [RESEEEUEIEES r 50%
. . 0z 25%
Unidad Nacional de Proteccion.

0% 20%

40% 60%

80% 100% 120%

B CUMPLIMIENTO 2017
B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE Il TRIMESTRE
B AVANCE Il TRIMESTRE

W AVANCE | TRIMESTRE
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Asumir la
representacion
judicial y
Extrajudicial de la
Unidad Nacional
de Proteccién en
los procesos y
actuaciones que se
instauren en su
contra o que ésta

deba promover...

97,9%
98%

98%

97%
98%

95% 96% 97% 98% 99%

ESTRATEGIA: Medir la tasa
de éxito de las demandas
y tutelas de la Entidad

B CUMPLIMIENTO 2017

B AVANCE IV
TRIMESTRE

AVANCE Il
TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

100%

ESTRATEGIA: Contar con
el valor de las
pretensiones realizadas a
la Entidad en el semestre

Informe de las
pretenciones en las
demandas
contensiosas en
contra de la UNP

50%

0% 50%

100%

100%

100%

100%

OFICINA ASESORA JURIDIC

150%

B CUMPLIMIENTO 2017
m AVANCE IV TRIMESTRE
AVANCE Il TRIMESTRE
B AVANCE Il TRIMESTRE
B AVANCE | TRIMESTRE




INFORME DE EJECUCION 2017

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

B AVANCE ACUMULADO

_ 100 puavGE
(]
W AVANCE IV TRIMESTRE
. T A 1009
ESTRATEGIA: Evacuacion de OT Activas Extemporaneas del 0%

|as OT Activas 2016 -61%79% AVANCE 11l TRIMESTRE
Extemporaneas del 2016 100%  m AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%

B AVANCE ACUMULADO
PERIODOS
_ 60% W AVANCE IV TRIMESTRE
ESTRATEGIA: Realizacion de 60%
. . Ruta de Proteccion Colectiva 47% AVANCE Il TRIMESTRE
Evaluaciones de Riesgo de la 20%
Ruta de Proteccion Colectiva - 20% B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

SUBDIRECCION DE
EVALUACION DEL RIESGO

B AVANCE ACUMULADO
q y PERIODOS
ESTRATEGIA: Realizacion de - 94% @ AVANCE IV TRIMESTRE
las Evaluaciones de Riesgo Nivel de eficacia en la Bp%
en términos para la 'ea"éi::i;‘c‘:grjzsee;it:jg'zs de 7;3;4 AVANCE Il TRIMESTRE
proteccién y el derecho a la 69% = AVANCE 1| TRIVIESTRE

vida de los beneficiarios

B AVANCE | TRIMESTRE

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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ESTRATEGIA: Asignacion en Asignacion de las 99,91%
Solicitudes de 100%

términos de las Solicitudes de
Proteccion

Proteccion 100%
97%

95% 96% 97% 98% 99% 100%101%

B AVANCE ACUMULADO
PERIODOS

W AVANCE IV TRIMESTRE
AVANCE Ill TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

100%
Tramites de las 96,8%

ESTRATEGIA: Realizar los

tramites de las Solicitudes de Solicitudes de 99%
Proteccidn allegadas en los Proteccion 99%
tiempos establecidos 100%
94%  96%  98% 100% 102%

W AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

ESTRATEGIA: Evaluaciones de
Riesgo con valoracion extrema
o extraordinario aprobadas para
la protecciéon y el derecho a la
vida de los beneficiarios

97%
99,91%

s 93%
en la gestion
96%
97%

100%

Nivel de eficacia

90% 105%

95%

W AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE Il TRIMESTRE

W AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE




INFORME DE EJECUCION 2017
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

m AVANCE ACUMULADO

PERIODOS
60% B AVANCE IV TRIMESTRE
ESTRATEGIA: Fortalecimiento Evaluaciones de riesgo
& 60%
0
y apropiacién de la Estrategia con enfoque
diferencial a 40% AVANCE Il TRIMESTRE

de Gobierno en Linea segun colectivos, grupos y
el Decreto No. 2573 de 12 de comunidades.
diciembre 2014

27%

27% B AVANCE Il TRIMESTRE

0% 20% 40% 60% 80%

B AVANCE | TRIMESTRE
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ESTRATEGIA: Seguimiento y

i i 94%
control a todas las medidas de [RRERERATIEC

. - B CUMPLIMIENTO 2017
a laimplementacién

.z /e . 0,
proteccion en términos de de las medidas de 100% W AVANCE IV TRIMESTRE
comproba.uon dela eX|s.tEenC|a proteccion en 100% AVANCE 11l TRIVIESTRE
de la medida de proteccion en términos de 949%
| limient oportunidad ° M AVANCE Il TRIMESTRE
0s esquemas y cumplimiento | NSRRIy, ahos
b W AVANCE | TRIMESTRE

de los compromisos del
protegido.
0% 50% 100% 150%

38%
| |
Implementar la ruta de 38% CUMPLIMIENTO 2017
ESTRATEGIA: Implementacién proteccidn con B AVANCE IV TRIMESTRE
) ., enfoque diferencial 0%
de medidas de proteccion de para personas y AVANCE IIl TRIMESTRE
manera eficaz y eficiente colectivos 0% B AVANCE Il TRIMESTRE

SUBDIRECCION DE
MEDIDAS DE PROTECCION

0% B AVANCE | TRIMESTRE

0% 10% 20% 30% 40%
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ESTRATEGIA:
Mejoramiento del Clima 0%
Organizacional. 0%

F 100%
0,
MEJORAMIENTO CLIMA 30%

0,
ORGANIZACIONAL 70%

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%

B AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

ESTRATEGIA: Ajustar la
planta actual de la
Entidad frente a las

necesidades reales de la
Unidad Nacional de
Proteccion.

100%
100%

75%
50%
25%

0% 20%

PLANTA AJUSTADA DE LA
ENTIDAD

40% 60% 80% 100% 120%

B AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE IIl TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

91%

* Ej i6n del Plan d
jecucion del Plan de 91%

Trabajo del Sistema de
Gestién de Seguridad y
Salud en el trabajo

ESTRATEGIA: Implementar
el Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo, segun
la normatividad vigente.

SUBDIRECCION DE
TALENTO HUMANO

70%

45%
25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE
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100%
100%

75%
50%
25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%120%

ESTRATEGIA: Disefar y ejecutar
los planes institucionales de
Bienestar Social e Incentivos

Ejecucidon de los planes
Bienestar e incentivos

B AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

- i
Disefiar y Ejecutar el PIC 100%

ESTRATEGIA: Disefiar y Ejecutar 75%

el PIC Planes cumplidos Loo
25%

0% 20% 40% 60% 80%100%L20%

B AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE IIl TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE

0%

ESTRATEGIA: Disefar y Ejecutar

el PIC de acuerdo a las .

necesidades de capacitacion de [JEEEEEIEEEUES L ig;

cada uno de los Procesos de la 0%
Entidad.

Impacto de las

0% 20% 40% 100% 120%

60% 80%

B AVANCE ACUMULADO

PERIODOS

B AVANCE IV TRIMESTRE

AVANCE Ill TRIMESTRE

B AVANCE Il TRIMESTRE

B AVANCE | TRIMESTRE
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CONCLUSIONES
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El Plan estratégico de la Unidad Nacional de Proteccion presento un cumplimiento
SATISFACTORIO del 85% en la vigencia del 2017.

De las cuarentas (40) estrategias formuladas en el plan Estratégico de la Unidad Nacional de
Proteccion, segln su rango de cumplimiento fueron los siguientes :

4 estrategias del PEI

60% -79% Aceptable 4 estrategias del PEI

21 estrategias
se cumplieron
al 100%

32 estrategias del PEI




INFORME DE EJECUCION 2017

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Porcentaje de cumplimiento de Plan Estratégico Institucional de la Unidad Nacional de

del 86%.
Estrategia transversal Porcel]ta! 2k
Cumplimiento
Seguridad, justiciay
democracia para la 86%
construccion de la paz.
Buen Gobierno 85%
Dos estrategia del plan Estratégico

no presentaron ejecucion.

1. Mantener el Certificado de Calidad ISO 9001:2001 y NTCGP 1000:2009.
2. Encuesta satisfaccion al Usuario.

Proteccidn en relacidn a la Estrategias Transversales del Plan Nacional Desarrollo en el 2017 fue

institucional
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El Porcentaje de cumplimiento por dependencias del Plan Estratégico Institucional correspondiente al en la
Vigencia - 2017 es el siguiente:

Subdireccion de Talento Humano 99%
Subdireccion de Evaluacién del Riesgo 87%
Subdireccion de Medidas de Proteccion

Oficina Asesora de Planeacién e Informacién 91%
Secretaria General 95%

Oficina Asesora Juridica 99%

MARIA EUGENIA NAVARRO PEREZ
Jefe de la oficina Asesora de Planeacion (E)

Elaboro: Yulieth Pauline Villamizar Quiroga
Reviso: Rosan Carolina Bejarano



