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PRESENTACION

La Unidad Nacional de Proteccion, unidad administrativa especial del orden
nacional, fue creada mediante el decreto 4065 de 31 de Octubre de 2011 con el
objeto de proteger a quienes determine el Gobierno Nacional que por virtud de sus
actividades, condiciones o situaciones politicas, publicas, sociales, humanitarias,
culturales, étnicas, de género, de su calidad de victima de la violencia,
desplazado, activista de derechos humanos, se encuentran en situacion de riesgo
extraordinario o extremo y asi sufrir dafios contra su vida, integridad, libertad y
seguridad personal, o, en razébn al ejercicio de su cargo publico u otras
actividades que pueden generar riesgo extraordinario, como el liderazgo sindical,
de ONGs y de grupos de personas desplazadas, y garantizar la oportunidad,
eficiencia e idoneidad de las medidas que se otorgan.

Se exceptlan del campo de aplicacion del objetivo de la Unidad Nacional de
Proteccidn, los programas de competencia de la Fiscalia General de la Nacion, la
Procuraduria General de la Nacion, y el Programa de Proteccién a Victimas y
Testigos de la Ley de Justicia y Paz.

El Gobierno Nacional nombré al Doctor Andrés Villamizar Pachén como director
de la Unidad Nacional de Proteccion -UNP- quién con su equipo de trabajo hacen
una labor conjunta en pro de cumplir a la perfeccion el objeto de la Entidad.

OBJETIVO DEL INFORME

Este informe tiene como objetivo dar a conocer a la nacién y los ciudadanos que la
componen, toda la gestion que viene realizando la Unidad Nacional de Proteccion
en el tema de proteccién a las poblaciones que han sido asignadas por el decreto
4065 que determina la creacion de la entidad y que permiten salvaguardar los
Derechos Humanos de aquellas personas que se lleguen a encontrar en situacion
de riesgo extraordinario o extremo.

ALCANCE DEL INFORME

La Unidad Nacional de Proteccion decide mostrar la gestion realizada por cada
uno de los procesos que componen a la entidad y la forma en que cada uno ha
aportado para el cumplimiento de la mision que se le ha designado a la entidad.
Asi mismo, este informe se expondra a cualquier ciudadano de Colombia que
desee evidenciar el trabajo realizado y los avances logrados por la UNP.

CONCLUSION DEL INFORME

La Unidad Nacional de Proteccién ha realizado grandes avances en materia de
proteccion y del cumplimiento de las obligaciones que en el marco normativo le
fueron asignadas. Asi mismo, implementa estrategias que amparen los Derechos
Humanos de todos los protegidos que tiene a su cargo.



1 GESTION ESTRATEGICA

1.1 Administraciéon Sistema de Gestion integrada

1.1.1 Marco Estratégico Misién, Vision, Objetivos E  stratégicos, Objetivos de
la Calidad, Politica de la Calidad

La Unidad Nacional de Proteccion ha dispuesto como marco estratégico los
siguientes componentes:

Misién

La Unidad Nacional de Proteccion es un organismo de seguridad del Orden
Nacional adscrita al Ministerio del Interior, encargada de articular, coordinar y
ejecutar medidas de proteccion y apoyo a la prevencion, promover los derechos a
la vida, a la integridad, a la libertad y a la seguridad de personas, colectivos,
grupos y comunidades que por su cargo o ejercicio de sus funciones puedan tener
un riesgo extraordinario o extremo.

Vision

Para el afio 2019, la Unidad Nacional de Proteccion, se consolidara como un
organismo de seguridad del Estado que a través de una gestion efectiva e idénea,
implementa las politicas publicas de proteccidn, promocion, respeto y garantia de
los derechos a la vida, a la integridad, a la libertad y a la seguridad personal, en el
ambito de su competencia, a quienes se encuentren en situacién de riesgo
extraordinario o extremo, o en virtud de su cargo, manteniendo la confianza de sus
beneficiarios siendo reconocida como un referente internacional en materia de
garantia de estos derechos.

Objetivos Estratégicos

» Perspectiva Sostenibilidad

- Promover y garantizar efectivamente los derechos a la vida, a la integridad,
a la libertad, a la dignidad humana y a la seguridad de las personas,
colectivos, grupos y comunidades beneficiarias de las medidas de
proteccion implementadas y de apoyo a la prevencion.

» Perspectiva Grupos De Interés

- Mantener y asegurar que en el programa de proteccion implementado por la
Entidad estén las personas que se encuentren en situacion de riesgo
extraordinario o extremo, o0 en virtud de su cargo.

- Generar confianza entorno a la objetividad, a la oportunidad, a la idoneidad
y a la eficacia de la evaluacion del riesgo, de la implementacion de medidas
y al manejo confidencial de la informacion.



» Perspectiva Financiera
- Garantizar los recursos necesarios para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del programa de proteccion.

- Optimizar los recursos asignados al programa de proteccion, asegurando
Su uso transparente y eficiente.

» Perspectiva De Crecimiento, Aprendizaje Y Desarroll o
- Orientar cultura organizacional enfocada al respeto, la garantia de los
derechos humanos y el ordenamiento juridico nacional.

- Mantener un equipo humano competente y en constante desarrollo para el
ejercicio de su labor.

» Perspectiva De Procesos
- Establecer procesos que aseguren pertinencia, oportunidad, enfoque
diferencial y calidad.

- Implementar mecanismos que aseguren la confidencialidad y seguridad de
informacion.

- Disefar procesos que garanticen la debida articulacion interinstitucional
para la coordinacion de acciones y el flujo efectivo de informacion.

- Trabajar articulada y efectivamente con la Direccion de Derechos Humanos
del Ministerio del Interior con el fin de soportar la implementacion de la
politica publica en materia de prevencion de violaciones a los derechos.

- Definir un proceso de gestion del conocimiento que brinde informacion
confiable y oportuna, y propicie el aprendizaje organizacional.

- Implementar sistemas de informacion alineados con los propdsitos
organizacionales.

- Formular el plan de manejo ambiental de la UNP con el proposito de

minimizar el impacto ambiental ocasionando por los aspectos ambientales
generados en cada una de las actividades desarrolladas por la Entidad.

Objetivos De La Calidad

- Aumentar la percepcion favorable de las poblaciones objeto de la entidad
que son beneficiarios de las medidas de proteccion.



- Optimizar de manera continua la eficacia del SGI a través de las
oportunidades de mejora que se deriven de su seguimiento y control.

- Propender por el crecimiento de un talento humano competente que facilite
la ejecucion y desarrollo de la entidad.

- Fomentar el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y
aplicables.

Politica de Calidad

La Unidad Nacional de Proteccién -UNP- en cumplimiento de su marco normativo
y a través de la articulacion, coordinacion y ejecuciéon de medidas de proteccion
busca la satisfaccion de las personas, grupos y comunidades que se encuentran
en situacion de riesgo extraordinario o extremo, o en virtud de su cargo.

Comprometida con el mejoramiento continuo del Sistema de Gestion Integrada,
cuenta con talento humano competente que asegura la prestacion del servicio de
proteccion de manera objetiva, oportuna, idonea y eficaz.

1.1.2 Certificacion en Calidad.

Para las entidades vinculadas al Ministerio del Interior se estableci6 implementar y
certificar el Sistema de Gestion de Calidad de la Unidad Nacional de Proteccion.

La Unidad Nacional de Proteccion (en adelante la UNP), ha venido trabajando en
la construccion e implementacion del “Sistema de Gestion Integrado”; el cual tiene
como objetivo construir una plataforma interdisciplinaria que proporcione un
direccionamiento institucional coherente y claro, encaminando en un solo sentido
todos sus componentes, y recobrando de su recurso humano lo mas importante: la
Gestion del Conocimiento, para construir herramientas solidas y fuertes en busca
del mejoramiento continuo.

La implementacion del Sistema ha requerido un gran esfuerzo por parte de cada
uno de los colaboradores de la entidad, logrando a través de reuniones,
concertaciones y actividades la optimizacion y centralizacion del funcionamiento
de la misma, en un modelo de operacion por procesos para de esta manera
construir una gestion sistemética de los procesos empleados a través de una
interaccion entre cada uno de estos, permitiendo asi mejorar el flujo de
informacion en las areas de la entidad, situaciéon que conlleva a resultados mas
eficientes en la atencion de las problematicas abordadas por la UNP.

Con la implementacion del Sistema de Gestion Integrada se han presentado los
siguientes cambios e impactos al interior de la entidad: a) Un enfoque basado en
procesos, en donde se refleja lo que hace la entidad, la interrelacién entre las
diferentes areas y la forma en la que se llevan a cabo las actividades; b)
Estandarizacién de procesos y procedimientos, los cuales nos han permitido
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definir los insumos, roles, las responsabilidades, los tiempos, mecanismos de
control, riesgos y mejora de los productos que se entregan de un proceso a otro;
¢) Optimizacién de las actividades que se llevan a cabo para realizar los procesos
con el fin de reducir costos, tiempos, tramites, entre otros, a través de la
apropiacion y documentacion de los procedimientos de la entidad; d) Apropiacion
de los valores y directrices éticas, contando con la participacion activa de los
colaboradores de la entidad en la construccion del mismo.

Mapa de Procesos Unidad Nacional de Proteccion

GESTION ESTRATEGICA

Direccionamiento y Planeacion Estratégica
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=% . de Proteccion
Proteccion Riesgo
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ORGANIGRAMA \

Direccion General

Oficina Asesora de Planeacion
e informacion

. Secretaria General
. Grupo de Control
Disciplinario Interno (GCDI)
Gruﬁo de Gestion
nanciera E
Administrativa (GGFA)
Grupo de
Contratacion (GC)

Grupo de Gestion
Informatica y Soporte
Técnico (GGIS

1.1.3 Indicadores de Gestién

Evaluacion del Riesgo

Grupo Cuerpo Técnico de
Recopilacion y Analisis
de la Informacion (CTRAI)

Estrategico Poblacional
(GAEP)

Subdireccion de
Proteccion

) Grupo de Gestion
del Servicio (GGS)
|| Grupo de
Implementacidn (Gl)
B Grupo de Esquemas
(GEP)

Grupo de Seguridad
Especial (GSE)

Grupo de Operaciones
Tacticas y Técnicas
de Proteccion (GOTT)

Grupo de Control
Seguimiento y Desmonte
de medidas de Proteccion
(CSOM)

Grupo de Secretaria
Técnica del Comité de Evaluacién
de riesgo y Recomendacion de
Medidas (CERREM)

Grupo Unidad Operativa
y Administrativa
(GUOA)

Subdireccion de
Talento Humano

n Grupo de Seleccion
y Evaluacion (GES)

=) Grupo de Nomina
Registro y Control (GNRC)

Grupo de Capacitacién
Bienestar y Salud
Ocupacional (GCBS0)

Grupo de Comision
de Servicios y Autorizacion
de Viajes (GCA)

La UNP logra implementar y medir en el dltimo trimestre de 2013 los Indicadores
de Gestion plasmados en el Tablero de Mando proyectado por la entidad. Asi
mismo, la entidad entra a trabajar en la actualizacion del mismo para el afio 2014,
reuniéndose con los enlaces destinados por los procesos para la formulacion de
algunos que permitan llevar a la entidad a un proceso de mejoramiento continuo.



1.2 Direccionamiento y Planeacion Estratégica

1.2.1 Gestion Presupuestal

Presupuesto Unidad Nacional de Proteccion 2013

DESCRIPCION APR. INICIAL APR. VIGENTE COMPROMISOS
Gastos de personal 32.648 34.148 31.608
Gastos generales 206.237 353.555 352.767
Transfere ncias 3.450 3.450 363
Gastos de inversion 3.155 3.155 3.155
TOTAL 245.490 394.307 387.894

Cifras en Millones de Pesos, corte a 31 de Dic. 2013
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIIF Nacion

Como anteproyecto para el afio 2014, la entidad identificd necesidades por un
valor de $ 477.603.511.758, de lo cual fue otorgado por el Ministerio de Hacienda
un valor de apropiacion por $386.375.152.284. Asi mismo, para el afio 2013, la
entidad terminé con una apropiacion de $394.307.388.597, de los cuales

$3.155.000.000 corresponden a una adicion realizada durante el afio.

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 35.289.299.049 242.334.631.489 391.152.388.597
Gastos de personal 25.218.111.290 32.647.837.100 34.147.837.100
Gastos generales 248.666.967.262 206.236.794.389 353.554.551.497
Transferencias 3.450.000.000 3.450.000.000
INVERSION 6.605.000.000 3.155.000.000 3.155.000.000
Renovacién de armamento de

la unidad nacional de 6.605.000.000 3.155.000.000 3.155.000.000

proteccién a nivel nacional

383.375.152.284
32.417.856.357
347.403.795.927
3.553.500.000
3.000.000.000

3.000.000.000

1.2.2 Proyectos De Inversion

“Proteccion UNP”, se formula en el afio 2012, debido a la antigiiedad y deterioro
gue presenta el armamento proveniente del DAS utilizado en la actualidad por el
personal operativo de la UNP en las labores misionales correspondientes a la
implementacién de medidas de proteccion.

Se planted un proyecto de inversion con un horizonte en el tiempo de 2 vigencias
fiscales, con un valor para el afio 2013 de $3.155.000.000 y para el afio 2014 de
$3.000.0000.000, con lo cual se espera asegurar un equipamiento moderno y
acorde con la vision de la Unidad de “consolidarse como un Organismo de
Seguridad del Estado, que con una gestion efectiva e idonea, implementa las
politicas publicas de proteccion, promocion, respeto y garantia de los derechos a
la vida, a la integridad, a la libertad y a la seguridad personal”.

Asi las cosas con la aprobacién del proyecto y la asignacion presupuestal en el
mes de enero de 2013 se da inicio a las gestiones para la ejecucion del proyecto.



Ejecucion Presupuestal
Inversién 2013

Descripcion Compromiso Obligacion Pago
Renovacién Armamento UNP 3.155.000.000 1.577.500.000 1.577.500.000
Fuente: SIIF

El 50% restante se pagara al momento de la entrega del armamento y tener
confirmado las fechas de las capacitaciones.

2  GESTION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PROTECCI ON

2.1 Gestion de Solicitudes de Proteccion

2.1.1 Numero de Solicitudes de Proteccion

Los tramites ante la UNP inician con la entrega fisica o virtual del formulario de
solicitud de proteccion ante la dependencia de Gestion del Servicio, donde se
hace la recepcién, se revisa la competencia de la UNP y se analiza el caso en
cuestion. Si la poblacion es objeto de la proteccion y los hechos victimizantes y, o
amenazantes lo son a su vez, se activa la Ruta de Proteccion.

Gestion del Servicio cuenta con 37 asesores que conforman 11 equipos de
trabajos, divididos de acuerdo al decreto y a la demanda de las solicitudes. Entre
ellos se encuentran Politdlogos, internacionalistas, abogados, comunicadores
Sociales etc.

NUmero de Solicitudes de Proteccién 2013

-~

1
-l
P
ARNO 2013 . — v ’ : ’ "

|

ey
~~
ANO 2012

o S.C0o0o 10.000 15.000

Fuente: Subdireccién de Proteccion

En el afio 2013 se recibieron 14.956 solicitudes de proteccidn, un 17% mas que en
al afno 2012. De estas, 3377 fueron realizadas por mujeres.



2.2 Gestion de Evaluacion del Riesgo

2.2.1 Resultados de las evaluaciones de riesgo por  poblacion

Debido a que gran parte de los esfuerzos de la UNP y en especial de la SER se
concentran en cuatro poblaciones, a continuacién se expone un analisis mas
profundo por poblacion.

Resultados de las Evaluaciones de Riesgo Realizadas por Poblaciones Objeto
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Resultados de las Evaluaciones de Riesgo Realizadas por Poblaciones Objeto

RIESGO Servidore Victimas de Docent Dirigentes Org. Sindicalist ACR Otros
s Plblicos violaciones es De DDHH. as
DDHH y DIH, Victimas,
lideres Rest. Sociedad civil
Tierras

Extremo 3 3 0 0 1 1 6
Extraordinario 5975 764 144 354 249 188 420
Ordinario 1351 892 748 442 346 256 409
Devoluciones 176 274 242 125 71 147 172
TOTAL 7505 1933 1134 921 667 592 1007

Fuente: Base de Datos (STGVP)

La poblacion objeto de servidores publicos solicitd 7.705 evaluaciones de nivel de
riesgo, lo cual representa el 55% de todas las evaluaciones de nivel de riesgo solici-
tadas el afo pasado. De estas solicitudes el 78% terminaron en un nivel de riesgo
extraordinario, un 17% riesgo ordinario y el 8% en devoluciones. Esto indica que esta
poblacion fue la que obtuvo una proporcion mayor de evaluaciones de riesgo extraor-
dinario y por ende es a la que mas se le destinaron recursos el afio pasado.
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Porcentaje de Evaluaciones Realizadas a los Subgrupos Poblacionales de
Servidores Publicos.

396 20\ 1%

M Concejales

M Diputados

M Funcionarios Publicos
M jueces

™ personeros

Fuente: Base de Datos (STGVP)

En la Grafica se evidencia que de las 7.705 solicitudes de evaluacion de riesgo
realizada por servidores publicos: a) 81% (6272) se realizaron a concejales,
siendo este el subgrupo poblacional con mas evaluaciones de riesgo, b) 10%
(775) a funcionarios publicos y c) 3% (236) a Diputados y Jueces. Ello pone de
relieve la importancia de este subgrupo poblacional no solo en los casos de
estudio solicitados por la poblacion objeto de servidores publicos, sino de todas
las poblaciones acogidas por el Decreto 4912 de 2011.

2.2.2 Evaluaciones de riesgo por regiones

Para contribuir a analizar la situacion nacional en materia de solicitudes de eval-
uaciéon de riesgo, se expondra a continuacién una segmentacion geografica, que
da cuenta de la cantidad de evaluaciones hechas por region y departamento en el
2013 con sus respectivos resultados. Este analisis geografico ilustra como se
distribuyé en el territorio nacional las solicitudes de evaluacién de riesgo, los
resultados de estas y qué regiones generaron una mayor cantidad de solicitudes.

Composicion Geografica de las Solicitudes de Evaluacion de Nivel de Riesgo

m Andina

m Pacifico
Caribe

m Amazonia

m Orinoguia

Fuente: Base de Datos (STGVP)

De manera mayoritaria alrededor del 67% de las evaluaciones de riesgo se
solicitaron en las regiones Andina y Pacifico, siendo la primera la que mas
solicitudes de riesgo demandd. De las 14.030 Evaluaciones de Riesgo adelantadas
por los analistas del Nivel Central y territorial, asignados al Cuerpo Técnico de
Recopilaciéon y Andlisis de Informacion— CTRAI, se evidencia que la Unidad
Nacional de Proteccion, hizo presencia en los 32 departamentos del pais. Debido a
la situacion de orden publico, la cobertura de la Unidad Nacional de Proteccion
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alcanza casi la totalidad del territorio nacional y abarcando la mayoria de las
poblaciones objeto.

Solicitudes de Evaluacion de Nivel de Riesgo 2013 — Composicién Geogréfica

Tolal di Soliciudes de Proilscoiin

Cantidad §

Totnl de Sobiclhdes do Prowostn 3773 | )
2051
1115
82
b}
7
5502

Tofnl de Golciiudes de Pioloccidn @30

Tolal de Soficiudes de Probeocion

Fuente: Grupo de Valoracion Preliminar
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2.2.3 Enfoque de Género

En alianza con ONU Mujeres, se desarrolld6 una consultoria técnica especializada
en implementacion del enfoque de género, con el propdésito de incorporar este
enfoque diferencial en la planeacion estratégica de la Unidad Nacional de
Proteccién y los procedimientos, procesos y protocolos de atencidon a mujeres.
Esta consultoria se llevo a cabo entre los meses de marzo a octubre de 2013, y
arrojé como resultados: un acercamiento diagnostico a las percepciones que tiene
el personal de la entidad en relacion a los imaginarios de género y, por tanto, las
barreras de la cultura organizacional en la materia. Asi mismo, se levantd un
documento “Fortalecimiento técnico del Enfoque de Género y los Derechos de las
Mujeres en la planeacion estratégica y la respuesta operativa de la Unidad
Nacional de Proteccion”, con recomendaciones técnicas que, a través de una
vision integral de la UNP y sus protocolos, identificO puntos de transformacion y
mejoramiento.

2.3 Gestion de Medidas de Proteccion
2.3.1 Grupo de Secretaria Técnica del CERREM.

La Secretaria Técnica del CERREM en el periodo comprendido del 01 de enero de
2013 al 31 de diciembre del 2013 realiz6 96 comités, entre los cuales 55
(cincuenta y cinco) corresponden a Comité de Evaluacion de Riesgo y
Recomendacion de Medidas — CERREM, 20 (veinte) correspondientes a Comité
Especial, 9 (nueve) de Comités de UP — PCC, 4 (cuatro) de Comités de
Instalaciones, 2 (dos) de Comité de Medidas Cautelares y 1 (uno) para las
Cuencas de Curvarado y Jiguamiando.

Numero de Comités por la Secretaria Técnica del CERREM

COMITE REALIZADOS EN EL AREA TOTAL
COMITE DE EVALUACION DE RIESGO Y RECOMENDACION DE MEDIDAS - CERREM 55|

COMITE ESPECIAL 20
COMITE UP - PCC

COMITE DE INSTALACIONES
APARTARSE PARCIALMENTE
APARTARSE TOTALMENTE

MEDIDAS CAUTELARES

CORRECCION RESOLUCION

CORRECION DE CEDULAS

CUENCAS DE CURVARADO Y JIGUAMIANDO
TOTAL GENERAL

elvlelnv]lelels]o

©
o

Fuente: Subdireccién de Proteccion



Consolidado de Poblacién atendida en el comité de e valuacion de riesgo
y recomendacion de medidas — CERREM y comité especi  al para casos de

servidores y ex servidores publicos.
TOTAL CASOS POR  PORCENTAJE

POBLACIONES POBLACION  PARTICIPACION
ACR (DECRETO 1225 ART. 6) 474 3,48%
ACUERDOS DE PAZ 25 0,18%
APODERADOS O PROFESIONALES FORENSES QUE PARTICIPEN EN PROCESOS JUDICIALES O DISCIPLINARIOS POR 19 0.14%
VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS O INFRACCIONES AL DIH. '
AUTORIDAD RELIGIOSA 1 0,01%
COMUNICADORES Y PERIODISTAS 150 1,10%
DECRETOS 4912. ART. 28 P-2. PARTICULARES Y EX - SERVIDORES PUBLICOS 1 0,01%
DIRIGENTES O ACTIVISTAS DE GRUPOS POLITICOS 102 0,75%
DIRIGENTES O ACTIVISTAS SINDICALES 710 521%
DIRIGENTES, REPRESENTANTES O ACTIVISTAS DE ORGANIZACIONES DEFENSORAS DE DDHH, VIC. SOC. CIV. COM.
0 CAM. 1061 7,78%
DIRIGENTES, REPRESENTANTES O ACTIVISTAS DE ORGANIZACIONES GREMIALES 3 0,02%
DIRIGENTES, REPRESENTANTES O MIEMBROS DE GRUPOS ETNICOS 339 2,49%
DOCENTES 913 6,70%
EX - FUNCIONARIOS PUBLICOS 75 0,55%
FUNCIONARIOS PUBLICOS 7792 57,14%
MEDIDAS CAUTELARES 4 0,03%
MIEMBROS MISION MEDICA 33 0,24%
POBLACION NO OBJETO 38 0,28%
TESTIGOS DE CASO DE VIOLACION A LOS DERECHOS HUMANOQS Y DE INFRACCION AL DIH 1 0,01%
VICTIMAS DE VIOLACIONES A LOS DDHH E INFRACCIONES AL DIH, INCLUYENDO DIRIGENTES, LIDERES, 1893 13.88%
REPRESENTANTES DE ORGANIZACIONES DE POBLACION DESPLAZADA O DE RECLAMANTES DE TIERRAS '
OTROS 2 0,01%
Total general 13636 100%

Fuente: Subdireccién de Proteccion

Se reportaron 8851 casos con Riesgo Extraordinario, 7 de Riesgo Extremo, 4777
con riesgo Ordinario para un total de 13635 casos.

Resuelve - Actos Administrativos

RESUELVE TOTAL
ADOPTAR 108
APARTARSE PARCIALMENTE 2
APARTARSE TOTALMENTE 1
CORRIJASE 2
DAR CUMPLIMIENTO O
DESMONTAR 1
FINALIZAR 58
IMPLEMENTAR 4
MODIFICAR 1
ORDENAR LA IMPLEMENTACION 1
RESTITUIR 1
TOTAL GENERAL 188

Fuente: Subdireccién de Proteccion
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2.3.2 Grupo de Control, Seguimiento y Desmonte de Medidas

En la Vigencia 2013, la Coordinacion de Seguimiento y Control de Medidas recibio
y tramito 2673 requerimientos de diferentes tipos tales como: Solicitud o rotacion
de Cambio de Escoltas, cambios de vehiculos, uso indebido de las medidas de
proteccion y demas tramites de la competencia de esta coordinacion.

Igualmente se realizaron 106 vistas de campo con el fin de verificar el uso
adecuado de las medidas de proteccion a 1040 beneficiarios, se apoyo el proceso
de Implementacion de Medidas de Proteccion. Asi mismo, se realizo la
verificacion de esquemas a Nivel de Nacional con el fin de actualizar los datos de
los beneficiarios y las medidas asignadas a estos.

Se realiz0 visitas de Campo a los Honorables Concejales a Nivel Nacional en
donde se visitaron los Departamentos de: Antioquia, Arauca, Boyaca, Caqueta,
Cauca, Cesar, Choco, Guaviare, Huila, Meta, Norte de Santander, Putumayo,
Santander y Tolima, en se verificaron las medidas a 693 Concejales con medidas
como Apoyos Econdmicos de Reubicacion o de Transporte, en donde se
evidencio que 428 Concejales no estaban haciendo buen uso de las medidas de
proteccion razén por la cual se enviaron los respectivos llamados de atencion asi
mismo se le envid informacion sobre el uso adecuado de las medidas de
proteccion.

Es de anotar que esta Coordinacion, recibio informacion sobre el supuesto uso
indebido de las medidas de proteccion, por esta razon esta coordinacion realizo
verificacidon a 76 casos, en donde se presentaron 54 Casos ante el CERREM o
Comité Especial y se realizd el ajuste o la Finalizacion de las Medidas de
Proteccion de acuerdo a los Novedades Presentadas, los 22 casos restantes a la
fecha se encuentran en proceso de verificacion de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 45 del Decreto 4912 de 2011.

Desmonte de Medidas de Proteccién Afio 2013

CONCEPTO SENEFICIARIOS
Medidas blandas 490
Medidas duras 251
Esquemas colectivos 18
TOTAL DE BENEFICIARIOS 759

Fuente: Subdireccién de Proteccion



Desmonte de Medidas de Proteccion Afio 2013

HOMBRE DE
MEDIDAS PROTECCION

APOYO APOYO MEDIODE = CHALECOS ESQUEMAS
TRANSPORTE REUBICACION COMUNICAC. ANTIBALAS COLECTIVOS

VEHiCULOS

TOTAL
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion e Informacién

2.3.3 Grupo de Operaciones Tacticas y Técnicas de Proteccion

AREA DE INSTRUGCION Y
ENTRENAMIENTO

CENTRO DE
OPEREACIONES PARA LA
PREVENCION % LA

EQUIPO TACTICO
PROTECTIVO

AREA DE SEGURIDAD A
INSTALACIONES

AREA IMPLEMENTACION
TECNOLOGICA

Fuente: Subdireccién de Proteccion

A continuacién se relacionan las cifras de numero de actividades especializadas
desarrolladas en el afio 2013.
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Actividades Especializadas desarrolladas en el afio 2013

INSTRUCCION Y ENTRENAMIENTO 75
TACTICO 46
EXPLOSIVOS 300

OTROS 60

SEGURIDAD A INSTALACIONES 11
COPP 1
COMUNICACIONES 3|

TOTAL 496

Fuente: Subdireccién de Proteccion
Area Técnica Antiexplosivos

Desde su creacion, la UNP cuenta con uno de los mejores grupos de técnicos en
explosivos que existen en el pais con 26 integrantes, el cual con el apoyo de la
administracion se ha convertido en uno de los principales servicios que ofrece la
Unidad, especialmente en apoyo a la seguridad Presidencial y eventos de
relevancia nacional, sin apartarse de la responsabilidad que encarna la Unidad en
el sentido de garantizar el derecho a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad
personal de todos los colombianos que en virtud de su cargo o0 por presentar un
nivel de riesgo extraordinario o extremo, puedan requerir revisiones preventivas
de antiexplosivos, 0 apoyos de reaccion ante deteccion de paquetes sospechosos
que se catalogan como posibles agresiones. Hoy, ocho de nuestros mejores
técnicos en explosivos, integran el equipo de seguridad de la Presidencia de la
Republica, de los cuales cuatro prestan sus servicios en Presidencia, cuatro en
vicepresidencia; seis se encuentran asignados a diferentes esquemas como el del
Doctor Cesar Gaviria y Doctor Alvaro Uribe Vélez (Expresidentes de la Republica),
los demas prestan los servicios a los diferentes esquemas que solicitan apoyo
respectivo. Adicional a esto, se logré la creacion de grupos de técnicos en las
Unidades Operativas y administrativas que son Cartagena, Bucaramanga y Cali,
cada regional cuentan con los equipos necesarios para la desactivacion de
artefactos explosivos improvisados y vehiculos con sus respectivos logos.

Cuatro Técnicos en Explosivos participaron del curso de proteccion contra
Agentes Nucleares, Biolégicos, Quimicos y Radiolégicos, impartido por la
Organizacion para la Prohibicion de las Armas Quimicas en la Escuela de estudios
e investigaciones Criminalisticas y Ciencias Forenses de la Fiscalia General de la
Nacion; estos funcionarios prestan sus servicio en la Presidencia de la Republica y
apoyan esquemas Protectivos de altos funcionarios. En la actualidad se han
asignado seis técnicos con vehiculos y equipos como apoyo a los esquemas de
los candidatos a la presidencia y vicepresidencia de la republica.

Se logro la entrega a la UNP por parte del DAS en supresion de:
» Tres robots vanguard de tecnologia canadiense.
» Tres trajes antibombas.
» Tres inhibidores de frecuencias con sus accesorios.
e 24 kit personales de explosivos.

17



En el mes de noviembre de 2013 tres (3) funcionarios realizaron el curso
“Fundamentos de artefactos explosivos improvisados (AEI) y minas antipersonas
(MAP)”, en la Escuela de Ingenieros Militares.

Vale la pena resaltar la tendencia creciente de los apoyos realizados por esta
area, puesto que en el afio 2012 se realizaron 203 apoyos de los cuales 42
fueron a Presidencia y Vicepresidencia y en el afio 2013 se realizaron 300.

Equipo Tactico Protectivo — ETPRO

Desde el inicio del funcionamiento de la entidad, se adelanto la creacion del
ETPRO, presentado el proyecto inicial el 14 de febrero del 2012, con revision y
aprobacion final el 04 de mayo del mismo afo. Sin embargo mientras esto
sucedia, se prestaron diferentes apoyos como ECA (Equipo de Combate Alterno)
entre ellos; el apoyo Presidencial en Necocli — Antioquia, donde se dio a conocer
los uniformes y el que seria el Equipo Tactico al entonces Ministro del Interior —
Dr. German Vargas Lleras.

Objetivo del Equipo Tactico Protectivo

 Apoyar las labores Protectivas y de Instruccion, de manera tactica,
detectando, neutralizando y evacuando las posibles amenazas,
maximizando asi la seguridad de los beneficiarios en proteccion.

e El Equipo Tactico Protectivo, como cuerpo especializado en operaciones
tacticas, brinda proteccion de mayor alto nivel a Esquemas Presidenciales,
altos funcionarios, dignatarios extranjeros y eventos de relevancia
internacional en los que se requieran el apoyo.

Este equipo de trabajo esta conformado por 08 funcionarios:

+ 5 Oficiales de Proteccion
» 2 Agentes De Proteccion
e 1 Conductor

Area De Instruccion y Entrenamiento

Productos Y Gestion
» Verificacion Protectiva : esta actividad se desarrolla luego de presentarse
un caso de atentado a uno de los beneficiarios o alguna situacién que se
conozca respecto a vulnerabilidades de un esquema protectivo, consiste en
recopilar informacion in situ, mediante labores de campo y colaboracion con
otras entidades, posteriormente se realiza un andlisis y se presentan las
recomendaciones, dicha actividad es (til para realizar planes de
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mejoramiento, evaluar y replantear los sistemas de proteccion a personas,
conocer la idea criminal, ademas de establecer los auto atentados. En el
afio 2012 se realizaron nueve investigaciones protectivas, en el afio 2013
diecinueve (19), para un total de veintiocho (28), de ellas seis que han sido
presentadas como atentados, pero luego de las labores de campo se
denota que las circunstancias y el material probatorio no es concluyente,
respecto de la ocurrencia de un atentado en contra del beneficiario, por
tanto se determina como dubitable.

e Cursos Yy Asesoria en auto seguridad y auto protecc ion, ruta de
proteccion : El decreto 4912 de 2011, Capitulo Ill, Articulo 10, Numeral B,
contempla este curso como una de las medidas de prevencion, en el afo
2012 se realizaron veintiun (21) cursos, en el afio 2013 se superd esta
suma con treinta y seis (36).

« Entrenamiento Protectivo : estd actividad ha permitido proyectar a la
Unidad Nacional de protecciéon como una entidad pionera en los temas de
seguridad, este producto estd enfocado a instruir y actualizar los
conocimientos tedricos y practicos en seguridad a personas abordando
temas como formaciones, armamento y tiro, conduccion defensiva, evasiva
y ofensiva, preparacion fisica, todo ello direccionado a mejorar la
prestacion del servicio de proteccion, es de anotar que la entidad no cuenta
con las instalaciones para desarrollar las capacitaciones, a pesar de este
impase logro dirigir en el afo 2012 nueve entrenamientos a propios y
funcionarios de otras entidades como el Ejército Nacional, en el afio 2013
se realizaron cuatro entrenamientos.

Se alcanzaron los siguientes logros en el 2013:

e Se dio cumplimiento al requerimiento de la Direcciéon de la Unidad,
consistente en realizar un diagndéstico de las competencias laborales de los
funcionarios que desarrollan labores de proteccion, dicho diagnostico se
adelant6 a nivel nacional a una muestra de la poblacion de cien esquemas.

» Curso de auto proteccion a nivel nacional dirigido a integrantes del sindicato
SINTRAMIENERGETICA, ADECO Y USO.

e Convenio 014, con Parques Naturales Nacionales, consistentes en
socializar la ruta de proteccion segun el convenio y curso de auto
proteccion enfocado a la poblacion.

* Instruccidn en proteccion para miembros de la Guardia Indigena Embera

Katio, por solicitud de la doctora Mdnica Preciado, Direccion de Derechos
Humanos Ministerio del Interior.
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» Asesorias en seguridad a los beneficiarios: Gina Potes, Carmen Ludis
Palencia Cabrales, Diego Alejandro Martinez y Ana Milena Gomez.

Actividades Equipo Téctico Protectivo — ETPRO afio 2013

ACTIVIDAD CANT.
ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD 4
CURSO DE AUTOPROTECCION 14
INVESTIGACION PROTECTIVA 19
SEMINARIOS EN AUTO SEGURIDAD 31

SEMINARIOS RUTA DE PROTECCION 2
ASESORIAS SINTRAMIENERGETICA 5
CURSO SANIDAD DE CAMPANA 1
DIAGNOSTICO DE ESQUEMAS 8
9
1

VERIFICACION DE ESQUEMAS PROTECTIVOS
VISITA REVISION DE ESQUEMA DE SEGURIDAD
TOTAL 94
Fuente: Subdireccion de Proteccion

Area De Seguridad a Instalaciones

Esta area se encuentra realizando las funciones de monitoreo del CCTV de la
sede Ameéricas, y se encuentra en proceso la unificacion en un solo centro de
monitoreo de todas las instalaciones de la UNP, de igual forma es el area
encargada del proceso de emision de carne y placas de identificacion del personal
operativo.

De igual manera se adelantan inspecciones técnicas de seguridad a instalaciones
de diferentes entidades y sedes de la UNP, y se ha estado brindando asesoria a
entidades como Coljuegos en el proceso de contratacion de sistemas de
seguridad a instalaciones.

Se estan adelantando las inspecciones técnicas de seguridad a todas las
instalaciones de la UNP a nivel nacional con el fin de establecer protocolos de
seguridad, evidenciar vulnerabilidades, emitir recomendaciones a secretaria
general.

Centro de Operaciones para la Prevencién y la Proteccion

En el primer semestre del afio 2012, entr6 en funcionamiento el Centro de
Operaciones Para la Prevencion y la Proteccion -COPP, el cual tiene por objetivo,
atender los diferentes llamados de la ciudadania por emergencia, servir de enlace
con los diferentes organismos de seguridad y emergencias a nivel nacional,
informar en todo momento sobre acontecimientos de interés y para la intervencion
de la UNP y apoyar la actividad operativa de la Subdireccibn de Proteccion
recopilando los reportes de los esquemas protectivos en cuanto a novedades,
emergencias, desplazamientos, informacion vial, de aeropuertos, situacion de
orden publico, puntos de apoyo y apreciaciones de seguridad.
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A la fecha, dos de los principales logros lo constituye el enlace con el FOPAE en
la ciudad de Bogota, desde donde se coordina con todas las entidades del nivel
local, la prestacion de servicios en caso de emergencia; y en el nivel nacional con
la Unidad de Bomberos y Ministerio de la Proteccion Social para atencioén de salud
y emergencias; la UNP hace parte de las redes de apoyo existentes a nivel
nacional y contamos con canales de comunicacion directa con el C.A.D.
administradas por la Policia Nacional; asi mismo, se cuenta con enlaces en las
Fuerzas Militares y Policia Nacional.

Implementacién Tecnoldgica

El area de implementacion tecnoldgica viene adelantando andlisis sobre sistemas
de seguridad integral aplicables a la proteccién de personas y a la administracion
y efectividad de los recursos empleados, estudiando las diferentes opciones que
existen en el mercado con tecnologia de punta y que tengan aplicabilidad en el
contexto Colombiano.

Grupo de Esquemas Protectivos

La subdireccion de proteccion en aras de dar cabal cumplimiento a las funciones
encomendadas de acuerdo a lo establecido en el Decreto 4065 de 2011, ha
organizado sus actividades de manera tal que permita la materializacion real y
efectiva de sus cometidos a través de tres grupos, a saber:

Esquemas Protectivos

Fuente: Subdireccién de Proteccion

La Coordinacion de Esquemas Protectivos tiene como funciones:

 Apoyar a la subdireccién de proteccion en el disefio, organizacion y
ejecucion de actividades operativas y de proteccion, tendientes a
salvaguardar la vida, integridad, libertad y seguridad de los beneficiarios de
los programas de proteccion a su cargo.

» Coordinar los servicios de proteccién dirigidos a salvaguardar los derechos

a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad del Sefor Presidente,
Vicepresidente, Ex - Presidente, Ex — Vicepresidentes y sus familias.
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Coordinar los servicios de proteccion dirigidos a salvaguardar los derechos
a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de los beneficiarios de los
programas especiales de proteccion.

Coordinar los servicios de proteccion encaminados a garantizar la
integridad del Director y su familia, y deméas funcionarios de la Unidad
Nacional de Proteccion, que asi lo requiera, de acuerdo con las
disposiciones vigentes que sobre la materia existan.

Coordinar la implementacion de los esquemas de proteccién conforme a las
determinaciones y recomendaciones del comité de Evaluacion de riesgo y
Recomendacién de Medidas- CERREM.

Atender y tramitar las solicitudes para la adopciéon de medidas fisicas de
proteccion que presenten personas, organizaciones, grupos o comunidades
gue hagan parte de la poblacion objeto del programa de proteccion o que
cumplan las caracteristicas para serlo, de acuerdo a lo establecido en el
Decreto 4912 de 2011.

Apoyar el cumplimiento de los planes de la Subdireccién de Proteccion,
relacionados con requerimientos de otras autoridades o Agencias
Internacionales.

Apoyar el cumplimiento de los Planes Institucionales de Formacion y
Capacitacion, liderados por la Subdireccion de Talento Humano.

Apoyar el disefio y ejecucion de los programas de seguridad fisica de modo
que a través de los mismos se favorezca la integridad de las personas,
documentos e instalaciones de la Unidad.

Mantener permanente coordinacion con los responsables de los esquemas
protectivos a fin de constatar la ejecucion de las diferentes actividades y
adoptar las medidas colectivas necesarias, para lograr mayor efectividad
en la prestacion de los servicios de proteccion.

Articular con los enlaces de la Subdireccidén de Proteccion a nivel nacional,
la seguridad de protegidos, cuando estos requieran desplazamientos en
diferentes territorios del pais.

Supervisar la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios para la
provision, implementacion y operacion de esquemas de proteccion, que la
Unidad haya celebrado con proveedores de los servicios de seguridad
requeridos.

Mantener la informacion histérica de las medidas de proteccion y
beneficiarios actualizada.
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 Las demés funciones que le sean asignadas y que correspondan a la
naturaleza para el cual fue creado el grupo.

Consolidacion Del Grupo Esquemas Protectivos

La Coordinacion de Esquemas Protectivos, cuenta con funcionarios de nivel
Técnico, Profesional de Proteccion y personal contratistas por medio del operador
privado, quienes estan al frente de esquemas de Proteccion.

Esquemas Protectivos Unidad Nacional de Proteccion

ESQUEMAS PROTECTIVOS UNIDAD NACIONAL DE
PROTECCION

Ili 169

UNP OP. Privado
= 2012 =2013
Fuente: Subdireccién de Proteccion

Para el aflo 2013 hubo un incremento por parte de los operadores privados de un
20% en comparacion con el afio 2012. Por otra parte y con referencia a los
esquemas con funcionarios de la UNP, hubo una disminucion de tres (3)
esquemas.

La Coordinacion de Esquemas Protectivos ha participado en eventos de
relevancia nacional, sin apartarse de la responsabilidad que personifica la Unidad
en el sentido de garantizar el derecho a la vida, la libertad, la integridad y la
seguridad en la Cumbre de las Américas, La cumbre de Interpol en la ciudad de
Cartagena y en Medellin la Cumbre de Ministros de Defensa de las Américas
(MISPA).

Grupo de Implementacién
Para el afio 2013 la Unidad implemento 43.638 elementos de proteccion de los
cuales 1.863 corresponden a vehiculos (corrientes y blindados); 2.900 A hombres

de proteccion, 8.955 a medios de comunicacion, 3.838 a chalecos antibalas y se
asignaron 26.082 apoyos de reubicacion, transporte y peajes.
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Resumen Cantidad de Medidas Implementadas en 2013

ELEMENTOS DE PROTECCION CANTIDAD
Vehiculos 1.863
Hombres de proteccién 2.900
Medios de comunicacién 8.955
Apoyos 26.082
Chalecos 3.838

Fuente: Subdireccién de Proteccion

VEHICULOS

Vehiculos Propios

Cantidad de Vehiculos Implementados a los Beneficiarios del Programa de

Proteccion
Vehiculos CANTIDADES

Corrientes 486
Blindados 167
TOTAL 653

Fuente: Subdireccién de Proteccion
Vehiculos Rentados

La UNP, al no contar con todos los elementos de Proteccion necesarios, como
vehiculos, para garantizar la proteccion de la vida e integridad de sus protegidos,
debe recurrir a la modalidad de arrendamiento para su adquisicion y posterior
provision a los diferentes esquemas o apoyos Protectivos en cumplimiento del

objetivo del programa de proteccion.

Cantidad de Vehiculos Implementados a la Poblacion Objeto del Programa

Vehiculos CANTIDADES
Corrientes 390
Blindados 820
TOTAL 1.210

Descripcion y Cantidades de Vehiculos Rentados

VEHICULOS TIPO CAMIONETA 4X4 DE 130 HP A 149 HP

De 130 HP a 149 HP modelo no inferior a 2013

De 130 HP a 149 HP modelo 2010 a 2012
De 130 HP a 149 HP modelo 2009
VEHICULOS TIPO CAMIONETA 4X4 DE 130 HP A 149 HP

De 150 HP en adelante, modelo no inferior a 2013

160

110
30

30
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De 150 HP en adelante, modelo 2010 a 2012 20
De 150 HP en adelante, modelo 2009 10
VEHICULOS TIPO AUTOMOVILES SEDAN DE 50 HP A 109 HP

De 50 HP a 109 HP modelo no inferior a 2013 14
De 50 HP a 109 HP modelo 2010 a 2012 10
De 50 HP a 109 HP modelo 2009 6

VEHICULOS TIPO CAMIONETA 4X4 BLINDADA

Blindaje IV o Superior 2012 en adelante 4
Blindaje 1l modelo 2012 en ad elante 6
Blindaje IlIA modelo 2012 en adelante 529
Blindaje 11IA modelo 2010 - 2011 172
Blindaje I1IA modelo hasta 2009 109

Fuente: Subdireccién de Proteccion

Porcentaje de Participacion Grupos Poblacionales Vehiculos de Proteccion.

PORCENTAIJE DE PARTICIPACION DE LOS GRUPOS POBLACIONALES EN LOS
VEHICULOS DE PROTECCION IMPLEMENTADOS

27%

30% 22%
25% e 164
20% 9%
/ 9%
/
1% 8%
10%
5%
// 4%
- &
0% <
Alcaldes Senadores de la  Dirigentes o Dirigentes, Riesgo - Riesgo - Victimas Riesgo - Otros grupos
distritales y Republica y activistas representantes Servidores de violaciones a Dirigentes, poblacionales
municipales. Representantes sindicales. o activistas de publicos, con los Derechos miembrosy
alaCamara organizaciones  excepcién de Humanos e sobrevivientes
defensoras de aquellos infracciones al de la Unién
derechos mencionados en Derecho Patridtica y del
humanos(...) el numeral 10  Internacion(...) Partido
del pre(...) Comunist(...)

Fuente: Suministro de Informacién: Subdireccién de proteccién. Proyecciones: Oficina Asesora de Planeacion
HOMBRES DE PROTECCION

Hombres de Proteccion Incorporados en los Esquemas de los Beneficiarios

DESCRIPCION ESCOLTAS
Operador 2489
privado*

Planta UNP 411
TOTAL 2900

Fuente: Subdireccién de Proteccion

Para el aflo 2013 la entidad cuenta con 3 operadores privados (Proteccion 33,
Siglo XXI, y Sevicol) que le brindan los elementos fisicos y humanos para la
prestacion de los servicios de proteccion
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Numero de Escoltas
NUmero de Escoltas

UT - Protecci6n 33 1.255
UT - Esquemas de Proteccion Siglo XXI 729
Sevicol Ltda. 504
Total 2.489

Porcentaje de Participacion Grupos Poblacionales en Hombres de Proteccion.

Participacion de los Grupos Poblacionales en Hombres de Proteccion

0,
22,5% 21,0%

12,0%  11,0%

0,
I 9,8% 05 - 0%
’ 5,5%
EREEE
Dirigentes  Servidores Dirigentesde Victimas  ExServidore Senadores Periodistas Dirigentes Otros
Sindicales Publicos DDHH DDHH - Publicos Grpos Etnicos
Restitucion

MEDIOS DE COMUNICACION
Misionales

Misionales: en el afio 2013 la U.N.P implemento 8.955 medios de comunicacion a
los beneficiarios del programa de proteccion.

Medios de Comunicacion Implementados a los Beneficiarios del Programa de
Proteccion Afio 2013

AVANTEL LINEAS CLARO LINEAS MOVISTAR TOTAL
1.256 4.898 2.801 8.955

Fuente: Subdireccién de Proteccion

Administrativo: Con el fin de desempefiar funciones misionales y administrativas
del programa de proteccion la entidad otorgo

Medios de Comunicacion Otorgados a los Funcionarios de la Entidad

AVANTEL LINEAS CLARO LINEAS MOVISTAR TOTAL

486 322 13 821
Fuente: Subdireccién de Proteccion
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Apoyos: Con el objetivo de salvaguardar la vida integridad, libertad y seguridad
en los desplazamientos de los beneficiarios, la entidad otorgo 26.082 apoyos de:
reubicacion, transporte y peajes

Apoyos Implementados a los Beneficiarios de Program a Afno 2013

APOYOS CANTIDAD
Reubicacion 15.629
Transporte 10.066
Peajes 387
TOTAL 26.082

Fuente: Subdireccién de Proteccion

Chalecos: En el afio 2013 se implementaron 3.838 chalecos antibalas de los
cuales 952 corresponde a chalecos implementados a mujeres y 2.886 a
hombres.

Chalecos Antibalas Implementados
GRUPO POBLACIONAL CANTIDADES TOTAL

FEMENINO MASCULINO

Etnicos 36 117 153
Periodistas 8 39 47
Up-pcc 1 1 2
Desplazados 222 297 519
DDHH 110 236 346
Tierras 84 113 197
Sindicalistas 12 95 107
Servidores y ex - servidores 61 129 190
Alcaldes 8 32 40
Concejales 386 1748 2134
Personeros 16 34 50
Dipu tados 8 45 53
TOTAL 3.838

Fuente: Subdireccién de Proteccion
GASTO EN MEDIDAS DE PROTECCION

Para el afio 2013 la entidad ejecutd un gasto de $359.790.440.799 para la
implementacién de las medidas de proteccién a la poblacion objeto del programa.
Representando un 92%.del total del presupuesto asignado.

Como se observa en la tabla los principales gastos estan dados por los Esquemas
de proteccion, representando un 39% (141.025.747.820), seguido de los Gastos
en Proteccion y Prevencidon con un 23% (83.015.774.073), y vehiculos
representado un 20%(70.899.199.560) del total del gasto ejecutado en medidas de
proteccion, finalmente se encuentra Nomina con un 5%(18.366.338.145), seguido
de gastos reembolsable con un 8% (29.477.293.563).
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Clasificacion Ejecucion Medidas de Proteccion Imple mentadas
2% % DEL GASTO EN MEDIDAS DE PROTECCION

CHALECOS
oo 1% 2% "
0
- \ B COMBUSTIBLE
5%
B ESQUEMAS

8% B GASTOS EN PROTECCION Y

PREVENCION

W GASTOS REEMBOLSABLES

Fuente: Secretaria General.

Clasificacion Ejecucion Medidas de Proteccion Imple mentadas

ELEMENTOS DE PROTECCION VALOR PARTICIPACION
Chalecos (1) 2.351.767.269 1%
Combustible (2) 8.651.000.000 2%
Esquemas (3) 141.025.747.820 39%
Gastos en proteccion y prevencion (4) 83.015.774.073 23%
Gastos reembolsables (5) 29.477.293.563 8%
Blindaje de inmuebles e instalacion de sistemas téc nicos de 250.000.000 0%
seguridad (6)

Nomina (7) 18.366.338.145 5%
Vehiculos (8) 70.899.199.560 20%
comunicaciones e informatica (9) 5.753.320.369 2%
TOTAL 359.790.440.799 100%

Cifras en Pesos
Fuente: Secretaria General.

Participacion del Gasto Ejecutado en Medidas de Pro  teccion Dentro del Total
de Gastos de Funcionamiento

8%

m OTROS GASTOS

B GASTO EJECUTADO
MEDIDAS DE PROTECCION

Fuente. Secretaria General. Proyecciones: Oficina Asesora de Planeacion en Informacion

» Chalecos: Los chalecos blindados es una de las medidas blanda que
implementa la UNP para la proteccion de los beneficiarios, teniendo en
cuenta el enfoque diferencial estos chalecos tienen caracteristicas
diferentes segun el género.

» Combustible: En el afio 2012 la Unidad Nacional de Proteccion realizé un
estudio técnico del combustible utilizado en los esquemas de proteccion de
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los beneficiarios; para dicho estudio se tuvo en cuenta los kilbmetros
recorridos de las ciudades mas representativas en el territorio Nacional, el
tipo de vehiculo (corriente y blindado), su cilindraje, el consumo de
gasolina por galén y las variaciones en el precio de la gasolina.

» Esquemas: Segun lo establecido en el decreto 4912 de 2012 los esquemas
estan Compuesto por los recursos fisicos y humanos otorgados a los
beneficiarios del Programa para su proteccion.

Clasificacion de los esquemas

Tipo 1: Esquema individual corriente para brindarle seguridad a una sola persona,
e incluye:

* 1 vehiculo corriente
e 1 conductor
1 escolta

Tipo 2: Esquema individual blindado para brindarle seguridad a una sola persona,
e incluye:

e 1 vehiculo blindado
e 1 conductor
e 1 escolta

Tipo 3: Esquema individual reforzado con escoltas, para brindarle seguridad a una
sola persona, e incluye:

* 1 vehiculo corriente o blindado
e 1 conductor
* 2 escoltas

Tipo 4: Esquema individual reforzado con escoltas y vehiculo, para brindarle
seguridad a una sola persona, e incluye:

* 1 vehiculo blindado
» 1 vehiculo corriente
e 2 conductores

* Hasta 4 escoltas

Tipo 5: Esquema colectivo, para brindarle proteccién a un grupo de 2 o mas
personas, e incluye:

* 1 vehiculo corriente o blindado

1t Tomado del Decreto 4912 de 2012
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¢ 1 conductor
* 2 escoltas

Como se observa en la gréfica, para el afio 2013 el operador privado (compuesto
por tres grandes empresas como lo son Proteccion 33, Siglo XXI, y Sevicol),
representan la mayor cantidad de esquemas implementados a los beneficios
(1.420), en comparacion a los esquemas propios de la UNP (169); esto se debe a
que los recursos fisicos (vehiculos) y Humanos (Hombres de Proteccién) la
entidad no pueden abastecer la demanda de los beneficiarios a los que por
decision del CERREM se les implementa medidas duras de proteccion.

Esquema Protectivos UNP

ESQUEMAS PROTECTIVOS UNIDAD NACIONAL DE
PROTECCION

Iii 169

UNP OP. Privado
= 2012 = 2013

Fuente. Subdireccién de Proteccion

» Gastos en proteccion y prevencion: En los gastos de proteccion y
prevencién se realizan los pagos de apoyos a los beneficiarios del
programa, viaticos de los funcionarios de la UNP que van a realizar los
estudios de riesgo e implementacion de medidas, y se adquieren algunos
elementos de proteccién con enfoque diferencial a comunidades indigenas
como por ejemplo: bastones, botas, camping, cantimploras, botes, y demas
actividades inherentes al programa de proteccion.

Gastos en Proteccion y Prevencion ANO 2013

ITEMS PARTICIPACION
Apoyos 73%
Viaticos 91%
Enfoque diferencial 0,19%

Fuente. Suministro de Informacién: Secretaria Gener  al. Proyecciones: Oficina Asesora de Planeacion en
Informacion
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Gastos reembolsables : los gastos reembolsables corresponden a:
tiquetes, viaticos, peajes, vehiculos, combustible, servicios ocasionales que
se le reintegran a los esquemas de proteccion prestados directamente o a
través de los operadores privados.

Blindaje de inmuebles e instalacion de sistemas téc  nicos de
seguridad: “Consiste en los elementos y equipos de seguridad integral,
para el control del acceso a los inmuebles de propiedad de las
organizaciones donde se encuentre su sede principal. En casos
excepcionales, podran dotarse estos elementos a las residencias de
propiedad, de los protegidos del Programa de Prevencion y Proteccion. En
todos los casos, esta medida se implementara conforme a las
recomendaciones de una valoracidén arquitectonica realizada por la Unidad
Nacional de Proteccion” (Decreto 4921 de 2012), para el afio 2013 la
Entidad realizo 10 estudios a instalaciones de los cuales se le otorgo
blindaje arquitectdnico a 67 instalaciones.

Nomina: Tiene por objeto cancelar las obligaciones en materia salarial a los
funcionarios operativos de conformidad con la planta de personal aprobada
a la Unidad Nacional de Proteccion en el Decreto 4066 de 2011. Para el
afio 2013 la entidad contaba con 586 funcionarios operativos, de los cuales
298 corresponden a oficiales de Proteccion, 213 agentes de Proteccion, 69
conductores mecanicos y 6 profesionales de proteccion.

Vehiculos : por este concepto se imputan todos los gastos que genera el
arrendamiento de los vehiculos utilizados para la proteccion de los
beneficiarios del programa y el mantenimiento de los vehiculos propios.

Comunicaciones e informatica:  por este concepto la entidad paga los
medios de comunicacion (celulares y avanteles) implementados a o0s
beneficiarios del programa de proteccion y los utilizados por los hombres y
mujeres de proteccion, asi mismo se imputan las cuentas por pagar de
servicios de informética, internet y telefonia local.

Esquemas Implementados por Poblacion (Enfoque de Gé  nero)

Segun lo establecido en el marco del Decreto 4912 de 2012 modificado y
adicionado parcialmente por el decreto 1225 de 2013 la U.N.P implementa
medidas de proteccidn en virtud de:

» En virtud del riesgo: “persona que por virtud de sus actividades,

condiciones 0 situaciones politicas, publicas, sociales, humanitarias,
culturales, étnicas, de género, de su calidad de victima de la violencia,
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desplazado, activista de derechos humanos, se encuentren en situacion de
riesgo extraordinario o extremo” (Decreto 4065 de octubre del 2011).

» En virtud del cargo: La U.N.P deber& proteger de manera especial a las
personas que se encuentren en situacion de riesgo extraordinario o extremo
de sufrir dafios contra su vida, integridad, libertad y seguridad personal en
razon al ejercicio de su cargo. (Decreto 4065 de octubre del 2011).

En cuanto a la distribucion de gasto en medidas de Proteccion por grupo
Poblacional, el 17,1% ($ 61.668.384.875), se ejecutd a Dirigentes o activistas
sindicales, el 14,9% ($ 53.776.870.934) a Servidores publicos con excepcion de
aquellos mencionados en el numeral 10 del decreto 4912, el 13,2% ($
47.407.597.467) a Senadores de la Republica y Representantes a la Camara, el
9,6% ($ 34.438.275.229) a Dirigentes, representantes o0 activistas de
organizaciones defensoras de derechos humanos vy el 7,9% ($ 28.423.888.856)
Victimas de violaciones a los Derechos Humanos e infracciones al Derecho
Internacional Humanitario, siendo estas cinco poblaciones las mas significativas
en cuanto al gasto en medidas debido al alto nUmero de protegidos y de medidas
como Hombres de Proteccion y Vehiculos para estos grupos, que son los
elementos mas costosos para la entidad.

Gasto en Medidas de Proteccion por Grupo Poblaciona | Aflo 2013

No BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA No BENEFICIARIOS TOTAL GASTO PARTICIPACION
DE PROTECCION

EN VIRTUD DEL CARGO

1  Alcaldes distritales y municipales. 263 $ 18.511.372.184 5,1%

2  Gobernadores de Departamento. 8 $ 1.325.644.289 0,4%

3 Los Ministros del Despacho. 7 $ 2.422.033.973 0,7%

4 Magistrados de la Corte 7 $ 300.325.459 0,1%
Constitucional, Corte Suprema de
Justicia, Consejo de Estado(...)

5 Presidente de la Republica de 1 $ 1.547.078.856 0,4%
Colombia y su nucleo familiar.

6  Procurador General de la Nacion 1 $ 20.665.920 0,0%

7 Senadores de la Repulblica y 246 $ 47.407.597.467 13,2%
Representantes a la Camara

8  Vicepresidente de la Republica de 1 $ 466.022.088 0,1%
Colombia y su nucleo familiar.

9 Defensor del pueblo del orden 1 $ 79.922.022 0,0%
nacional

10 Ex presidentes y ex vicepresidentes 27 $ 10.796.041.667 3,0%

de la Republica de Colombia , su
conyuge supértite,
EN VIRTUD DEL RIESGO

11 Agencia Colombiana para la 20 $ 383.160 0,0%
Reintegracion de Personas y Grupos
Alzados en Armas...

12  Apoderados 0 profesionales 6 $ 579.003.903 0,2%
forenses que participen en procesos
judiciales o discipl(...)

13 Dirigentes del Movimiento 19 de 46 $ 7.371.288.126 2,0%
Abril  M-19, la Corriente de
Renovacion Socialista, (...)

14 Dirigentes o activistas de grupos 114 $ 10.668.285.222 3,0%
politicos y especialmente de grupos
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de oposicion(...)

Dirigentes, miembros

17.340.370.033 4,8%

sobrevivientes de la Union Patrlotlca
del Partido Comunist(...

18 Dirigentes, representantes o] 3 $ 372.914.274 0,1%
activistas organizaciones
iremlales

20 Docentes de acuerdo a la definicion 747.002.500 0,2%
estipulada en la resolucion 1240 de
2010, sin p(...

Miembros de la Misién Médica 625.344.473 0,2%

24 Servidores publicos que tengan o 5.558.438.841 1,5%
hayan tenido bajo su
responsabilidad el disefio, co...

Testigos de casos de violacién a los 1.964.359.379
derechos humanos y de infraccion al
Derecho Int(...

TOTAL 7511 $  359.790.440.799 100%

Corte. Diciembre de 2013
Fuente. Suministro de Informacion: Secretaria Gener  al. Proyecciones: Oficina Asesora de Planeacién en
Informacion
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PARTICIPACION DEL GASTO EN MEDIDAS DE PROTECCION POR POBLACION

Dirigentes o activistas sindicales. T T 1 %
| ]_4[9%
Senadores de la Republica y Representantes a la... meessssssssssssss—— 13,2%
I 9[6%
Victimas de violaciones a los Derechos Humanos e... mssssssssss—————— 7,9%
I 7,5%
Alcaldes distritales y municipales. m———— 5 1%
——— 4, 8%
Periodistas y comunicadores sociales. m———— 4 2%
mmm—— 3,1%
Ex presidentes y ex vicepresidentes de la Republica... m——— 3,0%
m—— 3,0%
Dirigentes del Movimiento 19 de Abril M-19, |a... s 2 0%

mm 15%

Los Ministros del Despacho. == 0,7%

= 0,5%

Presidente de la Republica de Colombia y su nucleo... ®m 0,4%
m 0,4%

Docentes de acuerdo a la definicion estipulada en la...® 0,2%
10,2%

Apoderados o profesionales forenses que participen...1 0,2%
1 0,1%

Dirigentes, representantes o activistas de...1 0,1%
1 0,1%

Corte. Diciembre de 2013
Fuente. Suministro de Informacion: Secretaria Gener  al. Proyecciones: Oficina Asesora de Planeacion en
Informacion

3  GESTION DE RECURSOS

3.1 Gestion Juridica
La Oficina Asesora Juridica ejercio la defensa de los intereses de la Unidad en las

diferentes actuaciones adelantadas en relacion con derechos de peticion,
incidentes de desacato, solicitudes varias de informacion, conceptos juridicos y
solicitudes de conciliacion recibidas en esta Unidad por el periodo comprendido
del segundo semestre del afio, segun cuadro sinoptico que a continuacion se

presenta:
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@ TUTELAS @ DERECHOS DE PETICION O
@ FALLOS DE TUTELA @ INCIDENTES DE DESACATO
@ SOLICITUDES DE INFORMACION @ CONCEPTOS
B PROCESOS CONTENCIOSOS I SOLICITUDES DE CONCILIACION QQ'
B OTROS
2013-2 2013-2 2012-2 2012- DIFERENCIA VARIACION
2 2012-Vs 2013-2 PORCENTUAL 2012-2
Vs 2013-2
TUTELAS 105 17% 89 14% 16 18,0%
DERECHOS DE PETICION 15 2% 90 14% -75 -83,3%
FALLOS DE TUTELA 130 21% 99 15% 31 31,3%
INCIDENTES DE DESACATO 37 6% 22 3% 15 68,2%
SOLICITUDES DE INFORMACION 88 14% 10 2% 78 780,0%
CONCEPTOS 15 2% 27 4% -12 -44,4%
PROCESOS CONTENCIOSOS 212 35% 198 31% 14 7,1%
SOLICITUDES DE CONCILIACION 7 1% 89 14% -82 -92,1%
OTROS 4 1% 17 3% -13 -76,5%
TOTAL 613 100% 641 100% -28 -4,4%

Comparados el segundo semestre del afio 2012 con el segundo semestre de este
2013, se observa una disminucién del 4.4% en la totalidad de los asuntos
gestionados por esta Oficina; la diferencia principalmente se observa en:

Lo relacionado con los derechos de peticion que del total del porcentaje de
representacion de asuntos gestionados en el 2do semestre de 2012 de 14% bajé al
2%. La disminucion en la gestion de derechos de peticion obedece a la remision
por competencia de todos aquellos asuntos a las diferentes dependencias por
tratarse de asuntos de caracter administrativo y no juridico.

Lo relacionado con los Procesos Contenciosos Administrativos del orden nacional,
si bien es cierto se mantiene estable en 31% el total del porcentaje de
representacion de asuntos gestionados en tanto en el 2do semestre de 2012 como
en el ler semestre de 2013, el nimero de procesos se incrementd un 4% en el 2do
semestre de 2013 comparado con el ler semestre de 2012. Lo anterior obedece a
la depuracion de la base de datos por tratarse de procesos terminados segun datos
del sistema Litigob.
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3.2 Gestion Administrativa y Financiera -Gestion de
Administracion de Bienes y Servicios

Adquisicion y

A continuacion se presenta un resumen de los resultados alcanzados mas
significativos por esta Secretaria con corte de 2013.

Con el fin de fortalecer la presencia institucional en los diferentes Departamentos y
realizar acciones contundentes que optimicen el desempefio de la UNP, se han
ubicado estratégicamente las siguientes Unidades:

UNIDADES ESTABLECIDAS

2012
NEIVA
BOGOTA CALLE 26
CALI
BARRANQUILLA

2013
BUCARAMANGA
NEIVA
BOGOTA
BOGOTA CALLE 26
CUCUTA

CALI
IBAGUE
POPAYAN
BARRANQUILLA
PEREIRA
PASTO
VILLAVICENCIO
MONTERIA

Frente al tema presupuestal la UNP contd inicialmente con un presupuesto anual
por la suma de $245.000 Millones, valor que fue incrementado en un 66%, a través
de tres adiciones al presupuesto como se observa en el siguiente cuadro, con el fin
de cubrir las necesidades del Programa de Proteccion liderado por la UNP.

PRESUPUESTO UNP 2012 PRESUPUESTO UNP 2013

Presupuesto Inicial $ 195.281.282.000,00 Presupuesto Inicial $245.489.631.489,00

Adicién 1 $ 20.000.000.000,00 Adicién 1 $ 14.000.000.000,00
Adicion 2 $1.200.000.000,00 Ad!cién 2 $ 16.497.720.000,00
TOTAL PRESUPUESTO $216.481.282.000,00 Adicién 3 $ 96.000.000.000,00

TOTAL PRESUPUESTO $ 371.987.351.489,00

La Secretaria General demuestra un crecimiento notable en la suscripcion de
Convenios Interadministrativos suscritos con otras Entidades Estatales, con el fin
de salvaguardar los Derechos a la vida, integridad, libertad y seguridad a las
personas que en razon al ejercicio de un cargo publico u otras actividades pueden
generarle un riesgo extraordinario:

CONSOLIDADO DE CONVENIOS APROXIMADO DE 2013
SENADO DE LA REPUBLICA
CAMARA DE REPRESENTANTES
RESTITUCION DE TIERRAS
UNIDAD DE VICTIMAS
AERONAUTICA
AGENCIA NACIONAL DE LA DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE
DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA
DEPARTAMENTO PARA LA PROSPERIDAD SOCIAL
AGENCIA DEL INSPECTOR DE TRIBUTOS-ITRC

SBoow~Noasrwn PR
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11 MINISTERIO DE HACIENDA

12 MINISTERIO DEL INTERIOR

13 MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO

14 MINISTERIO DEL TRABAJO

15 MINISTERIO DE TECNOLOGIA

16 ALCALDIA DE NEIVA

17 SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
18 SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
19 GOBERNACION ARAUCA

20 DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES (DIAN)
21 PARQUES NATURALES

22 COLDEPORTES

CONSOLIDADO DE CONVENIOS 2012
1  UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS
2  SUPER INTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE-2012
3  MINISTERIO DEL INTERIOR
4 AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION-2012
5 SENADO DE LA REPUBLICA
6 PARQUES NATURALES
7  UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
DESPOJADAS-2012
8 DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA
9 DEPARTAMENTO DE ARAUCA
10 AGENCIA NACIONAL PARA LA DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO-2012
11 AERONAUTICA CIVIL
12 PERSONERIA MUNICIPAL DE CALI
13 CAMARA DE RESPRESENTANTES
14  MINISTERIO DE HACIENDA-2012

Asi mismo, se lograron los siguientes avances en el tema de contratacion:

Con corte de 2013, el Grupo de Contratos adelantdé contratacion de la UNP por
valor aproximado de $72.746.875.919,05, mientras en 2012 se realizaron
contrataciones por un valor de $ 70.578.120.820.

Dentro de los procesos de seleccion adelantados, cabe destacar:

 Se efectud la organizacion del sistema de comunicaciones de la UNP
mediante la adjudicacion de bolsas parciales a los diferentes operadores del
pais, con el fin de garantizar la cobertura total de la medida de proteccion.

* Se logro un ahorro considerable al modificar el esquema contractual para el
suministro de combustible, efectuando el cambio del sistema de bonos
intercambiables por combustible al sistema de tarjetas débito recargables
exclusivas para el consumo de combustible.

e Se logré un importante ahorro en la compra de chalecos blindados, al
efectuar una subasta inversa en la adquisicién de los chalecos blindados.

EJECUCION FINANCIERA
En enero del afio 2013 le fue asignado a la UNP una apropiacion presupuestal de

$ 245.489.631.489, sin embargo ante el continuo crecimiento del programa de
proteccion la Entidad solicité al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico una
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adicién por un valor de $ 148.817.757.108, finalizando la vigencia fiscal con un
presupuesto de $ 394.307.388.597, de los cuales se comprometié el 98% del total
de la apropiacién vigente.

Resumen Ejecucion Presupuestal Afio 2013 (Clasificacion Gastos)

ITEMS VALOR PARTICIPACION
Esquemas 141.025.747.820,38 36,36%
Gastos en proteccion y prevencion 83.015.774.072,88 21,40%
Vehiculos 70.899.199.560,00 18,28%
Nomina 31.505.999.114,79 8,12%
Gastos reembolsables 29.477.293.563,00 7,60%
Combustible 8.651.000.000,00 2,23%
Comunicaciones e informatica 5.753.320.369,00 1,48%
Gastos administrativos 5.438.855.893,97 1,40%
Armamento 3.313.019.734,00 0,85%
Arrendamientos inmuebles 2.641.693.327,00 0,68%
Chalecos 2.351.767.269,28 0,61%
Seguros 1.623.361.159,00 0,42%
Nomina (incluye honorarios) 1.125.279.665,00 0,29%
Cuota de auditaje 363.344.742,00 0,09%
Logistica 280.000.000,00 0,07%
Infraestructura fisica (blindaje) 250.000.000,00 0,06%
Infraestructura 161.598.566,40 0,04%
Seguros generales 17.000.000,00 0,00%
Otros 12.127.064.462,68

Total general 387.894.254.856,70 100%

3.3 Gestion Del Talento Humano
COMPORTAMIENTO DE ANALISIS INTEGRAL DE CONFIABILIDA D ANO 2013

A través de la coordinacion de seleccién y evaluacién es la encargada de realizar el
Andlisis Integral de Confiabilidad a cada funcionario o aspirante que se quiera
vincular con la Unidad Nacional De Proteccion.

CONVOCATORIA
SEGURIDAD PRACTICANTES; 36

ESIDE

APOYO OTRAS
ENTIDADES; 10
RUTINA; 4

PLANTA; 34

CONTRATISTAS;
273

TOTAL: 368
El andlisis de confiabilidad permite ver un crecimiento con respecto a lo obtenido al

altimo semestre del afio 2012, evidenciando una mejora en el proceso y una
agilidad por parte de la Coordinacion de Seleccion y Evaluacion en las entrevistas,
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pruebas y demas actividades que componen esta prueba. Asi mismo se puede
evidenciar como la mayoria de los analisis son realizados a contratistas,
practicantes y personal de planta.

CONTRATISTAS
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Teniendo en cuenta que la mayor poblacion a la que se le realiza el analisis integral
de confiabilidad es la de contratistas, se determina que mas de la mitad superan las
pruebas y solo un 26% no llegan a superarlas. El 20% de estos andlisis quedan con
anotaciones para realizar seguimiento para evidenciar algin cambio
comportamental.

CARGOS POR DEPENDENCIA 2013

B 1000 DESPACHO DEL DIRECTOR
GENERAL

600
525 B 1100 OFICINA ASESORA DE

PLANEACION E INFORMACION

500
1200 OFICINA DE CONTROL INTERNO

400
H 1300 OFICINA ASESORA JURIDICA

300 , ,
2000 SUBDIRECCION DE EVALUACION
DEL RIESGO

200
3000 SUBDIRECCION DE PROTECCION

100

4 13 4 5 14000 SECRETARIA GENERAL

CARGOS 4500 SUBDIRECCION DE TALENTO
HUMANO

Es evidente que la Unidad Nacional de Proteccion se encuentra a disposicion de
dar cumplimiento a la misionalidad de la entidad. Es por esto que la planta de
personal mas representativa se encuentra en la Subdireccion de Evaluacion del
Riesgo y la Subdireccion de Proteccion. La razén de esto es para poder todas las
solicitudes de la ciudadania. En total, la entidad cierra el afio con una panta
aproximada de 696 personas, la cual presenta un costo aproximado de
$13.769.510.687 anual para la entidad.
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3.4 Gestion Tecnoldgica

El area de implementacion tecnologica viene adelantando analisis sobre sistemas
de seguridad integral aplicables a la proteccidén de personas y a la administracién y
efectividad de los recursos empleados, estudiando las diferentes opciones que
existen en el mercado con tecnologia de punta y que tengan aplicabilidad en el
contexto Colombiano.

4  GESTION DE EVALUACION

4.1 Control Interno y Auditoria

Evaluaciones y Seguimiento
Lo reportado por la Oficina de Control Interno evidencia un cumplimiento del 100% en el
Programa de Auditoria Internas, donde se realizaron las siguientes:

- Evaluacion y Seguimiento a la Implementacion SGI (MECI-SGC) de la entidad.

- Se realizé la Auditoria del Macroproceso que abarca a Gestion de Solicitudes de
Proteccién, Gestidn de Evaluacién del Riesgo y Gestidn de Medidas de
Proteccién.

- Seguimiento al avance de la ejecucion presupuestal 2013.

- Auditoria al proceso de Gestién de Adquisicién y Administracién de Bienes y
Servicios

- Auditoria al proceso de Gestion Administrativa y Financiera

- Auditoria al proceso de Gestion de Atencién al Usuario

Asi mismo la Oficina De Control Interno realiz6 evaluacién y seguimiento al plan de
Mejoramiento Institucional, suscrito con la Contraloria General de la Republica, donde se
evidenciaron los siguientes porcentajes de avance:

MES PORCENTAJE DE AVANCE
Octubre 41%
Noviembre 65%
Diciembre 73%

Por otra parte, la Oficina de Control Interno presento distintos informes, dentro los
cuales se encuentra:

* Informe Ejecutivo Anual

* Informe de Control Interno Contable

* Informe de Derecho de Autor Vigencia 2012

* Informe Pormenorizado del estado del Sistema de Control Interno
* Informe de Austeridad del Gasto

* Informe Estado de las PQRS

* Informe de Procesos y Conciliaciones Judiciales

4.2 Gestion de Atencién al Usuario
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El area analiza, gestiona y proporciona respuesta formal a las solicitudes,
peticiones, quejas y reclamos presentados por los beneficiarios o ciudadanos en
los temas propios del Programa de Prevencién y Proteccion.

Numero de PQRS 2013

244

ARO 2013

ARIC 2012

(a] 5 A0y A10.000 1S 000 20,000
Fuente: Subdireccién de Proteccion

La grafica evidencia una disminucién respecto al afio inmediatamente anterior, ya
gue la Entidad ha trabajado en campafas para dejar claro al ciudadano, el objeto
gue esta maneja, lo que ha permitido mayor efectividad en la atencion de las
PQRS.

Anexo

Poblacién Beneficiaria de la Unidad Nacional de Pro  teccion

BENEFICIARIOS UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
POBLACION 2013
Alcaldes 263
Procurador General de la Naci6n 1
Senadores de la Republica y Representantes ala Cam  ara 246
Agencia Colombiana para la Reinteg racién 20
Acuerdos de Paz 46
Dirigentes o activistas politicos, especialmente de oposicion 114
Dirigentes o activistas sindicales. 672
Union Patriética y del Partido Comunista 572
Derechos de DDHH 621
Dirigentes, Representantes o miembros de grupos €  tnicos. 352
Ex servidores publicos 133
Familiares de Expresidentes y Ex -vicepresidentes 27
Periodistas y comunicadores sociales. 116
Servidores publicos (Derechos Humanos y Paz) 61
Servidores publicos 3109
Victimas 1074
OTROS 84
TOTAL 7511

Original Firmado
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