SEGUIMIENTO A LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION CIUDADANO

~ DIRECCIONAMIENTO Y FLANEACION ESTRATEGICA

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

Realizar ajuste y actualizacion de la politica de Para el primer cuatrimestre de 2018 se realizd la proyeccion de la Resolucion de modificacion de la
£ J ’ Administracion de la Gestion de Riesgo de la Entidad, de la cual fue enviada al jefe de la Oficina de
administracién de riesgos de acuerdo con los X ) s )
4 . L. 50% Planeacion e Informacion y a la Oficina de Control Interno para sus aportes o comentarios .
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacin EVIDENCIAS:los soportes documentales de esta actividad se encuentran en el link: |
Politica de CUATRIMESTRE DE 2018\PLANEACION
Administracion
del Riesgo
Sucidlza lpsafustes d.e la polft.u:a e admmlstr.a)uon de Riesgos de la 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se ha adelantado esta actividad.
Unidad Nacional de proteccion
Realizar mesas de trabajos con los diferentes Para el primer cuatrimestre de 2018 se realizaron 19 mesas de trabajo para sacializar la
procesos para aplicacion de la metodologia de 100% metodologia de Mapas de Riesgos de funcion publica.
mapas de riesgos de corrupcién de la vigencia EVIDENCIAS:los soportes documentales de esta actividad se encuentran en el link: |
2018, CUATRIMESTRE DE 2018\PLANEACION
B Realizar mesas al interior de los procesos para Para e! primer cuatrimestre de 2018 se rfealizaron mesas ffe trabajos con Ius_func_iunarius y/o
Construccion de formulacién y documentacién de los i 100% contratistas para formular los mapas de Riesos de corrupcion por procesos identificando las
Mapa de Riesgos : - actividades a desarrollar. EVIDENCIAS:los soportes documentales de esta
de Corrupcion Riesgos por carrupcidn. actividad se encuentran en el link: | CUATRIMESTRE DE 2018\PLANEACION
Para el primer cuatrimestre de 2018 los lideres de los procesos aprobaron los mapas de Riesgos
Aprobacién del mapa de Riesgos de Corrupcién de 100% por procesos y mapas de riesgos por corrupcion a corte 30 de enero de 2018.
la Unidad Nacional de Proteccion. EVIDENCIAS:los soportes documentales de esta actividad se encuentran en el link: |
CUATRIMESTRE DE 2018\PLANEACION
Realizar mesas de trabajo con lideres de procesos, Para el primer cuatrimestre de 2018 se hizo la socializacion con los representantes de los procesos
servidores y contratistas de la Entidad para la 100% del Plan Anticorrupcion y atencion al Ciudadano en el componente de Gestion de Riesgos.
socializacién de los mapa de riesgos de EVIDENCIAS:los soportes documentales de esta actividad se encuentran en el link: |
Consulta y corrupcién. CUATRIMESTRE DE 2018\PLANEACION
Divulgacién
Para el primer cuatrimestre de 2018 se publicaron los mapas de Riesgos por corrupcion a fecha 30|
Publicar en Intranet y pagina web los mapas de 100% de enero de 2018 en la pagina web de la entidad. EVIDENCIAS: los soportes
riesgos de corrupcidn por procesos. documentales de esta actividad se encuentran en el link. https://www.unp.gov.co/mapas-de-
riesgos-de-corrupcion-2018




Realizar seguimiento trimestral a los Mapas de

Para el primer cuatrimestre de 2018 se reporto a la oficina de control interno de acuerdo al

Seguimiento Bissis de-Corrmcin 33% memorando 18-00006643 de fecha 11 de ahril del 2018 el primer <egumiento a mapa de riesgo de
C COFTUPCION y POr Procesos.
Realizar manitoreo y seguimiento cuatrimestral a Se realizd el seguimiento y revision a los mapas de riesgo de corrupcion bajo las observaciones de la
los Mapas de Riesgos de Corrupcion. 5% oficina de Control Interno sobre la informacion presentada por cada proceso.
Publicar en la Pagina Web de la Entidad los Se publicaron los resultados del seguimiento al pirmer cuatrimestre de 2018 de los mapas de riesgo
informes de monitoreo y Seguimiento de los Mapa 33% de corrupcion en la pagina de la entidad para su consulta, sugiriendo y solicitando ajustes para
de Riesgo de Corrupcidn 2018. garantizar una administracion eficaz de los riesgos.
Manitoreo'y Sc.JciaIizar en el Comité Directivo los resultados del Se :c?municé a la Direccion y Lideres. d}e los procesos -Ios resultados obtenidos para el primer
Seguimiento informe seguimiento de los mapas de riesgo de 33% Cl:lah’lmeSUE de 2018 y sobre el seguimiento de la Oficina de Control Interno de los Mapas de
Corrupcién. Riesgos de Corrupcion.
Realizar mesas de retroalimentacién con los
procesos para revisién y ajustes de los mapas de La Oficina de Control Interno realizé conjuntamente con la Oficina de Planeacion (OAPI) mesa de
riesgos de corrupcion, de acuerdo a las 56 trabajo con el proceso de Gestion de Medidas de Proteccién con el propssito de hacer las
observaciones realizadas por la oficina de control sugerencias y recomendaciones sobre los mapas de riesgo de corrupcion presentados por el
interno segun informe de monitoreo y proceso.
seguimiento.
Optimizar el trdmite para Para el primer cuatrimestre de 2018 el grupo de gestion informatica y los encargados de
T que pueda ser diligenciado 0% archivo de gestion documental estan adelantando acciones para ejecutar la actividad de
en linea por parte del optimizar el tramite para que pueda ser diligenciado en linea por parte del solicitante, el cual sera
solicitante reportado y evidenciado en el mes de agosto de 2018.
2.Racionalizacion de tramites
T R Optimizar el trdmite para Para el primer cuatrimestre de 2018 el grupo de gestion informatica y los encargados de)
Medidas de proteccion que pueda ser diligenciado 0% archivo de gestion documental estan adelantando acciones para ejecutar la actividad de|
colectiva en linea por parte del optimizar el tramite para que pueda ser diligenciado en linea por parte del solicitante, el cual sera
solicitante reportado y evidenciado en el mes de agosto de 2018.
Para el primer cuatrimestre de 2018 se han realizado mesas de trabajo con la Oficina Asesora de|
Planeacion e Informatica y el Grupo de Planeacién y Seguimiento de la SESP, los dias 10 y 25 de abril
de 2018, definiendo la informacion que serd reportada en el primer Informe de Rendicion de
Cuentas para la Paz. Se establecieron las 5 acciones que se seran descritas en el informe. Durante el
mes de abril se ha recolectado la informacion necesaria para el reporte con los Grupos internos de|
trabajo de SESP y la Subdireccién de Talento Humano. Ademas se asistio el 23/04/2018 a reunién de
Elaborar los informes de rendicién de cuentas revision en el Departamento Administrativo de la Funcidn Pablica, la reunion fue liderada por la
25% profesional Paula Paez, quién explicd la naturaleza del reporte, evidenciando acciones de mejora en
de paz el borrador que se presentd, se reporta el 25% debido a que la fecha de publicacion del informe en
pagina web de la entidad debe hacerse a 15 de mayo por lo que el 50% se reportara una vez este
Rendicién de Cuentas publicado en el segundo cuatrimestre correspondiente al primer informe durante el afio y el
en materia paz. segundo informe que corresponde al 50% se reportara antes del mes de diciembre para cumplir
100% de la actividad.
EVIDENCIAS: Los soportes documentales se enuentran en el siguiente link: | CUATRIMESTRE DE
2018\PLANEACION
PuZ‘::;:L:\::ér;:ad‘s;e:(::;z: ::Eicat:::tas 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se ha adelantado esta actividad.
2:-Randican deCuehtos Repaortar el informe rendicidén de Cuentas de
Paz al Sistema Integrado de Informacion para 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se ha adelantado esta actividad.
el Posconflicto (SIIPO).
Elaboracién y publicacion semestral de los
informes de gestion de la Unidad Nacional de 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se ha adelantado esta actividad.

Proteccion - UNP.




Informacion de calidad y
lenguaje comprensible.

Realizar y publicar en pigina web y redes sociales
boletines Informativos sobre la gestion ¥
cumplimiento de las metas de los procesos de la
Unidad Nacional de Proteccion.

10%

Para el primer cuatrimestre del 2018 no se ha realizado la actividad de los boletines porque las
diferentes dreas no han entregado la informacion solicitada para la construccion de los mismos, a
excepcion  del Grupo de Atencién al Ciudadano que aporto los  datos.
EVIDENCIAS.Los Soportes documentales de esta actividad se encuentran en pantallazos de
trazabilidad de correos datos de cumplimiento.

Publicar en pagina web la ejecuccion de los planes,
programas y proyectos de la entidad.

100%

Para el primer cuatrimestre de 2018 en la pagina web de la entidad se encuentra publicados la
ejecucion de los planes, programas ¥ proyectos de la entidad.
EVIDENCIAS.los  soportes documentales de esta actividad se encuentran en el link.
https://www.unp.gov.co/planes-y-programas

3. Rendicion de Cuentas

Didlogo de doble
via con la ciudadania
¥ sus organizaciones

Participar en las ferias ciudadanas programadas en
el marco del Programa Nacional del Servicio al
Ciudadano. '

33%

Para el primer cuatrimestre de 2018 y dando cumplimiento al Cronograma enviado por el
Departamento Nacional de Planeacion ,el Grupo de Atencion al Ciudadano asistio a las Ferias
Nacionales de Servicio al Ciudadano, realizadas en los municipios de Manaure-La Guajira y Necocli-
Antioquia los dias 17 de marzo y 21 de abril de 2018 brindado un espacio que permite realizar un
acercamiento a la comunidad para informar sobre nuestro programa de proteccién y generar
participacion e integracién ciudadana.

EVIDENCIAS :Los soportes documentales de esta actividad se encuentran en copia de Informes
Feria Nacional de Servicio al Ciudadano.
(Carpeta Yute -Plan Anticorrupcién y Atencidn al Ciudadano - Archivo GAC-2018)

Convocar a través de redes sociales y pagina web, y
correos informativos a servidores, contratistas y
ciudadania, la audiencia de la rendicién de cuentas
de la Unidad Nacienal de Proteccién de la vigencia
2017

0%

Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad

Realizar la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas de la gestién realizada durante la vigencia
del 2017 de la Entidad. Medio: Presencial, redes
saciales - Streaming.

2%

Para el primer cuatrimestre de 2018 se han realizado visitas a diferentes entidades publicas
[Mintic, Mininterior, y FNA), para determinar tanto el auditorio como los medios tecnoldgicos para
la realizacian y transmision de la audiencia de Rendicion de Cuentas.

Incentivos para
motivar la cultura de la
rendicion y peticién de

cuentas

Realizar Capacitaciones y sensibilizaciones a
servidores publicos, contratistas y ciudadania en
general sobre Rendicion de cuentas y
normatividad, con el n promover la participacion
ciudadana

5%

Para el primer cuatrimestre de 2018 se ha realizado la solicitud y supervision del disefio de piezas
y se estan terminando de arreglar algunas detalles de las mismas. Asi mismo se realizé la gestion
con el Departamento de la Funcion Publica para llevar a cabo las jornadas de capacitacion y
sensibilizacion a todos los funcionarios y contratistas de la entidad. Esta actividad se desarrollara
con el lanzamiento oficial del nuevo Manual de Rendicién de Cuentas a finales de mayo y en el
transcurso del mes de lunio.
EVIDENCIAS:Los soportes documentales de esta actividad se encuentran en Pantallazos Gestidn
Disefio RC2018




Realizar encuesta de evaluacidn de la Audiencia

de Rendition de cusntas, 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad
Publicar en pagina web las respuestas de la
preguntas generadas en la audiencia de la 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad
Evaluacidn y rendicién de Cuentas
retroalimentacién a la Elaborar y publicar Informe General de la
gestion institucional Estrategia de Rendicion de la Unidad Nacional de 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad
Proteccion de la vigencia 2017.
Realizar evaluacién de la Estrategia de Rendicidn 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad por que no se ha adelantado la
de Cuentas rendicion de cuentas.
Para el primer cuatrimestre de 2018 el Grupo de Atencién al Ciudadano realizé tres (3) mesas de
trabajo con los procesos misionales a fin de tratar temas relevantes para el mejoramiento de la
atencién al ciudadano, espacio en el cual se realizo socializacion del Procedimiento de
Actualizar y socializar el 50% peticiones,quejas,reclamos,sugerencias y denuncias GSC-PR-01/V6
procedimiento de PQRSD EVIDENCIAS. El soporte documental se encuentra en el Anexo 2
Actas y listados de asistencia a mesas de trabajo.
(Carpeta Yute Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - Archivo GAC-2018)
Para el primer cuatrimestre de 2018 a través de Comunicacidnes Internas MEM18-00004589 -
MEM18-00004591 - MEM18-00004595 dirigidas a los lideres de los procesos misionales, se invitd a
Realizar campafias de sensibilizacién al interior de trabajar en equipo,unir esfuerzos y dar lo mejor para responder oportunamente las PQRSD elevadas
g 2 % por los ciudadanos teniendo en cuenta que ellos son los ejes del quehacer de nuestra Entidad.
la entidad sobre la atencion al ciudadano y 75%
respuesta a PORSD EVIDEN-CIA.S. El soporte documental se encuentra en Anexo 3
Cumum:aclones Internas.
i i [Carpeta Yute Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Archivo GAC-2018)
Desarrollo instituciona
para el servicio al
ciudadano. Para el pirmer cuatrimestre de 2018 se realizé socializacion de los canales dispuestos por la
entidad para elevar PQRSD
Socializacién en redes saciales de los canales para através de redes sociales y pagina web de la UNP a fin que sean conocidos por los ciudadanos.
i 33% EVIDENCIAS:El soporte documental se encuentra en el Anexo 4
presentar-PQRSD ante la:entidad Pantallazos de socializacién realizada los dias 13/03/2018 y 17/04/2018
[Carpeta Yute Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Archivo GAC-2018)
Para el primer cuatrimestre de 2018 en coordinacién con la Subdireccion de Proteccion, se
realizaron seis (6) videoconferencias con funcionarios y colaboradores de los Grupos Regionales de|
Proteccién a fin de sensibilizar sobre el uso adecuado del aplicativo PQRSD,sin perjuicio de lo
. - anterior se aclara que con la regional de Popayan no fue posible realizar la videoconferencia por
Dar cumphimentoal epiiciivo PORS D enlos 33% fallas tecnicas,no obstante esta oficina esta cumzliendc con el aplicativo.

Grupos Regionales de Proteccion - GURP

EVIDENCIAS: El soporte documental se encuentra en el Anexo 5

Actas de asistencia a videoconferencias ,formatos aleatorios realizados por los funcionarios y/o
colaboradores de las GURP a través del aplicativo de PQRSD.

[Carpeta Yute Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano Archivo GAC-2018)




4. Mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano.

Seguimiento

Responder en términos de ley las PQRSD

Para el primer cuatrimestre de 2018 con el fin de medir la oportunidad en la respuesta de PQRSD
elevadas a la entidad, el Grupo de Atencién al Ciudadano realizo seguimiento a las
peticiones,evidenciando que se respondio en términos legales el 92% del total de PQRSD, y que el
8% restante no contestadas oportunamente, tiene como causa la no transferencia de las mismas en
forma 4gil en la herramienta de gestion documental SIGOB,al drea competente de elaborar la
respuesta final,

EVIDENCIAS: Los soportes documentales se encuentran en Consultar Informes Consolidados de
PQRSD

Enero: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuario/Dncuments/lNFDRME%lOCDNSOLIDADO%2DDE%20PQRSD%ZO—enem%20201S.pdf

ue son elevadas ante la entidad 100%
o A
q Febrero: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuariD/Dncuments/INFORME%ZDCONSOLIDADO%2DDE%ZUPQRSD%ZGDE%ZDLA%ZOENTIDAD%ZD-
%20FEBRERO%202018.pdf
Marzo: https://www.unp.gov.cofatencion-
usuario/DacumEn:s/INFDRME%ZOCONSOLIDADO%ZGDE%2OPQRSD%ZUDE%ZOLA%20ENTIDAD%20~
%20MARZ0%202018.pdf
Abril: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuario}DD:uments,n’INFORME%ZOCDNSOLlDADO%ZODE%ZUPQRSD%ZDDE%ZULA%ZUENTFDAD%QU-
%20ABRIL%202018. pdf
Para el primer cuatrimestre de 2018 en cumplimiento de las funciones asignadas al Grupo de
Atencion al Ciudadano en lo atinente a realizar el seguimiento a las PQRSD elevadas ante la entidad,
se adelantd el respectivo seguimiento al total de peticiones,quejas,reclamos,sugerencias y
. . . denuncias que se elevaron durante el primer cuatrimestre del afio.
Realizar monitoreo y seguimiento a PQRSD que
oo SER ,a o 9 100% EVIDENCIAS: El soporte documentan se encuentra en anexo 6
son elevadas ante la entidad - : F @

Correos electronicos aleatorios, enviados por colaboradora del GAC encargada de realizar
seguimiento, a través de los cuales se informa semanalmente a los enlaces de PQRSD el estado de
las mismas y el tiempo de respuesta.
(Carpeta Yute Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - Archivo GAC-2018)
Para el primer cuatrimestre de 2018 se elaboraron los informes de PQRSD correspondientes al
primer cuatrimestre de 2018,para su publicacion en la pdgina web por parte de la Oficina Asesora de
Planeacién e Informacion.
EVIDENCIAS: El soporte documental se encuentraen consultar Informes Consolidados de PQRSD a
través de los siguientes enlaces:
Enero: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuario/Documents/lNFORME%ZUCDNSOLIDADG%ZODE%ZDPQRSD%ZU-enerD%ZOZG18.pdf

Elaborar mensualmente informe de PQRSD para su 100% Febrero: https://www.unp.gov.co/atencion-

(]

publicacion en pagina web de la entidad

usuario/Documents/INFOﬂME%ZOCONSDLIDADO%20DE%ZDPQRSD%ZUDE%zoLA%ZDENTIDAD%ZG-
%20FEBRERO%202018.pdf

Marzo: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuariD/DncumentsleFORME%2UCON5OLIDADO%Z(}DE%ZOPQRSD%ZDD %20LA%20ENTIDAD%20-
%20MARZ0%202018.pdf

Abril: https://wnww.unp.gov.cofatencion-
usuario/Documents/INFORME%20CONSOLIDADO%20D $620PQRSD%20DE%%20LA%20ENTIDADY%20-
%20ABRIL%202018.pdf




Elaborar y publicar el informe encuesta de
satisfaccion de servicio de atencion al ciudadano.

33%

Para el primer cuatrimestre de 2018 se elaboraron los informes consolidados de
Encuestas de Satisfaccion al Ciudadano y publicados en la pdgina web por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion e Informacion.

EVIDENCIAS: El soporte documental se encuentra en consultar Informes Consolidados de|
Encuestas de Satisfaccién al Ciudadano a través de los siguientes enlaces:

Enero: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuario/Documents/INFORME%20ENCUESTAS%20D %620SATISFACCIO%CC%81N%20-
ENERO%20D£%202018.pdf

Febrero: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuario/Dchments/fNFORME%ZOENCUESTA5%2DDE%ZGSATISFACCIO%CC%BIN%2UFEB%202018.pd
f

Marzo: https://www.unp.gov.co/atencion-
usuariu/Documents,’INFORME%ZOMENSUAL%ZDDE%NENCUESTAS%ZUSATiSFACCIO%CC%SlN%ZO-
%20MARZ0%202018.pdf

Abril: https://www.unp.gov.cofatencion-
usuar]o/Documents/lNFDRME%ZDMENSUAL%ZDDE%ZDENCUESTAS%ZOSATISFACCID%CC%BIN%ZD-
5%20ABRIL%202018.pdf

Participar en las Ferias Nacionales de Servicio al
Ciudadano programadas por el DNP

100%

Para el primer cuatrimestre de 2018 el Grupo de Atencion al Ciudadano asistié a las Ferias
Nacionales de Servicio al Ciudadano, realizadas en los municipios de Manaure-La Guajira y Necocli-
Antioquia los dias 17 de marzo y 21 de abril respectivamente, brindado un espacio que permite
realizar un acercamiento a la comunidad para informar sobre nuestro programa de proteccion y
generar participacion e integracién ciudadana.

EVIDENCIAS. los soportes documentales de esta actividad se encuentra en el Anexo 7

Copia Informes Feria Nacional de Servicio al Ciudadano

(Carpeta Yute -Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano - Archivo GAC-2018)

Evaluar la percepcion de satisfaccion de las
necesidades y expectativas de la ciudadania sobre
la gestion y los servicios por la entidad

10%

Para el primer cuatrimestre de 2018 la oficina asesora de planeacion e informacién,convocé ala
firma Price Waterhouse y Coopers y al Coordinador del GAC a reunion el dia 05/04/2018 para poder
hacer una estimacion de la Encuesta de evaluacion de satisfaccion de la ciudadania,
posteriormente el dia 12/04/2018 fueron enviados por parte del Coordinador de la OAPI los datos
solicitados por la firma PWC a fin de establecer el estimado de costos para la aplicacion de la
encuesta.

EVIDENCIAS. Los soportes documentales de esta actividad se encuentran en

el Anexo 8

Copia correos electrénicos enviados a contacto de la Price Waterhouse y Coopers

(Carpeta Yute -Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - Archivo GAC-2018)

Mantener actualizada la informacién minima
obligatoria sobre la estructura procedimientas,
servicios y funcionamiento publicada en la pagina
web

100%

Para el primer trimestre de 2018 en la pdgina web de la entidad se realizan constantes
actualizaciones de informacién de acuerdo con las madificaciones reportadas por cada una de las
dreas de la entidad conforme a las disposiciones de la Ley 1712 de 2014 en lo referente a
informacion basica de la entidad. EVIDENCIAS: los soportes documentales de
esta actividad se encuentran publicados en la seccion de transparencia de la entidad,en el link.
https://www.unp.gou.cofla-unp/Paginas/Iey-de-transparencia-y-del-derecho-de-accesu-a‘la—
informacion-publica-nacional.aspx




Lineamientos de
Transparencia Activa

Para el primer cuatrimestre de 2018 se realizd el ingreso de un set de datos de 2018
correspondiente al plan anual de adquisiciones y se actualizo el set de datos de sedes y el mapa de
informacion de sedes, ademas se ingres6 informacién del 2017 correspondiente a 7 archivos de

ejecucion  presupuestal  mensual . EVIDENCIAS:Los  soportes,
Divulgar Datos abiertos. 100% documentales  de esta actividad se  encuentran en los siguientes  links:
https://www.unp.gov.co/datos-abiertos https://www.datos.gov.co/browse?Informaci%C3%B3n-
de-la-Entidad_Nombre-de-la-
Entidad:Unidad+NacionaI+de+Protec-:i%Ca%BBn&sortszneuvest&utf&:%EZ%SC%Qi i
https://www.unp.gov.co/datos-abiertos
Para el primer cuatrimesre de 2018 se elaboro la Resolucion Nimero 0565 - 30 de Abril 2018 de
o s la UNP "Por medio de la cual se definen los costos de reproduccion publicacion y entrega de
B . Apoyar la formalizacion de la resolucién de costos . 2 .. X . 2 i : g
Lineamientos de | IR : informacion puablica de la Unidad Nacional de Proteccion -UNP". y se publico en la pagina web.
. . de acceso a la informacidn publica de la entidad 100% ST i 3y
Transparencia Pasiva EVIDENCIAS: Los soportes documentales de esta actividad se encuentran en el siguiente link:
https://www.unp.gov.co/norrnatividad/DocUmEnts/RESOL%200565%20-%202018.pdf. asi mismo se
aporta copia de la resolucion referida
Elaborar el registro o inventario de activos de 5 . -
B . . 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad.
informacion
Para el primer cuatrimestre de 2018 el grupo de gestion informatica y soporte tecnico adelanto
’ sz g trabajo con el drea de control interno . asi mismo se remitio correo electrénico a la oficina de|
Actualizar esquema de publicacion de N 2 L : = .
e 5% control interno con el fin de que realicen la revision de la informacién publicada.
documentos institucionales. o g : L
Elaboracion de los EVIDENCIAS: Los soportes documentales de esta actividad se evidencian por correo electronico
Instrumentos de Gestion RV: PUBLICACIONES LEY DE TRANSPARENCIA
de la Informacién
Formalizar los instrumentos de gestidn de . " e
: . o £ 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad.
informacién
Establecer el indice de informacion clasificada
Y 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad.
reservada
Identicar los grupos con criterios diferenciales de
accesibilidad (tipos de discapacidad y/o grupos
indigenas) mas representativos para la entidad . -
& ) . p' .p - 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se adelanto esta actividad.
para determinar acciones a realizar en relacion a
publicacion o adaptaciones en medios
Criterio Diferencial de electronicos o fisicos.
Accesibilidad
Migracion de la pagina web de SharePoint a
WordPress para alcanzar el nivel A de 20% Para el primer cuatrimestre de 2018 se esta realizando la diagramacién y migracion de contenido

accesibilidad de acuerdo a la Norma Técnica de
Calidad 5854

de la nueva pagina web.




Actualizacion del codigo de ética de la Unidad
Nacional de Proteccién, de acuerdo a los 0% Para el primer cuatrimestre de 2018 no se ha requerido actualizacion por parte de la Alta diteccion,
lineamientos del MIPG.

Para el primer cuatrimestre de 2018 de las 10 actividades que se tienen programadas, se han
realizado 2; por medio de las jornadas de induccion y reinduccién, se ha dado a conocer el cadigo
de ética a los Funcionarios de la UNP. Adems, se realizaron actividades de socializacion dentro de
las caminatas ecoldgicas realizadas tanto para funcionarios como para contratistas.
EVIDENCIAS. El soporte documental se encuentra en el siguinete  link:  trinity:
\BIENESTAR\2018\CODIGO DE ETICA

Sensibilizar y concientizar a la Alta Direccion,
servidores publicos, y contratistas en relacién con 20%
Iniciativa adicional el fortalecimiento de la cultura ética de la Entidad.

Para el primer cuatrimestre de 2018 se tiene programada 13 actividades de socializacion de las
cuales se han ejecutado 2. Se han socializado piezas graficas. Se estableci6 plan de trabajo por dreas
para el afio 2018. EVIDENCIAS. El soporte documental se encuentra en el
siguinete link: trinity: \BIENESTAR\2018\CODIGO DE ETICA

Realizar socializaciones al interior de la entidad
sobre el codigo ética de la Unidad Nacional de 15%
Proteccion - UNP,

Avance Acumulado 56,92%

DPE-FT-16/V2

De acuerdo con el seguimiento realizado para el primer cuatrimestre del 2018 por la Oficina de Control Interno, el avance en cumplimiento del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano es del 56,92%.

Debido al resultado anterior, se solicita a los responsables de las actividades sin avance o con bajo nivel de avance tomar las acciones necesarias para su pronta realizacién y cumplimiento.

Para efectos de la medicién se solicita a los procesos que reportan para este inforrn;que los avances@uatrimestrales se hagan sobre |a base del 33,33% representativo de las metas comprometidas para la viééncia iaﬁo/lb[')'%)
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GLORIA INES MUROZ PARADA
Jefe Oficina de Control Interno
Unidad Nacional de Proteccién




