Construccion del Mapa de Riesgos de
Corrupcién

Actualizar los Mapas de Riesgos de
Corrupcién de la Unidad Nacional de
Proteccion, vigencia 2017.

100%

Se realizaron mesas de trabajos con los diferentes procesos de la entidad, para la revision y actualizacion de los Mapas de Riesgos de
Corrupcién de la Vigencia 2017.

Los Mapa de Riesgos de Corrupcién fueron actualizados y se encuentran publicados en pagina web en
INTRANET.http://www.unp.gov.co/mapas-de-riesgos-de-corrupcion-2017

Documento 1 soporte WEB UNP

Soporte publicacién Mapa de riesgos y Mapa de riesgo por proceso 2017

a. Actualizacion Mapas de Riesgos de Corrupcién 2017 / Enero 2017.

b. Revisién y aprobacion Mapas de Riesgos por Procesos 2017 / enero febrero de 2017
c. Mesa de trabajo Revisién mapa de riesgos de Corrupcién. ACTA 03/02/17 GGT.

d. Mesa de trabajo Revision mapa de riesgos de Corrupcion. ACTA 17 /02/17 GJ.

e. Mesa de trabajo Revisién mapa de riesgos de Corrupcién. ACTA 17 /02/17 SG.

f. Mesa de trabajo Revisién mapa de riesgos de Corrupcién. ACTA 06 /02/17 GAC.

g. Mesa de trabajo Revision mapa de riesgos de Corrupcion. ACTA 07 /02/17 GTH.

h. Mesa de trabajo Revisién mapa de riesgos de Corrupcién. ACTA 07 /02/17 SER.

i. Mesa de trabaio Revisién maba de riesaos de Corruncién. ACTA 14 /02/17 GAA Almacén.

Revision y aprobacion de los Mapas de
Riesgos de Corrupcién de la Unidad Nacional
de Proteccién, vigencia 2017.

100%

Los Mapas de Riesgos de Corrupcién fueron revisados y aprobados por la Oficina Asesora de Planeacién e Informacion.
http://www.unp.gov.co/mapas-de-riesgos-de-corrupcion-2017

Componente 1: Gestion
del Riesgo de Corrupcion -
Mapa de Riesgos de
corrupcion

Consulta y Divulgacién

Publicar en la Pagina Web de la Entidad los
Mapas de Riesgo de Corrupcion 2017

100%

Los Mapas de Riesgos de corrupcion estan publicados pagina web e intranet.

Documento 2 soporte WEB UNP
- Mapa de Riesgos de Corrupcion 2017 / Enero 2017
- Mapas de Riesgos por Procesos 2017 / Febrero 2017

Documento 3 soporte WEB E INTRANET

Publicacion y socializacion en la pagina web y en la intranet de la entidad.

a. Publicacion Mapa de Riesgos de Corrupcién 2017 Enero 2017.

b. Publicacién Mapas de Riesgos por Procesos 2017 / Febrero 2017

Mesa de trabajo socializaciéon mapa de riesgos de Corrupcion . Acta 03702/17  GMC- OAPI.
d. Consulta y divulgacion. Socializar al interior de la entidad los mapas de riesgos de corrupcion:
1 publicacién en enero de 2017 en la Intranet.

2017 en la web.

Publicacion en las redes sociales.

1 publicacion en enero de

Socializar al interior de la entidad los Mapas de
Riesgos de corrupcion.

40%

A través de correo informativo y guiones se realizé la socializacion de los mapas de riesgos de corrupcion de los procesos Planeacion
estratégica, SGI, evaluacion de riesgos, subdireccion de proteccion y Gestion Juridica.

Evidencia: http://intranet.unp.gov.co/SGl/Documentos % 20correo % 20masivo % 20calidad/Sensibilizacio % cc % 81n % 203.pdf



http://www.unp.gov.co/mapas-de-riesgos-de-corrupcion-2017
http://www.unp.gov.co/mapas-de-riesgos-de-corrupcion-2017

Realizar monitoreo y seguimiento a los Mapas

Esta actividad se realiza permanentemente por los lideres del proceso, se encuentra que se reporté a la Oficina Asesora de Planeaciény a la

Componente 2
Racionalizacion de
Tramites

en linea

Monitoreo y Revision de Riesgos de Corrupcion 66% Oficina de Control Interno para su seguimiento y evaluacién los seguimientos de los Mapas de Riesgos correspondiente al segundo

Cuatrimestre.

l'?/lzapl)lazsazjseegiggztgecé::mi?;aldi lIZSUnidad 50% Se realiz6 el seguimiento puatrimestral a los Mapas de. Riesgo de Ig Unidad Nac?one.ll de Proteccio'.n, sugiriendo correctivos y ajustes para

Nacional de Proteccién asegurar un manejo efectivo de los riesgos, esta pendiente de enviar el respectivo informe a los lideres de los procesos.

Publicar en la Pagina Web de la Entidad los Al momento de realizar el presente informe los informes de seguimiento de los Mapas de Riesgo de Corrupcion con sus respectivas

Seguimiento informes de Seguimiento de los Mapa de 50% observaciones estan pendientes para su publicacion.

Riesgo de Corrupcion 2017 http://www.unp.gov.co/mapas-de-riesgos-de-corrupcion-2017

Socializar en el comité directivo los resultados

del informe seguimiento de los mapas de 33% Se tiene programada la respectiva socializacién de los mapas de riesgos en el Comité Directivo directivo del mes de septiembre.

riesgo de Corrupcion
Para la puesta en funcionamiento se esta en espera del concepto juridico emitido por el &rea respectiva que valide el ingreso de la informacion
al tramite sin la necesidad de la firma inicial igualmente se deben realizar una serie de verificaciones de conexion segura para garantizar la
privacidad de la informacién. de han realizado dos comunicaciones via correo electrénico solicitando la informacion en referencia las cuales se
adicionan al correo de remisién de seguimiento.

Optimizacién del Tramite Medidas de

Medidas de proteccion individual  |proteccion individual para que sea diligenciado 70% Evidencia:

en linea
\trinity\Grupo_De_Solicitudes_De_Proteccion\3. Coordinacion\3. Informes de Calidad - GSP\2017\8. AGOSTO\7. SOPORTES\2. CORREOS
Wwww.luz.lopez\Documentos\Gestion Calidad\Creacién y modificacion de formatos\solicitudes de proteccién\Agosto de 2017\1. solicitud de
creacion modificacién y/o anulacién de documentos\3. solicitud de creacion modificacién y/o anulacién de documentos
Para la puesta en funcionamiento se esta en espera del concepto juridico emitido por el drea respectiva que valide el ingreso de la informacién
al tramite sin la necesidad de la firma inicial igualmente se deben realizar una serie de verificaciones de conexion segura para garantizar la

Optimizacién del Tramite Medidas de privacidad de la informacién. de han realizado dos comunicaciones via correo electrénico solicitando la informaciéon en referencia las cuales se

Medidas de proteccién colectiva  |proteccion colectivo para que sea diligenciado 70% adicionan al correo de remisién de seguimiento.

Evidencia:

\\trinity\Grupo_De_Solicitudes_De_Proteccion\3. Coordinacion\3. Informes de Calidad - GSP\2017\ABRIL\7. SOPORTES\2. CORREOS




Elaborar y publicar a través de los canales de
comunicacién, contenidos informativos sobre

Componente 3: Rendicion
de Cuentas

Normativo y procedimental

PQRS

las gestiones y actividades realizadas por la 66% Se han emitido 8 boletines de prensa, 203 twitter y 25 post de Facebook en el segundo cuatrimestre de 2017.
diferentes areas de la entidad.
Crear y difundir por medio de carteleras fisicas 66% Se han realizado tres (3) campanas de promocion y divulgacién de la pagina web y redes sociales para que los ciudadanos conozcan cada uno
y virtuales la gestion de la Entidad ° de los botones de informacion que contiene la pagina.
Mantener actualizada la pagina Web de la
Entidad, en cumplimiento a la ley 1712 de 66% La actualizacién es dindmica, ya que durante todo el Periodo se modifica y actualiza la pagina WEB de la Entidad. actualizada la pagina Web de la
2014 "Ley de Transparencia y Acceso a la ° Entidad, en cumplimiento a la ley 1712 de 2014 "Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica".
Informacion Publica".
Informacién de calidad y en lenguaje En la pagina web de encuentra publicados los informes de seguimiento de los planes, programas y proyectos de la entidad.
comprensible Publicar en la Pagina Web los informes de . .
Gestion y ejecucién de presupuesto, planes y 80% 1. Plan (.je aceion Lyl Trlmes_tre de .2017
roaramas de la entidad 2. Seguimiento plan estrategico | Trimestre de 2017.
prog 3. Seguimiento plan adquisiciones de bienes y servicios | y Il trimestre de 2017.
4. Actualizacion de banco de provecto 2017.
1. Elaboracién del cronograma de la Audiencia de Rendicién de Cuentas de la Vigencia 2016.
2. Habilitacion de los canales de comunicacién para interaccién con la ciudadania.
3. La Unidad Nacional de Proteccion elaboré el mayor nimero de publicaciones a nivel interno y externo socializando la Rendicion de Cuentas
para la asistencia masiva de la ciudadania.
Realizar y socializar el cronograma de
actividades de Rendicion de Cuentas - 100% 4. Se realizaron capacitaciones a los funcionarios de entidad sobre la importancia y normatividad de la rendicion de cuentas. A través de video
Vigencia 2017. conferencia se realizo la capacitacion a los funcionarios de las regionales de las Regionales, con una participacion de 86 personas, dando como
conclusion el trabajo en equipo y el fortalecimiento de las demés dependencias.
5. La Audiencia de rendicién de cuentas de la vigencia 2016, fue realizada el 8 de Junio de 2017. http://www.unp.gov.co/informe-rendicion-de-
cuentas-2016 .
6. Elaboracion del Informe de Evaluacién v diaanéstico de la Rendicién de Cuentas a la_Ciudadania 2016 prequntas (Junio 2017)
Estructura administrativa Socializar en el interior de la entidad el El dia 26/05/2017 se socializé con funcionarios y contratistas de diferentes areas de la UNP, el procedimiento de Seguimiento a PQRSD del
Direccionamiento estraté i:;o rocedimiento de seguimiento a PQRS 100% GAC.
9 P 9 De acuerdo a lo informado por el lider del proceso, este se cumplié en un 100%
Se publicaron en la pagina Web de la UNP los informes de PQRSD correspondientes a los meses:
Mayo: http://www.unp.gov.co/atencion-usuario/Documents/INFORME % 20CONSOLIDADO % 20DE %20PQRSD % 20-%20MAY0 %20-2017.pdf
Publicar en la pagina Web los informes de 66%

Junio: http://www.unp.gov.co/atencion-
usuario/Documents/INFORME % 20PQRSD % 20GRUPO % 20ATENCI% E2%80%8B0 % CC%81N % 20AL % 20CUI%E2 %80 %8BDADA % E2%80
%8BNO%20JUNIO%E2%80%8B %202017%E2%80%8B % E2%80%8B%E2%80%8B%E2%80%8B%E2%80%8B.pdf

Julio: http://www.unp.gov.co/atencion-usuario/Documents/INFORME % 20CONSOLIDADO %20DE % 20PQRSD %20-%20JULIO %20-2017.pdf




Convocar a la ciudadania a través de la Pagina

1. Elaboracién del cronograma de la Audiencia de Rendicién de Cuentas de la Vigencia 2016.

Web, invitaciones y redes sociales a la 100% 2. Habilitacion de los canales de comunicacién para interaccién con la ciudadania.
audiencia de rendicién de cuentas de la UNP
3. La Unidad Nacional de Proteccién elaboré el mayor nimero de publicaciones a nivel interno v externo socializando la Rendicién de Cuentas
1. Elaboracion del cronograma de la Audiencia de Rendicion de Cuentas de la Vigencia 2016.
2. Habilitacion de los canales de comunicacién para interaccién con la ciudadania.
3. La Unidad Nacional de Proteccion elaboré el mayor nimero de publicaciones a nivel interno y externo socializando la Rendicion de Cuentas
Didlogo de doble via con la ciudadania para la asistencia masiva de la ciudadania.
izaci Realizar Audiencia publi Rendicio ) o L . . . - . .
¥ sus organizaciones CEZ:;; didlfﬁcr:iadzzbl\;:gg:al zzd;r:g;:jén 100% 4. Se realizaron capacitaciones a los funcionarios de entidad sobre la importancia y normatividad de la rendicion de cuentas. A través de video
conferencia se realizo la capacitacion a los funcionarios de las regionales de las Regionales, con una participacion de 86 personas, dando como
conclusion el trabajo en equipo y el fortalecimiento de las demés dependencias.
5. La Audiencia de rendicién de cuentas de la vigencia 2016, fue realizada el 8 de Junio de 2017. http://www.unp.gov.co/informe-rendicion-de-
cuentas-2016 .
6. Elaboracién del Informe de Evaluacién v diaanéstico de la Rendicién de Cuentas a laCiudadania 2016 preauntas (Junio 2017)
Participar en las ferias ciudadanas
programadas en el marco del Programa 66% Se ha partiicpado en las ferias de atencién ferias de Atencién al Ciudadano programadas por el DNP:
Nacional del servicio al ciudadano
Realizar Capacitaciones a los servidores y
contratistas sobre la rendicion de cuentas 100% Se realizoaron las capacitaciones a los servidores publicos en el tema de rendicion de cuentas y se desarrollo la misma en el mes de junio de
Incentivos para motivar la cultura de normgtlv@ad & importancia de las 2017,
o - capacitaciones
la rendicién y peticién de cuentas - — ——
Realizar campanas de sensibilizacion a la La Dorada -Caldas 13 de mavo de 2017
ciudadania y partes interesadas, con el fin de 100% ; Y .
motivarlas a participar en el proceso Santa Rosa de Cabal-Risaralda 29 de julio de 2017
EvaluaC@';;zggft:;i:;:ﬁg:‘?lon ala iit;?ggnydius:ﬁig:orme de evaluacion 100% esta publicado en la pagina Web http://www.unp.gov.co/informe-rendicion-de-cuentas-2016
Se realizaron y publicaron en la pagina Web de la UNP los informes de la Encuesta de Satisfaccion al Ciudadano de los meses
correspondientes a :
.Mayo: http://www.unp.gov.co/atencion-
usuario/Documentos/INFORME %20ENCUESTAS % 20DE % 20SATISFACCIO % CC%81N%20MAYO %202017.pdf
Realizar el informe del,resultadoslde la 33% Junio: http://www.unp.gov.co/atencion-
encuesta de percepcioén al Usuario .
Relacionamiento con usuario/Documents/INFORME %20% E2%80%8BY % E2%80%8B % 20ANALISIS%20EN%E2%80%8BCUESTAS %20SATISFAC%E2%80%8B
el ciudadano CION%20-%20JUNIO%202017%E2%80%8B.pdf
Julio: http://www.unp.gov.co/atencion-usuario/Documents/INFORME % 20ENCUESTA %20-%2007 % 20JULIO %202017.pdf
NOTA: El informe correspondiente al mes de Adosto de 2017 esta en proceso de Proveccion.
Se llevo a cabo la primera feria Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano organizadas por el Departamento Nacional de Planeacion, y En el
Participar en ferias de servicio al Ciudadano, 66% Municipio de la dorada Caldas con Fecha 213 de mayo de 2017, con un Nimero de Asistentes de 8 Informacién sobre el Programa de

segun programacion DNP.

Proteccion que brinda nuestra entidad. Se llevo a cabo la primera feria Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano organizadas por el DNP del
segundo cuatrimestre de 2017 del segundo cuatrimestre de 2017




Componente 4:
Mecanismos para Mejorar
la Atencion al Ciudadano

Responder las Peticiones, Quejas, Reclamos y

Desde el Grupo de Atencidn al Ciudadano se ha proyectado respuesta a las PQRSD de caracter MIXTO que ingresan a la entidad en los
respectivos términos de ley.

Sugerencias que ingresan a la entidad de 66% Asi mismo, gracias al seguimiento que realiza el GAC a las demés dependencias, se ha logrado generar cultura al interior de la UNP, de
acuerdo con términos de ley. respuesta oportuna a las PQRSD.
( soportes)
Realizar monitoreo y seguimiento a
Peticiones, Quejas y Reclamos que ingresan a 66% Se realiza seguimiento semanal a PQRSD .Se adjuntan amanera de ejemplo algunos correos electronicos del seguimiento realizado.
la Entidad.
Se elaboraron los informes de PQRSD correspondientes a Mayo, Junio y Julio de 2017 .
Mayo: http://www.unp.gov.co/atencion-usuario/Documents/INFORME % 20CONSOLIDADO % 20DE %20PQRSD % 20-%20MAY0 %20-2017.pdf
Junio: http://www.unp.gov.co/atencion-
Elaborar mensualmente el informe de PQRS 66% usuario/Documents/INFORME %20PQRSD %20GRUPO %20ATENCI%E2%80%8B0 % CC%81N%20AL%20CUI%E2%80%8BDADA%E2%80
° %8BNO %20JUNIO%E2%80%8B%202017%E2%80%8B%E2%80%8B%E2%80%8B%E2%80%8B%E2%80%8B.pdf
Normativo y procedimental
Julio: http://www.unp.gov.co/atencion-usuario/Documents/INFORME % 20CONSOLIDADO %20DE % 20PQRSD %20-%20JULIO %20-2017.pdf
NOTA: El informe correspondiente al mes de Agosto de 2017 esta en proceso de Proyeccion.
Se publicaron en la pagina Web de la UNP los informes de PQRSD correspondientes a los meses:
Mayo: http://www.unp.gov.co/atencion-usuario/Documents/INFORME % 20CONSOLIDADO % 20DE %20PQRSD % 20-%20MAY0 %20-2017.pdf
Euolahgar en la pagina Web los informes de 66% Junio: http://www.unp.gov.co/atencion-
usuario/Documents/INFORME %20PQRSD % 20GRUPO % 20ATENCI%E2%80%8B0O % CC%81N%20AL%20CUI%E2%80%8BDADA%E2 %80
%8BNO%20JUNIO%E2%80%8B%202017%E2%80%8B%E2%80%8B %E2%80%8B%E2%80%8B %E2%80%8B.pdf
Julio: http://www.unp.gov.co/atencion-usuario/Documents/INFORME % 20CONSOLIDADO %20DE % 20PQRSD %20-%20JULIO %20-2017.pdf
Realizar campanas informativas a la
ciudadania sobre:
:_(lg;r;:lifessdsl\?;enmén UNP 66% Se han realizado 3 campanas informativas de los botones que hacen parte de la pagina web y su facil utilizacién de la misma. Se realiz6 una
_Sedes UNP ° encuesta para medir la aceptacion de la pagina web a los ciudadanos.
- Horarios de Atencion al Ciudadano
- Derechos y Deberes del Ciudadano
Fortalecer la Atencién al Ciudadano en la A esta actividad ya se le dio cumplimiento en un 100%
GURP de la UNP El enlace del Grupo de Atencion al Ciudadano continua brindando la informacion requerida por los Grupos Regionales de Proteccion, en aras que
_Carteleras 100% se resuelvan las PQRSD elevadas de manera presencial ante estos y con respecto a las PQRSD escritas entregadas en los mismos, estas son
Accesibilidad enviadas a la Ciudad de Bogota para su radicacion y respuesta pertinente por el drea competente.
_Canales de Atencion De igual manera fueron socializados con los Grupos Regionales de Proteccion los Formatos, Protocolos y Guias de Atencién al ciudadano.
P'Si:.zr Zl portafolio de Tramite y Servicios de 100% El Portafolio de servicios de la entidad fue disenado y aprobado, se encuentra publicado en la pagina web de la entidad. Se realizo la socilaizacién
Fortalecimiento canales de atencion Fo-onudad.
cumplimiento en un 100%
Implementar y socializar el procedimiento de El enlace del Grupo de Atencion al Ciudadano continua brindando la informacion requerida por los Grupos Regionales de Proteccion, en aras que
Atencion al Ciudadano en todos los Grupos 100% se resuelvan las PQRSD elevadas ante estos.

Regionales de Proteccién (GURPS) a nivel
nacional.

Se contintian socializando con los GURP los Formatos, Protocolos y Guias de Atencion al Ciudadano, asi como la Carta de Trato Digno, de la
cual se envié copia a color a cada oficina regional, para su ubicaciéon en en un lugar de fécil lectura para los ciudadanos.
(VER ANEXO ACTAS DE CUMPLIMIENTO)




Realizar campanas de sensibilizacion al interior

Componente 5:
Mecanismos para la

clasificada y reservada

de la entidad sobre la atencién al ciudadano y 100% http://www.unp.gov.co/portafolio-servicios-tramites-unp
respuestas a la PQRS.
A esta actividad ya se le dio cumplimiento en un 100%
Disenar e implementar el formulario de PQRS 100% A partir del 02 de febrero de 2017 con apoyo del Grupo de Gestién Informéatica y Soporte Técnico entro en funcionamiento la herramienta de
’ o . g . . . . . . ., .
en linea. PQRSD -WEB (Formato de Atencion al ciudadano) para registro de las PQRSD en linea, en aras de brindar un espacio de participacion ciudadana
y facilitando la intervencion, vigilancia y evaluacién del acceso a la informacion sobre Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias.
Estr r ministrativ; ializar en el interior de la enti | . . . . .
Estructura administrativa y Socializar en el interior de la entidad e 100% Los dias 06/02/2017,02/03/2017 y 24/03/2017 se socializé al interior de la entidad el Procedimiento de Seguimiento a PQRSD.
Direccionamiento estratégico procedimiento de seguimiento a PQRS
Se encuentra publicada la Informacién remitida por el drea de Contratos
Publicar informacién sobre contratacion 66% http://www.unp.gov.co/la-unp/Paginas/contratos-unp-2017.aspx
. . o . . . .
publica http://www.unp.gov.co/la-unp/Paginas/licitaciones-contratacion.aspx
Lineamientos de Transparencia Activa Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual
Publicar y divulgar de la informacion Se encuentra publicado en el siguiente Link:
establecida en la estrategia de Gobierno en 66% http://www.unp.gov.co/la-unp/Paginas/ley-de-transparencia-y-del-derecho-de-acceso-a-la-informacion-publica-nacional.aspx
Linea Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual
Se encuentra publicada la Informacién en el siguiente Link:
. Lo » . http: .unp.gov.cofi -de- ion-de-inf ion-publi
Elaboracion de los Instrumentos de  [Publicar informacion sobre instrumentos de 50% tp:/fwww.unp.gov.cofinstrumentos-de-gestion-de-informacion-piblica
Gestion de la Informacion Gestion de Informacién Publica ° . . , ”
Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual, segun el avance reportado por el Grupo de Gestion
Informatica y de Soporte Técnico.
Divulgar la informacion en form . . . - e
Y ga. a Informacio . en formatos . o Se encuentra en proceso la caracterizacion de usuarios para identificar el grado de modificacion de los formatos.
alternativos comprensibles a grupos étnicos y 66% . L
. i X ) Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual.
Criterio Diferencial de Accesibilidad |2 situacion de discapacidad.
Adecuar los medios electrénicos para Se continta con la verificacion de aplicacion de etiquetas y textos alternativos en la informacion publicada en la Pagina Web.
permitir la accesibilidad de la poblacion 50% Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual, segun lo reportado por el Grupo de Gestion Informatica y
en situacion de discapacidad. de Soporte Técnico
. . . Se encuentra en elaboracién, depende del avance de Plan de Gestién Documental
Elaborar el registro o inventario o ) s . " At
. g . 20% Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual, segun lo reportado por el Grupo de Gestién Informatica y
de activos de informacién de Soporte Técnico
Elaboracion de los Instrumentos de |Formalizar el esquema de publicacion 60% Se realizé veriifcacion de las guias con relacion al tema identificando y realizando el formato de instruccion del instrumento, pendiente acto
Gestion de la Informacion de informacion ° administrativo.
o . » Se encuentra en elaboracién, depende del avance de Plan de Gestion Documental
Establecer el indice de informacion o ) o , - -
20% Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual, segun lo reportado por el Grupo de Gestién Informaética y

de Soporte Técnico




ransparencia y Acceso a
la Informacion

Adicional

Publicacién de la informacién minima

Se realizan las acciones necesarias para la identificacion de la informacién susceptible de actualizacién y su respectiva gestion. Estructura
orgénica y Talento Humano

obligatoria sobre la estructura de la Entidad. 66% Misién.y visiéq, Func.iones y ereres, Procesqs y procedimigntos, Orgar)igrama, Directorio de informacién de servidpres Publicos y
contratistas, Directorio de entidades, Directorio de agremiaciones, asociaciones, Ofertas de empleo otros grupos de interés.
http://www.unp.gov.co/estructura-org % C3 % Alnica-y-talento-humano
Se realizan las acciones necesarias para la identificacion de la informacién susceptible de actualizacién y su respectiva gestion; ademas de la
informacion publicada en estructura organiza y La Subdireccién de Talento Humano esta la informacion publicada en planeacion y tramites y
servicios. Planeacion
Politicas, lineamientos y manuales

Publicar la informacién minima obligatoria E:)n Ii;g:;to DUb“CS . ”

Lineamientos de Transparencia Activa|sobre procedimientos, servicios y 66% 9 > ¥ Proyectos en ejecucion -

funcionamiento Metgg, objetlvos e |nd|cado_res de gest'lon y/o desempefo
Participacion en la formulacién de politicas
Informes de empalme
Tramites y servicios Tramites y servicios
http://www.unp.gov.co/planeaci%C3%B3n
htto://www.unp.gov.co/tr % C3%Almites-v-servicios
se realiz6 actualizacion de los sets ingresados en afio anterior y se crearon dos nuevos (un mapa de visualizacion y actualizacion de sedes),

Divulgar datos abiertos. 66% igualmente se realizaron ejercicios de promocién de los mismos tanto internamente como en pagina web y redes sociales.

Este porcentaje representa el avance reportado para el cumplimiento de la meta anual
Registrar y actualizar las hojas de vida de 100% Durante el segundo cuatrimestre se realiza el segumiento y monitoreo de la actualizacion de las hojas de vida y bienes y rentas de los 53
Monitoreo del Acceso a la funcionarios y contratistas. funcionarios de la Entidad en el aplicativo SIGEP. Cabe resaltar que al 30 de agosto de 2017 la planta cerrd con 694 funcionarios. La
Informacion Publica Realizar seguimiento y monitoreo a las hojas 100% actualizacién respecto a la planta de personal de las 694 personas se encuentra actualizada al 100%, sin embargo es importante resaltar que
de vida SIGEP dicho seguimiento a la actualizacién de Bienes y Rentas y Hoja de vida se realiza una vez al afno.
Durante el segundo cuatrimestre se realizaron piezas graficas que fueron emitidas a los funcionarios y colaboradores de la UNP mediante

Realizar campafias de socializacion y correos masivos, ademas las mismas fugroq usgdas como protector_de pantal.la. y publicadas enla car‘_[elera electréqica ubicada en la cafgteria

S . o de Alpina que se encuentra dentro de la instituciéon. Adicional se realizaron actividades ludicas en las diferentes caminatas ecoldgicas realizadas
Codigo de Etica sensibilizacién del codigo de ética de la 70% por el grupo de Bienestar, que les permitié a los asistentes jugar, recordar e interiorizar nuestros principios y valores. De la misma manera se

Unidad Nacional de Proteccién a los
funcionarios y colaboradores.

utilizé una mesa de juegos en la semana de la salud, donde las personas pudieron jugar en sopas de letras con estos principios y valores,
ademés, se realizaron concursos en los que se podia poner en evidencia la recepcion y atencién de los funcionarios a los diferentes correos
masivos relacionados con Cédigo de Etica.

De acuerdo con lo valorado por la Oficina de Control Interno, el avance del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano es del 72,36% * para el segundo Cuatrimestre del 2017.
Las actividades reportadas con avance menores al 100% de acuerdo a lo informado a la Oficina de Control Interno, se encuentran en términos para su cumplimiento.

* Este porcentaje representa ellavance reportado para el cumplimiento de la meta anual
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