UNIDAD ADMINISTRATIVA

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

GESTION ADMINISTRATIVA

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

: DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA PRODUCTORA: OFICINA ASESORA DE PLANEACION E INFORMACION Pagina 1 de 5
RETENCION DISPOSICION SOPORTE
i SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
CODIGO Subserie Documental AG |ACICT I E|[S |1 F Vv
e Tipo Documental
400.3 ACTAS 2 8 | X X X X | Conservar totalmente en soporte
40035 | Actas de Reunidn papel, dado que esta serie denota la
* Acta toma de decisiones. Aplicar proceso
* Anexos de reprografia en imagenes acorde
e Convocatoria al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.
400.11 BANCO DE PROYECTOS 2 8 X X X | Seleccionar un ejemplar por tipo de
e Proyectos proyecto, conservar las muestras
permanentemente en el archivo
histérico. Decreto 4065 de 2011.Art
13, numeral 9.
400.30 INFORMES Conservar totalmente en archivo
4003022 | |nformes a Entidades de Control 2 8 | X X | X historico. Aplicar proceso  de
e Anexos reprografia en imagenes acorde al
¢ Informes equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
400.302% | |nformes a Entidades Estatales 2 8 | X X| X Conservar totalmente en archivo
e Anexos histérico.Aplicar proceso de
e Informes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
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RETENCION DISPOSICION SOPORTE
i SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
CODIGO Subserie Documental AG |ACICTIE|S || F Vv
¢  Tipo Documental
la ley 527 de 1999.

400.30.24 2 8 | X X| X Conservar totalmente en archivo
Informes de Gestion consolidado de la histérico.Aplicar proceso de
UNP reprografia en imagenes acorde al

e Anexos equivalente funcional Art. 6 y 12 de
e |Informes la ley 527 de 1999.

400.30.25 2 8 | X X| X Conservar totalmente en archivo
Informes de Seguimiento a Ejecucion histérico.Aplicar proceso de
Presupuestal. reprografia en imagenes acorde al

e Anexos equivalente funcional Art. 6 y 12 de
° Informes la Iey 527 de 1999,

400.30.26 o —_—— : .
Iiforitis du Seguimientoa Plares y i L "R PitoncoAplcar proceso de. reprografia en
Programas de la Entidad. imagenes acorde al equivalente funcional Art,

e Anexos 6y 12 de la ley 527 de 1999.
e Informes
400.31 INSTRUMENTOS ADMINISTRACION 5 5 X X Seleccionar un ejemplar por afio,
SISTEMA DE GESTION INTEGRADA conservarlos permanentemente en
o Caracterizaciones archivo histérico.
e (Guias
e Manuales
» Registros de creacion
» Registros de modificacion
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RETENCION DISPOSICION SOPORTE
SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
cODIGO Subserie Documental AG |[AC|CTIE[S| I | F Y]
e Tipo Documental
e Registros de anulacion
400.36 MANUALES 2 8 X X]| X Seleccionar un ejemplar por cada
400.36.1 | Manual de Procesos y Procedimientos actualizacién, consérvalos
e Manual permanentemente en archivo
e Caracterizaciones historico.  Aplicar proceso de
reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999,
400.42 PLANES Seleccionar un ejemplar de cada
400422 | planes Operativos Anuales de Inversién 2 8 X|X| X plan y conservar permanentemente
e Anteproyectos de presupuesto en archivo historico.Aplicar proceso
e Banco Proyecto Inversién nacional de reprografia en imagenes acorde
¢ Ficha al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.Decreto 4065
de 2011.Art 13.
400423 | planes Estratégicos Accion 2 8 X | X X Seleccionar un ejemplar de cada
* Ficha basica planeacion indicativo plan y conservar permanentemente
nacional en archivo histérico.Aplicar proceso
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RETEN_C!ON DISPOSICION SOPORTE
SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
cODIGO Subserie Documental AG |AC|CTIE[S 1 F v
¢ Tipo Documental
» Plan de reprografia en imagenes acorde
* Seguimiento plan de accién al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.Decreto 4065
de 2011.Art 13.
400424 | Planes Estratégicos de Informacion y e IIITTYYTT™Y
Gestion de Tecnologla 2 8 XX X conservar permanentemente en archivo
* Plan histérico.Aplicar proceso de reprografia en
¢ Seguimiento plan de accion imagenes acorde al equivalente funcional Art.
6y 12 de la ley 527 de 1999.Decreto 4065 de
- . 2011.Art 13,
400.42.5 Planes.de Desarrollo Administrativo 5 5 w I | 5 Seleccionar un ejemplar de cada
Sectorial
plan y conservar permanentemente
* Plan en archivo histérico.Aplicar proceso
» Soporte de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.Decreto 4065
Pl do D i Al micitest] de 2011.Art 13.
400.42.6 anes de Desarrollo Administrativo
Institucional 2 8 X | X | X
e Plan
e Soportes
400427 | Planes Plurianuales ) 8 x| x| x Seleccionar un ejemplar de cada
e Plan plan y conservar permanentemente
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RETEN"CION DISPOSICION SOPORTE
i SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
CODIGO Subserie Documental AG AC |[CT|E | S | F '
¢ Tipo Documental
o Soportes en archivo histérico.Aplicar proceso
de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.Decreto 4065
de 2011.Art 13.

400.46 PRESUPUESTO 2 8 | X X! X X | Transferir al archivo histérico, una
¢ Anteproyecto vez cumplido el tiempo de retencion,
¢ Modificaciones conservar totalmente en soporte
» Proyecto papel. Aplicar proceso de reprografia
e Presupuesto en imagenes acorde al equivalente

funcional Art. 6 y 12 de la ley 527 de
1999.
Decreto 4065 de 2011.Art 13,
numeral 7.

CODIGO: DISPOSICION FINAL: RETENCION EN ANOS: [ SOPORTE: | FIRMA RESPONSABLE: FIRMA RESPONSABLE ARCHIVO:

D= Dependencia CT= Conservacién Total; AG = Archivo de gestién | F: Fisico Nombre: Yalile Katerine Assaf Nombre: Freddy Mauricio Grisales

S= Serie E= Eliminacién; S= Seleccion | AC = Archivo Central V: Virtual Cargo: Secretaria General Cargo: Coordinador Administrativo

Sh= Subserie I= Conservacién en Imagen Fecha: Enero 31 de 2017 Fecha: Enero 31 de 2017
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i RETENCION DISPOSICION SOPORTE
CODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG | AC |ICT| E | S F v
s  Tipo Documental
410.3 ACTAS
410.36 | Actas de Comité Operativo 2 8 | X X Conservar totalmente en soporte
o Actas papel, dado que esta serie denota la
e Anexos toma de decisiones. Aplicar proceso
de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.
410.3.7 | Actas de Comité Técnico 2 8 | X X Conservar totalmente en soporte
e Acta papel, dado que esta serie denota la
e Anexos toma de decisiones. Aplicar proceso
e Comunicaciones de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.
410.7 ARQUITECTURAS DE SEGURIDAD
410.7.1 | Arquitectura del Sistema de Gestionde la | 2 8 | X X Conservar totalmente en soporte
Seguridad de la Informacion — SGSI papel, dado gue esta serie denota la
e Politica toma de decisiones. Aplicar proceso
e Procedimientos de reprografia en imagenes acorde
e Evidencias al equivalente funcional Art. 6 y 12
 Declaracion de Implementacion de la ley 527 de 1999.
e Informes
e Anexos
e Ofros Soportes
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i RETENpION DISPOSICION SOPORTE
CODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG |AC |CT|E | S| I F v
e  Tipo Documental
Arquitectura de Activos de Informacion 2 8 | X Xi X Conservar totalmente en soporte
410.7.2 ¢ Comunicaciones papel, dado que esta serie denota la
¢ Inventario de Activos de Informacion toma de decisiones. Aplicar proceso
¢ Informes Técnicos de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
Arquitectura de Gestion de Riesgos 2 8 | X X X de la ley 527 de 1999.
410.7.3 ¢ Informe de Evaluacion de Riesgos
e Incidentes de Seguridad Conservar totalmente en soporte
+ Metodologia de Evaluacion y papel, dado que esta serie denota la
Tratamiento del Riesgo toma de decisiones. Aplicar proceso
e Plan de Tratamiento del Riesgo de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
410.7.4 | Arquitectura de Requisitos Legales de la ley 527 de 1990.
o Circulares 2 8 | X AR
Conservar totalmente en soporte papel, dado
e Contratos que esta serie denota la toma de decisiones.
e Decretos Aplicar proceso de reprografia en iméagenes
o Leyes acorde al equivalente funcional Art. 6 y 12 de
. FestiicEiss la ley 527 de 1999.
410.7.5 | Arquitectura de Registros 2 8 | X X | X Conservar totalmente en soporte
¢ Capacitaciones papel, dado que esta serie denota la
. Sup_ervgswnes toma de decisiones. Aplicar proceso
* Auditorias de reprografia en imagenes acorde
e Otros Soportes al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.
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i RETENCION DISPOSICION SOPORTE
CODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG |AC |ICT|E | S| | F \'
e Tipo Documental
41.76 Arquitectura de Datos Personales 2 8 | X X| X Conservar totalmente en soporte
e Comunicaciones papel, dado que esta serie denota la
e Informes toma de decisiones. Aplicar proceso
de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.
41021 | CONTRATACION
410.21.1 | Convenios Interadministrativos de 2 18 X X| X Eliminar la serie documental, una vez
Intercambio de Informacion cumplido el tiempo de retencién
e Anexos documental. Ley 80 de 1993, Art, 32
e Antecedentes Numerales 1, 2, y 3.Aplicar proceso
e Comunicaciones de reprografia en imagenes acorde
e Documento de Acuerdo / Convenio al equivalente funcional Art. 6 y 12
e Otros Soportes
410.21.2 gglr;‘\ﬁ;:);ét:‘teradmimstratlvos 9 2 18 X X| X Eliminar la serie documental, una vez
e  Anexos cumplido el tiempo de retencién
documental. Ley 80 de 1993, Art, 32
: énteceqentgs Numerales 1, 2, y 3.Aplicar proceso
. Dggﬂglig‘%r;e:cuer o —— de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
* Informes de la ley 527 de 1999.
e Otros Soportes
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RETENCION DISPOSICION SOPORTE
coDIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG |ACICTI  E|[S |1 F Vv
* Tipo Documental
410.30 [ INFORMES
410.30.27 | Informes a Entes de Control 2 3 X x X Esta serie no posee valores secundarios,
e Solicitud eliminar una vez cumplido el tiempo de
o Respuesta retencion documer}tai. Aplicar proceso de
reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de la ley
. 527 de 1999.
410.30.28 | Informes a Otras Entidades e 3 X X1 X Esta serie no posee valores secundarios,
¢ Solicitud eliminar una vez cumplido el tiempo de
» Respuesta retencién documental. Aplicar proceso de
reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6y 12 de la ley
527 de 1999.
410.30.29 | Informes de Estado y Gesti6n 2 3 X X1 X Befa meds mo poses  welons
¢ Anexos. ) secundarios, eliminar una vez
* Comunicaciones cumplido el tiempo de retencion
* Informes documental. Aplicar proceso de
e Soportes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
o la ley 527 de 1999.
410.30.30 | Informes Técnicos 9 3 X X | x
e Informes Esta serie no posee valores
¢ Formato de Seguimiento secundarios, eliminar una vez
e Solicitud cumplido el tiempo de retenciéon
e Respuesta documental. Aplicar proceso de
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RETENCION DISPOSICION SOPORTE
cODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG | AC |CT| E | S F \'
e Tipo Documental
» Soportes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
410.35 | LICENCIAS DE SOFTWARE 2 3 X X X | Esta serie no posee valores
e Anexos secundarios, eliminar una vez
¢ Comunicaciones cumplido el tiempo de retencion
¢ |nforme documental.
e Licencia
e Soporte Licenciamiento
PLANES
410.42 | Planes Estratégicos T.I _
410.42.8 e Anexos 2 3 X X Esta serie no posee valores
« Formulacién PETI - PR GTE sactincarins, elminar une vea
e Reportes Seguimiento Indicadores cumplido. ‘el tempo de retencion
PETI - PR GTE documental. A_pllcar proceso de
reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
Planes de Mantenimiento Estructura T.I .
410.42.9 e Acuerdos de Nivei de Servicio — ASL & 3 5 A S:éi 5 d:;?cr;:, r;cljimirﬁj :rs eeun avalo‘:zz
- Técnlcos cumplido el tiempo de retencién
* Formulacién del Plan documental. Aplicar proceso de
¢ Gestién de Garantias reprografia en imagenes acorde al
» Soportes equivalente funcional Art. 6 y 12 de
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] RETENCION DISPOSICION SOPORTE
CODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG | AC |[CT|E | S F A
¢ Tipo Documental

* Reporte de Seguimiento del Plan la ley 527 de 1999.

410.44 POLITICAS

410.44.1 Politica de Uso y Aplicacion de 2 3 X X Eliminar soporte papel, esta

Estrategias y Herramientas Informéticas informacién queda condensada en
e Acta los informes de rendicién de cuentas
e Anexos de la entidad.Aplicar proceso de
e Antecedentes reprografia en imagenes acorde al
e Buenas Practicas equivalente funcional Art. 6y 12 de
e Comunicaciones la ley 527 de 1999.
e Directrices
e Estandares
¢ Reporte Avance de Implementacién
e Informes
e Lineamientos
e Norma Técnica
e Politica de Ti
e Requerimiento
¢ Respuesta
e Soportes
410.50 PROYECTOS
410301 Proyectos de Politica Publica de T.1 2 18 | X X Eliminar la serie documental, una vez
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cODIGO

SERIE DOCUMENTAL
Subserie Documental
¢ Tipo Documental

[ RETENCION
EN ANOS

DISPOSICION
FINAL

SOPORTE

AG [AC [CT|E | S| I

F Vv

PROCEDIMIENTO

Acta

Anexos
Antecedentes
Buenas Practicas
Comunicaciones
Directrices
Estandares
Reporte de Avance de
Implementacion
Informes
Lineamientos
Norma Técnica
Otros Soportes
Politica de Tl
Requerimiento
Respuesta

e @ o & o o o

cumplido el tiempo de retenciéon
documental. Aplicar proceso de
reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional. Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.

410.55

SOPORTE TECNOLOGICO MESA DE
SERVICIOS T.I

Comunicaciones

Gestion de Incidentes

Gestion de Problemas
Requerimientos

Soportes

Eliminar |la serie documental, una vez
cumplido el tiempo de retencion
documental
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RETENCION DISPOSICION SOPORTE
cODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG |AC [CT|E| S| I F Vv

¢ Tipo Documental

CODIGO: DISPOSICION FINAL: RETENCION EN ANOS: | SOPORTE: | FIRMA RESPONSABLE: FIRMA RESPONSABLE ARCHIVO:
D= Dependencia CT= Conservacion Total; AG = Archivo de gestién | F: Fisico Nombre: Yalile Katerine Assaf Nombre: Freddy Mauricio Grisales
S§= Serie E= Eliminacién; S= Seleccién | AC = Archivo Central V: Virtual Cargo: Secretaria General Cargo: Coordinador Administrativo
Sb= Subserie I= Conservacién en Imagen Fecha: Enero 31 de 2017 Fecha: Enero 31 de 2017
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RETENCION DISPOSICION SOPORTE
coODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG |AC|CT|E| S |1 F Vv
e Tipo Documental
420.3 ACTAS 2 8 | X X | X X | Conservar totalmente en soporte
42038 | Actas de Reunién papel, dado que esta serie denota la
¢ Acta toma de decisiones. Aplicar proceso
e Anexos de reprograffa en imagenes acorde
e Convocatoria al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.
420.17 | COMUNICACIONES
420.17.1 | Comunicaciones de Oficializacion de 2 3 X X Eliminar soporte papel, una vez
Documentos de Sistema de Gestion cumplido el tiempo de retencion.
Integrada Esta serie no posee valores
secundarios.
420.27 | FORMATOS 2, 3 X X X | Eliminar soporte papel, una vez
420271 | Formatos Obsoletos cumplido el tiempo de retencion.
e Formato
420.27 2 Formatos de Solicitud de Creacion 2 3 X X X | Eliminar soporte papel, una vez
Modificacion y/o Anulacién cumplido el tiempo de retencién.
e Formato
420.30 INFORMES Conservar totalmente en archivo
4203031 | |nformes de Seguimiento COMPES 2 8 | X X | X historico.Aplicar proceso de
e Anexos reprografia en imagenes acorde al
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RETENCION DISPOSICION SOPORTE
CODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG |AC|CT|E | S| I F v
*  Tipo Documental
s Informes equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
420.30.32 | Informes Avance del Sistema de Gestion 2 8 | X X | X Conservar totalmente en archivo
Integrada histérico.Aplicar proceso de
¢ Actas de Reunidn reprografia en imagenes acorde al
e Anexos equivalente funcicnal Art. 6 y 12 de
e |Informes la 1&y 527 de 1999.
4203033 | Informes de Presupuesto 2 | 8 X X| X _
e  Anexos Conservar totalmente en archivo
« Anteproyecto histérico.Ap!icar_ proceso de
e Informes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
4203034 | Informes de Auditorias Icontec al Sistema )
Inte;rado de Gestié:.rll sl : 2 8 | X X X Qonsg—zrvar totalmente en archivo
»  ANexos hlstOrlco.f/'J\phcar_ , proceso ; de'
: reprografia en imagenes acorde a
* ﬁt?niz Reunign equivalente funcional Art. 6 y 12 de
.« W9 la ley 527 de 1999.
420.30.35 | Informes de Encuestas de Satisfacci6n al 2 8 | x X | x Conssiver loSimenta en  archive
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. RETENCION DISPOSICION SOPORTE
CODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG AC |ICT E | S 1 F v
* Tipo Documental
Ciudadano histérico.Aplicar proceso de
* Anexos reprografia en imagenes acorde al
e Informes equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
4203036 | Informes de Implementaci6n del Modelo 2 8 | X X| X Conservar totalmente en archivo
Integrado de Planeacion histérico.Aplicar proceso de
e Anexos reprografia en imagenes acorde al
s Informes equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
420,30.37 | Informes a Entidades Estatales 2 8 | X X| X Conservar fotalmente en archivo
e Anexos historico. Aplicar proceso de
e Informes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
420.30.38 | Informes control de Indicadores - la ley 527 de 1999. _
Despliegue de politica de calidad 2 8 | X X | X Qonsgrvar ltotalmente en archivo
e  Anexos hlsténco.prllcar proceso de
reprografia en imagenes acorde al
= iy equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
4ela0a Info:me:nt;icl:tsewsuon poringlession 2 8 | X X | X Conservar totalmente en archivo
e Formato de revision por la direccion historiss #plicer g g8
reprografia en imagenes acorde al
* Informes equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
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490.30.45 Informes Rendicion de Cuentas 2 8 | X X X Conservar totalmente en archivo
o e Anexos histérico.Aplicar proceso de
¢ Informes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
420.30.41 | Informes Productos No Conforme
e Anexos 2 8 X X X Conservar totalmente en archivo
histérico.Aplicar proceso de reprografia en
e Informes iméagenes acorde al equivalente funcional Art.
6y 12 de la ley 527 de 1999.
420.30.42 | Informes Tablero de Mando
e Anexos 2 8 | X X| X Conservar totalmente en archivo
e Informes histérico.Aplicar proceso de
e Tablero de mando reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
Informes Acciones Correctivas
M | Preventives y de Mejora < 8 | X X | X Conservar totalmente en archivo
e Anexos histérico. Aplicar proceso de
e Informes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
420.30.44 | Informes al Sistema de Gestion Integrada )
. Atasos 2 8 | X X X Conservar totalmente en archivo
histérico.Aplicar proceso de
¢ [nformes
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¢ Tipo Documental
reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999,
420.37 MAPA DE RIESGOS 2 3 X | X[ X Seleccionar un  ejemplar  por
420.37.2 | Mapa de Riesgos por Proceso vigencia. Se le aplicara el proceso de
e Acta de reunion digitalizacion acorde al equivalente
¢ Comunicacion funcional 4,5 y 6 de la ley 527 de
420.42 * Informes 1999.
420.42.10 | PLANES _ ,
Planes de Mejoramiento 2 8 X[ X| X Seleccionar un  ejemplar  por
e  Anexos vigencia. Se le aplicara el proceso de
e Plan digitalizacion acorde al equivalente
funcional 4,5 y 6 de la ley 527 de
1999.
A2 Planes de Gestién Ambiental 2 8 X|X| X Seleccionar un  ejemplar  por
e Anexos vigencia. Se le aplicara el proceso de
e Plan digitalizacion acorde al equivalente
funcional 4,5 y 6 de la ley 527 de
1999.
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CODIGO: DISPOSICION FINAL: RETENCION EN ANOS: | SOPORTE: | FIRMA RESPONSABLE: FIRMA RESPONSABLE ARCHIVO:
D= Dependencia CT= Conservacion Total; AG = Archivo de gestién | F: Fisico Nombre: Nombre:
S= Serie E= Eliminacién; S= Seleccion | AC = Archivo Central V: Virtual Cargo: Cargo:
Sb= Subserie I= Conservacién en Imagen Fecha: Diciembre 28 de 2016 Fecha: Diciembre 28 de 2016
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. RETENCION DISPOSICION SOPORTE
CODIGO SERIE DOCUMENTAL EN ANOS FINAL PROCEDIMIENTO
Subserie Documental AG |AC |CT|E | S| | F Vv
¢ Tipo Documental
430.3 ACTAS 2 8 X X | X X | Conservar totalmente en soporte
430.39 | Actas de Reunion papel, dado que esta serie denota la
s Acta toma de decisiones. Aplicar proceso
e Anexos de reprografia en imagenes acorde
al equivalente funcional Art. 6 y 12
de laley 527 de 1999.
430.30 INFORMES
430.30.45 | Informes Encuestas de Satisfaccién 2 8 | X X | X Conservar totalmente en archivo
e Anexos histérico.Aplicar proceso de
e Informes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
430.30.46 | Informes Seguimiento PQRS 2 8 | X X| X Conservar totalmente en archivo
e  Anexos historico.Aplicar proceso de
s Informes reprografia en imagenes acorde al
equivalente funcional Art. 6 y 12 de
la ley 527 de 1999.
430.41 PETICIONES, QUEJAS RECLAMOS Y 2 3 X X Una vez superados los valores
SOLICITUDES administrativos y garantizada la
» Peticiones, quejas, reclamos, capacidad de la administracion de
solicitudes y denuncias responder a las quejas de forma
e Registro de solicitudes coherente, sistematica y responsable
para el logro de la satisfaccion del
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s Respuestas reclamante o quejoso y de la
+ Comunicaciones de redireccionamiento administracién misma, esta serie no
¢ Registros de seguimiento desarrolla valores secundarios.
Si bien es cierto las PQRSD
permiten en el proceso de Atencion
al Ciudadano, la identificacién de
tendencias, eliminacion de causas de
las quejas y mejora de
procedimientos; dichas acciones se
realizan dentro del tiempo de
retencion estimado en la TRD por su
valor primario.
430.42 | PLANES 2 8 X X Seleccionar un ejemplar de cada
430.42.12 | Planes Anticorrupcién y de Atencién al plan y conservar permanentemente
Ciudadano (Ley 1474 de 2011) en archivo historico. Aplicar proceso
e Plan de reprografia en imagenes acorde
e Soportes al equivalente funcional Art. 6 y 12
de la ley 527 de 1999.
CODIGO: DISPOSICION FINAL: RETENCION EN ANOS: | SOPORTE: | FIRMA RESPONSABLE: FIRMA RESPONSABLE ARCHIVO:
D= Dependencia CT= Conservacién Total; AG = Archivo de gestién | F: Fisico Nombre: Yalile Katerine Assaf Nombre: Freddy Mauricio Grisales
S= Serie E= Eliminacién; S= Seleccion | AC = Archivo Central V: Virtual Cargo: Secretaria General Cargo: Coordinador Administrativo
Sb= Subserie I= Conservacion en Imagen Fecha: Enero 31 de 2017 Fecha: Enero 31 de 2017




