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Conservar  totalmente  en  soporte  
papel,  dado  que  esta  serie  denota  la  
toma  de  decisiones.  Aplicar  proceso  
de  reprografía  en  imágenes  acorde  
al equivalente  funcional Art.  6 y  12 
de  la  ley  527 de  1999.  

Seleccionar  un  ejemplar  por  tipo  de  
proyecto,  conservar  las  muestras  
permanentemente  en  el archivo  
histórico.  Decreto  4065  de  2011.Art  
13,  numeral 9.  
Conservar  totalmente  en  archivo  
histórico.Aplicar 	proceso 	de  
reprografía  en  imágenes  acorde  al 
equivalente  funcional Art.  6  y  12 de  
la  ley  527 de  1999.  

Conservar  totalmente  en  archivo  
histórico.Aplicar 	proceso 	de  
reprografía  en  imágenes  acorde  al 
equivalente  funcional Art.  6 y  12 de  
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ACTAS 
Actas  de  Reunión  
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Acta  
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Convocatoria  

BANCO DE PROYECTOS 
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Proyectos  
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INFORMES 
Informes  a  Entidades  de  Control  
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Seleccionar  un  ejemplar  por  año,  
conservarlos  permanentemente  en  
archivo  histórico.  
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Informes  de  Gestión  consolidado  de  la  
UNP 
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Anexos  
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Informes  de  Seguimiento  a  Ejecución  
Presupuestal.  
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Anexos  

• 

Informes  

Informes  de  Seguimiento  a  Planes  y  
Programas  de  la  Entidad.  
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INSTRUMENTOS ADMINISTRACION 
SISTEMA  DE GESTION INTEGRADA 
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Registros  de  creación  

• 

Re.istros  de  modificación  
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Seleccionar  un  ejemplar  por  cada  
actualización, 	consérvalos  
permanentemente 	en 	archivo  
histórico.  Aplicar  proceso  de  
reprografía  en  imágenes  acorde  al 
equivalente  funcional Art.  6 y  12 de  
la  ley  527 de  1999.  

Seleccionar  un  ejemplar  de  cada  
plan  y  conservar  permanentemente  
en  archivo  histórico.Aplicar  proceso  
de  reprografía  en  imágenes  acorde  
al equivalente  funcional Art.  6 y  12 
de  la  ley  527 de  1999.Decreto  4065 
de  2011.Art 13.  

Seleccionar  un  ejemplar  de  cada  
plan  y  conservar  permanentemente  
en  archivo  histórico.Aplicar  proceso  
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Registros  de  anulación  

MANUALES 
Manual de  Procesos  y  Procedimientos  

• 

Manual 

• 

Caracterizaciones  

PLANES 
Planes  Operativos  Anuales  de  Inversión  

• 

Anteproyectos  de  presupuesto  

• 

Banco  Proyecto  Inversión  nacional 

• 

Ficha  

Planes  Estratégicos  Acción  

• 

Ficha  básica  planeación  indicativo  
nacional 
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en  archivo  histórico.Aplicar  proceso  
de  reprografía  en  imágenes  acorde  
al equivalente  funcional Art.  6 y  12 
de  la  ley  527 de  1999.Decreto  4065 
de  2011.Art  13.  

Transferir  al archivo  histórico,  una  
vez  cumplido  el tiempo  de  retención,  
conservar  totalmente  en  soporte  
papel.  Aplicar  proceso  de  reprografía  
en  imágenes  acorde  al equivalente  
funcional Art.  6 y  12 de  la  ley  527  de  
1999.  
Decreto  4065  de  2011.Art 13,  
numeral 7.  
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Conservar  totalmente  en  soporte  
papel,  dado  que  esta  serie  denota  la  
toma  de  decisiones.  Aplicar  proceso  
de  reprografía  en  imágenes  acorde  
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Conservar  totalmente  en  soporte  
papel,  dado  que  esta  serie  denota  la  
toma  de  decisiones.  Aplicar  proceso  
de  reprografía  en  imágenes  acorde  
al equivalente  funcional Art.  6 y  12  
de  la  ley  527 de  1999.  

Conservar  totalmente  en  archivo  
histórico.Aplicar 	proceso 	de  
reprografía  en  imágenes  acorde  al 
equivalente  funcional Art.  6 y  12 de  
la  ley  527 de  1999.  

Conservar  totalmente  en  archivo  
histórico.Aplicar 	proceso 	de  
reprografía  en  imágenes  acorde  al 
equivalente  funcional Art.  6  y  12 de  
la  ley  527  de  1999.  

Una  vez  superados  los  valores  
administrativos  y  garantizada  la  
capacidad de  la  administración  de  
responder  a  las  quejas  de  forma  
coherente,  sistemática  y  responsable  
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ACTAS 
Actas  de  Reunión  

• 

Acta  

• 

Anexos  

INFORMES 
Informes  Encuestas  de  Satisfacción  

• 

Anexos  

• 

Informes  

Informes  Seguimiento  PQRS 

• 

Anexos  

• 

informes  

PETICIONES,  QUEJAS RECLAMOS Y 
SOLICITUDES 

• 

Peticiones,  quejas,  reclamos,  
solicitudes  y  denuncias  

• 

Registro  de  solicitudes  
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reclamante  o  quejoso  y  de  la  
administración  misma,  esta  serie  no  
desarrolla  valores  secundarios.  

Si bien  es  cierto  las  PQRSD 
permiten  en  el proceso  de  Atención  
al Ciudadano,  la  identificación  de  
tendencias,  eliminación  de  causas  de  
las  quejas  y  mejora  de  
procedimientos;  d ichas  acciones  se  
realizan  dentro  del tiempo  de  
retención  estimado  en  la  TRD  por  su  
valor  primario.  
Seleccionar  un  ejemplar  de  cada  
plan  y  conservar  permanentemente  
en  archivo  histórico.  Aplicar  proceso  
de  reprografía  en  imágenes  acorde  
al equivalente  funcional Art.  6 y  12 
de  la  ley  527 de  1999.  
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• 

Respuestas  

• 

Comunicaciones  de  redireccionamiento  

• 

Registros  de  seguimiento  

PLANES  
Planes  Anticorrupción  y  de  Atención  al 
Ciudadano  (Ley  1474 de  2011)  

• 

Plan  
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Soportes  
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