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Introduccion

La Unidad Nacional de Proteccién (UNP), es una entidad del orden nacional, con personeria juridica, autonomia
administrativa y financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio del Interior, hace parte del Sector
Administrativo del Interior, con caracter de organismo nacional de seguridad. Su objeto es articular, coordinar y
ejecutar la prestacion del servicio de proteccion de los derechos a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad
de personas, grupos y comunidades que se encuentran en situacién de riesgo extraordinario o extremo como
consecuencia directa del ejercicio de sus actividades o funciones politicas, publicas, sociales 0 humanitarias.

Actualmente, la entidad tiene a cargo los siguientes programas de proteccion:

e Programa de Prevencion y Proteccidén de los Derechos a la Vida, la Libertad, la Integridad y la
Seguridad de personas, grupos y comunidades.

e Programa Especial de Proteccién Integral para dirigentes, miembros y sobrevivientes de la Union
Patridtica y el Partido Comunista Colombiano.

e Programa de Proteccion Especializada de Seguridad y Proteccion.

A través de este informe, la UNP rinde cuentas sobre la gestidn realizada para cumplir con las obligaciones
constitucionales y legales de las cuales es responsable. La Oficina Asesora de Planeacién e Informacion,
presenta el Informe de Gestion del | Semestre de la vigencia 2019 de la entidad, donde se compilan las
principales acciones desarrolladas por cada uno de los procesos de la Unidad Nacional de Proteccion en el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2019. Este documento estara disponible |a pagina
web de la entidad.
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PLATAFORMA ESTRATEGICA

Mision

La Unidad Nacional de Proteccion es un organismo de seguridad del orden nacional, con orientacién de
Derechos Humanos, encargada de desarrollar estrategias para el analisis y evaluacion de los riesgos,
amenazas y vulnerabilidades, e implementar las medidas de proteccion individuales y/o colectivas de las
poblaciones objeto, con enfoque diferencial (territorial, étnico y de género).

Vision
Seremos una Entidad idonea, confiable y comprometida, que contribuya en la garantia efectiva al derecho a la
vida, integridad, libertad y seguridad de las poblaciones objeto de prevencién y proteccion.

Objetivos Estratégicos

a) Propender por una cultura de respeto y garantia de los Derechos Humanos, que contribuya al proceso
de construccion de paz.

b) Fortalecer la capacidad institucional para identificar oportunamente las amenazas, riesgos y
vulnerabilidades a las cuales estan expuestas las poblaciones objeto.

c) Gestionar soluciones estratégicas que contribuyan a la garantia efectiva al derecho a la vida, libertad
y seguridad de las poblaciones objeto y optimizar los tiempos de respuesta en la ruta de proteccion.

d) Fortalecer las capacidades institucionales para la inclusién de los enfoques diferenciales en los
procesos misionales.

e) Fortalecer la entidad a través de mejores practicas en la gestidn institucional, desde la integracion
fisica y tecnolégica de los procesos de la entidad para dar una respuesta eficiente y efectiva a las
necesidades de proteccién de la poblacién objeto.

Oficina Asesora de Planeacion e Informacion-OAPI
1. Grupo de Planeacion Estratégica y Mejoramiento Continuo (PEMC)

Desde la OAPI de la UNP, el GPEMC, asesora a los procesos en la formulacion y se realiza el seguimiento y
evaluacion del cumplimiento de los Planes, Programas y Proyectos de la entidad, con el fin de dar cumplimiento
a la mision, visién y objetivos institucionales. Adicionalmente, apoya la implementacién, mantenimiento y
fortalecimiento del Sistema de Gestién de la entidad, y del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG.

e Planes y Proyectos

Se formul6 a través de un proceso participativo el Plan Estratégico Institucional y el Plan de accion Institucional,
acordes con el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2020 “Pacto por Colombia. Pacto por la equidad”, los objetivos
y estrategias institucionales y se integraron los planes que trata el Decreto 612 de 2018. Asi mismo, se apoy6
la formulacién y se realizd el seguimiento al Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano.

De mismo modo, se formulé y presentd el anteproyecto de presupuesto para la vigencia 2020, en el cual, de
acuerdo con las proyecciones realizadas por la entidad y las directrices de este Ministerio, se estimaron las
necesidades reales por valor de $ 1.385.992 millones, de los cuales $ 1.291.731 millones corresponde a
recursos nacion y $94.260 a recursos propios. A continuacion, se presenta el cuadro resumen del anteproyecto
de presupuesto presentado por la UNP ante el Ministerio de Hacienda y Crédito publico.
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ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO UNP 2020

. NECESIDAD RECURSOS NECESIDAD

DESCRIPCION NACION RECURSOS PROPIOS
GASTOS DE PERSONAL $ 120.939.555.590 $ 120.939.555.590
ADQUISCION DE BIENES Y
SERVICIOS $1.032.894.445 810 $ 1.032.894 445,810
TRANSFERENCIAS CORRIENTES $ 121.326.150.701 $ 121.326.150.701
GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS,
SANCIONES E INTERESES DE MORA $ 1313665581 $ 1313665581
GASTOS DE COMERGIALIZACION Y
PRODUCCION $ 94.260.626.248
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO § 1276473817683 |  § 94.260.626.248 $ 1.370.734.443.931

GASTOS DE INVERSION $  15.258.089.980 $  15.258.089.980

TOTAL ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTO

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion e Informacion

$1.291.731.907.663 $ 94.260.626.248 $1.385.992.533.911

En relacion con proyectos de inversion, la OAPI a través del GPEMC, apoyo6 la formulacién y /o actualizacion
de los siguientes proyectos para la vigencia 2020: BPIN 2018011001174 “Implementacion de la Ruta de
Proteccion Colectiva de la UNP A nivel Nacional", BPIN 2019011000116 “Modernizacién del sistema de gestion
documental en la UNP a nivel Nacional" y el BPIN 2019011000117 "Optimizacién de los procesos de
evaluacion del riesgo e implementacién de medidas de la Unidad Nacional de Proteccion”.

e Certificacion Normas Internacionales
Actualmente, se lleva a cabo el proceso para la certificacién de la entidad en 4 normas internacionales 1SO
9001:2015, 14001:2015, 27001:2013 y 45001:2018, durante el primer semestre se ha avanzado en el proceso
de diagndstico, planificacion y disefio del Sistema.

e Acompaiamientos y asesorias.

Asi mismo, el GPEMC, brinda asesoria y acompafiamiento con el fin de mejorar la eficacia, eficiencia y
efectividad del Sistema de Gestion. En el primer semestre de 2019, se dio asesoria y acompafiamiento a los
procesos en la actualizacién de documentos, en la gestion de riesgos, indicadores, acciones correctivas y
oportunidades de mejora (ACOM), producto y salida con conforme y MIPG.

A continuacion, se presenta el cumplimiento del Plan de Accion de los procesos de Planeacion Institucional y
Sistema de Gestion que hacen parte de la OAPI.

1.1 Plan de Accion - Proceso Planeacion Institucional
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El proceso de Planeacion Institucional, para el 2019 formul6 en el plan de accion institucional un total de 21
actividades y 4 establecidas de manera transversal a todos los procesos para un total de 25 actividades.

Durante el primer semestre del 2019 se realizé seguimiento a 13 actividades, 3 de ellas con cumplimiento total
y las demés con el avance esperado.

El proceso present6 un cumplimiento del 100% en lo programado para el periodo, correspondiente a:

1.
2,
3.

4.
5.

No

10.
1.
12.
13.

Actualizar la documentacién del procedimiento de planeacion institucional

Actualizar en el SUIFP los proyectos de inversion

Realizar las actividades correspondientes a la secretaria técnica del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio

Realizar y presentar el anteproyecto de presupuesto

Formular el proyecto para realizar el diagnéstico respecto al estado de inclusién de enfoques
diferenciales en los procesos misionales en conjunto con la Organizacién Internacional para las
Migraciones-OIM

Actualizar el inventario de tramites de acuerdo con los lineamientos de funcion publica.

Realizar y reportar los seguimientos de la ejecucion presupuestal.

Realizar seguimiento a los planes y programas de la entidad. Actualmente la entidad cuenta y le
realizas el seguimiento a los siguientes Planes:

Plan Estratégica Institucional-PEI

Plan Estratégico Institucional-PAl

Plan de Participacion Ciudadana

Pla de Accién de Victimas

Plan de Fortalecimiento de Victimas

Plan Estratégico de Seguridad Vial

Plan de trabajo del “sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo”
Gestion plan de bienestar, estimulos e incentivos

Plan de capacitacion

Plan de mantenimiento de las armas de fuego

Gestion plan anual de mantenimiento de infraestructura fisica a cargo de la UNP
Plan institucional de gestion ambiental

Plan de gestién integral de residuos peligrosos

Plan eficiencia administrativa y politica cero papel

Plan Institucional de Archivo-PINAR

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo equipos de transporte propios y a cargo de la
UNP

¢ Plan de seguridad y privacidad de la informacién

e Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacién

e Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién PETI

Realizar acompafiamiento a los procesos de la entidad en temas de género.

Realizar los reportes en las diferentes plataformas de control de otras entidades

Responder las PQRSD en términos de ley

Identificar e implementar las acciones correctivas y las oportunidades de mejora del proceso

Realizar las auto revisiones del proceso programadas para la vigencia

Este indicador es de reporte semestral. En el mes de mayo se realizd la auto revision del proceso
como se tenia programado para dar cumplimiento al 50% de la ejecucién esperada en el afio.
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AVANCE PLAN DE ACCION PRIMER SEMESTRE 2019
PLANEACION INST\TUCIDNAL

(CTUALIZAR LA CTUALIZAR EN EL
SUFP LOS
O PROYECTOSDE
INVERSION

PORSD IDENTFICAR E REALIZAR LAS
RESPONDIDASEN  IMPLEME!
TERMINOS DE LEY

SUPU F)T SE 'J\HI N ELA
ARMON ZADO EJECUCION
PRESUPUESTAL

DESEMPENC

1.2 Plan de Accion - Sistema De Gestion

El proceso del Sistema de Gestion, para el 2019 formulé un total de 13 actividades y 4 establecidas de manera
transversal a todos los procesos para un total de 17 actividades.

Durante el primer semestre del 2019 se realiz6 seguimiento a 11 actividades, 2 de ellas con cumplimiento total
del 100% y las demas con el avance esperado

El proceso present6 un cumplimiento del 100% en lo programado para el periodo

1. Realizar las actividades para la adopcién de las normas internacionales 1ISO 9001:2015, 14001:2015,
27001:2013 y 45001:2018

2. Disefar y realizar la campafia de fortalecimiento en MIPG en la entidad

3. Realizar las mesas de fortalecimiento de enlaces de calidad, estas mesas han abarcado temas de
interés como: lineamientos y directrices para el seguimiento y medicién de la gestion y desempefio
institucional asociada con la dimension, instructivo para la elaboracion de documentos y mapas de
riesgo.

4. Elaborary ejecutar el cronograma de sensibilizaciones para los enlaces de calidad relacionadas con
el Sistema de Gestion.

5. Apoyar al Comité Institucional de Gestion y Desempefio-CIDG en el seguimiento a las politicas de
gestién y desempefio.

6. Realizar asesorias y acompafiamientos para la formulacion, documentacion y aprobacion de los

7. Socializar la guia para la administracion del riesgo v el disefio de controles en entidades publicas -
funcién pablica

8. Realizarla socializacidn de la nueva politica de administracidn de riesgos aprobada por la alta direccion
y el comité de coordinacion de control interno de la Unidad Nacional de Proteccion

9. Responder las PQRSD en términos de ley

10. Identificar e implementar las acciones correctivas y las oportunidades de mejora del proceso

11. Realizar las auto revisiones del proceso programadas para la vigencia.
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AVANCE PLAN DE ACCION PRIMER SEMESTRE 2019
SISTEMA DE GESTION
100

1.3 Informe de Ejecucién Presupuestal Acumulado a junio de 2019.

La Oficina Asesora de Planeacion e informacion, realiza periédicamente el seguimiento a la ejecucion
presupuestal de la entidad, de la cual resulté lo siguiente:

Con corte al 30 de junio de 2019, la entidad cuenta con una apropiacion vigente de $§ 858.747 millones, luego
de una adicion presupuestal de $ 170.000 millones. De la apropiacion se han comprometido $ 624.573 millones
que corresponden al 73%; obligado $ 394.786 millones que representan el 46% y pagado $ 392.290 millones,
equivalente al 46%. A continuacion, se presenta la informacién por rubros presupuestales.

EJECUCION ACUMULADA A JUNIO
| APROPIACION | oeomisos | oBLGACIoN | pagos | APROPSIN PORCENTAIE DE EJECUCION
APROPIACION | VIGENTE* comp
RESCRIBEION INICIAL COMP/AP | OBLI/AP | PAG/AP
i 2 e 4 5=(12) | yig= (2/1) |vie= (3/1) [ViG= (a/2)
GASTOS DE PERSONAL $99.482 $99.162 $40.654 $40.649 | $40.649 | $58.508 41% 41% 41%
ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS $497.223 $642.223 $487.832 $296.367 | $294.220 | $154.301 76% 46% 46%
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES $10.388 $35.698 $22.124 $20.663 | $20323 | $13574 62% 58% 57%
GASTOS DE
COMERCIALIZACION YPR. |  $79.403 $79.403 $73.909 $37.052 | $37.045 | $5.4904 93% 47% 47%
GASTOS POR TRIBUTOS $762 $772 $54 $54 $54 $718 7% 7% 7%
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO $687.258 $857.258 $624.573 $394.785 | $392.200 | $232.685 73% 6% 6%
GASTOS DE INVERSION $1.489 $1.489 $0 $0 $0 $1.489 0% 0% 0%
TOTAL GENERAL $688.747 $858.747 $624.573 $394.786 | $392.200 | $234.174 73% 6% 6%

Fuente: Sistema de Informacién Financiera- SIIF- Corte: 30 de junio del 2019

El rubro de inversidn no registrd ejecucion presupuestal debido a que los recursos se encontraban bloqueados
en virtud del estado de previo concepto de tres proyectos a cargo de la UNP, a saber; Implementacién de la
Ruta de Proteccidon Colectiva a Nivel Nacional; Mejoramiento Integral de ldentificacién de Riesgos,
Vulnerabilidad y Amenazas en el Marco del Posconflicto a Nivel Nacional; Fortalecimiento de los Esquemas de
Proteccion a la Poblacién Objeto Segun Decreto 299 de 2017 (Compra de armamento), por tal razén, la entidad
inicié un proceso con el Ministerio de Hacienda para trasladar todos los recursos apropiados Unicamente al
proyecto Implementacion de la Ruta de Proteccion Colectiva a Nivel Nacional.
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2. Grupo de Gestion de las Tecnologias de la informacion (GGTI)
2.1 Ejecucion Contractual de Productos y Servicios de Tecnologia

Para el primer semestre de 2019, el Grupo de Gestion de Tecnologias de la Informacion participd en la
formulacion, proyeccion, supervision y ejecucion de nueve (9) contratos por valor de mil ochocientos noventa y
cinco millones, setenta y seis mil cuarenta y un peso ($1.895.076.041), valores que se reflejan en los contratos
al 30 de junio de 2019 con diferencias entre el valor estimado y el valor contratado, liberando recursos por un
total de $ 628. 487.295,92. Actualmente se cuenta con los recursos disponibles para el proyecto de adquisicion
y renovacion de DataCenter.

Los contratos contemplan: Mantenimiento preventivo y correctivo de UPS, aires acondicionados, adquisicion de
equipos tecnoldgicos, licenciamiento de software, conectividad, soporte a la plataforma tecnolégica, entre otros.
El detalle se presenta a continuacién:

No. Valor del

Descripcién necesidad Valor estimado Pr: Objeto contractual Estado
Contrato contrato

Contratar los senvicios de correo
electrénico certificado y certificados
$10.000.000 GSE 589-2019 digitales almacenados en los $10.000.000 EN EJECUCION
correspondientes dispositivos

criptogréaficos (token).

Token de firma digital Dispositivos de firma digital
tipo token

PORYECTOS Contratar el mantenirmiento preventivo y/o
.. ESPECIALES correctivo de las UPS de las sedes ubicadas
Mantenimiento de UPS $53.361.907 590-2019 ) $53.361.907 EN EJECUCION
DE INGENERIA- en la ciudad de Bogota de la Unidad Nacional
PEI de Proteccion.
Contratar el servicio de soporte técnico
Contrato de soporte Microsoft Premiere $1.000.000.000 BRANCH 5g8-2019 | Premier paralos productos y servicios de la | g6 95 700 EN EJECUCION
MCROSOFT plataforma Microsoft implementados en la

Unidad Nacional de Proteccién

Softw are De disefio grafico Renovacién anual de Adaquirir licencias para disefio y desarrollo
Softw are ADOBE para publicaciones y comunicaciones y $21.335.500 SOFTWARE IT 622-2019 w eb para la Unidad Nacional de Proteccién- $21.090.000 TERMINADO
transformacion de documentos pdf UNP.

Mantenimientol bolsa repuestos de aires acondicionados

defrecisionte centros de datos y aires de centro de Contratar@ adquisiciéndeBlicencias para

cableado Mantenimiento de los equipo deaire $20.861.224 COMPUSERTEC| ~ 661-2019 disefio, y desarrollo w eb para la Unidad $9.451.000 EN
acondicionadoélel datacenter de sede centralgllas Mot o brotooemn NP EJECUCION
Américas, y de los centros de cableado debbdegade
vehiculo §las regionales
Adquisiciongle $114.200.730 SISTETRONICS | 594-2019 Contratarld Adquisiciontie Escane $114.200.730 TERMINADO
escaner paral@ Unidad Nacional de Proteccion
EN
Serviciosde Serviciosde conectividad internet ympl EJECUCION CON
720.000.000 UT CLARO 645-2019 91.512.704,08
conectividad s Nivel Nacional b PRORROGA Y VIGENCIA
FUTURA
Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos con Contratarel EN EJECUCION CON
P! boraads r’; s auip $300.000.000 SYSTEMNET | 676-2018 mantenimiento de equipos de cémputo con | $300.000.000 PRORROGA
P bolsa de repuestos Y RESERVA
Contratarfa adquisicion, instalacion y
Licenciamiento configuracién de una solucion de seguridad EN
Antivirus $300.000.000 ADSUM 650-2019 perimetral para la entidad, incluyendo $295.467.000 EJECUCION
licenciamiento a un (1) afio
Presupuesto aprobado vigencia 2019 $17.715.009.600 Ejecucién contractual $1.895.076.041

2.2 Gestion de la Mesa de Servicios de Tecnologia

La Mesa de Servicios de Tl gestiona los requerimientos e incidentes que registran todos los usuarios por medio
de la plataforma Centro de Servicios en primer y segundo nivel.

Los casos que no son posibles solucionar directamente son escalados a un tercer nivel (proveedores
especializados), 0 en caso de que requiera entrega de algun producto o servicio que no esta en stock se genera
la evaluacion de la necesidad y se adelanta el proceso de adquisicion correspondiente.

A continuacién, se presentan las estadisticas de atencion de solicitudes gestionadas por la mesa de servicios
de TI, las cuales son tomadas de los reportes mensuales de indicadores:
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J

Atencion de Solicitudes de soporte Tecnico Relacionados Con
La Plataforma Tecnologica 2019 ISemestre

1200 1155

982
907
830
800
646 636
600
400
200
ENERD FEBREROD MARZO ABRIL MAYO JuNio

Logros
e Se realiz6 la instalacion del sistema antivirus en cada uno de los computadores de las sedes de la
ciudad de Bogota.
e Se realiz6 instalacion de la aplicacion Ms Teams en cada uno de los computadores de las sedes de la
ciudad de Bogota.

e Se realizo repotenciacion de 120 equipos de cdmputo optimizando rendimiento en la operacién y en
los procesos

2.3 Disponibilidad de la Plataforma Tecnolégica

El calculo de la disponibilidad de la plataforma tecnoldgica se realiza con la medicion del tiempo (en segundos)
de correcto funcionamiento de un elemento o servicio, menos (-) el tiempo (en segundos) que presentd alguna
falla operacional.

Diariamente los datos de disponibilidad o de falla operacional son registrados en bitacora. Los elementos y
servicios que componen los equipos y servicios gestionados por Tecnologia son los siguientes:

Equipos del Datacenter:

e UPS e Firewall

e Aire Acondicionado e Conexién Américas

e Switches e Conexion Automotores
e (Canales de Datos e Internet

Servicios:
e Telefonia IP e Correo Electronico
e SER e TNS
e SIGOB e Intranet
e Pagina Web institucional. e Internet
e Conmutador e SQL (bases de datos)
e Regionales e System Center
e Redes o  Trinity
e Sdcrates

Para el 2019, la meta de disponibilidad minima fue del 98%. La disponibilidad promedio alcanzada durante el
primer semestre fue del 99.64%, con lo cual se cumplié la meta establecida. El resultado mes a mes se registra
a continuacion:
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o ENE-19:99,92% e ABR-19:99,96%
e FEB-19:98,96% o MAY-19:99,98%
e MAR-19:99,09% e JUN-19:99,92%

Disponibilidad de la plataformay los
servicios tecnoldgicos y de las
comunicaciones de Tl

100,00%

ENE-19 FEB-19  MAR19  ABR-19  MAY-19 JUN-19

La disponibilidad de la plataforma tecnolégica depende de multiples factores de alta complejidad. La
obsolescencia del Datacenter y la insuficiencia de personal especializado en el equipo de Servicios de Tl son
dos (2) de los factores mas influyentes, los cuales tienen alto impacto en riesgos de disponibilidad, confiabilidad,
seguridad y continuidad de la plataforma tecnolégica y la informacion.

Es necesario, y prioritario que se lleve a implementacion el proceso de renovacion de la infraestructura y
plataforma tecnolégica de servicios de la entidad y se contrate el personal suficiente y especializado para la
gestién y administracion de la misma.

Logros:

¢ Inicio de proceso contractual de renovacion de la plataforma tecnolégica de la entidad, a través de la
generacion de ficha técnica y estudios previos para proceso de adquisicién, durante el primer semestre
se inicio proceso de contratacion via licitacién publica la cual fue declarada desierta, lo que llevé a
realizar ajustes en las especificaciones técnicas de la necesidad de la entidad.

o Estabilizacién del servicio de Correo, el cual presentaba alto indice de no disponibilidad, se realizo
migracion del 87% de las cuentas de correo de tipo administrativo al sistema Office 365.

e Avance de un 80% en la generacion de los mapas de servicio, informacién que no existia en la
plataforma tecnoldgica de la entidad, aportando a la disponibilidad, continuidad y especialmente a la
seguridad de los servicios de TI.

2.4 Comisiones de Visitas Técnicas a Regionales

Teniendo en cuenta que la UNP tiene operacion a nivel nacional, por lo cual cuenta con sedes regionales
(GURP), y oficinas enlaces en diferentes ciudades de pais, el Grupo de Gestiéon de Tecnologias de la
informacion generd un plan de trabajo de visitas técnicas que consiste en gestionar las necesidades
tecnoldgicas preventivas y correctivas con la finalidad de garantizar el dptimo funcionamiento de los equipos Tl
y de la plataforma tecnoldgica en general, planeando actividades preventivas y correctivas, haciendo
levantamiento de informacién respecto a necesidades tecnolégicas, y verificando el correcto funcionamiento y
acceso a los servicios de TI.

En la planeacion, se tienen en cuenta todas las sedes y enlaces, durante la ejecucion pueden presentarse
ajustes por incidentes o necesidades eventuales no planeadas.

Para el primer semestre de 2019, solo se ejecutaron visitas a las principales sedes, y las que presentaron
situaciones especiales, por austeridad del gasto y por no oficializaciéon de sedes, la mayoria de las visitas
técnicas no se realizaron.

A continuacion, se presenta la ejecucion de las visitas realizadas en la vigencia 2019 | semestre:
Color Rojo: Programacion
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Color verde: Ejecucién

1|__Barranguilla
2| Millavicencio
3 Neiva
4 Medellin
5 Cali
[ Cucuta
7 Popayan
o] Cartagena [
9 Florencia
10 Monteria
" Apartado -
12| Ibague
13| Yopal
14 Mocoa
15 Tumaco
16| Bucaramanga
17|_Buenaventura
18 Pereira
19 Arauca
20 Armenia
pal Manizales
22 Barrancabermeja

2.5 Proyectos de Tecnologia

El avance del segundo trimestre de 2019 se caracterizd por mantener la linea base de los proyectos evitando
desviaciones, obteniendo un avance del 69%, el cual se ve reflejado en la siguiente gréfica:

Plan Estretegico de TI UNP 2019-2022

1 Formularios Web

2 Conveni os

2 Programa Alfabetizacion Digical

4 Gobierno y Calidad de los datos

5 Proyecto de Analitica

7 Controles de Sesuridad

2 Disponibilidad de Pletaforma

8 Ley de Transparencia

18 Madurez de Gestion de Informacion

19 Teletrabsjo [habilitacion trabajo remoto)

1. Formularios Web (90%): El objetivo de este proyecto es publicar los cuatro principales formularios de
la Unidad Nacional de Proteccion via web como el principal canal de solicitudes de medidas de
proteccion, atencion al ciudadano y PQRSD. Desde el afio anterior se tiene los formularios cargados
en la herramienta, en este segundo trimestre se capacité aproximadamente a 500 funcionarios en la
nueva herramienta, lo cual permitira el diligenciamiento remoto o local en formato web, con radicacion
unica de todos los servicios, PQRSD y tramites de la entidad.

2. Convenios (60%): Se esta realizando el cierre del convenio del Sistema de Informacién
Interinstitucional de Justicia Transicional - SIIJT con el Ministerio de Justicia, el cual se ha enfocado
en el desarrollo y adopcion del sistema de informacién misional para la entidad con alcance a la
subdireccion de proteccion, para iniciar uno nuevo renovando los compromisos entre el Ministerio y la
Unidad enfocado a la entrada en operacion de este sistema. Se suscribié un nuevo convenio con
Personeria de Bogota de cooperacion interinstitucional con alcance a intercambio de informacion por
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medio de interoperabilidad. Se esta realizando el cierre del convenio con la Fiscalia General de la
Nacién y proyectando uno nuevo para mesas de trabajo misionales.

Programa Alfabetizacion Digital (100%): Para lograr la mejora en la adopcion de la tecnologia se
debe formar y transferir el conocimiento a los funcionarios y contratistas a través de una estrategia de
uso y apropiacién de las nuevas soluciones, identificando la resistencia al cambio y un plan de
incentivos, en esta iniciativa se ha trabajado en dos frentes principalmente, el primero es la
capacitacion de los productos de Microsoft en micro talleres y charlas de expertos que ayudan a
mejorar la gestion de todos los equipos de trabajo como Teams, Pandora o PowerBl, el segundo frente
han sido las capacitaciones del nuevo aplicativo de Gestion Documental y algunas socializaciones de
temas puntuales con los directivos Ciberseguridad, Gestion del cambio y Arquitectura.

Gobierno y Calidad de los datos (100%): La Unidad debe apropiarse de su informacién, a través la
administracion y gestion de sus datos desde los propietarios (Misional) y los custodios (TI),
identificando las necesidades de informacién y realizar la recoleccion a través de sistema de
informacion bien definidos. Definir los criterios de calidad para los datos y la informacién de todos los
procesos desde su captura a través de los sistemas que los habilitan.

Proyecto de Analitica (100%): En este periodo se analizd varios productos de analitica de datos y se
recibieron propuestas técnicas para su adquisicién, aunque la Unidad ya cuenta dentro de su
licenciamiento Azure de herramientas de analitica, el siguiente paso es verificar los datos y la
informacién, desde la fuente y su calidad. Se cuenta con el proyecto de inversion aprobado para las
vigencias 2020-2025 para el aprovechamiento de los datos en los procesos misionales de la Unidad,
para mejorar la evaluacion del riesgo y la implementacion de medidas.

Levantamiento de los Activos de informacién (20%): Se formalizé el formato de gestién de activos
que se lleva Powerfile, para la catalogacion y se debe esperar clasificacion por parte del equipo
juridico.

Controles de Seguridad (20%): Se deberia implementar 14 controles de los cuales se logran 12, se
instalaron 1400 maquinas con antivirus, se esta implementando la solucidn de proteccion de correo en
la nube.

Disponibilidad de Plataforma Tecnolégica (100%): La Administracion de Disponibilidad se convierte
en clave para asegurar la optimizacion y funcionalidad de los servicios prestados, apoyados en el
disefio y desarrollo de un plan de disponibilidad que permite asegurar la operacion ininterrumpida v el
crecimiento planificado de los servicios de TI, por lo tanto, se debe desarrollar e implementar el plan
de disponibilidad de la plataforma tecnolégica.

Ley de Transparencia (89%): Se debe avanzar en desarrollar mecanismos digitales de participacion,
colaboracion y apertura de informacién a los ciudadanos. Durante este periodo se trabajé en la
apertura de informacion a través del disefio del portal, se trabajé en la estrategia de participacion y
colaboracion ciudadana.
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Politica de Gobierno Digital (55%): Se recibié el informe del FURAG del 2018, donde se observa
que la politica de gobierno digital (POL06) encabeza la mejora institucional con un porcentaje de
avance del 75,2 el mas alto del sector y fortalece la dimensién de resultado por valores del Unidad. Se
sigue trabajando para socializar los nuevos logros y adoptar las buenas practicas del Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial y el Modelo de gestion de Tecnologias de Informacién para
mejorar los dominios de Informacién, Sistemas de informacion como Estrategias de Tl y un Gobierno
de Tecnologias de Informacién definida, gestionando el cambio con una estrategia de uso y
apropiacion de cada una de las soluciones tecnolégica. Durante este periodo se inici6 el trabajo en las
primeras actividades del ejercicio de Arquitectura Empresarial como habilitante transversal, para la
actualizacion del Plan Estratégico, se inici6 la definicion de los procedimientos de la gestion de TI,

X, Indices de las politicas de gestion y desempefio

752

LTI
d ¥ Al
& 66 1w w5 ) 89 @S YT
i

POLO6  POLO4 POL4 POLOY POLO8 POLOS POL16 POLOT POLI3 POLO3 POLO7 POLI0  POLTS POL12 POLO2 poL1T

11.

12.

basado en el modelo de Gestion de Tl planteado por MinTIC

Migracion Pandora (57%)
PROYECTO PANDORA

Estado de avance de migracion de informadon ‘

57%

Averace of Magrocatm en Pardora

— S 7%

Implementacién de plataforma colaborativa para todos los funcionarios, para generar repositorios de
informacion y espacios digitales colaborativos. Desde el mes de enero se parametrizé esta herramienta
colaborativa, para que todos los grupos de trabajo migren su informacién, este servicio permite
compartir y administra contenido con personas y grupos de trabajo, a corte 30 de junio se ha migrado
el 57% de la informacién que se encontraba en el sistema Trinity, suministrando mayor seguridad,
trazabilidad, accesibilidad y respaldo a la gestién de la informacién.

Renovacion de centro de datos (70%): Proyecto de mejora del centro de datos sera aprovechado
para actualizar los equipos de apoyo y dotarlo de las especificaciones técnicas segun la norma técnica
Estandar TIA 942.
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13.

14.

1.

16.

17.

Habilitaciones tecnoldgicas de todos los procesos de la UNP (76,3%): Se esta apropiando la
Implementacién de dos sistemas que automaticen los procesos Misionales de la Unidad con los
aplicativos existentes a través de interfaces entre ellos el de Sistema de Informacion Interinstitucional
de Justicia Transicional- SIIJT y TNS, aprovechando el sistema de gestién documental PowerFile y su
herramienta de modelamiento. Esta iniciativa esta divida en el cronograma entres items que son los
sistemas que estan en produccién o pruebas por parte de la Unidad.

Sistema de Gestion Documental — Power File (99%): Este aplicativo que comercialmente se llama
PowerFile, esta por salir a produccion, mezcla los flujos de trabajo y el almacenamiento de los
documentos, se tiene una versién estable publicada en los servidores de la Unidad, se avanzé en la
salida a produccidn del modulo de elaboracion de resoluciones donde muchos de los requerimientos
técnicos han operado a satisfaccion.

IPv6 (37%): Durante este periodo se construy6 el mapa de servicio en la matriz, se ha avanzado en el
total de los servicios consolidados, se esta trabajando en el pliego del proceso con RENATA y ya se
tiene un inventario de los equipos dindmicos de red.

Servicios de Nube (95%): Continuar el proceso de dotar con infraestructura como servicio (laaS) a la
Unidad con una arquitectura elastica, dinamica y economica, que ayuda a contar respaldo de
servidores de dominio, directorio activo de aplicaciones, almacenamiento activo y almacenamiento
congelado, entre la diversidad de servicios que ofrecen los proveedores lideres del mercado que estan
establecidos en los Acuerdos Marco de Precios. La unidad cuenta con una madurez con el uso de los
servicios de infraestructura en la nube, para este afio ya se cuenta con los tokens y estan en uso, la
pagina web y SharePoint online, pandora y office 365, son servicios que utiliza esta infraestructura.

Teletrabajo: Llevar a produccién la plataforma de teletrabajo que permita que los funcionarios y
colaboradores puedan acceder a las bondades de esta iniciativa, en este periodo se trabajé en los
accesos remotos para trabajos a distancia de nuestros colaboradores.

2.6 Uso y Apropiacion

Para primer semestre de 2019 se avanzé con gran impacto en el uso y apropiacioén de las nuevas herramientas
tecnoldgicas con que cuenta la entidad para optimizar su operacion, generando valor a cada uno de los
procesos, en especial a los misionales.

Se avanzo especialmente en la apropiacion de la herramienta integradora Microsoft Teams, optimizando la
productividad personal y grupal, también, se logr6 aumentar el uso de otras herramientas de gestion y
comunicacién como lo son:

OneDrive e Sharepoint (Pandora)
Kaizala e  Yammer

Uso de Microsoft Teams

Actividad de usuarnio de Microsoft Teams  \

150172

—— ”ﬁ&“&&%&“&“ M”&”‘”ﬁ“ﬁ“‘am‘%"ﬁ“mg ﬁ

7 dias 30 diss 90 dias 180 dias

32019 0200772018
= nalm N
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Ayuda
7 dias 30 dias 90 dias 180 dlas
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L Exportar
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® Mensajes de canal @ Mensajes de chat # Liamadas ® Reuniones ® Otras actividades

Ayuda

7 dias 30dias  90dias 180 dfas

Datos 2 12/7/2019 (UTC)
NUme i P enel g m Exportar
1LY
100
‘D I
14 -
Vindows Mac Web s Anceoid phone Windows Fhone

® Windows ® Mac ® Web ® i0S 8 Android phone 8 Windaws Phone

Se suministraron capacitaciones a 380 usuarios en el uso de la herramienta Sistema de Gestion Documental
SGD (GEDOC) la cual se encuentra en proceso de implementacion.

Gestion de grupos en Office 365

7 diss 30 dias 90 dias 180 diss

o SR Sy &4 h - o & - &4 &b
15012019 29012019 120022019 261022019 12032019 26032019 09/D4201 18062019 021072018

042019 07052019 21052019 04062019
= Total o

Uso de OneDrive
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7 dias 30 dias 90 dias 180 dias

Datos 2 sibado, 13 de julio de 2019 (UTC}

L Exportar
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Uso de Sharepoint (Pandora)

7 dias 30 dias 90 dias 180 dias

07052019 21052019 04062019 18062019 020772039

Uso de Yammer

7 dias 30 dias 90 dias 180 dias
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3. Grupo de Atencion al ciudadano (GAC)
3.1 Fortalecimiento Cultura Servicio al Ciudadano

Poseemos el firme convencimiento que una debida atencidn al usuario se constituye en la piedra angular de
nuestra mision institucional, y que para ello es necesario generar la respectiva cultura al interior de la entidad,

entre sus funcionarios y colaboradores, concerniente a la debida atencion al ciudadano y la normatividad juridica
aplicable al tema.

Asi mismo, vale la pena recordar que en el afio 2018 surgié en el Grupo de Atencién al Ciudadano, la idea de

crear un personaje ameno en el cual confluyan el enfoque de género y el enfoque étnico, naciendo de esta
manera “Clarita”.

En este contexto, a través de nuestro personaje se han venido adelantado en este primer semestre del afio
2019, 3 campafias especificas tendientes a fortalecer esta cultura al interior de la UNP.
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A esta Invitacién no pueden faltar,
son parte de esta gran apuesta.

£l Reto de cada dia estd en mejorar y
prestar un mejor servicio al
cludadano.

Tus comentarios y opiniones son de
gran ayuda. Participa y coméntanos
sobre nuestra gestion.

TIP: PONGASE EN LOS ZAPATOS
DEL CIUDADANC

‘il Resolucion
* ¥ 71074 de 2017

al Grupo de Atencic
\rardn todas las du

n al ciudadano,

3.2 Participacion Ciudadana
Conocedores de la importancia del usuario en el mejoramiento de los procesos de la entidad y en especial el
de Gestion de Servicio al Ciudadano, el GAC abrié un espacio de participacion, consistente en socializar a
través de slider de la pagina web de la entidad y redes sociales, invitacion para que los ciudadanos enviaran al
correo institucional las sugerencias para mejorar la atencion brindada.

Tu opinidn nos interesa,

Envianos tus sugerencias para mejorar
el proceso de atencion al ciudadano
al correo correspondencia@unp.gov.co

3.3 Generacion Confianza en el Ciudadano Frente a la UNP
El GAC, fortalecid la interaccidn con el ciudadano, dando continuidad a socializaciones de mensajes alusivos a
carta de trato digno, canales de recepcion de PQRSD, términos de respuesta a PQRSD, gratuidad de Tramites
e informacion que facilite descargar los formatos de solicitud de proteccion. Lo anterior, en aras de generar
confianza y transparencia en la interaccién entre la UNP y el Ciudadano.
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A) Estrategia de Mejoramiento de la Calidad de los Servicios.

El Grupo de Atencion al Ciudadano, con la firme certeza que garantizar el acceso a los tramites y servicios de
la UNP, en términos de calidad, legitima la accidn estatal y contribuye el goce efectivo de los derechos de tanto
solicitantes como beneficiarios del Programa, requirié desde finales del afio 2017, el acompafiamiento del
Programa Nacional de Servicio al Ciudadano (PNSC) para el mejoramiento de las practicas existentes en esta
materia en nuestra institucion, solicitud que fue aceptada por el Departamento Nacional de Planeacién — DNP
en el primer semestre del afio 2018.

En este contexto, en el segundo semestre del referido afio, servidores del Grupo de Atencion al Ciudadano
recibieron capacitacidn sobre la “Metodologia Auto gestionada”, siendo esta una herramienta que permite a las
entidades de la administracion publica generar un diagnéstico para identificar las necesidades y componentes
del servicio que deben fortalecer.

Posterior a ello, el GAC realizd todas y cada una de las actividades contempladas en la herramienta, las cuales
permitieron que en el mes de diciembre de 2018, fecha en la que se dio por finalizada la segunda fase del
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acompafamiento (diagnostico), el DNP presentara a nuestra entidad tanto los resultados como las sugerencias
para mejorar la atencién al ciudadano.

Asi las cosas, en virtud de las sugerencias emitidas por el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano, el GAC
ha realizado las siguientes actividades en este primer semestre del afio 2019:

e Actualizacién Protocolo de Atencion Telefénica al Ciudadano (Se encuentra en revisién por parte de
la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion)

e Actualizacién Protocolo de Atencién Virtual al Ciudadano (Se encuentra en revision por parte de la
Oficina Asesora de Planeacion e Informacién)

e Se solicitd a la Subdireccion de Talento Humano, incluir el Proceso de Gestion del Servicio, en las
charlas de Induccién y Reinduccion para funcionarios y contratistas de la UNP, escenarios en los que
el GAC ha participado activamente a fin de generar conciencia que la Atencién al Ciudadano es un
proceso transversal a toda la entidad y que es un compromiso de todos.

e Funcionarios del GAC han participado activamente en las Actividades de Cualificacién convocadas por
el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano: “Las emociones y las relaciones con el ciudadano” y
“Gestion de las habilidades blandas y las relaciones con el ciudadano”.

e EI GAC diligenci6 los respectivos formatos de caracterizacion para participar en la cuarta version del
Concurso Nacional de Lenguaje Claro que adelanta el Departamento Nacional de Planeacion, a fin de
que sea traducido en lenguaje claro y en lenguas étnicas informacién atinente a la Ruta de Proteccién
Individual y Colectiva.

A) Avance Planes Grupo de Atencion al Ciudadano Primer Semestre de 2019.

Durante el primer semestre de 2019 el Grupo de Atencion al Ciudadano ha realizado las actividades que a
continuacién seran mencionadas a fin de dar cumplimiento a los Objetivos Estratégicos establecidos por nuestra
entidad en el Plan de Accion y Plan Estratégico Institucional, los cuales estan encaminados a optimizar la
atencién al ciudadano mediante aumento de los canales de comunicacién, la presencia regional, la mejora en
los tiempos de respuesta y la implementacién de herramientas tecnoldgicas.

6/6 = 100%
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B) Participacion Escenarios Orientacion Ciudadana.

El GAC acept? las invitaciones para participar en las Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano programadas
para el afio 2019, una iniciativa del Departamento Nacional de Planeacion — DNP, a través del Programa
Nacional de Servicio al Ciudadano, para orientar a los ciudadanos en lo atinente a los tramites y servicios que
ofrece el Gobierno Nacional y mejorar tanto la calidad como accesibilidad a los servicios que para ellos provee
la administracion publica, a fin que los mismos no tengan que incurrir en cargas y costos innecesarios cuando
interactuan con las entidades publicas, generando de esta forma confianza en las instituciones del Estado.

La UNP hizo presencia en las siguientes Ferias a través de la participacidn del Grupo de Atencion al Ciudadano
- GAC:

» Aracataca — Magdalena: Se les brindo informacién a 35 personas, las cuales quince (15) personas
hacen partes del programa que lidera UNP. A quienes se les brindé informacion relacionada con la
funcién que tiene la Unidad Nacional de Proteccién - UNP de proteger, promocionar y garantizar los
derechos a la vida, integridad, libertad y seguridad personal de las personas que se encuentren en
situacidn de riesgo como consecuencia del ejercicio de sus actividades.

» Valledupar — Cesar: Se les brindo informacion a 35 personas.

3.4 Datos Estadisticos
1. Tipo de Atencidn del Primer Semestre de 2019

CANALES DE RECEPCION DE PQRSD
CANALES DE RECEPCION DE PQRSD PRIMER SEMESTRE DE 2019
PRIMER SEMESTRE DE 2019
ATENCION 3952 |
CANAL PRESENCENCIAL 315 |
PERSONALIZADA w000 | WCANAL TELEFONICO LLAMADA
CANAL TELEFONICO LLAMADA 102 o |
4 2% | #CANAL CORRESPONDENCIA CORREO
CORREO FISICO 2430 | Fao?
CANAL CORRE SPONDENCIA ol | WCANAL CORRESPONDENCIA BUZON
BUZON o w00 |
| TUAL PLATAFORMA
PLATAFORMA a3 s GANAL VIRTUAL: PLATAPO!
VIRTUAL e s
CANAL VIRTUAL e 102 “CANAL VIRTUAL CORREO
CORREO 3962 ELECTRONICO
ELECTRONICO o oS
TOTAL

2. Entes Solicitantes del Primer Semestre de 2019.

El tiempo estandar de respuesta a cada solicitud es el siguiente:
e Miembros del congreso (5) cinco dias
e Entidad Publica (10) diez dias
e Persona natural o juridica (15) quince dias

Oficina Asesora Juridica

1. Cobro Coactivo:

Para la implementacion del proceso de cobro coactivo al interior de la entidad para el recaudo de la cartera a
favor, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1066 de 2006, Decreto 4473 de 2006 y numeral 6 del articulo
12 del Decreto Ley 4065 de 2011, se ha recibido por parte del Grupo de Talento Humano, los siguientes
memorandos con el proposito de dar inicio a las actuaciones de cobro:
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No.| MEMORANDO CLASE DE PROCESO NOMBRE VALOR EJECUTORIA

1|MEM19-00006926 |REINTEGRAR PRESTACIONES |LUIS HERNANDO GARAVITO PENA $909.184,00 13/03/2019
2|MEM19-00008840 [SANCION DISCIPLINARIA  |JHON JAIRO CASTILLO IMBACHI $3.651.686,00|[NO LA ALLEGARON
3|MEM19-00006926 |REINTEGRAR PRESTACIONES |DANIEL OSWALDO OSPINA BUSTAMANTE| $4.544.623,00 13/03/2019
4{MEM19-00006926 [REINTEGRAR PRESTACIONES [NINI JOHANA PEREZ VERGARA $200.710,00 13/03/2019
5|MEM19-00006926 |REINTEGRAR PRESTACIONES |ABIMELET TEJADA MEJIA $2.095.720,00 13/03/2019
6|MEM19-00006926 |REINTEGRAR PRESTACIONES |[ROSEMBERG ANDRES VILLEGAS BARON | $5.664.354,00 13/03/2019
7|MEM19-00015370 |REINTEGRAR PRESTACIONES |HERNANDO SAAVEDRA SANABRIA $766.978,00 30/04/2019
8|MEM19-00015370 |REINTEGRAR PRESTACIONES |YEISON YESID CONTRERAS MARIOTA $1.470.271,00 17/05/2019
9|MEM19-00008794 [SANCION DISCIPLINARIA  |HENRY MEDINA ROJAS $10.093.545,00|NO LA ALLEGARON

2. Liquidacion y pago de sentencias judiciales

Con ocasidn a la apropiacidn de recursos presupuestales por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
por medio del Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 8319 del 5 de febrero de 2019 por valor de DIEZ
MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS ML/CTE ($10.388.000.000) se pagaron las
sentencias que se detallan a continuacion, priorizando los procesos ejecutivos en contra de la entidad:

CANTIDAD ANO EJECUTORIA VALOR
1 2012 26.911.735
8 2013 711.413.839
17 2014 2.706.322 444
36 2015 5,809.679.035
4 2016 483.918.889
66 TOTAL PAGADO 9.738.245.942
APROBACION CDP 8319 10.388.000.000
SALDO A LA FECHA 649.754.058

El saldo a la fecha por valor de $649.754.058, ha sido dispuesto para el pago de costas procesales, agencias
en derecho y posibles saldos insolutos que se deriven de los procesos ejecutivos.

Consecuentemente con el pago de los procesos ejecutivos, se realizaron los correspondientes memoriales de
solicitud de terminacion del proceso por pago de la obligacién conforme lo indicado en el articulo 461 del C.G.P

Asi mismo, se presenté accion de tutela contra el Juzgado Noveno Administrativo de Bucaramanga, toda vez
que, en el marco del proceso ejecutivo, hizo efectiva la medida cautelar y orden6 el débito por la suma de
$292.363.387,83 de la cuenta bancaria a nombre de la entidad, pese a que, conforme a la liquidacion de la
UNP, los derechos economicos derivados de la providencia en favor del beneficiario son menores y ya se habian
pagado.

De otro lado, en el periodo informado se atendieron un total de 174 PQRSD presentadas por los beneficiarios
de sentencias judiciales y/o sus apoderados.

Finalmente, fueron allegadas un total de 41 solicitudes nuevas de pago de créditos judiciales por sentencias en
contra de la entidad.

3. Tutelas

En el periodo correspondiente de 1 de enero al 30 de junio de 2019, la Oficina Asesora Juridica atendio los
requerimientos que por acciones de tutela solicitan los diferentes despachos judiciales a nivel nacional en un
total de 282 tutelas, teniendo una variacion mensual asi:

VARIACION MENSUAL

ENERO 43

FEBRERO a8

MARZO 49

ABRIL 37

MAYO 62

JUNIO 43
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o Fallos de tutela en primera y segunda instancia;

De las 282 tutelas atendidas, la Oficina Asesora Juridica ha sido notificada de 204 fallos favorables en primera
instancia y 76 fallos desfavorables en primera instancia, en cuanto a fallos en segunda instancia se tiene 67
fallos favorables y 47 fallos desfavorables:

TUTELAS Y FALLOS 2019

ADMISION TUTELAS 282

FALLOS EN PRIMERA FAVORABLES 204

FALLOS EN PRIMERA DESFAVORABLES 76

FALLOS EN SEGUNDA FAVORABLES 67

FALLOS EN SEGUNDA DESFAVORABLES a7

e Fallos de tutela de 2018 notificados y tramitados en 2019:
La Oficina Asesora Juridica fue notificada de fallos de primera y segunda instancia de acciones constitucionales
incoadas en el afio 2018, los cuales requirieron atencién en el periodo 2019 de la siguiente manera:

FALLOS RECIBIDOS EN 2019 DE TUTELAS DEL ANO 2018
FALLO EN PRIMERA FAVORABLES 0
FALLO EN PRIMERA DESFAVORABLES 9
FALLO EN SEGUNDA FAVORABLES 1
FALLO EN SEGUNDA DESFAVORABLES 3

o Total de acciones de tutela y fallos de primera y segunda instancia tramitados desde la creacién
de la Unidad Nacional de Proteccién:

Desde la creacién de la entidad en el afio 2012 a junio de 2019, el Grupo de Tutelas de esta Oficina Asesora
Juridica ha dado tramite a 2592 acciones de tutelas y 3559 fallos constitucionales; resaltando que el mayor
numero de acciones constitucionales interpuesta contra la UNP tienen origen en la inconformidad con las
medidas de proteccién otorgadas por la Unidad.

TUTELAS Y FALLOS
2012 A JUNIO 2019
1000 748
624
528 523 496
500 i 105248 314385 428ﬂ 403ﬂ 415H H 248401
Coee Smomm B mE mel FE =l
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

BTUTELAS BFALLOS

Es importante resaltar que los miembros de la poblacién contemplada en el numeral 9 (victimas) y numeral 2
(Lideres Sociales y Defensores de los Derechos Humanos) del Decreto 1066 de 2015 son aquellos que han
interpuesto el mayor numero de acciones de tutela contra esta Unidad.
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4. Notificaciones y Recursos

¢ Notificaciones de resoluciones CERREM:
En lo transcurrido del afio en mencion, se ha dado inicio y gestion al tramite de notificacidn de las resoluciones
conforme a la solicitud de la Secretaria Técnica del CERREM a la Oficina Asesora Juridica y el trabajo se detalla
a continuacion:

TRAZABILIDAD DE NOTIFICACIONES DE RESOLUCIONES CERREM Y RECURSOS INTERPUESTOS DE ENERO A JUNIO DE 2019
NOT. CORREO NOT EN CONSTANCIAS
e RADICADAS CUESCISNES (A BERS O AUTORIZADO TRAMITE EJECUTORIAS BECURSOS
ENERO 69 72 14 5 20 o 39 20
FEBRERO 45 a7 35 16 21 o 41 36
MARZO 40 40 23 7 14 o 25 15
ABRIL 37 38 23 8 8 o 24 17
MAYO 54 55 24 k=) 15 1 18 21
JUNIO 54 54 31 16 14 36 25 26
TOTALES 299 306 150 61 92 37 172 135

e Consolidado notificaciones de resoluciones CERREM:

80
70
60
50
a0
28 I II II II I
i 1 Wi p B D0 Bn BEDe on BEEaalHD
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
m NOT. RADICADAS 69 54
m CITACIONES 72 a7 40 38 55 54
AVISO 14 35 23 23 24 31
PERSOMNAL 5 16 7 8 9 16
m CORREO AUTORIZADO 20 21 14 8 15 14
= NOT EN TRAMITE (0] (0] (0] (0] 1 36
m CONSTANCIAS EJECUTORIAS 39 a1 25 24 18 25
m RECURSOS 20 36 15 17 21 26
H NOT. RADICADAS m CITACIONES AVISO
PERSOMNAL m CORREO AUTORIZADO m NOT EN TRAMITE

m CONSTANCIAS EIECUTORIAS m RECURSOS

* Notificaciones de respuestas a Recursos de Reposicion

PROCESOS INICIADOS PROCESOS TERMINADOS

NOTIFICACION POR
MESES RADICADAS CITACIONES CORREO
AUTORIZADO

NOTIFICACION NOTIFICACION CONSTANCIAS PROCESOS EN
PERSONAL POR AVISO EJECUTORIAS TRAMITE

Para el primer semestre del afio 2019, se presenta a continuacion la cantidad de tramites de notificacién
gestionados, discriminados por mes y tipo de notificacion:

pag. 22



7 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION  ©F [EECArom e

Titulo del grafico
820
O
[<le ]

50

a0

30

: .1 i L.
~

OTIFICAC I(_J
N POR NOTIFICACIO NOTIFICACIO “ONb[AN“'A PROCESOS
CORREO N PERSOMNAL N POR AVISO EMN TRAMITE
AUTORIZADO FIF('UTORIJ\G,

RADICADAS  CITACKINES

PROCESOS TE RM INADOS
- ENERO a2 1z 30 7 5 a2
= FEBRERO 59 29 30 15 14 59
- NAARZC &7 30 37 10 27 &7

ABRIL 56 10 a6 = =1 56

o000

- NAAY O 7O = &2 a a Fo
- LN 59 as EE 19 19 a3

n
4]

mEMNERC m FEBREROC m MARZO ABRIL - ALY O -

e Proyeccion de actos administrativos que resuelven Recursos de Reposicion y solicitudes de
revocatoria.

En relacion con la gestién sobre recursos de reposicién y solicitudes de revocatoria tramitados desde enero a
junio de 2019, se informa en la siguiente tabla cual ha sido el comportamiento mes a mes, el nimero de recursos
radicados y resueltos; se identifica el sentido en el que se adoptaron las decisiones y el estado a la fecha de
presentacion de este informe.

ENERO 60 48 37

6 4 0 0 1

FEBRERO 77 73 48 7 17 0 1 0
MARZO 58 71 60 5 6 0 0 0
ABRIL 43 66 49 7 9 0 1 0
MAYO 68 68 55 3 9 2 1 0
JUNIO 67 66 55 2 6 47 2 1

Es preciso aclarar que, en total, fueron interpuestos 373 recursos de reposicion y solicitudes de revocatoria de
enero a junio de 2019, lo anterior evidencia un incremento del 25,16% en comparacién con el afio anterior para
el mismo corte, fecha en la cual se habian interpuesto 298 recursos. Se informa que durante esta vigencia se
resolvieron 70 recursos interpuestos en 2018.

e Proyeccion de respuestas a PQRSD

En relacion con la gestion sobre PQRSD tramitados desde enero a junio de 2019, se informa en la siguiente
tabla, el comportamiento mes a mes, el nimero de peticiones radicadas y resueltas; se identifica el sentido en
el que se adoptaron las decisiones y el estado a la fecha de presentacion de este informe.

PQRSD

PQRSD POR

MES PQRSD RECIBIDAS ~ PQRSD CONTESTADAS PROYECTAR
ENERO 25 25 0
FEBRERO 38 36 0
MARZO 30 33 0
ABRIL 15 18 0
MAYO 14 14 9
JUNIO 13 16 o
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5. Procesal
a) Procesos activos por tipo de medio de control

. TIPOS DE MEDIO DE CONTROL

S ACCION DE GRUPO 28%
2 ACCION POPULAR
S S ecioN DE n 1% | 2% + ACCION DE GRUPO
REPETICION 1% _ 1% 1% %
CONTROVERSIAS /
a SONTRQVERSIAS 12 | ACCION POPULAR
DEMANDA
= ARBRITAL 3
. T
= S reoToS — ACCIONDE REPETICION
7 LABORAL ESPECIAL 2
s LABORAL s0 CONTROVERSIAS
ORDINARIO CONTRACTUALES
NULIDAD Y
O DEL DERECHO
REPARACION
10 DIRECTA 228 58%

« EJECUTIVO

b) Procesos Terminados

_ T

SENTENCIA 2DA ‘
1 INSTANCIA 33
(DESFAVORABLE) * SENTENCIA 20 INSTANCIA
SENTENCIA 2DA iﬁm‘gg&t&m INSTANCIA
2 INSTANCIA 11 .
(FAVORABLE)

¢) Procesos Activos por Instancia

_ rrocEReR e

1 PRIMERA INSTANCIA 458 250
2 SEGUNDA INSTANCIA 309 3%
3 UNICA INSTANCIA 49 150 -

50
o .
PRIMERA SEGUNDA UNICA
INSTANCIA INSTANCIA INSTANCIA
= CANTIDAD 458 309 49

pag.

24



@) UNIDAD NACTONAL DE PROTECCION  ©F [EXAHMINTEEE

d) Fichas Comité de Conciliacion por Medio De Control

, Indentede| Ny " FICHAS COMITE DE CONCILIACION POR MEDIO DE CONTROL
(ontroversias " ., L eparaion
13 Giutio | Rearin | Realecnent |  Prerdo | "
(onfratals Direea
tegal | delDerecho e
) § b 6 '
el i 1 : I -I l
|MARZo 1 1 5 3 . thrm:;i! E;e:.:-m Incidente de Nulidad y Preacuerdo Reparacion Directa
|AB"Il 1 6 5 - Contractuales Reparacion Integra Rest ab\e:l:len to del i
g ! | L 1 : ? z
m 0 i : : 1 :
i i N N 2 :

e) Fichas Presentadas en el Comité de Conciliacion con Decision para las Audiencias Judiciales
y Prejudiciales

Condliadon  Jurisdiccidn CASOS PRESENTADOS EN COMITE DE CONCILIACION
MES (Condliacion judicial L Total general
pejudicel  Pend 16
BNERO 1 5 ) 1
FEBRERD 1 6 B ‘S
s ITIY
ARLL 5 7 2 z [ g
ENERO FEBRE MARZO ABRIL MAYO JUNIO
MAYO 3 1 1 b
u Conciliacién judicial 7 7 T 5 3 15
JUNID 5 3 B = Conciliacion prejudicial 5 6 3 7 2 3
Total general '} % 1 1 s Jurisdiccion Penal 1
f) Audiencias Judiciales
AUDIENCIAS

No. [TPODEACTUACION [CANTIOAD
1 |ADENCADEPRUEBAS| % :
2 AUDIENCAINICAL T A

AUDIENCIA DE AUDIENCIA
PRUEBAS INICIAL
= CANTIDAD 16 72

Oficina de Control Interno

1. Evaluacién y Seguimiento
La Oficina de Control Interno - OCI de la Unidad Nacional de Proteccion, evalua y realiza el seguimiento al
Sistema de Control interno de la entidad mediante seguimientos y auditorias ejecutados cuya finalidad es
contribuir al logro de los objetivos institucionales identificando oportunidades de mejora a la gestion.

La Oficina de Control Interno desarrollo desde el 1 de enero hasta el 30 de junio del afio en curso, las actividades
establecidas en el Plan de Accion para la vigencia 2019, socializando sus resultados a los responsables o
auditados, asi como al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno. En los seguimientos realizados
se verificd y validd el cumplimiento normativo de los objetivos y metas, asi como la eficiencia, eficacia y/o
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efectividad de los procesos y de la ejecucion de los recursos, entre otros, y se formularon las recomendaciones
de mejora procedentes. La Oficina de Control Interno de la UNP, dando cumplimiento al rol de evaluacién y
seguimiento, efectud las siguientes actividades durante la vigencia 2019:

a) Ejecucion del Plan Anual de Auditorias

¢ Auditorias Ejecutadas

Durante el periodo de enero a junio de 2019, se ejecutaron las auditorias programadas en el Plan Anual
de Auditoria, previamente aprobado por el Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno,
realizando un total de tres (3) auditorias internas de gestion programada, asi:

FECHA DE
AUDITORIA FECHA DE INICIO aTea e
Subdireccion Especializada de Seguridad y 12 de
14d /2019
proteccion diciembre/2018 6 mayo/2
Auditoria (arqueo) Caja Menor Viaticos 08 de mayo/2019 12/05/2019
| Gestién Adquisicién y Administracion de | 9deabnrii2019 | 21 de junio/2019

Bienes y Servicios — Auditoria precontractual

e Auditorias en ejecucion
En el primer semestre de 2019, la Oficina de Control Interno dio apertura a las siguientes auditorias las cuales
se encuentra en ejecucion:

FECHA DE
AUDITORIA FECHA DE INICIO
CULMINACION
Auditoria Ejecucion Contractual 03/04/2019 18/07/2019
Gestion Medidas de Proteccion 28 de junio 30/08/2019

¢ Presentacion de Informes de Ley
La Oficina de Control Interno presentd los informes de ley previstos durante el primer semestre de la vigencia
2019; entre ellos los siguientes:

NOMEBRE PERIODICIDAD PRESENTADOS
Evaluacién por Dependencias. Anual
Informe Evaluacion Sistema Control Interno -Ejecutivo- Anual
Informe Evaluacion Sistema Control Interno Contable. Anual

Cumplimiento de derechos de Autor de Software. Anual

o 2] 2 | ] e

Avance semestral Plan de Mejoramiento CGR Semestral

Informe semestral de atencion a PQRS Semestral 1
Informe de Gestion Semestral 1
Procesos de conciliaciones judiciales — EKOGUI. Semestral 1

Pormenorizado del Estado del Sisterma de Control

Interno. Art. 9 Ley 1474 de 2011 Cuatrimestral 1

Seguimiento Plan Anticorrupcién y Atencion al

Ciudadaneo. (Publicacién). (i e sl L

Evaluacion Efectividad de Controles en los Mapas de

Riesgos Integrales (Procesos y Corrupcion) Cumtrimestral 1

Austeridad del gasto. Trimestral 1
b) Planes de Mejoramiento

A partir de los lineamientos establecidos en la Circular 05 de 2019 de la Contraloria General de la Republica,
en relacién con los Lineamientos Acciones Cumplidas — Planes de Mejoramiento — Sujetos de Control Fiscal,
en su numeral 2

“...De ofra parte y de conformidad con la Ley 87 de 1993 y sus normas reglamentarias, corresponde a las
Oficinas de Control Interno de los sujetos de control, dentro de sus funciones, verificar las acciones que a su
juicio hayan subsanado las deficiencias que fueron objeto de observacion por parte de la CGR. Estas acciones
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deben estar evidenciadas, lo cual sera el soporte para darlas por cumplidas e informarlo a la Contraloria General
de la Republica, en comunicacién dirigida al Contralor Delegado que corresponda.

Las acciones de mejora en las cuales se haya determinado que las causas del hallazgo han desaparecido o se
ha modificado los supuestos de hecho o de derecho que dieron origen al mismo, corresponde a las Oficinas de
Control Interno sefialar su cumplimiento e informarlo a la CGR...”

Para dar cumplimiento a esta circular, la Oficina de Control Interno de la Unidad Nacional de Proteccion revisd
el plan de mejoramiento suscrito con la CGR producto de las auditorias realizadas en las vigencias 2012 - 2017,
con el fin de reportar con corte a cierre del primer semestre del afio en curso aquellas acciones de mejora que
aun no han sido subsanadas en cada uno de los procesos. De igual forma se reportaron como hallazgos
cerrados, aquellas acciones de mejoramiento que fueron revisadas por la CGR en auditoria anterior (Il semestre
de 2018) y que en su concepto subsanaron las causas de los mismos. En sentido la OCI transmiti¢ a través de
la plataforma SIRECI, el seguimiento con corte a 30 de junio de 2019 del plan de mejoramiento, y el informe de
hallazgos cerrados a la fecha.

ACUSE DE ACEPTACION DE RENDICION

CONTRALORIA

FECHA DE GENERAC!C‘)N:ZO19{D7}D4
HORA DE GENERACION:12:36:19
CONSECUTIVO:1199962019-06-30

RAZON SOCIAL: UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION UNP
NIT: 900475780
MNOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:PABLO ELIAS GONZALEZ MOMNGUI

MODALIDAD:M-32: PLAN DE MEJORAMIENTO
PERIODICIDAD:SEMESTRAL

FECHA DE CORTE: 2019-05-30

FECHA LIMITE DE TRANSMISION: 2019-07-29

RELACION DE FORMULARIOS ¥ DOCUMENTOS REMITIDOS

Tipo Nombre Fecha
Formulario electronico F14_1: PLANES DE 2019/07/04 10:25:37
MEJORAMIENTO - ENTIDADES
Documento electronico F14_ 3: OFICIO REMISORIO 2019/07/04 12:36:02
Documento electronico Fi14. 4. INFORME ACCIONES 2019/07/04 11:34:16

CUMPLIDAS

La Contraloria General de la Republica conforme a los procedimientos v disposiciones legales que ha
establecido, confirma el recibo de la informacion descrita en este documento, presentada por la Entidad
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION UNP | NIT 9200475780, en el Sistema de Rendicion Electrénica
de la Cuenta e Informes — SIRECI —-

La Oficina de Control Interno, realizara durante el segundo semestre mesas de trabajo con cada uno de los
procesos para revisar las acciones de mejora establecidas en sus planes de mejoramiento y verificar las
evidencias aportadas por los procesos auditados con el fin de subsanar las que se encuentren debidamente
soportadas, de acuerdo con dicho anélisis, se presentara ante el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, aquellas acciones de mejoramiento que en concepto del responsable de las mismas y la OClI,
puedan conllevar al cierre del hallazgo, para decision del Comité.
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En la siguiente tabla, se muestran las acciones de mejora subsanadas y pendientes de subsanar:

Plan de Mejoramiento Intitucional

2016

cciones de mejora faltantes por subsana

Actualmente la Unidad Nacional de Proteccidn cuenta con 53 acciones de mejora cumplidas con sus respectivas
evidencias y faltantes por cerrar 54 como se evidencia en la siguiente tabla:

Acciones de
mejora 16 1 3 0 13 20
subsanadas

Acciones de
mejora faltantes 10 3 16 7 0 18
por subsanar

Por lo tanto, a las cuales se les estara haciendo el seguimiento constante para sus cierres en lo corrido del afio
2019 como lo estipula la circular 005 de 11 de marzo de 2019 de la CGR.

2. Evaluacion de la Gestion del Riesgo
Con base en la nueva metodologia para la gestién del riesgo institucional establecida en la “Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades publicas” la Oficina de Control Interno,
desarrollé nueve (9) sesiones de trabajo con los coordinadores vy lideres de los procesos de las diferentes
dependencias de la entidad, para realizar el acompafiamiento en la identificacién de riesgos de proceso y de
corrupcion y en la estructuracion de los controles a los mismos y su documentacion.

Adicionalmente con los grupos de trabajo de Vehiculos de Proteccién y Hombres de Proteccidn de la
Subdireccion de Proteccién y la Subdireccion Especializada, con el acompafiamiento de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, se realizaron mesas de trabajo, para la gestion de riesgos de
corrupcion, en desarrollo del Plan de Transparencia suscrito por la entidad con la Procuraduria General de la
Nacién y la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

De ofra parte, se analizaron los mapas integrales de riesgos de cada proceso para determinar la efectividad de
los controles establecidos y con base en esta evaluacién, se realizaron mesas de trabajo como apoyo a cada
uno de ellos y se emitieron las recomendaciones adecuadas para la mejora en la identificacién de riesgos,
causas y controles.

Igualmente, en el seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, se realizé revision y seguimiento
generando las observaciones frente a la pertinencia de estos.

3. Relacion con Entes Externos de Control

La Oficina de Control Interno de la Unidad Nacional de Proteccion, en desarrollo de su rol de relacionamiento
con entes externos y en concordancia con lo establecido en la Ley 87 de 1993, la cual establece las normas
para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones, y
lo sefialado en el articulo 3 del Decreto 1537 de 2001 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993
en cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el Sistema de Control Interno de las entidades
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y organismos del Estado, atendié durante el primer semestre las visitas especiales originadas por denuncias
presentadas ante la Contraloria General de la Republica y la Procuraduria General de la Nacién; de igual forma
se coordind la atencién a sus solicitudes de informacion y a las diferentes diligencias de inspeccion y practica
de pruebas dentro de los procesos preventivos y de responsabilidad disciplinaria y de control y vigilancia fiscal
que adelantan.

En cumplimiento del rol con entes externos de control, la Oficina de Control Interno se ha desempefiado como
enlace entre la Entidad y los érganos externos con el fin de facilitar las inspecciones y el flujo de informacion
requerida por los mismos.

Durante el primer semestre de 2019 se atendieron los siguientes requerimientos de informacién:

ENTES DE CONTROL
Procuraduria General de la Nacion 204
Fiscalia General de la Nacion 175
Contraloria General de la Republica 21
Atencion Visitas Especiales 3
TOTAL 406

4. Indicadores

Los indicadores de la Oficina de Control Interno presentan los siguientes resultados para el primer semestre de
la vigencia 2019, de acuerdo con la ponderacion que realiza la Oficina Asesora de Planeacién:

PERIODICIDAD | PONDERACION |

Indicadores Trimestrales Ponderacion maxima para cada actividad del 25% que
equivalente al 100%

Indicadores Ponderacion maxima para cada actividad del 33% que
cuatrimestrales equivalente al 100%

El cumplimiento porcentual del total actividades de evaluacidn, seguimiento y acompafiamiento realizadas por
la Oficina de Control Interno durante el periodo de enero a junio es satisfactorio.

% DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES
| SEMESTRE DE 2019

PORCENTAJE DE INFORMES DE LEY SEMESTRALES
PRESENTADOS OPORTUNAMENTE
PORCENTAJE DE INFORMES DE LEY ANUALES
PRESENTADOS OPORTUNAMENTE

100%

100%

NUMERO DE PLAN DE AUDITORIA 100%

PORCENTAJE DE INFORMES DE LEY CUATRIMESTRALES
PRESENTADOS OPORTUNAMENTE

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE ACOM EJECUTADAS

PORCENTAJE DE INFORMES DE LEY TRIMESTRALES
PRESENTADOS OPORTUNAMENTE

PORCENTAJE DE AUDITORIAS EJECUTADAS EN EL
PERIODO

PORCENTAJE DE OPORTUNIDAD EN LA RESPUESTA A

PQRSD
NUMERO DE INFORMES DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO
SOCIALIZADOS A LA ALTA DIRECCION
NUMERO DE REPORTES DE MONITOREO DE LOS MAPAS
DE RIESGOS
PORCENTAJE DE MESAS DE TRABAJO DE
ACOMPANAMIENTO REALIZADAS

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

5. Enfoque hacia la Prevencion.
La Oficina de Control Interno, realiza este rol de forma permanente a través de la evaluacion independiente, el
seguimiento, acompafiamiento y asesoria a los servidores de los diferentes procesos de la entidad. En los
informes emitidos por esta Oficina, se incluyen recomendaciones que permiten a los responsables de los
procesos Y actividades, generar una cultura de control y prevencion en el desarrollo de sus actividades.

Asi mismo participd en jornadas de Induccién y Reinduccion de los funcionarios y contratistas, presentando los
diferentes roles y labores que desarrolla la Oficina.
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Secretaria General
1. Fortalecimiento de las Finanzas Publicas de la UNP.

1.1 Gestion de mayor apropiacion presupuestal
Debido a que la entidad inicio la vigencia 2019, con un presupuesto de gastos deficitario superior a $180.342
millones'; cifra que luego de realizadas las proyecciones de crecimiento en la demanda de medidas de
proteccion para lideres sociales, poblacién en virtud del cargo y el plan gemocracia a desplegarse en las
elecciones que se avecinan, se establecid un déficit superior a $279 mil millones de pesos.

La situacion presupuestal de la entidad se puso en conocimiento de Consejo Directivo, Ministerio del Interior y
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, gestionandose ante esta ultima entidad, un aumento en el
presupuesto por la suma deficitaria de $279 mil millones de pesos2. Mediante la Resolucion 1791 del 12 de
junio de 2019 el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico efectud una distribucién presupuestal, asignandole a
la UNP solamente la suma de $170 mil millones de pesos, persistiendo de esta manera un déficit superior a
$110 millones de pesos.

Con la distribucion presupuestal, se pasé de una apropiacion inicial de $688.747,2 millones de pesos, a un
presupuesto de $858.747,2 millones de pesos, incrementandose en un 24,7% por los $170.000 millones de
pesos que se incorporaron al presupuesto de la Entidad.

INCREMENTO EN LA APROPIACION PRESUPUESTAL DE GASTOS 2019

17.241.55

ion a Adicion de Recursos Apropiacion vigente a
30/06/2019

1.2 Formulacion y Gestién de Nuevos Proyectos de Inversion:

La Secretaria General elabor6 y gestiono de la mano con la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion dos
proyectos de inversién publica para el cuatrienio 2019 — 2022, con el siguiente resultado:

e Proyecto “Modernizacion del Sistema de Gestion Documental en la UNP a nivel nacional’, fue
priorizado y cuenta con el cddigo del Banco de Proyectos de Inversion Nacional -BPIN-
2019011000116 y concursa por recursos del Plan Operativo Anual de Inversiones para 2020, afio en
que iniciara su ejecucion. El proyecto apunta a modernizar la gestion de archivos de la UNP en el
marco del archivo total, a dar continuidad a la sistematizacién de procesos que se adelanta y por
consiguiente aumentar la produccién y gestion electrénica de documentos, potencializando las
bondades de la herramienta tecnolégica “Power File Enterprice”, version 12.5, adquirida por la entidad;
dotar de instrumentos archivisticos actualizados, y continuar con la organizacion de la documentacion
fisica.

La inversion solicitada para el horizonte del proyecto es de $21.170 mil millones de pesos, de los cuales
para el afio 2020, se solicitd la suma de $4.251 millones.

1 Anteproyecto de presupuesto para 2019 se solicitaron recursos por valor de $869.089,2 millones de pesos, pero el Gobiemo Nacional sélo aprobé la
suma de $688.747,2 millones, es decir, que la vigencia inicio con un presupuesto deficitario en mas de 180.342 millones.

2 En la gestion de mayores recursos se surtieron las siguientes comunicaciones: i) OFI19-00003564 del 29 de enero de 2019 suscrito por el Director de
la UNP, dirigido al Ministro de Hacienda, radicado 1-2019-012864 del 11 de febrero de 2019; i) OFI19-8128-DMI-1000 de fecha 19 de marzo de 2019,
suscrito por la Ministra del Interior, dirigido al Ministro de Hacienda, radicado 1-2019-026846 de fecha 20 de marzo de 2019; iii) OFI19- 00013092 de
fecha 01 de abril de 2019, suscrito por el Director General de la UNP, dirigido al Ministro de Hacienda, radicado 1-2019-033977 de fecha 09 de abril de
2019.
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¢  Proyecto “Adquisicién y Dotacion de la Infraestructura Fisica de la UNP a nivel nacional’, iniciativa no
priorizada por el DNP, la cual buscaba adquirir y dotar a la entidad de una (1) sede propia en Bogots;
adecuar y mantener las sedes a nivel nacional, con el fin de contar con espacios fisicos suficientes,
adecuados y dotados para mejorar las condiciones de seguridad y salud de los servidores publicos,
mejorar condiciones de accesibilidad de los ciudadanos y para la adecuada disposicién y conservacion
de archivo, almacenamiento de armas, elementos de seguridad y proteccion, de consumo y
devolutivos, y parqueo de vehiculos propios.

2. Gestion Financiera y Presupuestal de la UNP.

2.1 Ejecucion Presupuestal

El presupuesto total de gastos a junio 30 de 2019, por valor de $858.747,2 millones de pesos, se financia en el
91% con Aportes de la Nacion ($779.344,2 millones), y el 9% ($79.403 millones) con recursos propios
provenientes de convenios interadministrativos suscritos con entidades del orden nacional y territorial. Los
Gastos de Funcionamiento participan con el 99,83% ($857.258 millones), mientras que la inversion con el 0,17%
($1.488,2 millones) sobre el presupuesto total.

Sobre la nueva apropiacion total de $858.747,2 millones, se cerré a junio 30, con una ejecucion presupuestal
del 72,73% en compromisos correspondiente a $624.572,9 millones, se obligo el 45,97%, es decir, la suma de

$394.785,6 millones y se efectuaron pagos por el 45,68%, equivalentes a $392.290,1 millones.
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP
Ejecucion presupuestal de Gastos a 30 de Junio de 2019

FUNCIONAMIENTO $ 687.258.000.000 | § 857.258.000.000 | $ 624.572.968.319 | 72,86% $ 394.785.595.176 | 46,05%) $392.290.147.120 | 45,76%
Gastos de Personal $ 99.162.000.000 | § 99.162.000.000 | § 40.654.072.252 $ 40.649.065.083 $ 40.649.065.083
Gastos Generales § 472.995.000.000 | § 642.995.000.000 | $487.886.101.215 $296.421.189.862 §294.273.524.375
Transferencias § 35.698.000.000 | § 35.698.000.000 [ § 22.123.887.489 $ 20.663.233.457 $ 20.322.670.584
Bienes y Senvcios $  79.403.000.000 | § 79.403.000.000 { § 73.908.907.363 § 37.052.106.774 $ 37.044.887.078
INVERSION §  1.480.241.558 |§  1.480.241.558 | § - 0,00%$ -| 0,00%$ -|  0,00%)
|TOTAL § 688.747.241.558 [ § 858.747.241.558 | §624.572.968.319 | 72,73% $ 394.785.595.176 | 45,97% $392.290.147.120 | 45,68%

Fuente: Secretaria General

La inversion no registré ejecucion presupuestal dado que los recursos se encontraban congelados en virtud del
Previo Concepto DNP de los proyectos de inversion que la soportaban. Lo anterior, conllevo a que la entidad
estructura y tramitara un nuevo proyecto de inversion y por consiguiente, agrupar en un solo rubro presupuestal
los recursos de inversion la “Implementacion de la Ruta de Proteccion Colectiva de la UNP a nivel nacional’;
tramite que se surte ante el Ministerio de Hacienda.

EJECUCION DE LA RESERVAPRESUPUESTALA 30/06/2019
2.2 Ejecucion Reserva Presupuestal R —

$75.304
El total de reserva presupuestal constituida a e BEAE
31/12/2018 fue de $75.304 millones, sobre este
total, se efectuaron pagos por $66.374 millones

que corresponde al 88,14%; el porcentaje $8.930
restante (11,86%) se encuentra pendiente de : . h—
pago Reserva Reserva Pagada Reserva por Pagar

Constituida
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2.3 Ejecucion del PAC.

La ejecucion del PAC a 30 de junio de 2019 fue CECUCION DE PAC A JUNIO 30 D 2016
del 99,54% lo que significa que se realizaron ras e milones de pesos.

pagos por $318.441 millones sobre un total de . . $310.006 J

PAC disponible de $319.906 millones, en el

semestre. El porcentaje de cumplimiento del  receecume oo - $318.441 J 99.54%
99,54% registrd un aumento de 0,29 puntos

porcentuales, con relacion al primer trimestre, S—— S1a5s

que fue del 99,25%.

El rezago a cierre del semestre fue de solo del 0,46% que corresponde a $1.465 millones, de los cuales el 68%
corresponde al rubro de transferencias corrientes, debido a que algunas sentencias judiciales programadas
para pago, debian surtir previamente el procedimiento juridico y el 32% al rubro de gastos generales.

2.4 Gestion en Convenios Interadministrativos.
Se adelantd la suscripcion de 72 convenios interadministrativos con entidades del orden nacional y territorial,
siendo algunos de ellos fuente de ingresos propios para la implementacion de medidas de proteccion; y en
otros, la entidad invierte en temas misionales para la proteccion, en virtud del cargo y enfoque diferencial.

241 Convenios Interadministrativos que generan Ingresos - Meta de Aforo Recursos Propios.
Con corte a junio 30 se cerrd con un nivel de cumplimiento del 96,75% de meta aforo; equivalente a $76.822
millones de pesos sobre el total de $79.403 millones® de meta aforo.

Por otra parte, se ha recaudado por concepto de convenios interadministrativos la suma de $42.337,4 millones
de pesos, de vigencia actual y anteriores; y se realizd la recuperacion de cartera de vigencias anteriores por
valor de $22.949, 2 millones de pesos.

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS SUSCRITOS
$76.822 millones de Ejecucién Meta Aforo a Junio 30 de 2019

$37.500.0

2 Repubbcs NS $3.520,4
o (2) S <3 a70,2 =

Conceje Super
Unidad de Restitucién de Tier URT S <1.681,0 <5
Registraduria nacional d=l Estade Civil (2) S S$1.342.3 =3
Gobernacién de Arauca S $936,0 LSS S
- cyazo < =
o (2) . 8
Q\\é‘ v

Superintsndencia de Pusrtos y Transporta (2)

PN
Agencia nacionsl de Defensa Juridica dal Estada
Gobernacién Guajira

Alcaldia de Nedva (2)

Fuente: Grupo Convenios — Secretaria General

3 Meta de Aforo segin Decreto 2467 de 2018 de liquidacién del Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal 2019.

pag. 32



El futuro

o2, - -
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION &7 Jesrysr™®

24.2  Convenios Interadministrativos que no Generan Ingresos.
La UNP cuenta con 96 convenios interadministrativos vigentes para la proteccion de alcaldes en situacion de
riesgo extraordinario o extremo, segun evaluacion realizada por la Policia Nacional*.

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS VIGENTES SUSCRITOS CON ALCALDIAS

Namero de

Departamento  y,,nicipios

Nombre Municipio

Antioaula

sle del Cauca s uena Ventura, Dobio, Sevillan

Se realiz6 el saneamiento en la liquidacion de convenios, alcanzandose un total de 120 convenios liquidados
de vigencias anteriores, lo que conllevé a practicar 15 visitas a Entidades Territoriales.

ay Yumbo.

2.5 Estados Contables

La contabilidad de la UNP se encuentra ajustada al nuevo marco de regulacion contable contenido en la Res.
533 de 2015, en relacion con el marco conceptual, procedimientos contables y catalogo general de cuentas.
Los estados contables reflejan la realidad econémica de la UNP, son comparables a nivel internacional y aportan
valor agregado a la transparencia de la entidad.

Los estados financieros de la vigencia 2018, fueron presentados ante el Comité de Gestion y Desempefio
Institucional de fecha 26/03/2019, remitidos a la Contaduria General de la Nacién a través de la plataforma
CHIP. Asi mismo, se adelantaron 6 reportes de operaciones reciprocas o conciliaciones entre las diferentes
entidades del orden nacional y territorial con las cuales se tiene operaciones econdmicas, enviadas también a
la Contaduria General de la Nacion de forma simultanea con los estados contables.

Se elaboraron los estados contables de la entidad con corte al primer trimestre de 2019, los cuales se componen
del estado de situacion financiera; estado de resultados integral y estado de cambios en el patrimonio,
complementados con las respectivas notas contables.

Los estados contables se encuentran publicados en la pagina web de la entidad, Link
https://www.unp.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/estados-financieros-con-corte-a-diciembre-31-de-
20e2808b18e2808b.pdf

Pese a que en los Ultimos cuatro (4) afios el activo se mantuvo en una tendencia constante, la tendencia del
pasivo fue al alza debido al alto nimero de demandas en contra de la Entidad en su mayoria laborales como
consecuencia de la liquidacion del DAS y por Reparaciones Directas inherentes al cumplimiento misional; y por
consiguiente, el patrimonio de la entidad se registra en cifras negativas.

4 Segun lo establecido en el decreto 1066 de 2015, articulo 2.4.1.2.7, numeral 11, Paragrafo 4. La proteccion de las personas mencionadas
en los numerales 10 y 11 sera asumida por la Unidad Nacional de Proteccién y la Policia Nacional, asi: la Policia Nacional asignara los
hombres o mujeres que adelantaran actividades de proteccion y la Unidad Nacional de Proteccidn los recursos fisicos y los escoltas, en
aquellos casos en que se implementen esquemas de proteccion con vehiculo; siempre y cuando la entidad o corporacidn a la cual se
encuentran vinculados, certifique no contar con las apropiaciones presupuestales correspondientes para la adquisicion de recursos
fisicos.
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2.6 Ruta Financiera:
Con corte a mayo se elaboraron 6 reportes de ruta financiera, esto es, realizar el cruce entre las obligaciones
presupuestales versus los pagos la plataforma SIIF del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y se identifican
las diferencias y los terceros a que corresponden.

Con corte a junio 30 el &rea financiera recibi6 y revisd un total de 4.679 cuentas de cobro, de las cuales se
tramitaron 4.136 y fueron devueltas 698 para ajustes. Se lleva el reporte de derecho al turno, que consiste en
llevar un registro en excel de las cuentas que se radican para pago en el orden que se reciben y por consiguiente
tramitarse acorde a la disponibilidad de PAC.

Se realiz6 el seguimiento y control de los giros que se realizan a la fiducia para el pago de viaticos a operados
hombres (escoltas), reintegrandose al tesoro nacional la suma de $1.413,7 millones de pesos por recursos no
utilizados, en cumplimiento del Decreto 1068 de 2015 Titulo 5 liquidacion y traslado de los rendimientos
financieros originados con recursos de la nacion, articulo 2.3.5.1.

3. Gestion Contractual

3.1 Plan Anual de Adquisiciones
Se consolidd y publico el Plan Anual de Adquisiciones y las respectivas modificaciones en la Plataforma SECOP
Il'y pagina web de la UNP. Se adelantaron 60 procesos en las diferentes modalidades de contratacion, siendo
adjudicados 53, declaradas desiertas 2, y en tramite pasaron 3.

El 100% de los procesos contractuales se publicaron y/o adelantaron a través de las plataformas SECORP I,
SECOP |y Tienda Virtual del Estado Colombiano; esta ultima para la modalidad de Acuerdo Marco de Precios.
Del total de procesos adjudicados se suscribieron los siguientes contratos en cada modalidad:

Acuerdo Marco de Precios - Tienda
Virtual

Contratacion Directa

Contratacion directa - Urgencia
Se adelantaron 60 Mani g
procesos contractuales
en las diferentes
modalidades

Minima Cuantia

Seleccion Abreviada - Subasta
Inversa

Seleccion Abreviada - Menor Cuantia

3.2 Liquidacion de Contratos:
Se adelanté el tramite de liquidacion de 76 contratos, quedando liquidados el 39%, en citacién al contratista el
4%, con acta para firma contratista, previo a la devolucién de saldos a la Fiducia el 20%; con proceso de
incumplimiento en trdmite el 3% y en gestion en la entidad (revision documentacion) el 34%.

GESTION EN LA LIQUIDACION DE CONTRATOS
A Junio 30 de 2019

= Liquidados
= En citacién a Contrafista

Con acta firmada por la UNP
pendiente de firma contrafista
Con proceso de incumplimiento
en framite

= En Geslion (revision
documentacion)
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4. Gestion Disciplinaria Interna

Se expidieron 642 actuaciones de impulso procesal a los expedientes disciplinarios, en la etapa de indagacion
preliminar 464, en la de investigacion disciplinaria 154 y en la etapa de juzgamiento 24.
Se terminaron 144 procesos disciplinarios en el semestre, con el siguiente resultado:

Se terminaron 144 procesos .
disciplinarios en el semestre [ 1 fallo exoneratorio en firme.

de la siguiente forma:

7 remisiones por competencia a PGN.

Se realizo el saneamiento de 124 expedientes de la vigencia 2018 y anteriores.
Se remitieron para 2da instancia 7 investigaciones disciplinarias, de las cuales 6 fueron confirmadas y
terminadas y 1 se encuentra en revision.

Por proceso verbal se han adelantado 11 investigaciones, de las cuales ocho (8) se encuentran activas y tres
(3) fueron terminadas y las restantes, por el procedimiento ordinario.

Se evaluaron 224 quejas e informes de las cuales se profirieron 200 indagaciones preliminares; 9 remisiones
por competencia; 10 inhibitorios y 5 fueron acumuladas a expediente.

Se elaboré plegable para realizar jornadas de sensibilizacion del Cédigo Unico Disciplinario a los servidores
publicos de la entidad a nivel nacional.

En el semestre se realizaron 22 sensibilizaciones en los Espacios Territoriales de Capacitacion y
Reincorporacion (ETCR) y servidores de la UNP con asistencia de 320 personas, sobre las conductas que
puedan encajar en faltas disciplinarias y el Cédigo Unico Disciplinario, en los siguientes lugares: ETCR Llano
Grande, ETCR Silver Vida Mora - Brisas, y las sedes de Puente Aranda (Bogota), Apartadd, Armenia,
Bucaramanga, Carrizal, Cucuta, Florencia, Ibagué, Medellin, Monteria, Neiva, Pereira, Popayan, Quibdd
(antiguo Vidri), San José de Leones / Mutata y Regién Caribe.

5. Gestion Ambiental

En aras de lograr la Implementacion y Certificacion del Subsistema de Gestion Ambiental en la NTC ISO
14001:2015, se adelantd la siguiente gestion:

e Se identificd el nivel de madurez del Sistema de Gestion Ambiental® con un avance de cumplimiento
de los requisitos de la NTC ISO 14001:2015 del 26,62%, el cual se muestra a continuacion por
componentes.

5 El primer ejercicio de identificacion de linea base se remitié a la OAPI mediante el MEM 19-00004546.
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NIVEL DE MADUREZ DEL SGA NTC 14001:2015:26,62%

35,22%  34,08%
31,02%
27,17%

24,22% 26,62%

19,49%
15,11%

la
arganizacién

e Por otra parte, se realiz6 la valoracion de cada uno de los componentes del requisito de la NTC ISO
14001:2015, las alineaciones con MIPG, el cruce con el listado maestro de documentos y la
identificacion de los procesos responsables de impulsar cada componente. En la siguiente imagen se
aprecia el capitulo 8, con la respectiva valoracién por subcomponentes.

a debe y mantene;

los p! para i los requisitos del sistema de

foeston y para las deter ey
/¥es, apartados 6.1 y 6.2, mediante (80)

/ (Laorg 1 debe los ficados y examinar
/ Bas de los no p ;
/" para mitigar los efectos adversos, cuando sea necesario (40)

a organizacion asegurarse de que l0s procesos contrat 0!
8.1 Planificacion y controly” xternamente estén controlados o que se tenga influencia sobref
operacional (46) \fellos. Dentro del sistema de gestion ambiental se debe definir el tipd)
I\ 8rado de control o influencia que se va a aplicar a estos procesos

)

\ NEn coh;(;encla con la perspectiva del ciclo de vida, la organizacion
(30)

debe:
Capitulo 8 Operacion \
(35.22%) \La debe la_informacion enla
" medida necesaria para tener la confianza en que los procesos se han
\ llevado a cabo segun lo planificado. (60)
\ a debe X y los}
508 necesarios acerca de coOmo prepararse y responder
; iales de i en el apartadd
82 Preparacion y ©.1.1.(20)
respuesta ante
Emergencias. (24.44) .~ organizacion debe: (13,33) 1
\JLa ion debe la inf on en la

" medida necesaria para tener confianza en que los procesos se llevan
a cabo de la manera planificada. (40)

Asi mismo, se participd en la estructuracion de la Subcomision del Sistema Integrado de Gestién y en el marco
de éste, en el Plan de Comunicaciones, asi como en la campafia de expectativa para el lanzamiento del Sistema
Integrado de Gestion de la entidad; se adelanta también, la revisidn y ajuste de las politicas de cada subsistema
y la integracion de éstas, en la politica institucional®

¢ |dentificacion y Valoracion de Aspectos e Impactos Ambientales

De acuerdo con la Matriz de identificacion y valoracién de aspectos e impactos ambientales, se ha establecido
un total de 21 impactos ambientales los cuales se encuentran calificados y clasificados entre severo, moderado
e irrelevante; pero son seis (6) los aspectos de los cuales se derivan los impactos ambientales mas significativos
en la entidad como se ilustra a continuacion:

6 En la Subcomision SIG, se particip6 en dos (2) mesas de trabajo los dias 19 (plan de comunicaciones y estrategia de lanzamiento) y 26 (taller revisién
politicas) de junio de 2019.
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ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL

i o Deterioro de la calidad del aire por emisiones
Generacion de gases de combustion. .
Calentamiento global

- Consumo de agua. Disminucion del recurso hidrico.
Consumo de energia eléctrica

Separacion inadecuada de residuos Reduccion del reciclaje.

e Seguimiento al Cumplimiento Legal Ambiental
Se alcanzé un cumplimiento legal ambiental del 79,6%, que corresponde a 39 normas cumplidas asociadas a
los diferentes recursos: Aire, Agua y Energia. En trdmite de cumplimiento, se encuentran diez (10) requisitos
de igual numero de normas. En la vigencia se realizé la inscripcion del Registro de Publicidad Exterior Visual
para la sede Américas ante la Secretaria Distrital de Ambiente.

Para garantizar el cumplimiento legal ambiental se han realizado las siguientes visitas de inspeccién:

v Alas instalaciones del Restaurante Meche Gourmet para verificar el cumplimiento de la normatividad
aplicable y la mitigacion de aspectos ambientales.

v Ala sede de Hyundautos encargado de mantenimientos preventivos y correctivos de la flota vehicular
propia de la UNP sobre la gestion integral de residuos peligrosos.

v Al area de armamento de la UNP sobre la gestion de residuos peligrosos generados, revision de las
zonas de acopio, de generacion y disposicion de éstos, vigencia de extintor, rotulacion de insumos
quimicos usados, estado y vigencia del Kit de derrames del area.

Se realizaron 4 mesas de trabajo con el fin de i) incluir en los contratos de prestacién de servicios un numeral
en la clausula general referido al compromiso con el Sistema de Gestion Ambiental (21/05/2019); ii) establecer
criterios ambientales para la adquisicion bienes y servicios de la UNP (21/05/2019); iii) incluir criterios para las
compras sostenibles de acuerdo a la Guia de Colombia Compra Eficiente; iv) definir criterios de seguimiento al
cumplimiento normativo ambiental en el servicio de vehiculos blindados rentados (29/05/2019).

Se realiz6 acompafiamiento a las visitas realizadas por la empresa de aseo LIME a las sedes Puente Aranda y
Automotores sobre el levantamiento de informacién de generacién de residuos ordinarios a disponer en el
relleno sanitario para efectos de determinar la cantidad a ser facturada. En la Sede Automotores: 25 de abril —
28 de mayo de 2019 (Tres seguimientos a la semana) y en Puente Aranda: 16 de abril — 16 de mayo de 2019
(Tres seguimientos a la semana).

Se realiz6 el diagnostico de las condiciones ambientales internas, externas y de cumplimiento normativo
ambiental en dieciséis (16) sedes Arauca, Armenia, Apartadd, Barrancabermeja, Barranquilla, Bucaramanga,
Buenaventura, Cali, Clcuta, Ibagué, Medellin, Monteria, Neiva, Pereira, Popayan y Villavicencio’

Se realiz6 prueba piloto de segregacion en la fuente mediante la recoleccion de 86 canecas papeleras, esto
con el fin de propiciar la adecuada segregacion y disposicion de residuos solidos en los puntos ecol6gicos

7 De forma presencial en 11 sedes: Pereira, Bucaramanga, Monteria, Ctcuta, Medellin , Barranquilla, Villavicencio, Neiva, Ibagué, Popayan y Cali; y de
forma telefonica en 5 sedes: Apartadd, Arauca, Armenia, Barrancabermeja y Buenaventura para evaluar las condiciones de infrae structura
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dispuestos por la entidad. El evento fue realizado en el 3 piso de la Sede Puente Aranda$, liderado por la
Secretaria General y con acompafiamiento de dos (2) asociaciones de recicladores, de Bogota y Camilo Torres.

> Seguimiento al Desempeiio Ambiental
Se realiza diligenciamiento periddico de las lineas base de consumo de agua y energia con el fin de establecer
indices de consumos en las Sedes Bogota y de 7 regionales: Barranquilla, Bucaramanga, Ibagué, Monteria,
Neiva, Pasto y Popayan.

Agua: En las sedes Puente Aranda vy Consuimo de Agus Sedes Bogoté 2019
Automotores el consumo de agua en el primer L ———
semestre de 2019 fue de 4.138 m3. Con relacion =

al primer semestre de 2018, se registro un 3 A
incremento de 1.403 m3. _ : %

4106

semestre de 2019 fue de 270.758 kw/hora. Con relacion

I 9 S ® Bodega de Vehiculo®
Diclambre - Enero 111 m Puente Aranda

CaBRin: E e Energia: En las sedes Puente Aranda, Américas y
m— Automotores el consumo de energia en el primer

al primer semestre de 2018, se registré una disminucion

de 37.226 kw/hora, y por consiguiente se alcanzé un
:_ \3 ahorro cercano a $3 millones de pesos.

Se realiz6 gestion interna y acopio de 397,81 Kg de
residuos peligrosos generados en las sedes Bogota, y se
esta a la espera de contar con el nuevo contrato para la
respectiva gestion externa.

397,81 Kilog de Resid lig d
internamente a junio 30 de 2019.
295,1

Se realiz6 liquidacion del contrato 634 de 2018 de ‘ sz
Ecoentorno S.A.S, mediante el cual se realizaba Gestion ' i
de residuos peligrosos generados en la entidad. - -

Se gestiona ante la Secretaria Distrital de Ambiente SDA

la inscripcién de la UNP como generador de RESPEL (Registro de Generador de Residuos Peligrosos), para lo
anterior, se radico una nueva peticion 2019ER93637 de fecha 29 de abril de 2019, en virtud a que dicha entidad,
gener6 un inadecuado Registro Unico Ambiental del sector manufacturero, trdmite que no aplica a la naturaleza

de la UNP.

Se elabord el informe de Eficiencia Administrativa y Politica Cero Papel de la vigencia 2018 y se publicé en la
intranet
http://intranet.unp.gov.co/SGl/Documentos%20corre0%20masivo%20calidad/Informe%20Cero%20Papel.pdf.

Se lleva el registro de consumo por dependencia, reciclaje y desperdicio de papel con la finalidad de adelantar
las acciones pertinentes. Se cuenta con el registro de 2.663 resmas de papel bond carta y oficio consumidas a
nivel nacional, identificAndose un total de 6.908 hojas recicladas y 4.354 desperdiciadas.

8 Mediante el MEM19-00003872 de fecha 26 de febrero de 2019 la Secretaria General oficializa la prueba piloto
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A junio 30 se reciclaron 1.282 kg de material, de los
cuales 585,06 kg corresponden a papel; 555,86 kg a
carton; 63,74 kg de plastico y 77,34 kg a otros = i
materiales, entre, metal, hierro, madera.

Eltotal de material reciclado (1.282 kg) fue entregado .. (-

a la Asociacion de Recicladores Camilo Torres para

1.282 kilogramos de material reciclado a Junio 30 de 2019

,86

el aprovechamiento y reincorporacion a las cadenas ... [ /7.
productivas del pais.
Se realizé diagnostico energético a 498 aparatos ~ «w J o

eléctricos y electronicos de la sede Puente Aranda,
identificdindose que el 69% se encontraban apagados, el 27% se encontraban encendidos, el 4% en uso®

% Equipos

Dependencia -::i::- Encendidos En uso Apagados encendidos
por area
Evaluacién del Riesgo 180 30 12 138 17%
Ala Cafoteria 2do piso 56 25 2 29 45%
“Juridica 28 18 2 s 64%
Talento Humano 50 ) 10 o 40 20%
\iabcos s | s | 0 26 26%
Plancacion o 8 4 I 30%
Ala Ascensor 2do piso 26 7 1 18 27%
Coordinacion Adminisratva 18 6 2 10 33%
Tesoreria ) 20 6 [ 14 30%
Direccién 9 4 o 5 44%
Ala Escalera 2do piso 17 4 o 13 24%
Control Interno 12 3 [] 9 25%
CERREM 6 2 0 4 33%
Contabilidad 10 0 0 10 0%
Presupuesio a 0 ) a 0%
[ e e 2w e e |

Se realiz6 inscripcion de la UNP en el Programa de Gestion Ambiental Empresarial de la Secretaria Distrital de
Ambiente, esto con el fin de fortalecer la capacidad institucional y poder gestionar un mejorar el desempefio
ambiental de la entidad. En las tres (3) sesiones de trabajo en las que se ha participado, se abordaron los
aspectos de las condiciones de participacion y se avanza sobre el disefio de los indicadores ambientales que
debera reportar la entidad a través de la plataforma webfile como requisito habilitante para certificarse en la
estrategia ACERCAR.

» Divulgacion y Sensibilizacion del Sistema de Gestion Ambiental
Se realiz6 socializacion sobre uso eficiente y ahorro de agua y energia a los servidores de la Secretaria Genera
el dia 21 de marzo de 2019 con participacion de 7 personas; y socializacion del Sistema de gestion Ambiental
en 11 sedes a nivel nacional: Barranquilla, Cali, Clcuta, Bucaramanga, Ibagué, Medellin, Monteria, Neiva,
Pereira, Popayan y Villavicencio, con participacion de 76 servidores.
Mediante el disefio de piezas de comunicacion se realizaron campafias, socializacion de planes, al igual que la
apertura y avance del concurso de Gestion Ambiental.

o g R F ;| 3 - z N
Mundial del Aguat At '.‘.'.".' - b by ) et A VA A, L% GESTION AMBIENTAL INSTITUCITNAL
Dia e £ . — L Y w o 2 o
IR ™ C3 ¢ f B
. = “ ]
/ 1 st LT
k3 = S
Campafia dia Mundial del Agua Campafia Uso Eficiente y Ahorro Campanfia Uso Eficiente y Ahorro Socializacion dePlanesy
(22/03/2019. de Energia (29/04/2019)y 28 de de Energia (28/06/2019) Programas de Gestion
juniode 2019. Ambiental, protector pantallas

(del 27 al 31 de mavyo)

9 Seguimiento realizado al finalizar la jornada laboral del dia 27 de junio de 2019 en horario nocturno.
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LCOMO SEPARAR CORRECTAMENTE?

Pl pase
ot i opulon e 1 i

ey teater » '
Inseripeiones hista ef 1 de junio
Sabor qua hace ts UNP con o ‘N Spam.al correa:

Campania de Segregacionen la Apertura concurso de Gestion Campana de Eficiencia
fuente de Residuos Solidos por ambiental institucional Administrativa y Politica Cero
medio de slider. (inscripciones 11/06/2019) Papel (30/04/2018), correc

electronico.

El concurso Gestion Ambiental Institucional en imagenes:

jConcursantes!

PREGUNTA NO. 2

EL EQUIPO QUE ACUMULE MAS BOTELLAS
(PLASTICAS 0 DE VIDRI0) DURANTE EL
CONCURSO SUMARA LOS PUNTOS
EQUIVALENTES A LA CANTIDAD RECOLECTADA

¢ QUE SIGNIFICA LA SIGLA
PGIRESPEL DE ACUERDO A
LO ESTABLECIDO EN LOS
PLANES AMBIENTALES
FRESURT D1 INSTITUCIONALES DE LA
MENCIONE 2 DE LOS 3 PROGRAMAS
AMBIENTALES QUE TIENE ESTABLECIDO EL PIGA
I do Gestién Ambiontal.

|CONCURSANTES!

PREGUNTA NO. 4 {CONCURSANTES!

|CONCURSANTES!

PORMEDIO DE LA POLITICA CERO PAPEL S€
PREGRATARO.3 CREAN Y ADOPTAN MEDIDAS PARA LA
» . ¥ REDUCCION DEL CONSUMO DE PAPELPOR
INDIQUE QUE DEBE DEPOSITARSE EN o MEDIODELA MNNIZACION ELUSO OE
CADA UNA DE LAS CANECAS DE LOS TECNOLOGIAS Y COMUNICACIONES PARA
b MtostcolGokos VEoE ohs ¢ B 4 o oo
YAZUL)
LANORMATIVA ANBIENTAL,

PREGUNTANO. §

P HENCIONE 3 RESIDUOS PELIGROSOS QUE SE
GENEREN EN LASINSTALACIONES DE LA UNP
Y EXPLIQUEELTRATAMIENTO,
» APROVECHAMIENTOY DISPOSICION FNAL
DEUNO DEELLOS DE ACUERDO A LO !
ESTABLECIDO EN EL MANELO BXTERNO g L wim
AMBIENTALNENTE SEGURO DELPLAN

RECUERDA APAGAR LOS APARATOS FLECTRICOS Y.
ELECTRONICOS AL FINALIZAR LA JORNADA!

VERDADERO
FALSO

292003 )pg@01D52C14.247!
B et

6. Infraestructura Fisica

Se realizd la renovacion de los contratos de arrendamiento de 16 inmuebles entre sedes, bodegas y
parqueaderos para la prestacion del servicio misional a nivel nacional.

Se reviso la situacion juridica de los comodatos de doce (12) sedes adquiridas por la entidad por esta modalidad;
y se gestiona la legalizacion tres (3) de comodatos para las sedes de Barrancabermeja, Manizales y Mocoa.
En la siguiente tabla se aprecia la relacién inmueble adquiridos por la entidad, en arrendamiento, comodato y

propia.
En Arrendamiento En Comodato
Ubicacian
Armenia a
Apartado T
Arauca 1
Barrancarrmereneja 1
Barranguilla a i
Bogota 1 E) 2 )
Bucaramangs 3 )
Buenaventura 1
1 1
S
3 1
S
3 0
T
1
E
i
EN
o
S
a
£
Villavicencio 1

Adicionalmente, se realiz6 la gestién para adquirir tres (3) nuevos espacios de oficinas, en Buenaventura,
Ibagué y Quibdd; y espacios més amplios para las oficinas de Cartagena y Florencia.
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*Se gestiono la consecucion de espacios
mas amplios en 2 sedes

«Con Migracién Colombia, sedes mas
amplias en la ciudad de Cartagena vy
Pereira

SEDES MAS AMPLIAS
NUEVAS SEDES

= Con la Alcaldia de Florencia, una sede mas
amplia en la Casa de la Justicia

Mininterior

* Se gestionaron 3 nuevas Sedes con:

* La Gobernacion del Valle, una Oficina en
Buenaventura, lo que generara ahorro por
arrendamiento.

* El Comité de Seguridad la compra de una Sede

en Ibagué para la UNP, lo que generara ahorro
por arrendamiento.

= La Alcaldia de Monteria, una sede que funcionara
@ partir de la vigencia 2020.

= Alcaldia de Quibdo, una sede para Oficinas, en
remodelacion.

Con relacién a las 23 sedes de la entidad a nivel nacional se realizé:
« El diagndstico sobre el estado de deterioro de la infraestructura fisica con su respectiva ficha técnica.

* El levantamiento arquitecténico y fotogréfico.
* La digitalizacién de planos.

* Elaboracién de una ficha sobre el estado de la situacién juridica de cada inmueble y su modo de adquisicion

(arriendo, comodato), estado de vigencia y legalizacion.

En las Sedes Puente Aranda y Américas se adelantaron adecuaciones y dotacion de puestos de trabajo, asi:

SEDE PUENTE ARANDA
* Adecuacion del espacio para la sala de lactancia,
lo que proporcionara mejores condiciones de
Bienestar para nuestras servidoras.
= Instalacion de 2 puestos de trabajo en el area de
Tesoreria.

* Adecuacion del Armerillo
estanteria para armas, piso techo y muro, en el
marco del contrato 564 de 2018)

SEDE AMERICAS
e instalacion de la

Se realizaron 403 mantenimientos correctivos en las sedes de Bogotd con recurso humano interno™®; y 21
mantenimientos preventivos a la Sede Américas al sistema de ventilacidn, ascensores, planta eléctrica y
sistema de agua potable y fallas de los bafios. En la regional de Neiva se realizd el mantenimiento de los aires

acondicionados.

7. Parque Automotor

De la gestion adelantada con entidades departamentales y municipales se ha logrado adquirir cinco (5)

automotores y ocho (8) se encuentran en tramite, asi:

Alcaldia de Medcllin

Gobernacion de Cordoba

Gobernacion de Caqueta

CONSECUCION DE
VEHICULOS PARA LA
PRESTAGION DEL SERVICIO
MISIONAL.

Alcaldia de Monteria
Gobernacion de Narifio

Departamento de Sucre

Alcaldia de Valledupar

Gobernacion de Putumayo

10 Un (1) operario de mantenimiento y profesionales en Arquitectura.

1 vehiculo y 1 moto
(matriculados y con ingreso al Almacén).

3 camionetas: 2 blindadas y 1 convencional.
(matriculados y con ingreso al Almacén).

2 camionetas: blindada y convencional.

En Gestion

1 camioneta convencional
En Gestion.

1 camioneta convencional
En Gestion.

2 camionetas: blindada y convencional

En Gestion

1 camioneta convencional
En Gestion.

1 camioneta blindada

En Gestion.
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Para el primer semestre de 2019 se gestionaron 513 solicitudes de mantenimiento al parque automotor propio
de la UNP. Por otra parte, se realizaron visitas de Inspeccion a diez (10) talleres localizados en las ciudades de
Armenia, Barranquilla, Cali, Cartagena, Pereira, Manizales, Medellin, Santa Marta, Rio Hacha y Turbo, a través
de los cuales el operador de mantenimiento de vehiculos', presta dicho servicio, verificandose el estado de los
vehiculos en mantenimiento al igual que el de los botes.

513 solicitudes de Mantenimiento Atendidas
a Junio 30 de 2019

99
89 92 91
77
I 65 I I
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Se gestiond la realizacion de 13 avallios comerciales de vehiculos propios de la Entidad, con la Corporacién

Lonja Nacional de Propiedad Raiz, como requisito previo para darlos de baja; y renovacion del contrato (Numero
591 de 2019) con la Firma Gerencia Publica y Privada LTDA para realizacién de préximos avaluos.

Se gestioné la transferencia del derecho de dominio a favor de la entidad de veinticinco (25) vehiculos,
entregados por el Ministerio del Interior, con lo cual se da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 21 del
Decreto 4065 de 2011.

Se remitié a la Subdireccion de Proteccidn la relacion de 61 foto-comparendos impuestos a vehiculos propios
misionales, con el fin de individualizar el conductor infractor y poder adelantar la notificacién para que se
proceda al respectivo pago.

Se tramitd la exoneracion de 124 comparendos a nivel nacional, lograndose la exoneracién de pago de 18
comparendos por valor de $8.3 millones.

Se adelantd la gestién para exigir el pago de 49 comparendos de vehiculos subastados por la Comercializadora
Naves; tramite requerido para poder realizar los traspasos al nuevo propietario.

8. Seguros

Se renovaron diez (10) Pdlizas para el aseguramiento de los bienes de la entidad y otras coberturas entre
automéviles, responsabilidad civil servidores publicos; manejo para entidades oficiales; responsabilidad civil
extracontractual; Infidelidad y riesgos financieros; vida grupo funcionarios - UNP - Unién Temporal — MAPFRE;
péliza vida grupo funcionarios - UNP — Solidaria; Vida Grupo escoltas y Guardias Indigenas; por todo riesgo
dafio material.

Por otra parte, se gestionaron 61 reclamaciones de siniestros ante las diferentes aseguradoras, las cuales
afectaron las diferentes polizas suscritas por la entidad, asi:

11 E servicio de mantenimiento es prestado por firma Unién Temporal UNP 39 2019 contrato 648/2019 Objeto “Contratar la prestacién
del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos originales nuevos, llantas y mano de obra para el
parque automotor de vehiculos propios y a cargo de la Unidad Nacional de Proteccién a nivel nacional”.

pag. 42



El futuro Mininterior

) UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION W R

B 35 reclamaciones por pérdida total de
dafios.

Poliza Automdviles

Péliza de Vida Grupo Funcionarios il 5 reclamaciones: enfermedad grave (2) y
61 RECLAMACIONES - UNP. Fallecimiento (3).
POR SINIESTRO. 3
(N Poiza de Responsabilidad Civil |1l 2 reclamaciones por procesos
Servidores Publicos. disciplinarios.

\

19 reclamaciones: 16 por pérdida total
Todo Riesgo — Dafio Material = hurto de bienes y accesorios y 3 por
pérdida total dafios de bienes

\

= N

9. Gestion Y Administracion De Bienes

Se realizd la adquisicion de 34.210 bienes devolutivos y de consumo por valor de $1.610 millones, incluidos,
nueve (9) botes, una (1) motocicleta y treinta (30) scanner.

En el Sistema TNS se registré la entrada de 34.900 bienes o elementos devolutivos y de consumo, adquiridos
por la Entidad a titulo de compra, donacién y reposicion por parte de las Aseguradoras y servidores publicos de
la entidad, por valor de $2.389,2 millones de pesos. Asi mismo, se realizd la salida 134.350 elementos
devolutivos y de consumo por valor de $38.876 millones de pesos, para las diferentes sedes a nivel nacional,
incluyendo las bajas realizadas.

Se termino la realizacion del inventario fisico anual del periodo 2018 versus las existencias registradas en el
aplicativo TNS y se realizaron dos (2) tomas de inventarios ciclico de bienes consumibles en bodega, verificando
la existencia fisica del 100% versus los registros del Sistema TNS, asi: con corte a febrero se cotejo la existencia
de 123.971 de bienes y a junio la existencia de 110.671 de bienes.

En el almacén se tramitaron las solicitudes de traspaso entre funcionarios y/o contratistas de 2.725 bienes
devolutivos, por cambio de responsables y/o sitio de trabajo.

Mediante acto administrativo se ordend la baja y disposicién final de 7.204 elementos de bienes devolutivos,
asi:

30 vehiculos, segun resoluciones numeros 0094 del
31/01/2019 y 0989 del 28/06/2019.

-

———

6.152 licencias (Bienes intangibles), Resolucion 0991 de
28/06/2019.

364 Chalecos, Resolucion 0992 del 28/06/2019.

=

-

516 Equipos de Tecnologia, Resolucion 0998 del
28/06/2019.

ﬁ4 142 Muebles y Enseres, Resolucion 0990 del 28/06/2019

10. Gestion Documental, Archivo y Correspondencia
e Politica de Gestion Documental:
Mediante la Resolucion 0622 del 03/05/201912 se adopt6 la Politica de Gestion Documental de la UNP.

e Instrumentos Archivisticos:
La entidad cuenta con los siguientes instrumentos archivisticos, el Plan Institucional de Archivos (PINAR),
el Programa de Gestién Documental (PGD) y las Tablas de Retencion Documental (TRD), entre otros:

12 Fue aprobada en el Comité de Gestion y Desempefio de fecha 05/03/2019.
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A) Plan Institucional de Archivos PINAR: se realizé seguimiento a la ejecucién del PINAR, dando un
cumplimiento del 100% en las actividades propuestas a corte junio de 2019; sin embargo, dicho
instrumento se encuentra en proceso de revision y ajuste.

B) Programa de Gestion Documental: la Imprenta Nacional realizé la entrega del “Programa de Gestién
Documental” producto realizado en desarrollo del contrato 785 del 2017, entregado mediante el
radicado EXT19-00066751 de fecha 13 junio de 2019.

C) Tablas de Retencion Documental: la entidad desde la vigencia 2018 tramita el proceso de
convalidacion de 36 Tablas de Retencion Documental3, ante el Archivo General de la Nacion — AGN,
instrumentos archivisticos éstos, que se encuentran en ajuste para atender los requerimientos de esa
entidad, seguin concepto técnico de evaluacién radicado 2-2019-04489 de fecha 12 de abril de 20194,
Por otra parte, en el primer trimestre de 2019 se recibieron ocho (8) nuevas Tablas de Retencién
Documental de los procesos de la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion,
dependencia nueva creada en cumplimiento del Decreto 300 de 2017; para un total de 44 tablas de
retencion documental existentes en la UNP. Se gestiona una mesa técnica para revisar las
observaciones del AGN en relacién con el ajuste solicitado para las tablas de retencion documental.

e Organizacion Archivistica:
Con gestidn interna se organizaron 4.423 carpetas con documentacion de evaluaciones de riesgo (4294) y 129
de Resoluciones del CERREM, a las cuales se les realizaron los procesos técnico-archivisticos, FUID,
rotulacion y conservacién. Se apoy6 la organizacién de los archivos de Direccion General, Grupo de Control
Disciplinario Interno y la Subdireccion de Evaluacién de Riesgo.

Se respondieron 537 solicitudes de informacion que se encuentra en custodia en el Archivo Central de la
Entidad.

Se realizaron 5 capacitaciones a 28 funcionarios y contratistas de las dependencias de Almacén, Vehiculos,
Secretaria Técnica del CERREM, la Subdireccion Especializada y al Grupo de Viaticos y Comisiones sobre la
organizacion técnica de archivos.

¢ Renovacion Tecnolégica
Con la adquisicion de la Herramienta "Power File Enterprice” version 12.5 la entidad incursion6 en un proceso
de renovacion tecnoldgica, iniciando con la sistematizacion de cuatro (4) procesos, incluida la ventanilla unica,
que mejorara la trazabilidad y la oportunidad en la atencion de las peticiones radicadas por los ciudadanos y
partes interesadas ante la Entidad.

La renovacion tecnolégica se adelantd en el marco del contrato No.785 de 2017, cuyo objeto consistio en
“Contratar la adquisicion de bienes y servicios que den continuidad a la implementacion del Sistema de Gestion
Documental para la Unidad Nacional de Proteccién, (...)", el cual registra una ejecucion fisica del 98,96%, una
ejecucion financiera del 86% sobre el total de la inversion o valor del contrato de $2.777.000.000. EI 14%
restante de la Inversion se encuentra pendiente de pago y sujeto a la entrega a satisfaccion del 100% de los
productos. A continuacion, se resumen los productos mas representativos del citado contrato.

3 Las 36 TRD fueron elaboradas en el marco del contrato 863 de 2016 Unién Temporal Gestion Documental y las nuevas 8 TRD fueron elaboradas en
el marco del contrato 785 de 2017 suscrito con la IMPRENTA NACIONAL, entregadas mediante radicado EXT19-00032176 del 21/03/2019.

4 Resumen de trazabilidad: (La UNP remiti6 mediante Oficio OFI18-00053513 del 03 de diciembre de 2018, al AGN las TRD para el tramite de
convalidacién pertinente; entidad que dio respuesta con radicado Ref. 1-201 8-1 3353 - 9943/2018/SGC - 540 de fecha 15 de enero de 2019, indicando
que reanuda el proceso de convalidacion. Con radicado 2-2019-04489 de fecha 12 de abril de 2019 remite a la UNP concepto técnico de Evaluacion de
las TRD y solicita se realicen ajustes para continuar con el proceso de Convalidacion. La UNP mediante OF119-00020255 del 31 de mayo de 2019 solicita
ampliacion de plazo para realizar y presentar los ajustes y con OF 119-00022974 UNP y Radicado AGN 1-2019-07700 del 03 de junio de 2019, se solicita
realizar una mesa de trabajo para analizar el alcance del ajuste solicitado.
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Entregable Productos Recibidos por la UNP.
Se adquirié la Herramienta Tecnoldgica "Power File Enterprice® version 12.5 licencia
Herramienta Tecnologica. = Corporativa perpetua, serie 000889-2018-XZGZ9-HLZ21-16MXW-SMRZ4-MM9Z5 (MEM18-
00001327 del 22 de enero de 2018)
Implementacion de la Herramienta Tecnologica con la automatizacion de 4 procesos, incluida
la Ventanilla Unica
Herramientas Entrega del “Programa de Gestion Documental” - radicado EXT19-00066751 de fecha 13
archivisticas junio de 2019
794 ML organizados archivisticamente; previo al recibo, la UNP realizo el control de calidad
en muestra del 10% (318 cajas) del material archivistico intervenido.
Unidades de conservacion (carpetas) que fueron digitalizadas, en medio magnético (Disco
Organizacion Documental | Duro)
Formatos Unicos de Inventario- FUID- en Excel diligenciados de cada serie y subserie
documental organizada

Respecto de la organizacion documental, la Imprenta Nacional realiz6 la entrega fisica de los 794 ML de
documentacion organizada y almacenada en 3.176 cajas segun acta de entrega del 24 de abril de 2019%;
informacion también digitalizada (unidades de conservacion) entregada en medio magnético (Disco Duro). Por
otra parte, entrego los Formatos Unicos de Inventario- FUID- en Excel diligenciados de cada serie y subserie
documental organizada.

e Correspondenciay Archivo

La  entidad ,genera r'adlcado unico ,a . la 52.970 correspondencia externa reciba y radicada en la UNP
correspondencia  mediante el  aplicativo Enero a Junio 30 de 2019

denominado SIGOB; pero proximamente, sera 52970
reemplazado por la Herramienta Tecnoldgica
"Power File Enterprice" version 12.5.

Se alcanz6 un porcentaje de oportunidad en la
distribucién interna de la correspondencia externa
recibida del 100%; que corresponde a 52.970
radicados recibidos por la entidad por el canal
fisico (44%) y electrénico (56%).

ENVIOS DE CORRESPONDENCIA GENERADOS Y ENVIADOS POR LA UNP Se alcanzo un porcentaje de efectividad en la entrega de

< los envios al destinatario del 86%; servicio éste,

tercerizado con Servicios Postales 4/7217.

El 14% de los envios por entregar, corresponde a

b devoluciones (direccion errada, nimero no existe) y
- T envios que tardan aproximadamente un mes en
B - entregarse y se reportan en lista de correo; por lo que se
o — adelanta el respectivo seguimiento con el operador 4/72.

15 La UNP realizé el control de calidad realizado por el supervisor del contrato de la UNP segin muestra del 10% (318 cajas) del material archivistico
intervenido.
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Subdireccion de Evaluacion de Riesgo

1. Solicitudes de Proteccion

Para el primer semestre del afio en curso, se gestiono en total 18.956 solicitudes de
proteccion, de las cuales 3.881 fueron enviadas al Grupo de Asignaciones de Misiones
de Trabajo - GAMT para el respectivo estudio de evaluacién y/o revaluacion de riesgo.
A 15.075 solicitudes, se les brindé un tramite diferente, toda vez que no cumplieron con
los parametros establecidos, para iniciar una evaluacién de riesgo.

CASOS GESTIONADOS DESAGREGADO POR TIPO DE SOLICITUD | SEMESTRE ANO 2019

| SEMESTRE 2019 GESTIONADO EN TRAMITE

REEVALUACION 2135 152
SOLICITUD COMPLETA 5080 164
SOLICITUD INCOMPLETA 11741 2034
SOLICITUDES DE PROTECCION m
PQRS 10123 665
OTROS* 7886 66
OTRAS SOLICITUDES ™

*OTROS: Hace referencia a todos aquellos radicados allegados al GSP,
como informativos, transferencias internas.

**QTRAS SOLICITUDES: Hace referencia a solicitudes como Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias allegadas al GSP.

2. Cuerpo técnico de Recopilacion y Analisis de Informacion CTRAI - Asignaciones de Misiones
de Trabajo

CASOS RECIBIDOS POR GRUPOS ORDENES DE TRABAJO ASIGNADAS | SEMESTRE ANO 2019

| SEMESTRE ANO 2019
5.145 1 341

CASOS RECIBIDOS

3.755
GVP
1 6[]0 Fuente: Base de Datos Grupo de Asignaciones de Misiones de Trabajo (GAMT
OTROS 178 COMPORTAMIENTO DE LAS SOLICITUDES POR DEPARTAMENTO - | SEMESTRE ANO 2019
(URIDICA, CTRAI, CERREM) JTTIITN
. oS
TOTAL 5.533

SOLICITUDES CON ENFOQUE DIFERENCIAL | SEMESTRE ANO 2019

a1

13
DIFERENCIAL

Fuente: Base de Datos Grupo de Asignaciones de Misiones de Trabajo (GAMT,

pag. 46



UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

DEVOLUCIONES | SEMESTRE ANO 2019
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Se presentaron 175 devoluciones de manera definitiva
hasta el mes de junio de 2019, desagregadas asi: 48 son

Rutas Individuales del GVP, 121 son Rutas Individuales y
6 Rutas Colectivas del Grupo de Solicitudes de Proteccion.
Es de resaltar que algunas de las rutas mencionadas
anteriormente probablemente llegaron meses después del
reporte mensual.

3. Grupo de Valoracion Preliminar - GVP
CASOS PONDERADOS EN EL GVP DISCRIMINADO POR GRUPO POBLACIONAL

| SEMESTRE ANO 2019
Amenazas por poblacién y nivel de riesgo

5. Vict. violaciones DH e infracciones al DIH, incluyenda dirigentes, lideres.

2. Dirigentes, representantes o activistas de Org. DDHH, vict, o, civ, com o ¢

5. Dirigentes, representantes o miembros de grupos étnicos,

15. Servidares Piblicos. Con excepcidn de aquellos mencionados en el No. 10

16. Desmovilizados en proceso de Reintegracién

3. Dirigentes o activistas sindicales.

1. Dirigentes o activistas de grupos politicos.

8. Periodistas y comunicadores sociales.

14, Docentes de acuerdo a 1a definicidn estipulada en la Resolucién 1240 de 2010,
19. Programa especial de proteccidn para dirigentes, UP y PCC.

4. Dirigemtes, representantes o activistas de organizaciones gremiales.

11. Ex Servidores Piiblicos que hayan tenido bajo su respansabilidad el disefio

7. Testigos de casos de violacién de DDHH y DIH.

13. Apoderados o Profesionales forenses que participen en procesos judiciales.
12. Dirigentes del M-19, CRS, EPL, PRT, MAQL, MIR, COAR y las milicias populares.
10. Servidores Pblicos que tengan o hayan tenido bajo su respensabilidad el dis.
17. Otras personas en caso de extrema gravedad y ex servidores plblicos.

21 Magistrados de 1as salas del Tribunal para la Paz, y los Fiscales ...

6. Miembros de la misién medica.

Evaluacidn de riesgo por orden judicial.

18, Niicleo familiar,

Total General

Exiremo  Exraordinaro | Ordinado  Totdl

433 266 705
445 208 658
547 90 639
379 134 516
30 201
108 77 185
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EVALUACIONES DE RIESGO REGISTRADAS POR DEPARTAMENTO | SEMESTRE ANO 2019
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TOP 5 DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO POR GRUPO POBLACIONAL Y GENERO - GVP CASOS TRATADOS GVP | SEMESTRE ANO 2019
PRIMER SEMESTRE 2019
W ENR POR POBLACION
295 9. Vict violadianes 04 e infracciones al OIH, incluyendo dirigentes, lideres Fuente: Bases
. ’ ’ . de Datos
257 2. Dirigentes, representantes o activistas de Org. DDHH, vict, soc, v, com o ¢ Consola SER-
143 5. Dirigentes, representantes o miembros de grupos étnicos 00712019
141 15. Servidores Piiblicos. Con excepcidn de aquellos mencionados en el No. 10. 2
40 14. Docentes de acuerdo a la definicién estipulada en Ia Resolucién 1240 de 2010. ENTRADROMAR O
COMPARATIVO DE EVALUACIONES DEL RIESGO
Ea ENR POR POBLACION | SEMESTRE ANO 2018VS | SEMESTRE ANO 2019
10 . Vict. violaci infracci | DIH, | i , lideres.
4 9. Vict. violaciones DH e infraccianes al DIW, incluyendo dirigentes, lideres. | SEMESTRE 2018
401 2, Dirigentes, representantes o activistas de Org, DDHH, vict, soc, civ, com o ¢, m 33
49 5. Dirigentes, representantes o miembros de grupos éinicos.
Extraordinario 21
375 15. Servidares Pdblicos. Con excepcidn de aquellos mencionados en el Na. 10.
1 84 16. Desmovilizados en proceso de Reintegracion m 795

TOP 10 DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO POR DEPARTAMENTOY GENERO -

PRIMER SEMESTRE 2019 | SEMESTRE 2019

e

l.lll... ‘|lll...

A

A
“

63 287

L

L)

26 180

B0GOTA DG

El aumento de las ENR se vio reflejado particularmente por el incremento de las evaluaciones con nivel
de riesgo ordinario dado que presentaron un incremento del 17%, mientras que las evaluaciones con
ponderacion exiraordinario registraron un incremento tan solo del 0,3% Finalmente, las evaluaciones
con nivel de riesgo extremo decrecieron en un 18% (6 casos).

*
Tagguur? Taggunt
TENDENCIA DE LAS PONDERACIONES DEL TOTAL DE LAS EVALUACIONES DE DE RIESGO. COMPARATIVO TENDENCIAL DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO POR PONDERACION
ENERO-JUNIO 2019 DEL PRIMER SEMESTRE DE 2019 FRENTE AL PRIMER SEMESTRE DE 2018
779

I. EXTRAORDINARIO

557

433

385
342
S
366 331 ENE FEB MAR ABR MAY JUN
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
A 2018 A 2019
-— 2018 -— 2019
|. ORDINARIO
199 200
194
COMPARATIVO DEL TIPO DE ESTUDIO DEL PRIMER SEMESTRE DE 2019 FRENTE

AL PRIMER SEMESTRE DE 2018. 13 116

DEVOLUCION
CERREM I. EXTREMO

EVALUACION 27 EVALUACION

DE RIESGO DE RIESGO

REEVALUACION PRIMERA VEZ REEVALUACION PRIMERA VEZ
HECHOS HECHOS

SOBREVINIENTES

1
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
A 2018 A 2019
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TENDENCIA DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO POR GRUPO POBLACIONAL- TENDENCIA DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO POR GRUPQ POBLACIONAL-
PRIMER SEMESTRE 2019 FRENTE PRIMER SEMESTRE 2018 PRIMER SEMESTRE 2019 FRENTE PRIMER SEMESTRE 2018

9. Victimas de violaciones a los DDHH e infracciones al DIH, incluyendo dirigentes, lideres,

pi de Org
ENE FEB MAR  ABR MAY JUN 2 , ‘
e i S S o i

. Azm e LGBTI AFROD, INDIGENA

o ' et e 87 1134 848
VICtIITIﬂS EOCI&'ES civicas, comunalesocampeslnas

PONDERACION POR GENERO GVP
A A A Femenino Masculino

MAY JUN

W W W W g g
A b 2019

EXTRAORDINARIO 1684

EXTRAORDINARIO 681

5. Dirig o miembros de grupoes étnicos.

I

MAY JUN

-
A h 2018
4. Atencion Psicolégica Primaria

ORDINARIO 301 ORDINARIO 629

ATENCIONES PSICOLOGICAS REALIZADAS
I SEMESTRE 2010

I SEMESTRE

ATENCIONES PSICOLOGICAS POR HECHO VICTIMIZANTE — | SEMESTRE 2010

Desplazamiento forzado
Delitos contra la libertad...
Testigo de violaciones de...

Amenazas
Efectos derivados de...
Despojo de tierras
Tortura y otros tratos crueles
Secuestro 8
Desaparicion forzado JEM
Homicidio KN

Reclutamiento llegal IEN

Para el primer semestre de 2019 se realizaron 296 asistencias psicologicas nuevas y 108 seguimientos de los
casos evaluados, se puede observar que la mayor frecuencia en relacién con las poblaciones atendidas
corresponde a victimas de violaciones de DH e infracciones al DIH, igualmente vale la pena resaltar el
significativo nimero de atenciones realizadas a dirigentes, representantes y activistas de grupos étnicos, lo cual
se encuentra en concordancia con las cifras actuales de los atentados y homicidios de lideres de comunidades
indigenas a lo largo del territorio Nacional.
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4. Comité de Evaluacion del Riesgo y Recomendacion de Medidas - CERREM

PONDERACION POR GENERO CERREM - | SEMESTRE 2019

n!ngugo ®
e

EXTREMO

341
nnnlnn

979

EXTRADRDINARIO

RESOLUCIONES REALIZADAS

SECRETARIA TECNICA
CERREM

CASOS PONDERADOS EN LA STCERREM DISCRIMINADO POR GRUPO POBLACIONAL

| SEMESTRE 2019
Amenazas por poblacién y nivel de riesgo

9. Vict. vielaciones DH e infracciones al 1Y, incluyende dirigentes, lideres.

Exdraordinario  Ordinario | Tol

237 159 401

5

2. Dirigentes, representantes o activistas de Org. DDHH, vict, sec, civ, com o ¢

J.I

237 106 347

15. Servidores P{blices. Con excepeién de aguellos mencionades en el Ne. 10.

232 74309

5. Dirigentes, representantes o miembros de grupos étnicos.

250 41 292

16. Desmovilizades en proceso de Reintegracin

99 14 114

3. Dirigentes o activistas sindicales.

50 52 102

1. Dirigentes o activistas de grupos politicos.

.
=

20 61

8. Periodistas y comunicadores saciales.

()
©
w
o~
w

8. Senadores de 2 Repiiblica y Representantes a la Cimara.

=
=
[=1
ES

14. Docentes de acuerdo a la definicin estipulada en la Reselucién 1240 de 2010.

(<)
(=51
<3
[}
©

1. Alcaldes distritales y municipales.

ra
w
o
o
w

4. Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones gremiales.

oo

1. Ex Servideres Plblices que hayan tenido bajo su responsabilidad el disefio.

o.|

10. Magistrados de la C. Constitucional, C. Suprema de Justicia.

10. Servidores Plblices que tengan o hayan tenide bajo su responsabilidad el dis.

9. Gobernadores de Departamento.

7. Testigos de casos de violacién de DOHH y DIH.

17. Otras personas en case de extrema gravedad y ex servidores pablicos,

1. Presidente de |a Repliblica de Colombiay su niicleo familiar

Sl S EEEEEEEEEE R
ol lle~Monll—~ Mool

3. Los Ministros del Despache.

(=]
]

13. Apoderados o Profesionales forenses que participen en procesos judiciales.

o
r

6. Miembres de la misién medica.

c‘cococc—xcmm

|c

12, Dirigentes del M-19, CRS, EPL, BRT, MAQL, MIR, COAR y las milicias populares.

— N~ Ero@roliro e il ~Bonlloo oo

Eualuacian de Riesgo per Orden Judicial

o o
=1 B
.

—
(=]
.y

Total General

B|

1345 501 1866

OFICINA ASESORIA
JURIDICA

CABOS NO
VALIDADOS.

CASOS DISCRIMINADOS POR DEPARTAMENTO CERREM | SEMESTRE 2019

SAN ANDRES
Y PROVIDENCIA

SUMRA BOGOTADL.
v

220
ATLANTICO

VAUPES

® bremo

. Extraordinario

w . Ordinario
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5. Evaluaciones de Nivel de Riesgo Sustentadas en Amenaza

RONEROR R EVALUAS:I)':S: SD:MREIE;:(E) ;ggTENTADAS PORAMENAZ EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO SUSTENTADAS EN AMENAZA POR GENEROY
PONDERACION. PRIMER SEMESTRE 2019

Femenino
El 732% de las evaluaciones de nivel de riesgo
5 e ; EXTREMO 4

sustentadas en amenaza, corespondieron a

evaluaciones con nivel de riesgo extraordinario y

extremo, las cuales se presentaron en principalmente

en la ciudad de Bogota y en los departamentos de EXTRAORDINARIO 501
Cauca, Valle del cauca y Narifio

PONDERACION DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO SUSTENTADAS EN AMENAZA X
POR GENERO. PRIMER SEMESTRE 2019. Masculino

De acuerdo con el grafico anterior, en el primer semestre
de 2019, se refleja que el 30% de las evaluaciones de
nivel de riesgo sustentadas en amenazas pertenecieron
a mujeres las cuales se registraron en gran medida en
la Ciudad de Bogota y los departamentos del Valle
del cauca, Narifio y Cauca. Asi mismo del total de
las ENR realizado a mujeres el 70% correspondieron
a evaluaciones con nivel de riesgo extraordinario y
extremo

Por otro lado, la poblacion de Victimas de violaciones a
los DDHH e infracciones al DIH, incluyendo dirigentes
lideres, representantes de Organizaciones de poblacion
desplazada o de reclamantes de tierras fue la poblacion que presento el mayor nimero de evaluaciones
relacionadas con mujeres seguido por la poblacion de Dirigentes, representantes o activistas de
organizaciones defensoras de derechos humanos, de victimas, sociales, civicas, comunales o
campesinas. Este comportamiento se registro del igual forma el mismo periodo del afio anterior

campesinas con un 1%%

Los lugares que registran los mayores valores de evaluaciones de riesgo sustentadas en amenaza fueron
Bogota D.C. con 331 estudios, 185 de estos ponderados como extraordinario y 2 como extremo; Valle con 230
evaluaciones, 164 con ponderacién extraordinario, 4 como extremo y Cauca con 205 estudios, 178 con
ponderacion de riesgo extraordinario. Posteriormente, se ubicaron Antioquia y Narifio los dos con 178 casos,
Antioquia con 141y Narifio con 151 con ponderacion extraordinario.

En tal sentido, el contexto en la capital del pais presenta dos dinamicas de amenaza que responden a los altos
niveles de estudios presentados. La primera son las intimidaciones derivados de acciones adelantadas por
parte de presidentes de Juntas de Accién Comunal — JAC- que ejecutan denuncias 0 adelantan labores en
contra del microtrafico y la inseguridad ciudadana que se concentra sobre ciertas localidades de Bogota. De tal
forma que las amenazas son utilizadas como el medio para aplacar este tipo de denuncias, con el fin de evadir
que las autoridades realicen las investigaciones frente a los casos denunciados y asi poder continuar con el
mercado ilicito. La segunda dinamica responde a que la ciudad acoge diferentes conflictos de las regiones del
pais, es por esto, que a pesar de que Bogotd no presente directamente combates, a la capital colombiana
arriban personas desplazadas, reclamantes de tierras, lideres étnicos y denunciantes de hechos de corrupcion
y violencia de todas las regiones del pais, quienes realizan su denuncia y a su vez, intentan permanecer en la
capital buscando proteccion de manera prioritaria.
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En contraste, la situaciéon en Valle y Cauca presentan otras

EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO SUSTENTADAS EN AMENAZA POR DEPARTAMENTO Y
PONDERACION. PRIMER SEMESTRE 2019

dindmicas ligadas directamente con la regién y a lo que sucede
sobre ciertos territorios del departamento. Por ejemplo, en el

GUAJIRA BOGOTAD.C.

s oo //q caso del Valle, la poblacién que mas tendencia present6 frente
{ 1 / a las evaluaciones de riesgo sustentadas en amenaza fue
) /020 Victimas de violaciones a los DDHH e infracciones al DIH,
ENVR incluyendo  dirigentes,  lideres,  representantes  de
R N Orgarji;aciones, estuvier_on fuertemente IigadasaPersongs en
) Condicion de desplazamiento y Persona reclamante de Tierras
i 6"6" 900 con una ponderacion de nivel de riesgo extraordinario. Es
7 importante resaltar que estas amenazas se enfocan
0. . 508 o 88 oy principalmente por los procesos que adelantan de reclamacion
o0 m:"“ vouon de sus predios y los procesos colectivos, generar
~ 2 T desplazamientos y de esta manera copar espacios
) estratégicos. En el caso del departamento del Cauca, la
wo g ‘o poblacion de Dirigentes, representantes o miembros de grupos
- e étnicos fue la que mas propension presento, cabe destacar que
e - los desplazamientos masivos, las amenazas e intimidaciones a
60 lideres y dirigentes indigenas y afrocolombianos que han
presentado resistencia, han defendido el territorio y reclaman
@ s los derechos de su comunidad, son los que mas amenazas

AMAZONAS . Extraordinario

reciben en esta poblacidn. Asi mismo, los medios principales
por donde se evidencian estas amenazas son de manera
directa, panfletos y escritos.

Ordinario

EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO SUSTENTADAS EN AMENAZA POR GRUPO
POBLACIONAL Y PONDERACION. PRIMER SEMESTRE 2019.

Amenazas por poblacién y nivel de riesgo
2 Dirgentes, representantes o activistas de Org. ODHH, vict, suc, civ, com o ¢ _5 5 ﬂ TENDENCIA DEL TOTAL DE LAS EVALUACIONES DE RIESGO SUSTENTADAS POR AMENAZA.
9. Vict. violaciones DH e infracciones al DIH, incluyendo dirigentes, fderes. 6 331 511 PRIMER SEMESTRE 2018 FRENTE AL PRIMER SEMESTRE 2019
3. DUTgCS, [EpIESARANICS © MemirDs d° gnupos Sces ———— — TOTAL EXTREMO
15. Servidores Piblicos. Con excepcion de aquellos mencionados en el No. 10. 1 226 323
6. Desmoilizados en proceso de Reintegracion 0 151 &
3. Dirigentes o activistas sindicales 0 86 143
1. Dirigentes o activistas de grupos politicos. 5 64 i n
14. Docentes de acuerdo a la definicién estipulada en la Resolucién 1246 de 2010, 0 45 L
8. Periodistas y comunicadores sociales, 1 52 67 = o
4 Ditgemes, teresencanes o avisas de ogEnaacones gremites. PR —T ENE FEB MAR ABR MAY JUN ENE FEB MAR ABR MAY JUN
19. Programa especial de proteccién para dirigentes, UP y PCC. 0 14 & . 2018 . 2019 2018 . 2019
7. Testigos de casos de lacién de DDHH y DIH. 1 4 ;
11. Ex Servidores P(blicos que hayan tenido bajo su responsabilidad el disefio. 1 2 ; ExTRAORDlNARlo ORD'NAR'O
3. Apoderados o Profesionales forenses que participen en procesos judiciales. 0 5 5
6. Miembros de la misién medica. “ 1 Z :ﬂ: %
17. Otras personas en caso de extrema gravedad y ex servidores publicos. 0 2 ; 5] u
Evaluacién de riesgo por orden judicial 0 1 2
10. Servidores Piblicos que tengan o hayan tenido bajo su responsabilidad el dis. 0 0 ;
12, Dirigentes del M-19, GRS, EPL, PRT, MAQL, MIR, COAR y Ias milicias populares, 0 0 — ENE FEB MAR ABR MAY JUN [ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Ja. e famiar. - I Wiz W Wwi W

Total General 25 1762 | 2441 ]

El total de las evaluaciones de nivel de riesgo en el primer semestre de 2019, han incrementado en 11% con
respecto al mismo periodo del afio anterior, dado que en promedio las evaluaciones pasaron de 366 a 406.
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Por otro parte, mayo es el mes que registra el mayor nimero de evaluaciones donde las personas en condicién
de desplazamiento, la categoria de Otros Servidores Publicos y los Dirigentes y/o representantes de
Comunidades Indigenas fueron quienes presentaron el mayor niumero de evaluaciones.

En comparacién con el periodo anterior, las evaluaciones de nivel de riesgo con ponderacién extremo
presentaron un comportamiento similar, decreciendo en un 13%.

De acuerdo con el analisis de las evaluaciones de nivel de riesgo con ponderacidn extremo, se encuentra que,
el departamento del Valle del cauca registro el mayor nimero de evaluaciones (16%), seguido por los
departamentos de la Guajira (12%), Arauca (12%) y Cesar (12%).

En este primer semestre del afio, las tres poblaciones que reportaron las mayores cantidades de evaluaciones
de riesgo sustentadas en amenazas fueron en su orden, Dirigentes, representantes o activistas de
organizaciones defensoras de derechos humanos, de victimas, sociales, civicas, comunales o campesinas con
532 registros; Victimas de violaciones a los DDHH e infracciones al DIH, incluyendo dirigentes, lideres,
representantes de Organizaciones con 511 estudios; Dirigentes, representantes o0 miembros de grupos étnicos
458 casos. Es importante notar que la sumatoria de los valores de las tres poblaciones referenciadas
representan el 61.5% del total de reportes presentados entre enero y junio de la presente anualidad.

En relacion al comportamiento de las evaluaciones de riesgo que consiguieron una ponderacion de
extraordinario, la poblacién que encabeza es la de Dirigentes, representantes o miembros de grupos étnicos
con 392 estudios, seguida de Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones defensoras de derechos
humanos, de victimas, sociales, civicas, comunales 0 campesinas con 358 casos y Victimas de violaciones a
los DDHH e infracciones al DIH, incluyendo dirigentes, lideres, representantes de Organizaciones con 331
valores. Es importante resaltar, que las principales situaciones que pueden presentarse en los territorios étnicos
se deben a que son zonas donde se manejan rentas ilicitas o donde las propiedades ostentan valores
estratégicos importantes en ese territorio, lo que hace que este grupo poblacional se vuelve mas vulnerable a
las amenazas.

En el caso de la poblacién de Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones defensoras de derechos
humanos, de victimas, sociales, civicas, comunales o campesinas se presentan situaciones muy parecidas, ya
que varios lideres de juntas de accion comunal — JAC- se enfrentan al microtrafico, al menudeo y a la
inseguridad ciudadana, Por tal motivo, suelen ser las principales victimas de amenazas. De igual manera, son
ellos quienes representan a su comunidad frente al gobierno nacional, lo que los hace visibles, factor que ha
influido en el drastico aumento de intimidaciones contra este grupo poblacional.

TOP 10 DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL DE RIESGO SUSTENTADAS EN AMENAZA POR
CATEGORIA. PRIMER SEMESTRE 2019

Persona en condicion de
@ desplazamiento 209
Dirigente y/o representante de
Comunidades Indigenas 194
Dirigente y/o representante
Organizaciones Comunales. 1 67
Dirigente y/o representante de
comunidades afro. 1 44
@ Otros Servidores Pablicos 139

Dirigente, representante y lider de
poblacién desplazada. 1 35

Dirigente Sindical
133

Desmovilizados en proceso de
reintegracion. 1 1 g

Persona reclamante de tierras.

109

Concejales.
104
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TOTAL DE LAS EVALUACIONES DE RIESGO SUSTENTADAS POR AMENAZA POR ZONA DE
RIESGO. PRIMER SEMESTRE 2019

HECHO VICTIMIZANTE GENERD
mascuLio Femenvo TOTAL
Desplazamignto m IEEIIEEI
Homicidio [ u | [ & |
Vinlacidn | 2 | 3 [ % |
I Secuesiro “ ““
I Torura [ 6 | 7 [ # |
252 n w 762 n Reclutamiento -“
RURAL URBANA DDHH [ 1§ 5 [ & |
Minzs [ o | 3 [ 3 |
I oromario [ extraoroiario [ ExTRemo TOTAL

EVALUACIONES DE RIESGO SUSTENTADAS EN AMENAZA POR TIPO DE EVALUACION.
PRIMER SEMESTRE 2019

Mininterior

La poblacién de Dirigentes, representantes o
activistas de organizaciones defensoras de
derechos humanos, de victimas, sociales,
civicas, comunales o campesinas, fue la
poblacion que mas evaluaciones de nivel de
riesgo con ponderacién extraordinario y
extremo presento en el primer semestre de
2019 en la zona Urbana, mientras que la
poblaciéon de Dirigentes, representantes o
miembros de grupos étnicos presento el
mayor registro de evaluaciones en la zona
rural especialmente en los departamentos de
Cauca y Choco.

En el primer semestre de 2019 las evaluaciones
de nivel de riesgo por primera vez fue el tipo de
evaluacion que presentd el incremento més alto
dado que correspondi6 a un 21%, las
reevaluaciones por temporalidad presentaron
un incremento del 10%, las evaluaciones de
nivel de riesgo por otra solicitud un 7%. Por otro
lado, las reevaluaciones por hechos
sobrevinientes decrecieron en un 10% vy las
devoluciones de CERREM un 75% (12 casos).

TENDENCIA DE LAS EVALUACIONES DE NIVEL RIESGO FRENTE A LAS EVALUACIONES DE
NIVEL DE RIESGO SUSTENTADAS POR AMENAZA. PRIMER SEMESTRE 2019

1636

447, 455

308 323

733

5461
455|

47|

ENE FEB MAR ABR

Il ENR

TOTAL DE LAS EVALUACIONES DE RIESGO SUSTENTADAS

MAY  JUN

W ERA

POR AMENAZA POR PONDERACION.

PRIMER SEMESTRE 2018-2019

ANO 2019

2201

TOTAL

1696

EXTRAORDINANO

ANO 2019

2441

TOTAL

1762

EXTRAOROINARIO.
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e  Origen, Formay Causa de la Amenaza

DESCONOCIDO
GRUPO ARMADO ILEGAL
SUBVERSION
DELINCUENCIA ORGANIZADA
DELINCUENCIA COMUN

Entre enero y junio de 2019, el origen, la forma y la causa de amenaza
que mas fueron indicadas por los evaluados durante las entrevistas
fueron Desconocido, Verbal y Laboral.

El mayor registro de las evaluaciones de riesgo sustentadas en amenaza
se presentd sobre la variable desconocido con 1401 casos que
representan 66% del total de amenazas en las cuales fueron indicadas
uno o mas presuntos autores de la intimidacién. Se estima que esta
variable representa mas de la mitad de los estudios presentados ante el

GVP. En segundo lugar, se encuentra la variable Grupo Armado llegal con 432 registros y Subversion con 125.
Los presuntos autores més referenciados son las Aguilas Negras y la guerrilla del ELN.

VERBAL
INFORMACION DE TERCEROS
ESCRITA

TELEFONICA

MEDIO MAGNETICO

0BJETO SIMBOLICO

Para el grupo armado de las Aguilas Negras, se registraron mayores
amenazas en los departamentos de Bogota D.C, Valle y Cauca. Frente a
la guerrilla del ELN, que la mayor tendencia fue para los departamentos
de Chocd, Arauca y Bogota.

La principal forma usada para realizar las intimidaciones fue verbal
posteriormente se ubicé la informacién a terceros y en tercer lugar escrita.
En comparacion con el origen o la causa, la distribucion de registros entre
variables es mas homogénea, por ejemplo, la primera forma representd
el 29,6% del total de amenazas, en las cuales fueron sefialadas una o

mas formas de intimidacién. De conformidad por lo indicado por los evaluados, la forma de ejecutar las
amenazas esta relacionada con el nivel de dominio que presenta la organizacion en la zona, entre mayor es su
influencia en la region, las agrupaciones utilizarian primariamente amenazas verbales directas.

LABORAL
OTRA
PERSONAL
IDEOLOGICA
POLITICA
ECONOMICA

La causa laboral reportd 1290 casos con un 47% de las amenazas en las
que se sefialaron una o0 mas causas de este hecho victimizantes. En
segundo lugar, la variable Ofra registré 666 registros seguida por la de
Personal con 337 casos. Esta variable presenta los valores més elevados
puesto que las actividades sociales, comunitarias, civicas, de defensoria
de los Derechos Humanos, de reclamacion de tierras y de defensa de los
Derechos de victimas de conflicto armado suelen ser la manera en la que
se ejerce oposicion al poder armado de las organizaciones armadas
irregulares.
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Subdireccion de proteccion
1.Grupo de Implementacién de Medidas de Proteccion

e Actos Administrativos

El futuro
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A continuacion, se detalla de forma general la gestién adelantada por el grupo de implementacién de medidas
de proteccion, durante el primer semestre del afio 2019.

DETALLE DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS POR POBLACION

INFORME DE GESTION | SEMESTRE ANO 2019
MEDIOS DE BOTON DE HOMBRES DE VEHICULO VEHICULO
(PEELAGEERN COMUNICACION ERIHEEE APOYO PROTECCION BLINDADO CONVENCIONAL NORCY
CARGOG 7 Prosidents ge ia Repubiica a9 - - S " - - >
Colombia y su nucleo familiar.
CARGO 10. Magistrados de Ila Corte|
Constitucional, Corte Suproma de Justicia,
! i 1 2 ° a " | o
Consejo de Estado y del Consejo Superior]
do Im dudicatura.
CAggoq 1 Alcaldes distritales v > 12 ° a 15 > °
o
CARGO-8. Senadore's de la Republica y ° 11 ° 11 4 4 °
Representantes a la Camara.
CARGO-9. Gobernadores de Deparaments > b > B 2 ° 3
RIESGG 76, Programa
O Integral para
y scbrevivientes de s 2 o 2 2 o o
del Partido
Dirigentes o activistas de|
s v cepeciaiments de orupos) 12 8 10 16 s s o
—Seridores Pubicos and)
hayan  tenido -y
o 12 o o o o o
responsabilidad of diseno, coordinacion o
6n_de la politica de Derech
RIESGO-11. Ex Servidores v
hayan tenido bajo su resp ad el
disefio, coordinacion o  ejec de Ia| o 3 1 3 1 1 °
politica de DH o de paz del G
1 o o 2 1 o o
bH o
RIESGO:
definicion estipulada en 1a Resolucion 1240
de 2010, sin perjuicio de las| 1 1 o o o o o
o ae o
Ministerio de educacion estipuladas en |a|
misrma,
RIESGO-15. Servi
65 85 29 77 14 12 o
.
normativo para su
RIESGO-16. Desm dos en procesol
do Reintegracion o do 1o Agoncial 50 32 6 24 7 12 o
Colombiana para la Reintegracion.
123 124 52 110 21 36 o
RIESGO-21. Magistrados de las Salas del|
Tribunal para la Paz, y los Fiscales ante las| o 3 o 3 4 o o
Salas y Secciones y el Secretario Ejecutiv o
RIESGOD  Dingenies o actvises . . - - N - >
sindicales.
RIESGO# Di ntes, representantes o 5 5 3 8 1 2 2
aotivistas de or ciones Gremiles
RIESGOS5. Din ropr
SGO-5. Di gent}es. epresentantes o 180 118 20 133 20 53 o
miembros de grupos Snicos
B B 5 5 5 3 5
7 7 7 7 B s °
134 130 a5 20 11 30 o
riesgo ox raordinario o ex remo.
TOTAL, GENERAL 588 584 183 526 127 168 2
Fuente: Subdireccién de Proteccion
INFORM E DE GESTION | SEMESTRE ANO 2019
MEDIOS DE e HOMBRES DE | VEHICULOS VETELes
COMUNICACION s ERALESES PROTECCION | BLINDADOS CONMENCICHEOES)
APOYO ALES
588 183 584 526 127 168 2

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

Como se evidencia en la tabla anterior en el primer semestre del afio 2019 se han implementado quinientos
ochenta y ocho (588) medios de comunicacion, ciento ochenta y tres (183) botones de apoyo, quinientos
ochenta y cuatro (584) chalecos de proteccién balistica, quinientos veinte seis (526) hombres de proteccion,
ciento veintisiete (127) vehiculos blindados, ciento sesenta y ocho (168) vehiculos convencionales y dos (2)
motos a protegidos de la Unidad Nacional de Proteccion, segun lo estipulan los actos administrativos recibidos

en la coordinacion de implementaciones y con base a la de decision y recomendaciones del CERRREM.
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GRAFICA DE INFORME DE GESTION MEDIDAS COMPLEMENTARIAS

INFORME DE GESTION | SEMESTRE ANO 2019

= MEDIOS DE COMUNICACION = BOTON DE APOYO CHALECOS
HOMBRES DE PROTECCION = VEHICULOS BLINDADOS = VEHICULOS CONVENCIONALES
= MOTO

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

o Tramites de Emergencia y Tutelas

En el primer semestre del afio 2019 se han recibido un total de ciento ochenta y ocho (188) tramites de
emergencia y tutelas recibidos via correo electronico en el grupo de implementacién de medidas de proteccion
a corte 30 de junio, a partir de los cuales se implementaron las siguientes medidas:

INFORME DE GESTION | SEMESTRE ANO 2019

33

INFORME DE GESTION | SEMESTRE ANO 2019 d»
BOTON 89
MEDIOS DE DE CHALECO HOMBRES DE | VEHICULOS |  VEHICULOS 100
COMUNICACION APOYO PROTECCION | BLINDADOS |CONVENCIONALES
63 26 89 199 72 3

= MEDIOS DE COMUNICACION = BOTON DE APOYO CHALECOS

HOMBRES DE PROTECCION = VEHICULOS BLINDADOS = VEHICULOS CONVENCIONALES

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

e Apoyos Econoémicos

En lo referente a los apoyos econdmicos en el primer semestre del afio en curso, se han tramitado dos mil
novecientos once (2911) apoyos de transporte fluvial, novecientos veinticinco (925) apoyos de reubicacion y
cero (0) apoyos de trasteo, que representan los siguientes valores en pesos:

INFORME DE GESTION | SEMESTRE ANO 2019
TIPO DE APOYO CANTIDAD VALOR PESOS

APOYO

TRANSPORTE 2911 $ 5,066,014,482.00
APOYO

REUBICACION 925 $ 2,882,867,212.00
APOYO o $

TRASTEO

Fuente: Subdireccion de Proteccion.
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A continuacion de presenta la cantidad y el valor de los apotos econémicos tramitados por poblacion

REGISTRO REGISTRO
POBLACION APOYO VALOR PESOS APOYO VALOR PESOS REG:_SJ:;‘E\ZOYO ‘::;g:
TRANSPORTE REUBICACION
CONCEJALES 2 S 4,703,076.00 19 S 26,843,459.00
DESPLAZADO -
VICTIMA 83 $ 91,983,392.00 207 $  306,981,064.00
DIPUTADO 5 S 6,210,870.00
D'R'GEP:'JESDD 11 $ 141,904,735.00 268 $ 407,862,798.00
ETNICO -
AFRODESCENDI 1473 $2,107,390,012.00 120 $  184,240,201.00
ENTE
SERVIDORES Y
EX SERVIDORES 8 $  9,015,528.00 11 $  15734,204.00
PUBLICOS
LIDER
RESTITUCION DE 223 $ 261,262,842.00 24 $  38038,654.00
TIERRAS
MISION MEDICA 2 S 4,023,395.00
PERIODISTAS 3 S 7,453,044.00
PERSONERO 16 $_ 19,866,976.00 6 S 7,453,044.00
SINDICALISTA 2 S 4,023,395.00
UP-PCC 990 $ 2,423,677,051.00 263 $ 1,880,213,954.00
Total General 2911 $ 5,066,014,482.00 925 $ 2,882,867,212.00 0 $

Fuente: Subdireccion de Proteccion

2. Grupo de Control Seguimiento y Desmonte Medidas

Al Grupo de Control Seguimiento y Desmonte Medidas, le corresponde realizar de conformidad con sus
funciones y competencias asignadas en los articulos 40 y 41 de la Resolucion No. 0880 de 2016, cuatro
actividades laborales consistentes en:

e Control y Seguimiento Preventivo: Actividad laboral orientada en términos del debido uso, manejo,
idoneidad con ocasion a la funcionalidad de la medida de proteccién, compromisos de las medidas de
proteccion por parte de los beneficiarios y/o bengficiarias del programa, con el fin de estimular en los
mismos, sobre la importancia del uso racional, manejo y conservacion del patrimonio fisico
representado en las medidas de proteccion en “in situ”; con el objeto de asegurar el periodo de vida
util y obtener el maximo rendimiento de las funciones para las que ha sido disefiado (proteger), de
forma que se puedan tomar las acciones correctivas apropiadas por parte de la administracién, cuando
el objeto de las medidas se desvie significativamente de su fin original.

o Labores Previas de Verificacion: labor facultativa de comprobacién desplegada por la propia
administracion publica (UNP), de las circunstancias de un caso concreto para determinar el grado de
probabilidad de la existencia de una infraccion al debido uso de las medidas de proteccion que deben
observar y cumplir los beneficiarios y/o beneficiaria del Programa. En suma, las diligencias
administrativas previas de verificacion permiten establecer y analizar si es constitutiva de las
circunstancias tipificadas en el articulo 2.4.1.2.44 y el incumplimiento a los compromisos suscritos por
mismos de conformidad con lo sefialado en el articulo 2.4.1.2.48 del Decreto 1066 de 2015. Lo anterior,
con el fin de poder determinar si se inicia o no el procedimiento para la suspension de medidas, segun
lo establecido en el articulo 2.4.1.2.45 del Decreto ibidem.

GESTION EQUIPO LABORAL DE
VERIFICACION

INFORMES RENDIDOS 126
CASOS EN GESTION 14
MISIONES ASIGNADAS 140
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TOTAL, RESOLUCIONES DESDE LA 00001 DEL 02/01/2019 HASTA LA 04550 DEL 29/06/2019 | 4288 |

Sustanciacion y Sustentacion: Actividad laboral consistente en adelantar las diligencias
administrativas de sustanciar, sustentar, tramitar y archivar los expedientes relacionados por el
presunto uso indebido de las medidas de proteccion. Aqui se debe hacer una valoracion de los
elementos puestos a consideracion, de manera que, si de los mismos se desprende en efecto, uso
indebido de los medios de proteccién asignados a un beneficiario y/o beneficiaria del programa,
conforme a la tipificacion contenida en los articulos 2.4.1.2.44,2.4.1.2.45y 2.4.1.2.48 del Decreto 1066
de 2015 modificado y adicionado parcialmente por el Decreto 567 de 2016, el expediente sera
sustentado ante el CERREM o Comité respectivo y su regulacién abarca desde el inicio del
procedimiento (sustanciacién) hasta la expedicién del acto definitivo, incluyendo la de los actos que
resuelvan recursos por parte de la Oficina Asesora Juridica.

GESTION EQUIPO LABORAL
SUSTANCIACION Y
SUSTENTACION
EXPEDIENTES RECIBIDOS
CON INFORME DE 178
VERIFICACION
SUSTANCIADOS PARA
CERREM
PRESENTADOS Y
SUSTENTADOS EN 38
CERREM
SUSTANCIADOS PARA
ARCHIVO DIRECTO

Desmonte de las Medidas de Proteccion: Actividad laboral consistente en el procedimiento de las
diligencias administrativas y operativas del procedimiento del desmonte de las medidas de proteccion
ordenadas en un acto administrativas previamente ejecutoriado, en términos finalizar, suspender,
ajustar o desmontar gradualmente las medidas de proteccion y desvincular un beneficiario y/o
beneficiara de un esquema colectivo, entre otras recomendaciones ordenadas en el acto administrativo
y procedimientos excepcionales del desmonte preventivo y provisional de las medidas de proteccion y
la suspension del desmonte de las medidas de proteccion ordenadas por el sefior Director General,
por motivos de extrema gravedad y urgencia.

TOTAL, CASOS DESMONTADOS

TOTAL, CASOS OBJETO DE DESMONTE 811

TOTAL, EN GESTION POR DESMONTES 144 63 81 54 47 19 20 35 35 1 7
TOTAL, EN GESTION EN LA OFICINA
S e T R TETeR) 83 83 N/A 17 14 1 89 44 25 o 3
TOTAL, CASOS DESMONTADOS POR
OTRAS CAUSALES (DESISTIMIENTO DE
LAS MEDIDAS DE PROTECCION,
DESMONTES PREVENTIVOS Y 258 102 209 55 94 19 231 61 86 1 15

PROVISIONALES, TRAMITES DE
EMERGENCIA, DESMONTES POR PLAN

DEMOCRACIA)

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

3.

Grupo de Vehiculos de Proteccion

En el Grupo de Vehiculos de proteccién las actividades realizadas en dicho informe de gestién se enfocaron
a determinar los siguientes items:

Vehiculos convencionales:
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A corte 30 de junio del afio 2019, se cuenta con los siguientes contratos vigentes con las rentadoras respectivas
para el suministro de vehiculos convencionales discriminado asi:

ZONA PRIMARIA DE CANTIDAD CANTIDAD
OPERACION ESTIMADA REAL
ATLANTICO, BOLIVAR, CESAR,
TRANSPORTES CORDOBA, GUAJIRA,
MAGDALENA, SUCRE, SAN

1 ESPECIALES 757-18 156 183
ANDRES, ANTIOQUIA, CALDAS,

GRUPO RENTADORA CONTRATO

ACAR S.A
CHOCO, TOLIMA, QUINDIO Y
RISARALDA
UNION SANT ANDER, NORTE DE

SANT ANDER, META, CASANARE,
2 TEMPORAL 758-18 170 234
BOYACA, ARAUCA, GUAVIARE, 3

NEORENT GUAINIA, VICHADA, VAUPES
AMAZONAS, CAQUETA, CAUCA,
ROYAL RENT CUNDINAMARCA, BOGOTA,
3 CORP S.A.S 759-18 HUILA, NARINO, PUT UMAYO Y 4rs 492
VALLE DEL CAUCA, CALI
UNION
4 TEMPORAL 767-18 TODO EL PAIS 280 103
CONVENCIONAL
ES 2019

Fuente: Subdireccion de Proteccion.
e Vehiculos blindados:

A corte 30 de junio del afio 2019 se cuenta con los siguientes contratos vigentes con las rentadoras respectivas
para el suministro de vehiculos blindados discriminado asi:

ZONA PRIMARIA DE CANTIDAD CANTIDAD
SRUPO RENTADO CONT TO OPERACION ESTIMADA REAL
1 CONSORcCIO 827-18 BOGOTA 312 364
RENTING
NEOSTAR BARRANQUILLA, ATLANTICO,
SEGURIDAD DE BOLIVAR, CORDOBA, GUAJIRA,
2 COLOMBIA 753-18 MAGDALENA, CESAR SUCRE, 333 402
LTDA SAN ANDRES
UNON
TEMPORAL MEDELLIN, ANTIOQUIA,
3 VEBLINCO- 754-18 CHOCO, VALLDE DEL CAUCA, 171 163
TOYORENTACA RISARALDA, CALDAS Y QUINDIO
R
NEOSTAR
SEGURIDAD DE CUCUTA, SANTANDER, NORTE
“ COLOMBIA 756-18 DE SANT ANDER, ARAUCA 183 217
LTDA
NEIVA, CAUCA, NARINO,
5 CURITY RENT LT 755-18 PUTUMAYO, CAQUETA, 111 91
AMAZONAS, TOLIMA, HUILA
CUNDINAMARCA, BOYACA,
6 c?‘:ig:::go 828-18 CASANARE, GUAVIARE, GUAINIA, 310 360
VICHADA, VAUPES, META
CONSORCIO
7 29-1 TODO EL PAI 1 11
RENTING 829-18 oDo =3 310 3

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

e Motocicletas:

A corte 30 de junio del afio 2019, se cuenta con el siguiente contrato vigente con la rentadora relacionada a
continuacion para el suministro de motocicletas discriminado asi:

ZONA PRIMARIA DE CANTIDAD CANTIDAD
RIS RS S e OPERACION ESTIMADA REAL
AMAZONAS, CAQUETA, CAUCA,
ROYAL RENT CUNDINAMARCA, BOGOTA,
3 CORP S.A.S 759-18 HUILA, NARINO, PUT UMAYO Y 1e 15
VALLE DEL CAUCA, CALI

Fuente: Subdireccion de Proteccion.
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En este sentido, la entidad cuenta con 2935 vehiculos rentados estimados segun proceso de contratacion, en
la actualidad en servicio se encuentran de los cuales 1908 son blindados, 1012 convencionales y 15 motos.

VEHICULOS RENTADOS EN SERVICIO
TRI\;’LZ%I? O?EI’E CANTIDAD 1%
Blindados 1908
Convencionales 1012
Motos 15
TOTAL 2935 = Blindados = Convencionales Motos

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

e Combustible

En relacién con las tarjetas y/o chips de combustible tramitados y entregados a los protegidos que cuentan con
algun tipo de medio de transporte entregado por parte de la UNP, como medida de proteccion recomendada
por el CERREM y adoptadas por la UNP, teniendo en cuenta lo dispuesto en la RES 1077 del 10 de febrero del
2017, para la asignacion de combustible, con corte a 30 de Julio se han gestionado un total de 2696 Tarjetas
ylo Chips de combustible

Es importante aclarar que este detalle incluye vehiculos rentados y propios.

v’ Subdireccion de Proteccion - Tarjetas Debito

MEDIO DE
TRANSPORTE S
Motos 20
Botes 12
Vehiculos 508
TOTAL 540

v Subdireccién de Proteccion — Chips

MEDIO DE

TRANSPORTE CANTIDAD
Vehiculos
Convencionales yj| 1770
Blindados
Motos 24
TOTAL 1794

v Subdireccién Especializada — Chips
MEDIO DE
TRANSPORTE

Vehiculos
Convencionales yj| 362
Blindados
TOTAL 362

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

CANTIDAD

¢ Mantenimientos

A corte 30 de junio del afio en curso se han gestionado 13.070 mantenimientos tipificados de la siguiente
manera:

CAUSAL PORCENTAJE CAUSALES DETALLE CAUSAL
1 85% 1 Mantenimientos Preventivos
2 8% 2 Reporte Fallas Mecanicas
3 4% 3 Reporte de Abolladuras leves
4 3% 4 Siniestro

Fuente: Subdireccién de Proteccion.
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MANTENIMIENTOS VEHICULOS UNP
| SEMESTRE 2019

100%

85%
80%
60%
40%
20% 8% a5 39
0% I

CAUSAL

M Series1 M Series2 Series3 Series4

e Vehiculos Propios
Con respecto a los vehiculos propios misionales asignados al Grupo Vehiculos de Proteccidn la entidad cuenta

actualmente con 204 vehiculos entre convencionales y blindados tipos auto, camioneta y montero;
adicionalmente se cuenta con 31 motocicletas propias misionales y en apoyo a la mision.

4. Grupo Desplazamientos Esquemas Protectivos

e Solicitudes atendidas y tramitadas:

A continuacion, se muestra el comparativo de cantidad de dias aprobados, los dias no aprobados y la totalidad
de los dias solicitados de desplazamiento allegadas via correo electrénico las cuales fueron tramitados de enero

a junio de 2019:
No.DIAS No.DIAS
DESPLAZAMIENTO| DESPLAZAMIENTOS T;) JG:;I::[? g;s
APROBADOS NO APROBADAS
88.317,50 20.080,50 108.398
> Peajes:

A continuacién, se muestra la cantidad y el valor autorizado para pago de peajes de enero a junio de 2019:
Valor autorizado
para pago

$92.194.900 708

Cantidad de peajes

5. Grupo Hombres de Proteccion
A) Gestion con empresas contratistas

La Unidad Nacional de Proteccion suscribié 5 contratos de prestacion de servicios cuyo objeto contractual es
la prestacién de servicios por parte del contratista para la provisién, implementacién y operacién de hombres
de proteccion. Asi:

CONTRATO 556 CONTRATO 559
OPERADOR ZONA DEPARTAMENTO OPERADOR ZONA DEPARTAMENTO
1147
PROTECCION COLOMBIA CUNDINAMARCA SANTANDER
2019- IsVI 1
BOGOTA D.C. NORTE DE SANTANDER
META
CONTRATO 557 908
OPERADOR ZONA DEPARTAMENTO PROTECCION 4q ggiﬁ'::RE
COLOMBIA 2020
ATLANTICO ARAUCA
BOLIVAR GUAVIARE
- C T
PROTECCION 2020 2 =
GUAJIRA VAUPES
MAGDALENA
SUCRE
SAN ANDRES CONTRATO 560
OPERADOR ZONA DEPARTAMENTO
CONTRATO 558 NARINO
OPERADOR ZONA DEPARTAMENTO PUTUMAYO 1313
ANTIOQUIA PROTECCION 5 VALLE DEL CAUCA
CALDAS 708 COLOMBIA 2019 CAUCA
SEVICOL 3 CHOCO HUILA
TOLIMA CAQUETA
QUINDIO
RISARALDA

Fuente: Subdireccién de Proteccion.

pag. 62



7 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION  ©F [EECArom e

A continuacién, se presenta el total de escoltas fijos y relevantes y la cantidad de hombres de proteccion

TOTAL ESCOLTAS FIJOS Y RELEVANTES CANTIDAD DE HOMBRES ROTADOS
6000 160
144
4959 4921 5116 5121 5136 140 -
5000
120
a000 101
100 o
87 85
3000 80
2000 60
o
1000
287 382 241 350 301 o
o | | - o0 | |
o
FrERe FreRERe MARzo Asmit mave Junio ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYD UNIO
= TOTAL UT ESCOLTAS FIIOS ™ TOTAL UT ESCOLTAS RELEVANTES

= CANTIDAD DE SOLICITUDES APROBADAS =

Por otro lado, dentro del servicio de apoyos de vehiculos se pueden evidenciar la siguiente informacién:

COMPARATIVO UTILIZACION DE VEHICULOS EN APOYOS EN EL
PERIODO

SOLICITUDES DE APOYO vs SOLICITUDES AUTORIZADAS ULTIMO SEMESTRE

==gumSolicitudes == Ejecutadas

185
o 17 \
166 A
180 + . 1§5
160
140
120
100
80
60
30
40 24 12 19 13 f
N “/\_A/
0
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ==—(CONVENCIONALES ~ ===BLINDADOS
RESUMEN UTILIZACION DE RECURSOS DEL SEMESTRE VALOR APROXIMADO DE COMBUSTIBLE UTILIZADO VEHICULOS DE APOYO
o $60.000.000
$51.490.000
$50.000.000 $47.330.000
3000
. $40.000.000 $38.330.000
o $30.000.000
1500 $19.900.000  $20.450.000 $18.310.000
$20.000.000
1000 844
724
. $10.000.000
B . -
251
. | 50
DIAS DE APOYO PAGO DE PEAJES CON CONDUCTOR SIN CONDUCTOR ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO Junio

Fuente: Subdireccién de Proteccion.

6. Tiquetes aéreos.

Para el cumplimiento de las funciones de la UNP, se recibieron en el primer semestre de 2019, 614 solicitudes
de tiquetes aéreos, por un valor aproximado de $270.678.856
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COMPARATIVO CANTIDAD DE TIQUETES VS VALOR

§67.352.321

$24214.168

26 89 144 116 112 67

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JuNIO

Fuente: Subdireccion de Proteccion.
7. Grupo de Apoyo y Reentrenamiento Operativo (GARO)

El Grupo de Apoyo y Reentrenamiento Operativo (GARO) esté organizada en cinco (5) éreas de trabajo y
la integran 47 funcionarios y 1 contratista, asi:

e Area de Explosivos
Esta &rea se encarga de apoyar los servicios y requerimientos solicitados por Presidencia, Vicepresidencia, Ex
Presidentes y demés beneficiarios del Programa de Proteccion, y/o situaciones que sean ordenadas por el
Sefior director de la Unidad Nacional de Proteccién.

En relacién al material técnico se cuenta en la ciudad de Bogota con tres (3) equipo Robético, dos (2) inhibidores
de frecuencia, dos (2) trajes anti fragmentacion y Uno (1) equipo técnico para respuesta de incidentes N.B.Q.R.
(nuclear, biologico, quimico, radioactivo); las GURP ORIENTE, PACIFICO y CARIBE tiene traje anti
fragmentacion. Seis (6) vehiculos en BOGOTA de los cuales: uno (1) vehiculo esquema Ex Presidente Cesar
Gaviria Trujillo, uno (1) vehiculo en el esquema de Doctora Aida Avella. Un (1) vehiculo en las GURP PACIFICO
y CARIBE

Durante el primer semestre se realizaron 154 apoyos por parte de esta area.

APOYOS EXPLOSIVOS
REALIZADOS

200 154
100

ENE-JUN MES

No. DE APOYOS

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

e Area de Instruccion y Entrenamiento

Es la encargada de dictar las capacitaciones de ruta de la proteccion, auto seguridad y autoproteccion a los
beneficiarios del programa de proteccion de la UNP y otras entidades del Estado. También realiza los
reentrenamientos a otros organismos de seguridad del Estado y a los funcionarios de la UNP, segin
cronograma elaborado por la Subdireccion de Talento Humano.

Durante el primer semestre de 2019 se dictaron 57 capacitaciones a beneficiarios y ciudadanos divididas como
se relacionan a continuacion:
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Capacitacion en Dictar capacitacion
uso correcto y de Autoproteccion Dictar charla de Capacitacion Charla Ruta
seguro de la Reentrenamiento con enfoque autoproteccion y en Técnicas de de la
pistola diferencial auto seguridad Protecciéon Proteccién
9 19 6 21 1 1

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

o Area de Armamento
Es la encargada de tener la custodia del armamento en la ciudad de Bogota 24 horas al dia, ademas de realizar
y ejecutar el plan de mantenimiento anual de las armas de fuego el cual es autorizado por la Subdireccién de
Proteccion y aprobado por la Oficina Asesora de Planeacion, es asi como el total de armas al que se le realizé
mantenimiento dentro del primer semestre de 2019 fue:

TIPO MARCA CALIBRE CANT IDAD
PISTOLA CZ 9 MM 182
PISTOLA GLOCK S&W 40 165

SUBAMET RA|
A::AOAYIZ)E LLADORAY OMM 1
FUSIL
TOTAL 348

Fuente: Subdireccién de Proteccion.

En el Armerillo se adelanta la recepcidn, entrega y custodia transitoria del armamento que se encuentra
asignados a los funcionarios asignados a esquemas protectivo, presta servicio de 24 horas al dia

e Area Centro de Operaciones para la Prevencion y la Proteccion —- COPP

Es un centro de monitoreo que labora 24 horas del dia, los siete dias a la semana y se encarga de:

1. Monitorear la plataforma del botén de apoyo CLARO/UTRACKING que consiste en coordinar un apoyo
con diferentes organismos de seguridad del Estado a un beneficiario quien ha obturado el dispositivo “botén
de apoyo” ante una situacion de riesgo.

2. Atender las llamadas de la linea de emergencia 3102150197 que aparece publicada en la pagina web de
la UNP.

3. Recibir los reportes de los esquemas protectivo a nivel nacional

4. Elaborar el boletin de informacién de medios abiertos.

Es asi como dentro de las actividades desarrolladas por el COPP durante el primer semestre de 2019 se dejo

registro asi:
. Ndamero Ndamero
Nuamero Alertas
L Llamadas a Reportes de
de botén de .
lineas de esquemas
apoyo ; .
emergencia protectivo
911 326 4556

Fuente: Subdireccion de Proteccion.

e Area de Seguridad a Instalaciones
Esta orientada a coordinar la seguridad a instalaciones en la ciudad de Bogota (Sede Central y Américas) y las
ciudades donde hay Grupos Regionales de Proteccion — GURP. Actualmente se encarga de apoyar la
supervisién del contrato No. 646 de 2019 cuyo objeto es “Contratar la prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada en las instalaciones y sedes de la UNP en la ciudad de Bogota y los Grupos Regionales de
Proteccidn en el territorio nacional”. con fecha de inicio 01/05/2019 y finalizacion 15/12/2019.
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Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion-SESP.
1. Grupo Cuerpo de Seguridad y Proteccion.

Este grupo tiene a su cargo la administracion y gestion de los 1.120 agentes escoltas adscritos a la Subdireccion
Especializada de Seguridad y Proteccion; lo cual implica un alto volumen de tramites, gestiones y seguimientos
por realizar diariamente y la elaboracién de reportes e informes con destino a las entidades internos y externos.

La conformacion del cuerpo de seguridad y proteccidén contempla el nombramiento de 1.200 agentes escoltas
en la planta de la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccidn, de los cuales al 30 de junio de 2019
hay provistos 1.120 de acuerdo con el Decreto 301 de 2017, los cuales se encuentran discriminados asi:

AGENTES DE
AGENTES ESCOLTAS TOTAL
PROTECCION
AGENTES
SBSERVACION | NOMERG | NOMERO |

AGENTES ESCOLTA
IMPLEMENTADOS 228 3 931
EN ESQUEMAS

AGENTES EN EL
CENTRO DE 12 12
OPERACIONES
AGENTES EN
MISION DE 86 86
ACOMPANAMIENTO

AGENTES GRUPO

DE APOYO 18 1
AGENTES EN
FUNCIONES 1 1
ADMINISTRATIVAS
AGENTES
DISPONIBLES = =
AGENTES CON
NOVEDAD* 5= 1 53
1.116 4 1.120

Fuente: Coordinacién Grupo Cuerpo de Seguridad y Proteccion. SESP

Se entiende por agentes con novedad los agentes que se encuentran en vacaciones, compensatorios,
capacitacion, licencias de luto, ley maria, licencia de maternidad, permisos, estado de embarazo, perdida o
incautacién de arma, sin armamento, documentos o Simetric.

2. Grupo de Recepcion, Andlisis, Evaluacion de Riesgo y Recomendaciones - GRAERR.
Los avances del GRAERR medidos en términos cuantitativos recogidos en los indicadores de plan de accion,
evidencian las dificultades que se vienen sefialando desde hace varios meses, aqui hacemos un recuento de
estos.

Cuantificar las ordenes de trabajo presentadas a la subdireccién son un reflejo de la demanda que tiene la
entidad en cuanto a su misionalidad y para este primer semestre podemos evidenciar un crecimiento constante
desde el primer trimestre en el que se presentaron 50 solicitudes y en el segundo trimestre se presentaron 268
solicitudes.

Es de aclarar que no todas las solicitudes se convierten en ordenes de trabajo ya que muchas no corresponden
a la poblacion objeto del decreto 299 de 2017, o no presentan informaciones de contacto, 0 no hay
consentimiento para iniciar el estudio de analisis. Las ordenes de trabajo suman 134 en el primer semestre.

Por otro lado, la necesidad de reevaluaciones por hechos sobrevinientes o temporalidad se reflejan en el
semestre con una tendencia creciente que pasa de 5 en el primer trimestre a 11 en el segundo trimestre, es
decir, un total de 16 en el semestre, de las cuales solo pudieron ser atendidas 5, ya que no se cuenta con el
personal completo que requiere el grupo de GRAERR.

3. Grupo de Implementacion, Supervision y Finalizacion de Medidas.
Entre el 1 de enero de 2019 y el 30 de junio de 2019, se implementaron un total de 35 esquemas de proteccién,
beneficiando a 65 protegidos pertenecientes a la poblacién objeto, los esquemas estan distribuidos en los
siguientes departamentos:
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MEDIDAS FUERTES
Total Esquemas de Proteccion Implementados por Departamento
entre 01/Enero, /2019 a !A)/J /)1:1 ]
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= BENEFICIARIOS FEMENING m BENEFICIARIOS MASCULING

Fuente: Informe Grupo de Implementacién, Supervision y Finalizacion de Medidas. SESP

Adicionalmente, se implementaron 327 medidas blandas a 244 hombres y 83 mujeres que se encuentran
distribuidas en los siguientes departamentos:

MEDIDAS BLANDAS
Total Medidas de Proteccion Implementadas por Departamento
entre 01/Enero/2019 a 30/Junio/2019

. - - P =S S S ST S S
S ST ST S ST T SO O ST ST e S
=R S SR S = g i S S e g Ll e S e

Pt oF @ P © S & ¥ oF o T T sE
< S e ST S s 5
& S oS I ST P )
=S < &
= o 5
<
BENEFICIARIOS FEMENING TOTAL BENEFICIARIAS M BENEFICIARIOS MASCULING TOTAL BENEFICIARIOS

Fuente: Informe Grupo de Implementacién, Supervisién y Finalizacién de Medidas -SESP.

Las medidas catalogadas como blandas se refieren a chalecos, celulares, botones, cursos de autoproteccion,
apoyo de reubicacion, apoyo de trasteo y apoyo de transporte.

4. Grupo de Automotores.
Entre el 1 de enero de 2019 y el 30 de junio de 2019, se implementaron 47 vehiculos, de los cuales 1

corresponde a blindado nivel Ill, 40 a vehiculos blindados nivel IllA, 1 nivel IV y 5 convencionales. Como se
ilustra en las siguientes tablas:

IMPLEMENTADOS
11} 1
BLINDADOS 1-A 40
v 1
CONVENCIONAL 5
1 de enero al 30 de
I junio de 2019 47

Fuente: Informe de Automotores- SESP

Frente a los mantenimientos se han desarrollado en este mismo periodo 3.328 y se han recibido por SIGOB 12

quejas.
MANTENIMIENTO
BLINDADOS 1818
CONVENCIONALES 1510
TOTAL 3328
QUEJAS RECIBIDAS POR SIGOB
12

Fuente: Informe de Automotores- SESP.
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5. Grupo de Gestion de Viaticos y Desplazamientos.
Entre el 1 de enero de 2019 y el 30 de junio de 2019, el comportamiento en términos de solicitudes atendidas,
recibidas y legalizaciones de viaticos, tramitadas desde la Subdireccidon Especializada de Seguridad y
Proteccion se evidencia en las siguientes tablas:

SOLICITUDES ATENDIDAS SOLICITUDES RECIBIDAS
PERSONAL PERSONAL
AGENTES ESCOLTAS ADMINIST RAT VO CONTRATISTAS TOTAL AGENTES ESCOLTAS ADMINIST RAT IVO CONTRATISTAS| TOTAL
16209 10 72 16291 16372 7 72 16451

LEGALIZACIONES
PERSONAL
ADMINIST RAT IVO

AGENTES ESCOLTAS

CONTRATISTAS | TOTAL

15309 | 7 53 |

Fuente: Grupo Gestion de Viaticos y Desplazamientos. SESP.

15363

6. Gestion Secretaria Técnica de la Mesa Técnica de Seguridad y Proteccion.

Entre el 1 de enero de 2019 y el 30 de junio de 2019, se han llevado a cabo un total de cinco (05) sesiones de
Mesa Técnica de Seguridad y Proteccién, cada una sustentada con la respectiva acta de sesién, elaboradas
en la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccidén en ejercicio de la secretaria Técnica de la

mencionada instancia. Asi mismo, se ha realizado el seguimiento y monitoreo a los compromisos acordados.

> LOGROS.

OBJETIVO INSTITUCIONAL

AVANCES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Propender por una cultura de respeto y
garantia de los derechos humanos, que
contribuya al proceso de construccién de paz.

Las reuniones de Mesa Técnica requieren la aprobacion de Presidencia de la
Republica, Ministerio del interior y Naciones Unidas para la citacion general, en
enero de 2019 no se realiz6 reunion, se realizaron dos reuniones en el mes de

febrero el 13y el 27, en marzo no se programé reunion, en abril se reunieron el 3
del mes, en mayo no se programo reunién y en junio se reunieron el 5 y el 20
para un total de 5 reuniones donde se cumplieron los compromisos gerenciales

y las actividades programadas para el desarrollo de las mismas.

Fortalecer la capacidad institucional para
identificar oportunamente las amenazas,
riesgos vulnerabilidades a las cuales estan
expuestas las poblaciones objeto.

Se realizaron 157 Resoluciones de acuerdo a las decisiones emitidas por la Mesa
Técnica

Gestionar soluciones estratégicas que
contribuyan a la garantia efectiva al derecho a
la vida, libertad y seguridad de las
poblaciones objeto y optimizar los tiempos de
respuesta en la ruta de proteccion

Se programo 1 reunién mensual con los coordinadores de los diferentes grupos
de la Subdireccion Especializada para tratar temas de informacion y seguimiento
al desarrollo de la Subdireccion Especializada, al Plan de Acciény a la
orientacion de la Mesa Técnica componente FARC, a su vez se adelantaron las 6
reuniones referentes a los hallazgos, plan de mejoramiento y control a los
mismos segun informe de Control Interno UNP

Fortalecer las capacidades institucionales
para la inclusion de los enfoques diferenciales
en los procesos misionales

En el trascurso del semestre se programaron 40 reuniones segun calendario del
subdirector a las cuales se asistieron en el 100%, es de aclarar que se
presentaron mas reuniones de ultimo momento o solicitadas de urgencia por el
director de la UNP o instituciones referentes al proceso de Mesa Técnica 40/40 =
100%

Fortalecer la entidad a través de mejores
practicas en la gestion institucional, desde la
integracion fisica y tecnolégica de los
procesos de la entidad para dar una
respuesta eficiente y efectiva a las
necesidades de proteccion de la poblacion
objeto.

Durante el primer semestre del 2019 se recibieron en la Subdireccién
Especializada 665 solicitudes de PQRs, se le dio respuesta oportuna a 445
solicitudes, las restantes se encuentran en su periodo de Ley para dar respuesta
(junio 56 contestados sobre 113 recibidos), 502/665= 75.48%

Subdireccion de Talento Humano

1. Retroalimentacion Del Cliente
Al primer semestre del afio 2019, la Subdireccién de Talento Humano dio tramite a 315 PQR. Distribuidas asi:
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N° PQR MENSUAL TOTAL PQR | SEMESTRE 2019
Enero 32 - ¥
0
Febrero 61 %
Marzo 55 0
Abril 54 1
Ma¥0 64 2 . 81 55 5 & %
Junio 49 m . B B I B
TOTAL PQR 315 Eneeo Febrero Marzo Abil Majo s TOTALPGR

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

2. Aspectos Administrativos y Resultados de Gestion

2.1 Ejecucion Presupuesto Viaticos y Gastos de Viaje a Funcionarios de la UNP
Para los primeros cinco (5) meses del afio 2019, el total pagado por el concepto de viaticos, gastos de
desplazamiento y gastos de viaje fue:

ANO 2019 (Primeros 5 Meses) |
VALORES PAGADOS
MESES GASTOS DE GASTOS DE
VI DESPLAZAMIENTO VIAJE TOTAL
ENE $ 2864670178 § 94 679,048 $127412000 | $3.086.761.226
FEB $2.337.76.661 $90409.032 $119430700 | §$2547.645.413
MAR $2.668.206.577 $ 97127630 $137.706668 | §2.903.040.895
ABR $2693.905879 5 118,800,040 $156420611 | $3.169.126530
MAY $2.790.045.472 § 97,681,509 $200051025 | $3.106.678.006
TOTAL | $13563.624787 §498.697.259 $750930024 | $14813.252070 |

Fuente: Reporte TNS

El gasto total para los 5 primeros meses por concepto de Viaticos para Servidores Publicos ascendio a
$13.563.624.787; mientras que los gastos de desplazamiento para contratistas de la UNP, registraron un valor
pagado durante el mismo periodo de $498.697.259, adicionalmente en lo que respecta a los Gastos de Viaje
se tiene un valor de enero a mayo del presente afio de $750.930.024. Asi las cosas, el valor del gasto total para
el periodo referenciado llego a $14.813.252.070.

GASTO TOTAL REAL VS GASTO MENSUAL

PROYECTADO

$3.500.000.000
$3.000,000.000
$2.500.000.000
$2.000.000.000
$1.500.000.000
$1.000.000.000

$500.000.000

§- ENE FEB MAR ABR MAY
e PAGO TOTAL $3.086.761.226 $2.547.645.413 $2.003.040.8905 $3.160.126.530 $3.106.678.006

PROYECCION MENSUAL  $2.600.000.000 $2.600.000.000 $2.600.000.000 $2.600.000.000 $2.600.000.000
i PAGO TOTAL

PROYECCION MENSUAL

Fuente: Reporte TNS

En la grafica precedente, se observa que de los 5 primeros meses de la vigencia 2019, el Unico en el que la
ejecucion estuvo por debajo de lo presupuestado, fue el mes de febrero en el que el gasto total tanto por viaticos,
gastos de desplazamiento y gastos de viaje llegd a un valor de $2.547.645.413, lo que lo ubica un 2% por
debajo del presupuesto mensual de gastos.
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2.2 Comisiones de Servicios y Autorizaciones de Viaje por Dependencia
Para los primeros cinco (5) meses del afio 2019, el total pagado por el concepto de viaticos, gastos de

desplazamiento y gastos de viaje por dependencia fue:

DEPENDENCIA \ PAGADO | PARTICRACION%
SUBDRECCION ESPECALZADA $ 119972605 05N
SUBDIRECCION DE PROTECCION $1758 8B 1874
SUBDIRECCION DE EVALLACION DEL RIESG0 SR80 0% e
SECRETARI GENERAL STBEUTI 0T o
DRECCION GENERAL $503675 034 e
OFICIA ASESORA DE ARIDICA §ITIR 054 i
CFIONA ASESORADEPLAVEACONE NFORMACON | § 106038 ™
SUBDIRECCION DE TALENTO HUMAND S1T0TTR 0tk
TOTAL $14B2520M0 100,00%
Fuents: Repore TNS Fuente: Reporte TNS

GASTO TOTAL POR DEPENDENCIAS - PRIMEROS 5 MESES AfIO 2019

SUBDIRECCION  SUBDIRECCION = SUBDIRECTION ~ SECRETARIA

WPAGADO $1L92797260 $1758888.821 $84SI630 $1MEATI2 | $503%7B  $3INTSN

PROTECCION

() & > o > > -

DIRECCION
GENERAL

OFICINA
ASESORA DE
JURIDICA

OFICINA
ASESORA DE
PLANEACIONE
INFORMACION
$13.050384

SUBDIRECCION
DETALENTO
HUMANO

DE DE GENERAL
EVALUACION
DELRIESGO

$1797.753

Se evidencia que, del total del gasto ejecutado en materia de viaticos, gastos de desplazamiento y gastos de
vigje para toda la entidad durante los primeros 5 meses, el 80.52% correspondio a la Subdireccidn
Especializada, lo cual denota una evidente concentracion del gasto en esta subdireccion, dado que su planta

de personal asciende a 1225 funcionarios publicos.

La Subdireccion de Proteccion representa el 11.87% del Gasto total en los primeros 5 meses por concepto de
Viaticos, Gastos de Desplazamiento y gastos de viaje de toda la Entidad y sumado con la Subdireccion

Especializada representan el 92.39%.

En cuanto a las cifras consolidadas del gasto en viaticos, gastos de desplazamiento y gastos de viaje se
evidencié un incremento del 5% respecto a la vigencia 2018; toda vez que se registrd un gasto total por
$14.813.252.070. Asi las cosas, de continuar con la tendencia de los primeros cinco meses del afio se llegaria
a final de afio a la cifra total de $35.551.804.968, representando un incremento del 4% respecto al afio 2018.

La Subdireccién Especializada durante los
primeros 5 meses de la vigencia 2019, registra
un promedio de gasto mensual de
$2.385.594.521 por concepto de viaticos,
gastos de desplazamiento y gastos de viaje. El
mes de mayor gasto registrado corresponde a
enero de 2019.

$3.000.000.000

$2.500.000.000

$2.000.000,000

$1.500.000.000

51.000.000.000

5500.000.000
E

WENERD
W FEBRERO
BMARZO
BABRIL

B MAYO

Fuente: Reporte TNS

SUBDIRECCION ESPECIALIZADA

SUBDIRECCION ESPECIALIZADA
$2.568.908.690
$1.987.531.100
$2.294.517.170
$2.564.427.811
$2.512.587.834

WENERO WFEBRERO BMARZO MABRIL BMAYO
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SUBDIRECCION DE PROTECCION La Subdireccion de Proteccion durante los primeros 5
meses de la vigencia 2019, registra un promedio de gasto
mensual de $351.777.764 por concepto de viticos, gastos
de desplazamiento y gastos de viaje. El mes de mayor gasto
registrado corresponde a marzo de 2019.

$380,000.000
$370.000.000
$360.000.000
$350.000.000
$340.000.000
$330.000.000
$320.000.000
$310.000.000
$300.000.000

SUBDIRECCION DE PROTECCION

BENERO $324.803,184
WFEBRERD $335.063.121
BMARZO $373.233.600
DABRIL $357.314.497
BMAYO $368.474.419

WENERD @FEBRERO EMARZO @ABRIL @MAYO

La Subdireccion de Evaluacion del Riesgo SUBDIRECCION DE EVALUACION DEL RIESGO
durante los primeros 5 meses de la vigencia
2019, registra un promedio de gasto mensual de
$178.977.246 por concepto de vidticos, gastos
de desplazamiento y gastos de viaje. El mes de
mayor gasto registrado corresponde a abril de
2019

sECRETAR(A GENERAL La Secretaria General durante los primeros 5 meses
de la vigencia 2019, registra un promedio de gasto
mensual de $25.327.429 por concepto de viaticos,
gastos de desplazamiento y gastos de viaje. El mes de
mayor gasto registrado corresponde a abril de 2019.

WENERO BFEBRERO

BABRIL BMAYO

Fusnte: Reports TNS

La Direccién General durante los primeros 5 meses DIRECCION GENERAL

de la vigencia 2019, registra un promedio de gasto

mensual de $10.065.345 por concepto de viaticos,

gastos de desplazamiento y gastos de viaje. El mes :

de mayor gasto registrado corresponde a mayo de e

2019. et

B ABRIL $4.407.698
$17.533.816

WENERO EIFEBRERO EIMARZO EIABRIL @MAYO

Fuenta: Reporta TNS |

La Oficina Asesora de Planeacién e Informacién durante
los primeros 5 meses de la vigencia 2019, registra un
promedio de gasto mensual de $2.610.077 por concepto de
viaticos, gastos de desplazamiento y gastos de viaje. El
mes de mayor gasto registrado corresponde a marzo de
2019.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION E INFORMACION

Fusnte: Raports TNS
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La Oficina Asesora Juridica durante los primeros 5 OEICINA ASESORA JURIOICA
meses de la vigencia 2019, registra un promedio
de gasto mensual de $7.542.968 por concepto de
viaticos, gastos de desplazamiento y gastos de
vigje. El mes de mayor gasto registrado
corresponde a abril de 2019.

Fusnte: Reports TNS

OFICINA DE CONTROL INTERNO La Oficina de Control Interno durante los primeros 5

meses de la vigencia 2019, registra un promedio de

gasto mensual de $395.514 por concepto de viaticos,

gastos de desplazamiento y gastos de viaje. El mes de

mayor gasto registrado corresponde a marzo de 2019.
SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO

@ Ann
mmaro

MENERO BIFEBRERC BIMARZO EIABRIL B MAYC

Fusnis: Ruporis TNS

La Subdireccion de Talento Humano durante los
primeros 5 meses de la vigencia 2019, registra un
promedio de gasto mensual de $359.551 por
concepto de viaticos, gastos de desplazamiento y
gastos de viaje. El mes de mayor gasto registrado
corresponde a marzo de 2019. Esta fue la
subdireccién con el menor gasto total acumulado

para el periodo en estudio.

2.3 Ejecucion Presupuestal Gastos de Personal

El presupuesto asignado para la vigencia fiscal 2019 es de $ 99,482,000,000.00, de los cuales fueron
apropiados de la siguiente manera:

DESCRIPCION VALOR
DEPENDENCIA GENERAL: 37-08-00 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION 40,667,169,146.00
DEPENDENCIA 001 SUBDIRECCION ESPECIALIZADA SEGURIDAD Y
PROTECCION 58,814,830,854.00
TOTAL PRESUPUESTO ASIGNADO 99,482,000,000.00

La ejecucion del presupuesto asignado para la vigencia 2019 a corte 30 de junio, asi como la proyeccion anual
es la siguiente:

EJECUCION PRESUPUESTO NOMINA GASTOS DE NOMINA VS PROYECCION MES A MES

10.000.000.000
9.000.000.000

8.000.000.000
7.000.000.000
6.000.000.000

5.000.000.000
4.000.000.000
3.000.000.000
2.000.000.000
1.000.000.000

EJECUTADO
42%
POR EJECUTAR $41.856.704.081
58%
$57.625.295.919

PES0S COLOMBIANOS

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
mmmm Ejecutado  6.640.046.676  6.150.341.333 6.372.410.011 6.054.969.034 6.705.449.027 8.944.679.232

= EJECUTADO - POR EJECUTAR e Proyectado 6.200.000.000 6.200.000.000 6.700.000.000 6.160.000.000 6.980.000.000 ~8.810.000.000

Fuente: Subdireccion de Talento Humano
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e Aprobacion Descuento Directo por Nomina o Libranzas:
ENERO A
TIPO DE INCAPACIDAD JUNIO 2019
Libranzas rechazadas 69
Libranzas aprobadas 659
Total de libranzas recibidas 728 |
Fuente: Subdireccion de Talento Humano
°

Aprobacion Retiros Parciales de Cesantias

ST S | T
JUNIO 2019
CESANTIAS
Solicitudes anuladas 24
Solicitudes aprobadas 242
Total de solicitudes 266
recibidas

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

¢ Incapacidades

Con corte a junio de 2019, se han recibido en el Grupo de Noémina las siguientes incapacidades, las cuales ya
se encuentran liquidadas en |la némina de los funcionarios:

TIPO DE INCAPACIDAD

Incapacidad enfermedad laboral 24
y/o accidente de trabajo
Incapacidad general

Total

242
Licencia de maternidad o 68
paternidad
Total de incapacidades 334
recibidas

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

e Resoluciones o Actos Administrativos

Operativamente se efectuaron los siguientes actos administrativos a través de las siguientes Resoluciones:

RESOLUCIONES (SITUACIONES
ADMINISTRATIVAS)

Nombramiento 23
Prorroga de nombramiento 161
Reincorporacion por fallo judicial 0
Redistribucion 11
Renuncia 40
Reubicacion 90
Licencia no remunerada 16
Comision de estudio 0
Comision de servicios 2
Recursos de reposicion 3
Disfrute de vacaciones listado de 758
personas
Interrupcién disfrute vacaciones 16
Aplazamiento g:Ie disfrute de 30
vacaciones
Reanude disfrute de vacaciones 16

SOLICITUDES CERTIFICACIONES LABORALES Y
EXTRACTO DE HISTORIA LABORAL

Namero de solicitudes de certificaciones laborales 760
Numero de solicitudes de extracto de historia laboral 22
Total 782

Fuente: Subdireccion de Talento Humano
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En lo que respecta a las solitudes de informacion requerida por Entes de Control (Procuraduria, Contraloria),
Autoridades Judiciales (Fiscalia, Policia Nacional) y Despachos Judiciales, se dio respuesta a 420
requerimientos asi:

RESPUESTAS REQUERIMIENTOS DE
ENTES DE CONTROL, AUTORIDADES CAMBIOS EPS - CCF - FONDO DE
JUDICIALES Y DESPACHOS PENSIONES
_ JUDICIALES Cambio COF 279
Procuraduria General de la Nacion 8 Cambio Fondo de Pensiones 15
Contraloria General de la Nacion 3 Cambio EPS 67
Fiscalia General de la Nacion 4 Total 361
Policia Nacional 3
Control Interno Disciplinario 402
Total 420

e Estado de la Planta de Personal — Decreto 4066 a Corte del 30 de Junio de 2019

Vacantes
Temporales

DENOMICACION DEL EMPLEO PROVISTOS | VACANTES

AGENTE DE PROTECCION Cédigo 4071 Grado 16 200
AGENTE DE PROTECCION Cédigo 4071 Grado 20 6
AGENTE DE PROTECCION Cédigo 4071 Grado 23 6
ASESOR Cédigo 1020 Grado 12 1
ASESOR Cédigo 1020 Grado11 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO Cédigo 4044 Grado 15 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO, Cédigo 4044, Grado 11 19
CONDUCTOR MECANICO Cédigo 4103 Grado 16 42
CONDUCTOR MECANICO Cédigo 4103 Grado 18 17
CONDUCTOR MECANICO Cddigo 4103 Grado 20 6
CONDUCTOR MECANICO Cédigo 4103 Grado 22 1
DIRECTOR UNP Cédigo 0015 Grado 24 1
JEFE DE OFICINA ASESORA Cddigo 1045 Grado 14 1
JEFE DE OFICINA, Cddigo 0137, Grado 20 1
OFICIAL DE PROTECCION Cddigo 3137 Grado 10 37
OFICIAL DE PROTECCION Cédigo 3137 Grado 11 92
OFICIAL DE PROTECCION Cédigo 3137 Grado 13 69
OFICIAL DE PROTECCION Cddigo 3137 Grado 14 40
OFICIAL DE PROTECCION Cédigo 3137 Grado 15 21
OFICIAL DE PROTECCION Cddigo 3137 Grado 16 7
OFICIAL DE PROTECCION Cédigo 3137 Grado 17
OFICIAL DE PROTECCION Cédigo 3137 Grado 18
PROFESIONAL DE PROTECCION Cédigo 2045 Grado 10
PROFESIONAL DE PROTECCION Cédigo 2045 Grado 06
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Cédigo 2028 Grado 18
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Cédigo 2028 Grado 22
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Cédigo 2028 Grado14
PROFESIONAL UNIVERSITARIO Cédigo 2044 Grado 11
SECRETARIO EJECUTIVO Cédigo 4210 Grado 24
SECRETARIO EJECUTIVO Cédigo 4210 Grado 15
SECRETARIO EJECUTIVO Cédigo 4210 Grado 16
SECRETARIO EJECUTIVO Cédigo 4210 Grado 18
SECRETARIO EJECUTIVO Cédigo 4210 Grado 23
SECRETARIO GENERAL Cédigo 0037 Grado 23
SUBDIRECTOR UNP Cédigo 0040, Grado 21
TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 3124 Grado 09
TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 3124 Grado 10
TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 3124 Grado 11
TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 3124 Grado 12
TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 3124 Grado 13
TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 3124 Grado 15
TECNICO ADMINISTRATIVO Cédigo 3124 Grado 16
TOTAL

TOTAL

200
7

6
1
1
1

19

44

18
6
1
1
2
1
49
104
70
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Fuente: Subdireccion de
Talento Humano
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> Estado de la Planta de Personal — Decreto 301 a Corte Del 30 de Junio de 2019

DENOMICACION DEL EMPLEO PROVISTOS | VACANTES | TOTAL

AGENTE ESCOLTA Cédigo 4070 Grado - 1120 80 1.200
ASESOR Codigo 1020 Grado 12 0 2 2
AUXILIAR ADMINISTRATIVO, Codigo 4044, Grado 11 27 2 29
PROFESIONAL UNIVERSITARIO Cadigo 2044 Grado 1 4 6 10
OFICIAL DE PROTECCION Cédigo 3137 Grado 10 11 1 12
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Codigo 2028 Grado 22 5 0 5
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Codigo 2028 Grado 18 9 1 10
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Cédigo 2028 Grado14 8 2 10
PROFESIONAL UNIVERSITARIO Cadigo 2044 Grado 11 7 3 10
SECRETARIO EJECUTIVO Cddigo 4210 Grado 16 4 0 4
SUBDIRECTOR UNP Cédigo 0040, Grado 21 1 0 1
TECNICO ADMINISTRATIVO Cadigo 3124 Grado 12 9 3 12

TOTAL 1.205 100 1.305

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

e Andlisis Integral de Confiabilidad-AIC

El AIC, esta establecido requisito para la vinculacion del personal a la Unidad Nacional de Proteccion de acuerdo

con el GTH-PR-21 Procedimiento de andlisis integral de confiabilidad, el cual consta de las siguientes etapas:
o Verificacion en bases de datos publicas

Solicitud de documentos al aspirante

Verificacidn de certificaciones académicas y laborales

Aplicacion de pruebas psicologicas

Aplicacion de pruebas clinicas (solo aplica para personal reincorporado)

Evaluacion Poligréfica

Entrevista

Realizacion de Visita Domiciliaria (si aplica).

Al finalizar las etapas, el Grupo de Seleccién y Evaluacion, emite el resultado final del proceso de AIC al Grupo
de Contratos si es aspirante para vinculacién por prestacion de servicios, o al Subdirector de Talento Humano
si es aspirante a la planta de la UNP; para que sean ellos quienes determinen la vinculacién del aspirante.

En el periodo comprendido entre enero a junio de 2019 se llevaron a cabo los siguientes AIC:

CONTRATO | LN | PROVISONAL PRACTICANTE | TOTAL |, e .
CTOTAL | (%] 3 £ k] -
" [ | 3 -
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ESTADO DE PROCESOS

FAVORABLES | NOFAVORABLES ~ SUSPENDIDOS | ENPROCESO |  TOTAL
TOTL fi {3 i f g ®

189
133
100 7
: - 1

FAVORABLES NO FAVORABLES SUSPENDIDOS EN PROCESO TOTAL

o]

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

2.4 Capacitacion
Durante el primer semestre del afio 2019 se ejecutaron 82 formaciones de las 83 programadas.

Se realizaron 82 formaciones de las 83 programadas (transversales y especificas). Es importante resaltar que
se realizaron 12 formaciones mas, ya que Imprenta Nacional aumento el nimero de talleres sobre la Nueva
Herramienta Tecnoldgica — Gestién Documental y debia ser de obligatoria asistencia e informaron hasta el mes
de febrero que el Grupo de CBSST debia apoyar con las respectivas citaciones, lo cual desbordo un poco el
principio de planeacion, pero se dio cumplimiento a la normatividad y apoyo al proceso que lo solicitaba.

Mes Capacitaciones Capacitaciones
Programadas Ejecutadas

Enero 0 0
Febrero 17 17
Marzo 13 13
Abril 22 21
Mayo 17 17
Junio 14 14
Total 83 82

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

pag. 76



,
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

El futuro
es de todos

¢ Capacitaciones Ejecutadas / Capacitaciones Transversales
No. |  Nombre de la Formacion Fecha Ciudad No. Nombre de la Formacion Fecha Ciudad
1 Taller Funcion Publica 2110112019 Bogota 2 Nueva Herramienta Tecnologica 27/03/2019 Bogotd
S . - Gestion Documental
2 | Sensibilizacion SIGOB - PQRSD |  23/01/2019 Bogota —
) Ponencia Director General - 2710312019 Bogots
3 Taller Psicosocial 802/2019 Bogota UNP 0gota
4 Seguridad Via 0607/022019 | Bogotd || g4 | NuevaHerramienta Tecnologica | penapgg | pogots
e — - Gestion Documental
Capacitacion Investigacion de - —
5 | Accidenteseincidentesde | 14022019 | Bogots || 3p | NuevaHeramienta Teanologica | pgnanngg | pogotg
Trabajo - Gestion Documental
i i 33 Habitos de Vida Saludable 01/04/2019 Bogota
6 Nueva Herr§m|enta Tecnoldgica 151022019 Bogots . . Y :
- ieSt'O“.DOtCUanema:l . 34 Reentrenamiento 01al03deabril |  Bogoté
ueva Herramienta Tecnologica . —
l y 15/02/2019 Bogota Ponencia Director General - Dr. .
8 | Geston Documentl 0022019 | Bogota | | 54 Ne”r"sae;ﬂfig’;‘(ja'lfsgr;l“‘e“r° 080042019 | Bogota
Nueva Herramienta Tecnoldgi .
S ”e“?G;r[;TB’;j‘umi°n”t§|°g'“ 200212019 | Bogotd || 37 |  Sensbilizacion Ergonomia 08/0412019 |  Bogoté
Nueva Herramienta TecnolGgica .|| 33 | Sensibilizacion Atencin al 081042019 Bogot
10 - Gestion Documental 21/02/2019 Bogota Ciudadano q
” Nuevagerrﬁmlenta Tecnolégica 211022019 Bogot 39 I.?gelzntrgﬁammnt(.)’ 08al10deabril | Bogota
- Gestion Documental 4 |  Sensibiizacion Atencion a 0910412019 Bodo
12 | Taller Gestion Administrativa 25/02/2019 Ibagué Ciudadano g
13 | Senshiizacion SIGOB-PQRSD |  26/0212019 | Bogotd | [ 41 |  Habitos de Vida Saludable 11/0412019 Bogota
14 | Senshilizacion SIGOB-PQRSD |  26/0212019 |  Bogotd 42 Reentrenamiento 22al24 deabril | Bogotd
15 Taller Psicosocial 26/02/2019 Bogoté LX) Habitos de Vida Saludable 29/04/2019 Bogoté
Contratacion Pdblica - Auxilios . . 06 al 08 de .
16 Educalives 27/02/2019 Cali 44 Reentrenamiento mayo Bogota
Actividad de cualificacion 45 Habitos de Vida Saludable 06/05/2019 Bogota
17 Induccl|oln a Ialgesnon del 27/02/2019 Bogota 46 Habitos de Vida Saludable 07/05/20 Bogots
servicio al ciudadano
18 Dip|0mad0 por las rutas de la 8/03 - 05/06 Bogota a7 Habitos de Vida Saludable 08/05/2019 BOgOta
— Paz — 2019 48 Conservacion Auditiva 08/05/2019 Bogota
ueva Herramienta Tecnoldgica . . ] .
19 - Gestion Documental 8/03/2019 Bogotd 49 IManejo (%el Estrés 08/05/2019 Bogota
2 Nueva Herrgmlenta Tecnolégica 111032019 Bogota 50 Habitos de Vida Saludable 10/05/2019 Bogota
_Gestin Documerial 51 Reentrenamiento 19217 de Bogota
2 Nueva Herramlenta Tecnoldgica 13032019 Bogotd i . mayo
-Gest|on'Documentall . 5 Sensibilizacion del Riesgo 150512019 Bogots
2 Nueva(ls-ler?mlgnta Tecntolloglca 14032019 Bogota Psicosocial
- bestion bocumental 53 Estilo de vida saludable 15/05/2019 Bogota
Actividad de cualificacion — .
23 | SenicoalCiudadanoenel | 141032019 | Bogots || 94 Conservacion auditiva 19/05/2019 |  Bogota
. Marco de MIPG 55 | Educacion sexual y reproductiva | 19/05/2019 Bogota
g | DPomedopesnizsdele | 108806 gy || 86 | Estlodevidasaudable | 22052019 | Bogota
i 57 Conservacion auditiva 241052019 Bogota
% Taller Ejes Transversales GAR. 180312019 Bogots Y :
o 0 — 58 Saludable 24/05/2019 Bogota
ueva Herramienta Tecnoldgica . — .
2 - Gestion Documental 2200312019 Bogotd 59 H|g|ene‘Postura‘1II 24/05/2019 Bogota
27 | Taller Inspecciones Planeadas | 221032019 | Bogota 60 Conservacion auditiva 26/05/2019 Bogota
2 Taller Psicosocial 26/03/2019 Bogoté 61 Conservacion auditiva 27/05/2019 Bogota
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No. Nombre de la Formacion Fecha Ciudada
6= Reentrenamiento 27 al 29 de Bogota
mavo
Sensibilizacidn del Riesgo -
63 macion del 27/05/2019 Bogota
6a Divulgacion Estrategia integral 28/05/2019 Bogota
Conservacion auditiva /
Ergonomia/Relaciones )
65 interpersonales / Habitos 30/05/2019 Bogota
saludables
66 Reentrenamiento o5 Ja\JnOIZ de Bogota
Sensibilizacion del Riesgo
67 p=acion deol os/06/2019 Bogota
68 Autocuidado 05/06/2019 Bogota
69 Ser\slbll}_,za}clén d,EI Riesgo 07/06/2019 Bogota
sicosocial
70 Autocuidado o7/06/2019 Bogota
Jornada de Fortalecimiento Bogota v
71 Evaluacion del Riesgo 10/06/2019 Ciudades
72 Autocuidado — Resolucion 1166 10/06/2019 Bogota v
Ciudades
Sensibilizacion del Riesgo N
73 =acion del 11/06/2019 Bogota
Gestion de las habilidades
z7a blandas vy las relaciones con el 11/06/2019 Bogota
ciudadano
75 Conservacion auditiva 11/06/2019 Bogota
76 Conservacion auditiva 12/06/2019 Bogota
77 Conservacion auditiva 13/06/2019 Bogota
78 Prevencion STC 13/06/2019 Bogota
- i3 al 15 de Vereda
79 Reentrenamiento FrS PRI ==
s0 Conservacion auditiva 14/06/2019 Bogota
81 Reentrenamiento 17 al 19 de Bogota
junio
82 Conservacion auditiva 19/06/2019 Bogota
83 Reentrenamiento 26 al 28 de Bogota
junio
ETCR
8a Reentrenamiento =26 .a'rﬁa de Mariana
Ju < Pae=

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

¢ Capacitaciones Especificas - Universidad del Rosario
Durante el primer trimestre y con el propésito de finalizar el contrato, se realizaron las siguientes formaciones:

No. Nombre de |la formacion Ciudad
1 Curso Herramientas Ofimaticas Bogota
2 Curso Redaccion y Ortografia Bogota
3 Curso Conduccion y Maniobras Evasivas Bogota
4 Curso Marco Legal Publico Bogota
5 Diplomado Proteccion a Personas Nivel | Agua Bonita
6 Diplomado Proteccion a Personas Nivel | Bogota
7 Diplomado Proteccion a Personas Nivel || Bogota

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

A diferencia del primer trimestre, durante el segundo trimestre no se realizaron capacitaciones especificas,
debido a que disminuyeron el presupuesto para Capacitacion y a la fecha no han aceptado los CDP emitidos
desde el Grupo de Capacitacion, Bienestar y Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Entrenamientos - Instructores GARO - UNP

°
No. Fecha Ciudad No. funcionarios

1 | 18/02/2019 | Bogota - Facatativa 1

22/02/2019 | Bogota — Facatativa 2

22/03/2019 | Bogota — Facatativa 1

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

¢ Reentrenamientos - Instructores GARO — UNP (Primer trimestre)

‘ No. ‘ Fecha {cmdad} No.
funcionarios
| 1 [2628032019 Bogota | 23
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¢ Reentrenamientos — (Segundo trimestre)

No. Fecha Ciudad -
1 01 al 03 de abril Bogota D.C
2 08 al 10 de abril Bogota D.C 23
3 22 al 24 de abril Bogota D.C 18
a 06 al 08 do mayo Bogota D.C 26
5 15 al 17 de mayo Bogota D.C 28
) 27 al 29 de mayo Bogota D.C 18
7 05 al 07 de junio Bogota D.G 24
8 13 al 15 de junio VD“’Ig:'SE"m 40
9 17 al 19 do junio Bogota D.C 25
10 26 al 28 de junio Bogota D.C 29
11 26 al 28 de junio | E TSR Mariana 21
Total 274

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

e Practicantes

. No.
No. Convenio Asistentes
1 Estado Joven 2
Universidad Militar Nueva
2 5
Granda

3 Universidad Minuto de Dios 3
4 Universidad Santo Tomas 4
TOTAL 14

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

e Induccion a Servidores

No.
AR Asistentes
Enero a Marzo 5
03/04/2019 3
02/05/2019 1
15/05/2019 12

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

e Reinduccion a Servidores

No.
A=IE Asistentes
2905/2019 24

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

¢ Induccién a Contratistas
La Unidad Nacional de Proteccion cuenta con 517 contratistas (personas naturales, vinculacion prestacion del
servicio) en todo el pais, el nimero total de personas que cuentan con induccion es de 495 y el nimero de
personas faltantes es de 22, a los cuales se les cito a la ultima induccién realizada el dia 26 de junio.

Fecha Induccién Asistentes

1 31/01/2019 | Contratistas 31
2 08/02/2019 | Contratistas 66
3 27/02/2019 | Contratistas 40
4 28/02/2019 | Contratistas 46
5 14/03/2019 | Contratistas 40
6 15/03/2019 | Contratistas 51
7 20/03/2019 | Contratistas 30
8 21/03/2019 | Contratistas 48
9 29/03/2019 | Contratistas 19
10 02/04/2019 | Contratistas 12
11 09/04/2019 | Contratistas 16
12 11/04/2019 | Contratistas 26
13 25/04/2019 | Contratistas 22
14 26/04/2019 | Contratistas 10
15 22/05/2019 | Contratistas 21
16 28/05/2019 | C. Regionales 19
17 13/06/2019 | Contratistas 9

18 26/06/2019 | Contratistas 9

Fuente: Subdireccion de Talento Humano
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e Convenios Educativos
Se realizo convenio educativo con la Universidad Sergio Arboleda, adicional, se realizé reunién con la
Universidad del Rosario en la que se acordd aumentar los descuentos educativos.

e Feria Educativa
En Bogota se realizo feria educativa el 10 y el 11 de abril en la Oficina Puente Aranda y en la Oficina Américas
respectivamente, se contd con la participacién de: Universidad EAN, Universidad Jorge Tadeo Lozano,
Universidad Manuela Beltran, Escuela Superior de Guerra, Universidad Santo Tomas, Cooperativa de
Colombia, Minuto de Dios y Colegio Mayor Nuestra Sefiora del Rosario.

En las ciudades de Villavicencio, Neiva, Cali, Medellin, Bucaramanga y Barranquilla se realizé el 30 de abril.
2.5 Bienestar

Es importante tener en cuenta que la ejecucion del Plan de Estimulos 2019 esta sujeta a los tramites
contractuales que se encuentran en cabeza de la Secretaria General. Como a la fecha el proceso mencionado
no ha sido finalizado, se han realizado actividades que a continuacion se mencionan, con el apoyo de las cajas
de compensacion, alianzas estratégicas o0 mediante apoyo interinstitucional que facilitan estas actividades a
costo cero.

A la fecha se han realizado las siguientes actividades y eventos:

Servidor del trimestre

Celebracion del dia de la mujer

Celebracion dia del hombre

Charlas motivacionales

Participacion/ Financiacién Carrera verde Bogota

Participacion/ Financiacién Carrera verde Cali

Feria financiera y de vivienda

Programa del Entorno Laboral Saludable

Caminata ecoldgica Rio Arzobispo

Incentivos, detalles Dia sin carro y sin moto (ciclo paseos)

Lanzamiento Oferta Educacion formal (primaria, secundaria y media, superior)
Visitas casa de Narifio

Actividades de intervencién de Clima Laboral y Cédigo de Integridad (Concursos, conversatorios,
conferencias, publicaciones y/o actividades en relacién con el codigo de integridad)
Miércoles de Ceniza

Torneo de tenis de mesa

Condolencias

Dotacién

Educacién en arte y artesanias

Torneo de tejo y minitejo

Caminata Centro Historico de Bogota

Taller de parejas

Caminata cerro la aguadora

Financiacion/participacion Carrera Merrell

Tienda Ramo

Feria Financiera, Educativa y de Vivienda
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Saludo de cumplearios

Auxilios educativos

Dia de la secretaria

Taller de bisuteria y pedreria

Dia del nifio

Participacion/Financiacion Carrera Nat Geo Run

Semana por la transparencia y la integridad

Cine en familia

Ruta UNP

Actividades de intervencién de Clima Laboral y Cédigo de Integridad

Dia del padre

Torneo Interno de Futbol/Futbol 5

Dia de la familia

Participacion/ Financiacién Carrera Verde Medellin

Celebracion Dia de las madres

Participacion/ Financiacién Media Maraton Cali

Caminata Rio San Francisco

Polla Copa América

Vacaciones Recreativas

Dia del servidor publico Ministerio del Interior: el pasado 26 de junio el Ministerio del Interior, llevd a
cabo la Ceremonia de Premiacién de los Mejores Funcionarios de Sector, por motivo del Dia del
Servidor Publico, de la Unidad Nacional de Proteccion los servidores publicos que recibieron un
reconocimiento por su labor fueron:

1. Cubides Molano Gonzalo )
MEJOR SERVIDOR DEL NIVEL ASISTENCIAL SEGUN EDL 2018

2. Salinas Camargo Nazly Esmeralda )
MEJOR SERVIDOR DEL NIVEL TECNICO SEGUN EDL 2018

3. MEJOR PROCESO 2018- GESTION DE ADQUISICION Y ADMINISTRACION DE BIENES
Y SERVICIOS

PROCESO CON MEJOR PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO SEGUN INDICADORES DE

GESTION 2018

o Dia del servidor publico UNP
e Eucaristia por la Vida

2.6 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para el primer semestre del afio 2019, periodo comprendido entre enero a junio del 2019 se han ejecutado las
siguientes actividades evidenciadas en el plan de trabajo del SG-SST las cuales se realizan con apoyo de la
ARL en cuanto a asesores profesionales Fisioterapeuta, Psicologo, Enfermero y tecndlogos en SST en las
ciudades de Popayan, Barranquilla, Villavicencio, Bucaramanga, Neiva, Cali. Igualmente se desarrollan
actividades diarias del SG-SST que no estan estipuladas en el plan de trabajo.

Actividades del Planear
v" Divulgacion de la Politica SST en las ciudades
v" Divulgacion y Publicacién del Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial en las ciudades

v" Actualizar la Matriz legal de SST de acuerdo con los cambios normativos de SST
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v' Actualizar la Matriz de peligros frente a los cambios que puedan existir en las sedes a nivel nacional

v" Divulgar las responsabilidades de todos los actores del SG-SST en todos los niveles de la entidad: Se
expidi6 la Resolucion 0159 de 2019 en donde se establecen los objetivos especificos y la matriz de
responsabilidades de acuerdo con el nivel y se divulgé por correo informativo y se publicé en la Intranet

v" Comunicar a todos los niveles de la entidad los cambios que surjan en cuanto a los riesgos, legislacion o
procedimientos que afecten la salud o seguridad de los funcionarios y/o contratistas

Actividades Del Hacer

v" Identificar aspectos o riesgos que puedan generar los equipos de emergencia

v' Capacitar a la brigada teéricamente a nivel nacional

v' Socializacién brigada de emergencia

v" Realizar las respectivas investigaciones de accidentes laborales: Se han realizado las investigaciones de
los accidentes presentados durante el primer semestre del afio:

Accidentes laborales vs Dias pérdidos Accidentes laborales vs Dias pérdidi
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
: : s i
g 1 » 7 140
| % 6 - 120
4 4 54 100
3 4 4 - 80
30 34 60
21 2 Z- 4
11 10 1 20
0 0 0 0
ENERQ FEBRERO MARZO : ABRIL MAYO JUNIO
mmm Accidentes 4 [ 4 mmm Accidentes 2 6 8
= Ausentismo 14 76 37 === Diats de incapacidad 20 45 154

v" Inspecciones de seguridad: Con la necesidad de identificar aspectos o riesgos que puedan generar
accidentes o enfermedades laborales se realizan las inspecciones a nivel nacional, generando un informe
de estas para comunicar a las respectivas areas de donde se encuentren las inconformidades.

v" Inspecciones de equipos de emergencia

v" Programa de Orden y Aseo

v" Capacitacion teorica para la Brigada de emergencia

v" Realizar los Planes de prevencion, preparacion y respuesta -PPPRE de la entidad a nivel nacional

v" Actualizar los PPPRE de la entidad a nivel nacional.

v" Conformacion del Plan de ayuda mutua en sede principal y Américas

v' Realizar las respectivas investigaciones de accidentes laborales

v" Brindar en las inducciones y reinducciones la informacion sobre los aspectos que la cobija de SST en la
entidad a funcionarios y contratistas

v' Capacitar por parte de la ARL a todos los niveles de la entidad en comportamiento seguro y dar a conocer
el PESV de la entidad

v' Capacitar a todos los niveles de la entidad en comportamientos seguros en la via

v’ Capacitar, formar y evaluar al personal que conduce en la entidad a cargo del instructor Edgar Cifuentes en
los ETCR Pondores, La Paz (Cesar), Monteria, San José del Guaviare, Dabeiba y Bogota. Para el segundo
trimestre, se han realizado 3 cursos con una participacion aproximada de 60 personas en la ciudad de
Medellin y Bogota.

v" Auditoria al formato preoperacional de vehiculos.

v" Reuniones mensuales con el Comité de seguridad vial

v' Caracterizar el ausentismo

v" Inspeccion de puestos de trabajo

v" Ejecucidn de pausas activas

v' Realizar seguimiento a los Sistema de Vigilancia Epidemiolégica- SVE de acuerdo con el resultado de los

examenes médicos ocupacionales.
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v Acompafiamiento y seguimiento a los casos calificados como laborales, se realiza el respectivo seguimiento
de los accidentes y sus calificaciones.

v' Realizar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones y/o restricciones medico laborales.

v' Semana de la seguridad y salud en el trabajo

v" Capacitacion en riesgo cardiovascular

v" Capacitacion en estilos de vida saludable

v" Charla en educacion sexual y reproductiva

v' Dia de la Seguridad y Salud en el Trabajo

v" Historias psicoldgicas ocupacionales: A cargo de los psicologos clinicos se realizaron en el primer semestre
161 HPO.

v' Actividades de prevencion de riesgo psicosocial grupales

v" Reuniones mensuales con el COPASST y extraordinarias cuando se requieran.

v' Clasificar a los contratistas y proveedores segun vigencia del contrato y actividad que van a desarrollar, con

apoyo del area de Gestion Administrativa se realizé el seguimiento de las afiliaciones a la ARL de los
proveedores que prestan un servicio a la entidad.

Actividades Del Actuar

v" Generar plan de accion de acuerdo con los resultados de auditoria y revision por la alta direccion: Se entregé
el Plan de Accion derivado de la auditoria realizada por Control Interno durante 2018.

v" Aplicacién de la evaluacién por parte de la ARL

v" Aplicacién de la evaluacién de la Resolucion 0312 de 2019

% Cumplimiento de Ejecucion del SGSST
95%

% Cumplimiento

m % Meta

%

Grafica 2. Seguimiento avance cronograma primer semestre SG-SST.

*

¢ Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores generales SG-SST
120%
100% 95%

80% 80%

80% 80%
60%
40%
20%
0%

Cumplimiento de Porcentaje de personas Cumplimiento del  Controles implementados
actividades en SST  que reciben |a induccion programa de definidos en la matriz de
programadas a nivel y reinduccién del SST Capacitacion. peligros y Riesgos

nacional

e Medicion  s====Mela

Gréfica 3. Indicadores generales SG-SST segundo trimestre.

En primer semestre se realizb medicién de los indicadores de resultado donde se evidencia el cumplimiento de
las actividades programadas para el cumplimiento del 97% anual se tuvo un avance del 45% en el total de
actividades anuales, en cuanto al porcentaje de funcionarios y/o contratistas que recibieron induccion y/o
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reinduccion se cumplié con la meta teniendo en cuenta las jornadas que ha citado Capacitacion para dar alcance
a todo el personal de prestacion de servicios de la entidad, el cumplimiento de programa de capacitacion no se
logré la meta debido a falta de ejecucidn por poco personal o cuando se citaban no llegaban; igualmente con
los controles de las matrices de peligros no se cumplio la meta ya que varias de las acciones a cerrar dependen
de otras areas por lo cual se dificulta la cuantificacion y seguimiento ya que es a nivel nacional.

Seguridad Vial

v' Las capacitaciones de Seguridad Vial se estan impartiendo por parte de la ARL en las principales ciudades
(Bogota, Barranquilla, Medellin Bucaramanga, Cucuta, Ibagué, Buenaventura, Monteria, Cartagena,
Pasto, Pereira, Neiva, Cali, Popayan, Villavicencio).

v Los instructores de la entidad han realizado jornadas de entrenamiento y capacitacion en seguridad vial
en los siguientes ETCR: ETCR Pondores, La Paz (Cesar), Monteria, San José del Guaviare, Dabeiba y
Bogota.

v" Frente a las reuniones mensuales del Comité de Seguridad Vial se tratan los temas de la accidentalidad
vial, capacitaciones brindadas por ARL y Universidades, rentadoras y SOAT de los vehiculos.

+«» Indicadores Plan Estratégico de Seguridad Vial

Indicadores sequridad vial-primer trimestre Indicadores de seguridad vial- Il rimestre

Evaluacones practicos
' VEDICION META Fersona formada en seguridad vial

Funaonancs lesionados con expuestos

Tasade accidentes de transito

0%
0% 0% 20% 30% 4% S50% 60% TO% BO% 90% 100%

Funconanics

0,
21% Tasade E:;ﬂ:rﬁs :f," Fundonatios Incapacidades  Perscnal C“"ﬂ'&““ Evslusciones
acclentes de lesionados con por acadsnte  formado en N P
T-Wi Enio 0.17% 8%4095 rémsito "?‘[:gf'df“ expuesios | detrénsio  segundad via "‘”"‘E'g’" i) préciicos
: 1' % — acoidentes

) . ! ) i ) Melanegaiva  10% % 50% 10% B0% 100% 60%

Acudeflha de trénsito con Funcionarios IesonadoscmFuml_mmus LeaE»na!dus con Incapa:»da?eg de accidente = Medion 152% 0.35% 0% 75% 4% 100% 7
vehiculos expuestos expuestos accidente de frénsito con de trénsito con

total de accidentes incapacidades tolales Metanegatva  m Medicion

En el segundo trimestre se realizd la medicion de nimero de accidentes de transito, lesionados en accidentes
de transito e incapacidades generadas de los accidentes de transito en donde la meta es negativa teniendo en
cuenta que no se debe llegar a ese porcentaje en las areas,medidas por trimestre, para este trimestre especifico
se dio cumplimiento en cada uno de ellos excepto al ero de accidentes de transito presentados con los
vehiculos propios de la entidad.

INO SOLANO

Elaboré: Cielo Patricia Criollo Obando
Revis6: Yuli Dassier Reyes Angulo
Oficializé: Luz Angélica Vizcaino Solano
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