FORMATO DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
OFICINA DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2020
SEGUIMIENTO: 1° CUATRIMESTRE DE 2020

COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDAD CUMPLIDA OBSERVACION Responsable de actividad
Politica de Administracion del Revisar actuslizar y socializar a polifica de gestion de Segion 21_04_2020 del Comité Insfitucional de Oficina Asesora de Planeacion &
Riesgo riesqo de la UNP. Control Interno Infromacion / OCI
Construceion de Mapa de Riesgos | Integrar los mapas de riesgos de cada unode los Se integraron los Mapa de comuccion y de Oficina Asesora de Planeacion @
de Corupeion procesos de la enfidad. Proceso en una herramienta Infromacion
Como desarrollo para la integracion de Mapas
de Riesgo y Corrupcion se desarollaron 9
. mesas de frabajo con la compafia de los enlaces
Consrucsion o Mapa da Riesgos R‘*’I:’:mﬁxﬁ’i: ponye decaldad, Ofiina Asésorade Planoacin o Oficha Asesora da Planation &
de Cormupeion e o5 da coruncisn de lavi Enﬂa 201? Informacidn y la Oficina de Control Inteeno. Infromacion
res e % ’ Paraelmes de mayo se fortalecieran con
talleres del aplcative y control de disafio.
Esta actividad se realiz durante el primer
cuakimestre 2020
Construccion de Mapa de Riesgos | Realizar el reporte del monitoreo de los mapas de riesgos Se entregardn 1017 MIR De los 17 procesos | Responsables de todos los procesos de la
de Cormupeion integrales de los procesos solo entregaron 10 procesos entidad
Los procesos de Gestion Tecnologica, Secretaria
General y Direccionamiento Estrategico no
enfregaron oportunaments sus MIR
Construccion de Mapa de Riesgos | Publicar borradores en la pagina web de la enfidad para Los mapas de riesgo se encuentran publicados Oficina Asesora de Planeacion &
de Comupeion consulta participativa de partes i ! &n la panina de |3 enfidad. Infromacion
Esta actividad se realizo en el primer
Construceion de Mapa de Riesgos ' cuatrimestre 2020 exitosamente. Los mapas de Oficina Asesora de Planeacion &
de Cormupeion Consokdsr ks mapas ds Riesgos naks por cada procsso. riesgo ss encueniran publicados en la pagina de Infromacion
la entidad.
Esta actividad se realizo en el primer cuatrimestre
Consult  Divlgacion Realizar Socializacion del Mapa de Riesgo Integral &l 2020 exitosamente. Los mapas de riesgo se Oficina Asesora de Planeacion &
! Interior de los Procesos sncueniran publicados en la pagina de la enfidad. Infromacion
Esta actividad se realizo en el primer cuatrimestre
Consulty Divlgacitn Publicar los nuevos Mapas de Riesgos ajustados con 2020 exitosamente. Los mapas de riesgo se Oficina Asesora de Planeacion e
4 la nueva metodologia encuentran publicados en la pagina de la entidad. Infremacion
seeuimiento Realizar el reporte del monitorea de los mapas de Esta actividad se realizo durante todo &l primer Oficina Asesora de Planeacion &
¢ riesgos integrales de los procesos cuatiimesire 2020 Infromacion
Esta actividad se realizd en el primer
Elaborary presentar los Informes Cuatrimestrales cuatrimestre 2020 exitosamente. La
Monitoreo y Seguimiento de Ley [ Informe de seguimiento y monitareo de evaluacidn de controles sobre los mapas
los Mapas de Riesgos de Corrupcién) integrales de rlesgo (MIR)se encuentran
publicados en la pdgina de la entidad.
La Socializacion se realizo por medios
electonicos con cada uno de los lideres y
Soclalizar ante la Alta Direccldn los resultados del enlaces de r._aidad B bs pracesos,sereaizo
Moni . ) ) : Informe &l Director que incluyo alarmas sobre
onitoreo y Seguimiento informe seguimiento de los mapas de riesgo de . ializados, ni achvidad
corrupeidn. flaagos ",mm' §,|?unmds e Oficina Cantrol Interno
que requieren fortalecimientn de confroles
Realizar las asesorias y acompafiamientos a los
procesos en el desarrollo y mejoramiento del
sistema d‘e contral interno [ mesas de . Las mesas de trabajo de acompaiamiento
M ¥ : I f6n con los procesos para revisidn y estdn programas a partir del mes de junic
ajustes del mapa de rlesgo integral , de acuerdo a
las observaciones realizadas por la eficina de control
interno segdn informe de monitoreo y seguimiento.)

Original Firmade

Gloria Inés Mufioz Parada
Jefe Oficina de Control Interno




FORMATO DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
OFICINA DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2020
SEGUIMIENTO: 1° CUATRIMESTRE DE 2020

Desde el area de tecnologia ya se cuenta con el desarolio del
formulario al cual solo fata redizar pruebas findes de funcionamienio
ion otd de i necesaio que la

ofcina asesora de

jurdica de respuesta a una consulta reaizada por la
Medidas de proteccion Habilitar diligenciamiento en linea de los formulanios icina de Planeaci ion al sidad de Oficina Asesora de Planeacion e Informacion
Individual de solicitud de proteccion individual y colectva. inicio de laruta de soficiud de Profeccion para lo cudl el grupo de :
gesion iecnologica ya cuenta con los formuiarios en version
P REER i
areas para ponerio en linea y realizar las actualizaciones perfinentes
enel SUIT.
i & " i Los procedimienis de evauacion del riesgo se encueniran alineados
Vi doprous Aduulzar oe procedenionios de ok ion dlreego en 2 hemamienta ecrologicay publicados en el SUIT "
et de profecai ina Asesora de Planeacion e Informacion.
Individual formulario web de solicitudes de proeccion y el ser Resta ineay realizar las actualizaci o
para soporter la operacion. sut 2
Los ramiles para profeccion en la Unidad Naciond de Proteccion se
i & A IS a8 encuentran por medio de canales digitales para todo el piblico enla
lepkeseeperdin | Repdstny chsb tormshi per sebier f ke pigiade la e Ofcina Asssora de Planeacion e fomaién.
Indvidual por medio de canales dgiales. Resta su aubmaizacion, para que pueda ser diigenciado
directamente desde la pagina.
"‘“‘m“’“u"“ X Ingresar al SUIT Ia OPA aprobada Las res sopas aprobadas se encuentran ingresadas en el SUIT Oficina Asesora de Planeacion e Informacion.
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Elaborar los informes de rendicion de cuentas y audiencias

via con la ciudadania
¥ sus organizaciones

plblicas .
Rendicién de Cuentas en (Rendicion de Cuentas Insfitucional)
maleria paz. (Rendicion de Cuentas de Paz)
(Audiencias regionales viabiizadas)
- Publicar en la pagina 'Web y en las redes sociales boletines yio
Rendicion do Cuenlason | i, isoumativas oon informacion levante producida por a
maleria paz.
UNP.
Informacién de calidad y | Elaborar y publicar los Informes de Gestion de la UNP en la pagina
lengusie comprensible.
Informacion de calidad y Publicar en pagina web & seguimiento ala ejecucion de los
lengusje comprensitle. planes de accion
Digloge de doble Realizar talleres presenciales ylo viruales sobre la gestion de la

entidad, productos y sewicios que presta, gestionando la
participacion ciudadana en el ejercicio

Incentivos para
motivar la cultura de la

Participar en eventos sectariales arganizados por el Gobiemao
Nacional, gremios, organizaciones socigles efc., y |a panicipacion

La oficina Asesora de Planeacitn e Informacion elabord el
informe de i stion e
inversion de recursos plblicos que se destinan a cumglir con el

| Acuerdo de Paz con corle a 31 de diciembre de 2019, el informe
titulado *Informe de Rendicidn de Cuentas Construccion de Paz®
, & publicd en |a pagina web de la enfidad en la seceidn
M y acoeso 3 pliblica” en

de los lineamientos del Sistema de Rendicion de Cuentas a
cargo del Departamento Administraiivo de la Funcién Piblica y de
I i I ¥ Evidancias:
El soporte documental de esta actividad se encuentraen:
. i o

uent: I

Oficina Asesora de
i

unp.gov. y
prog de-cuentas2019/,
unp.gov.cohwp i
rendicion-de-cuentas-contruccionde-paz_3018 pdf ademss el
informe s& encuentra publicado en Informes Macionales en la
seccion Planeacidn Gestion y Gontrol en el link:

“hitps: o unp gov calwp-conlentiuploads/202004finfarme de-
rendicion-de-cuentas-contruccion-de-paz_2019.pdf.

No se ha realizado la Audiencia de Rendicion de Cuentas para la
vigencia 2019.

Informacién.

Durante & | cuatrimestre de 2020 se lleva a cabo |as campafias
por redes sociales y pagina Web. Evidencias: El soparte
documental de esta actividad se encueniraen los informes de
redes UNP comespondiente a los meses de enero a marzo de
2020, Se realizaron & publicaciones de 10 compromefidas.

Es recomendacian de la O colocar en |a web infermacian mas

relevante para colaborar con la fransparencia y buena imagen de

 conuivencia ciudadana, presentacion de trémites y sewvicios en
&l Cauca y ofros.

Oficina Asesora de
Planeacion &
Informacion

Para el primer cuatrimestre de 2020, nose ha adelantado esta
actividad. El informe de Gestion se presentara semesiralmente, a
paitir de junio de 2020

Gestidn de
comunicaciones

Para el primer cuatrimestre de 2020, en la pagina web de la
enfidad se encuentra publicado los planes y programa de la UNP,
Evidencias: El soperte documental de esta actividad se encuentra
en el link.  hitps/fwww.unp.gov.colplaneacion-gestion-y-
contreliplanes-programag-e-informes/

Oficina Asescra de
Planeacion ¢
Informaion

Durante el primer cualrimestre de la vigencia, no se realizo esta
actividad

Gestién de Atencion al
Giudadana

Durante el primer cuatrimestne de la vigencia, no se realizo esta
actividad, debido a qus sus organizadores aplazaron para el
(ltimo semestre del afio su realizacion. evidencia: reposa en el

Gestion de Atencion al

NA g . N N .
rendician y peticion de en |as Ferias Nacionales de Servicio a Ciudadanc y documentar archivo digital d{la oficina de atencicn al ciudadanc.l It Ciudadano
cuentas estas e my.sharepoint.com:buy/personalfandrea_rodriguez_unp_gov_co/
by R HXEIBTaF
QPe=5C5ya2
Realizar la Audiencia Plblica de Rendicidn de Cuentas y
Evaluacién y i i lizada durante la Oficina Asesora de
retroalimentacion a la gestion | vigencia del 2018 en la UNP. Medio: Presencial, redes sociales - NA | Actividad a realizarse en el sequndo semesire de 2020 Planeacion &
institucional Streaming Informacion
Evaluacién y Realizar una (1) encuesta a través de diferentes canales sobre los Oficina Asesora de
retroalimentacion a la gestion 1emag de inferés a considerar en la jomada de rendicion de NA | Actividad a realizarse en el segqundo semesire de 2020 Planeacion &
institucional cventas. Informacion
Evaluacion Fortalecer mediante actividades de capacitacion la cultura
i organizacional y a responsabilidad de |a entidad frente a sus Durante el primer cuatrimestne no se realizaron las capacitaciones | Gestion Estratégica de
retroalimentacion a la gestion H N N
P grupos de valor 'y sensibilizaciones de Rendicion de Cuentas. Talents Humano
institucional N .
(Realizar C: ¥ piiblicos
y oontratistas sobre Rendicion de cuentas)
Evaluacion y Realizar |a convocaloria para Rendicion de Cuentas ala Gestion de
retroalimentacion a la gestion | ciudadania por pagina web, redes sociales y demas canaes de la A ctividad a realizarse en el segundo semestre de 2020 on
iy Gomunicacianes
institugional entidad,
Evaluacién y Disefar, aplicar y publicar los resultados de la encuesta de Oficina Asesora de
retroalimentacion a la gestion evaluacion sobre los ejercicios de rendicin de cuentas y la MNA Actividad a realizarse en el segundo semesire de 2020 Planeacion &
institucional Audiencia de Rendicion de Cuentas Informacion
Evaluacian y . . = Oficina Asesora de
Blaborar y publicar en la pagina Web & informe final de la . N 5
rstmallrm_;nlx.mr.\ alagestion Audiencia de Rendicion de Cugntas. A Actividad a realizarse en el segundo semesire de 2020 ngugmq"a
institucional Informacion
Evaluaciény Oficina de Gontrol
retroalimentacion a la gestion Realizar evaluacion de |a Estrategia de Rendicion de Cuentas MNA Actividad a realizarse en el segundo semesire de 2020 Iniend
institucional
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COMPONENTE: Mecanismos para msjorar la alencion al ciudadano.

Actividad cumplida Observacion responsable
Actividad realizada medients Comunicacion Intarna MEM-20-00004913 de facha 27242020
suscila por e Doclor Willam Eduardo Diago Coordinador del Grupe de Atenzién ol Chudadano ,
Fortalecimienta d ) dirigida ala Secrataria Ganeral de asLnta anteproyecto presupuesto viganca 2021 Grupo de
kot cansles da Geslionar recursos an el presupusslo, para reslizer Evidancias El soportn tocumental da esta actividad se ancusnira en ANEXO 2 ancinal
et acriones qus mejoran ol sarvicio al cudadano Copia Comuricacicn Inlma po
Carpeta yute ! Plan Anfioorrupaidn y de Alencidn al Ciudadana/ Primer Cuatrimesire 2020
. Froponer inicialives para mejorer el senvicio al
Fertalecimienta de ciugadano con base on ki resuitados de la ) ) A Gnupada
ios canales da v ; Para el primer cuatimestre de 2020 no se reporta avance de esta actiidad. atarcion al
atancion encussta da salizfacsion de senici aplicad por Esta achwidad daba reprogramarse e mcluirss en el cronograma a pariit del mes da junia de 2020 | ciudadano
el grupo oo asesces da atencion al cudadano foprag pa L
Gnpade
Fortalesmienta de Unificar fa recepcion de las PORSD qua llegen por atenion 3
los cansles da 8 cRarain canales L Para 6l primat cuatrimestrs de 2020 ha sa reporta avance en esta actividad. Se biene previsty | cudadanoy
atancion iniciat a ejeoucion de esta ackvidad en sl mes da junio de 2070 / Vesificado con sl cronograma Gestion
reportada por al Geupo da Alencion al Ciudadans . documental
Foralecimianta de Evahuer la implementacien de los protocales de Gnpa de
log canales da atancian al cudadanc [peczanafzada, leifonicay ) alarcion al
atancion virual) - ciudadano
Con apoyo del squipo da Gestion Tecnologica y Geslién de las Camuricaciones , el GAC, disefid &
o _ ) implamento la campafia de promocion sabre las faclidads de aocesa y usn de fa pigna web de fa
Fortalecimianta de Disafar e implamentar campafias da promockin de UNF a pablacion can algdn tipa de discapacidad (visual, audiliva enlre otras ) , camparia Grupa de
1as faclidades de acosea y uza de la pagna web de PP nR : .
ios canales da o UM prblactin o skt o s dscapecided dencminada *Piagina web para todos ™ Evidencies: £1 soporle documantal de esta activided sa alercion al
stangin IR ST ST SHi0. 58 (RSP ancuenira en ANEXO 4, Copia de piezas graficas socalizadas a ravés de redes scoiales y pag: cidedano
visual, auditiva entre oiras) (aehs LINP:
Recomandaciin OCI: se debe hacer fa aplicaciin real y efectiva de la medda tomada para
[personas can discanacidad visual y audiiva.
p i " " N ) Gestién dal
— Capacitar en femas de atencion al cudedano a Durante ol primer cuatimsstra no se ha reaizado caparitecion, s fiene programada sjecutar para | 1
sanidores da la entidad al taroer cuatiimesire  de fa vigencia 2020. Se veifica can el cronograma reportaro par talenio o,
humano. :
Para o primar cualimaste de 2020l oficina de comunicaciones raalzn s piezas
ot pera soselzarcantenios da & o unconarcs y
- - fomenta la cultura de prevencién, seguimiento y evall infrnos de la Grupa de
) Reaiizar campana da apropiacitn del Regiamento ?
Nomativa y procedimantal d';wmm:;ma WR:;’ antidad por parte de somunicasianes . EVIDENCIAS: El soporta documental de esta aotividad | atancion al
58 encusnira en ANEXO Carpeta 4 ciudadano
taitter mwuNPl‘ 127072622547 7148672 Pref s Gt
INBCelembiatiI Ty
Durante el primer cuarimestra, e grupo de atencion 8l ciudadenc reaiizg res (3) mesas da
trabajo con el drea d juridica, Stbdireocin de Evaluacion de Riespoy la Subdinacoion de
Protacitn a travis da las cuales, se promouid a participacisn de los funcionarios y colabaracbres
qua asistieron, a fin de cancear iniciativas que pemitan mejcrar i atancitn al cidadano , sin
peiicio s o anterr o Grugo d Alsrcion al Giudedzno con l colaboraricn del aqupo de
do inicio a las actuidads idas an ol marcs de a campara
inteena “amviancs tus mearar ol seevicio fraves de
oattecs infarmasuos, fondas de esarioria y protecter de pantalla, una frase con nusstro parscnsie
Proenavar Ia paricipaciin da los savidores plbkcos mi'ﬂ.‘i.'m%m““ ¥ colabaradores a dar sus sugerencias aara mejarar Gupode
Talentn H iciaivas da majocamisnta conl o i tercion al
SRR ki D; [':; - ;l"!ic::lc’:lm pe EVIDENGIAS El soporte documental de esta actividad se encuentza en Anazo 3 Copia de ’w:’“
praceso o8 ges carare actac y tocs d asitencas 3 masas o ek esladss o dias Z30U0T0, ZHONDNG y edana
2610272019, oopia ds corress ¥ panllazas d traués de
INTRANET s dias 040372019, 111032019, 181032018,
[Carpeta Yuta -Plan Anficormupcitn y Atencion al Giudadana - Archiva GAG-2019)
A trawéss da nussiro persansie Claria, sl Grupo da Ateacion al Giudadano, conlinua reaizando al
inierior de la UNP, campaia de apropiacian del Reglamento de Tramite Inteeno de PGRSD
(Resolusion 1074 da 2017, Evidencias. El soporte documantal de esta actividadse encuentra en :
_ - Grpa de
Realizat campafia de apropiacion del Regiamentn ANEXD 5. !
Normative y procedimentsl de ramite interna de PORSD (Gapia comeas informalivos sociakzadas los diss : atancion al
(05102120, 17102720, 26112120, QAAI20, 27003720, O/0AED, DE/DAZO, 1E/04/20, 20420 ciudedano
Careta yute f Fian Anfioarrupaidn y de Atencidn al Ciudadana/ Primer Cuatrimesire 2020.
Esta actvidad esta programeda para sipcularse durants & ilimo cusbimestra de fa vigencia. i Grpa de
Mormative y procedimental Formular Folitica "i‘"““"w de Atancinal asta actividad se logr evidenciar en e cranograma reportada por el grupo de atencien al atancion al
iudadano. cibdadano
7 TravEs 0 redes sooales e Grupa da AMnoan al Cudadand fa soniaizada  Caria 08 Trai
At disfiry abioes o et g;: a c;ﬁ;um':m“mﬁ:?:‘m dooumental G est actvida se encusnizaon ANEXO B
Narmativo y procadimental campaiias de difusisn da la carta ds rato digno &l wmzr;zzmm P atarcion al
sudadan iudadano
e Carpeta yute / Fan Antioorrupeiin y de Atencian al Ciudadanof Primer Cuakimesire 2020 “
Con la colaboracian dsl equipo ds comunicasiones, el Grupa de Alsncion al Ciudedano, canfinua
difunciendo a traves d rodes sociales, | camparia “Td oginian nos inferesa *a fin de promaver la
pacticipacion de kos grupos da valar da nussira entidad y podsr rechir sugerencias gue nos
Pramower Ia pariipacidn de los grupos de vaar e a atencion Evidenias: El do esta ootividadse | Grupa de
con para el continuo de fa atencion a la ancuentra en atarcion al
ciudadania ANEXO 7 ciudadano
Capia g piszes praficas pubicatas a traves da redes sociales y pagina we UNF los dias :
0310320, 05103720, 2503/20,
Capeta yute { Fian Antioorrupeidn y de Atencidn al Ciudadana/ Primer Cuatrimesire 2020
Durante el primar cuatimestra de 2020, al Grupa o Atencion al Ciudadang, no paricpoan
ninguna Faria Nacional de Servicia al Ciudadana . teniendo en cuenta que sl Depariamento
Macicnal de Planeacion - Frograma Mazional d Servicio ol Ciudadano, ramitis comuricado Nro.
Parlicipar en |as Preferias y Ferias Nacionales da 20203160214621 & trawés del oual informa, gue ol desarmil de las Farias Nacionales da Seevicio Grupa de
Relacioramients oon el cisdadane | Sorvicio al Giudadano comvocadas en e marco del A al Giudadano, quada poslergado hasta después dal 30 da mays, aska con ol arimo da mitigar los | ayancian al
Programa Nacicnal de Servicio al Ciudadang del [issqos da contagie de i pandemia COVID-19. pryemr
Daperlamanis Nacional de Plansacidn Evidancias: ANEXOB
Copia Comuricado 20203160214621 remitido por ef DNP-FNSC el dia 16032020
Careta yute f Fian Antioarrupaidn y de Atencidn al Ciudadana/ Primer Cuatrimesire 2020
Fartalacer medianta el u=o de difarantes Gnpads
Flaiorenists il ik herramientas ol acercamiarts ds s enfided oon s Durarte el primer cuarimsstra de b vigancia, na sa realizé asta acividad, a pesar da estar et
s ST | omunidades opoblacianes receplovas de sus programada en el cronograma. o
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SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS OBSERVACION
.| Resloarel degnistico delestadn sctual e cumpimientn ds publicacién da
Lnasmientss g Traneparencia | en el con iz e curalmeno e | rnn aanzands mr;‘:I:’:nnanwen ﬂudngmﬂ:v:rlul:u{ncn cumglimicenn g & s o i
ema Procarsdula Generalde b Nacién. mara ! I pema
elEsquems s Ia UV,
Deraets el | Cusirimesive de 2020, sl Grupo de Gestibn Tacnaligica reaizs ks
Lineomientos de Trangparencia m'“'-mmﬂ:m;ﬂmy;““ s::p”"’m“ publicaciones de kos documenios remeiios par cada uns de las arsas. Evidencias B saporis Gesidn de comunicaciines
e confa dagnd documenial de ssta acthitad se eacusnirmsn n erchin exosl FORMATE) DE EONTROL
TAREAS DE DISERO Y WES MASTER UNP 2020
Dirnate of | custriestra de. 2020, se raalz b identficacion de la iarmacian Se
Linesmientus ds Transparencia | Realzar mesas ds ¥abajp oon los pracesos pera fotalecer I speopiacidn de ks Ley programard en el peimo custimeshe s mesas de Yebalp con ko enlaces pars fvtalscer s i e e
heta da Tramspereecin y soceso a k Infarmacte Pdblica (Ley 1712 de 2014) apropiacén de s Ley da Transparencia y aoteso as niormacidn y nosfcar s documentos. el s
s ests.
in v g d I Se programa s capaha de dhulgacion de i Ley de Transparen
Lieamientis d= f:ﬁ"r ﬂm::nnmu.mh'uu prares "!":';";w‘m pis. ™ nformacién Piblica fLay 1712 de 2014) para ol begunda cuatrivestre g 2020 . D seuerde Gestion de comunieaciones
con el cronograma reponado por &l Grupo de Atenciin al Cludadans, est sctividad estd
ol 020
Lineamientos de Desamoller la d s Intermos de ls UNP seqiin b reportsga por el grupo de Gestib de Comunicaonss sxta actiidad se encuentra . -
i Realzar una campaha isormatia intern en reiscidn a s Ley 1712 de 2014, A ol sequndo p o Geatlén de Comunkeckines
Unesments e ransosence | Reatzrla eorganecin de & domecin publcadacn peghe Web sieiedola Par | cusmests e 23005 s s e iy B it
actia oon publoscion [una de pubbeacion) [web con hase &n Publiacion, para vl ol
acugizacn e esa plarman, por o cus o ¢ epar avence s e actvidad
Linsamientos ds ransparencia | Unifcar arecspeitn de les PORSD que legan par los disrentes cansles en la a i 03, , e ane N
pasua Ventandia Unica de Trémites y Senicios previsto inicer ks efecucin de esia acikidad de acuardo ol cosograma en el mes de jurio Gestidn ummana
de 2020 e resizt por
Copaniter s os diectins, iderss de proceso, codnadoras, supenvsores, enlsces
incluyendo  todos oa procesos aubre la normalive asocada s a respuesta a s Se realza un capactacitn el dis midrcolss 19 de fbrero de 2020 de 8,00 ama 1200 m, en
Lineamienios ds ransparencis | PRSI (Ley 1755 de 2015 Par metio de & cuai se reguin o Darecho s Cficna Amésicas - Audborlo Principal, en i que sisten 15 persons Euidencis: Elsoparts okt s erckin i emdieni
pasia Fundamental de Peticin” documenial de esta actiida se encusnira en comeo elecranica de inveacitn &
Decreto 1155 de 2016 relacionad Instamiento  radicacidn de capachacian: Cnmmmrmmmmmamm»nmnm sl e s
les petickanes presentadas versalmente) en un 33% dehido & que l8s
v o mes g eorers e Conrdnadae el Grupo e Aentn i Clodadany, Doror ikiam
ek epuero (0t e o s U s RO s o b oot gy e b okt oot B eers bt a FS—
L By et actvidad se encuentre en
Cola comosaons & mesas s oo redlades oo enoes s PORSD de Diecion,
te Proeccin uacitn del Riesga, Ofcna de Contral
Intermo,Subreccibe Expecialzatia de swmn yProtsccidn y Secretaria General
Cerpeta yule./ lan Antoarupos y ds Alencitn el Ciudadanal Priver Custimeshe 2020
Elaboracie de nstuments de semnmm 18 procesns acerca de ks instumentos de gestin documental Bl Grpo de G“:'.'," Documetslreaizt 2 sensbiizacianes @ tadcs ks procases de fa UNP,
pie e e ipias oo de snaroy sl 27 2020 Evidencias B saporte Documentsl Gestisn documental
meses oases) dgsshammdssmmmmmmpmmnmmm#mmmmslm
debido 8.gus ran plneadas ¥ s8>
Elaboraciée de nstuments de | Identiicar os elemantos bésioos que conforman ks instumentos de gestiée de | 1 Grupo de Tecnokogia &n coardinacibn con el Grupo de Gestion Documentslsctusizt ¢! sestn docurmental
gestion de la inormacke | Informacin formeato ds Ia Malrc Inventria de Actv de Informacise con Cadiga GDTFT-20 # &5 el
e I8 OC| dhvaperko s cansinucsion
Deraets el | custrimesira de. 2020, se han reslzado socianes para a creacon de s
documenias de apoyo pers a reslzacin de regitraEeboracion de Instumento de
Lewasamiznio de Actvos, Elsboraciin de Prasentaciin pers s saceitzackin de i actvidad de
Eiabercin de nstumentos e . . evantamients de aetivos. Elsborann de propuesta del procsdimiento d vantamisnts de
gestion dela informacisn | ok 8dopter y publicer el regisira de Activas de Informacitn aciivos [Pera epecbaciin e el SIG| y Elaborecisn de 18 guia de Clasiicackn y robulacion D
Reviaadas para aprobacisn en el $IG) I
Resonsndacin e . OC 1y 4 L2 VUUBEEN s STGEZ & e 3 i
a5t0 5 muy Impariante seguridad de s nfomiacion
Elsboraciin de nstrmentos g | o —
boracin de nalumeile 2 | etric sdogter y pubicar e Iniice de nfomacisn cesicads y eseneds — N Bireczion genersl
Eiaboracitn de nstramentos o ..
B e et 2 | Eborer adoptarypubir | ni deinfrmacién cascaday rsenvad F— o ompl
Elaboracien de natrmenos e | oy o publcar ol esquema da publicacidn da b inkimeciin Dernes ste primer cusirimesre no se reaizs ssta ectiadad Direccibn genersl

gestien de la informacise

Elaboracién de instramentos de
gestite de la informacke

me«nl:m admnisatve de adopein de los Ms¥umEntn de geshian de Dursete st priner R

Criterio diferencial de

(Gestidn de atencidn ol cudadan:

Realzar iaduccitn a kenguas native o diakecto oficial de ks requiskos de sobchud o alprmer e a vigenca, no se realizh esta nd.

(Gegtidn de atencidn ol cudadan:

actesibiidal de probeceisn, (lenguas n ¥
E1 Grupo de Atenchn al Ciudadano, realizy seguimients y monkorea de las PORSO que son
elevarlas 5 Ia entidad, de acuendo 8 las copias que remite el Grupo de radicackin y
acthidad s Infermes
e
aceesna calzar ¥ seg POASD que N A
informeciin piblca | son elevadas ante ks entdad -
9 9
9 Dored-di

Monioreo del acessc ala
infarmacin piblica

(Gestidn de atencidn &l ciadadan:

Verficar Bipublacin y vncukcbn o2 las hojas da via de todo s servidores
publizos y contratstas de la UNP en el SIGEP.

Diuraerie el primer cuatrimesire de la vipancis, no se realizi esta activided

Geslidn telento humano

Original Firmada

" Gloria Inés Mufioz Pareda
Jefe Difcia de Contal Intermo




FORMATO DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
OFICINA DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2020
SEGUIMIENTO: 1° CUATRIMESTRE DE 2020

COMPONENTE: INICIATIVA ADICIONAL

SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS | ACTIVIDAD CUMPLIDA OBSERVACION

Durante el mes de enero se apoyo en el disefio complementario de la guia teorico-
practica de clima y cultura organizacional, fortaleciendo la estrategia en relacion con los
datos sobre codigo de integridad y valores instituci de la UNP.

« El 11 de febrero se realizo el taller de Clima y cultura Organizacional, prevencion del
acoso y Codigo de Integridad con la participacion de 11 servidores de la UNP.

+ En el mes de marzo se lanzé mediante correo inft ivo un en el que los
participantes debian realizar un video expresando de qué manera estaban alguno de los
valores de nuestro Codigo de Integridad desde casa.

*Se envi correos electronicos a los Coordinadores y/o Lideres solicitando postular
perosnal para realizar el Curso virtual Integridad, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion que el DAFP nos brinda.

*En 14 de abril de 2020 se realizo el taller virtual de Clima y cultura Organizacional
mediante la herramienta TEAMS, con la participacion de 71 comparieros. //

Cadigo de Integridad y Buen Realizar camparia de apropiacion de
Gobierno los valores institucionales inmersos
en el codigo de integridad

Observacion de la OCI: se debe continuar durante el segund tre del 2020 esta
actividad ademas se informa que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
recomienda que esta actividad se haga de de constante durante todo el afio
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