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Dentro del Plan de Acción de la entidad se tienen actividades que se encuentran encaminadas a dar cumplimiento a la política de         
transparencia, participación y acceso a la información, como lo es la Rendición de Cuentas.

Así mismo dentro del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, en su componente 3 Rendición de Cuentas, se establece realizar 
las actividades de rendición de cuentas de la entidad.
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OBJETIVOS DE LA 
RENDICIÓN DE CUENTAS

Mejorar la transparencia y el acceso a la información pública producida por la entidad mediante el 
fortalecimiento de la publicación proactiva en los diferentes canales disponibles de información 
confiable, actualizada, oportuna, en lenguaje claro para los grupos de valor, ciudadanos y demás 
partes interesadas.

Promover la participación ciudadana generando espacios de dialogo en diferentes escenarios y a 
través de canales diversos que permitan a la UNP construir  y  mantener una interacción  más              
cercana con los ciudadanos y grupos de valor con el fin de fomentar la participación ciudadana y la 
transparencia de la gestión pública.

Generar confianza entre la ciudadanía.
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PLATAFORMA ESTRATÉGICA
Misión, Visión y Objetivos Estratégicos
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PLATAFORMA ESTRATÉGICA
Misión, Visión y Objetivos Estratégicos

Misión
La Unidad Nacional de Protección es un organismo de seguridad del orden nacional, con orientación de         
Derechos Humanos, encargada de desarrollar estrategias para el análisis y evaluación de los riesgos,           
amenazas y vulnerabilidades, e implementar las medidas de protección individuales y/o colectivas de las 
poblaciones objeto, con enfoques diferenciales.

Visión
Ser una Entidad idónea, confiable y comprometida, que contribuya en la garantía efectiva al derecho 
a la vida, integridad, libertad y seguridad de las poblaciones objeto de prevención y protección."
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PLATAFORMA ESTRATÉGICA
Misión, Visión y Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos

Propender por una cultura de respeto y garantía de los derechos humanos, que contribuya al proceso de 
construcción de paz.

Fortalecer la capacidad institucional para identificar oportunamente las amenazas, riesgos y                           
vulnerabilidades a las cuales están expuestas las poblaciones objeto.

Gestionar soluciones estratégicas que contribuyan a la garantía efectiva al derecho a la vida, libertad y 
seguridad de las poblaciones objeto y optimizar los tiempos de respuesta en la ruta de protección.

Fortalecer las capacidades institucionales para la inclusión de los enfoques diferenciales en los procesos 
misionales.

Fortalecer la Entidad a través de la implementación las políticas de desempeño institucional de MIPG y las 
mejores prácticas que generen valor público a nuestra población objeto y grupos de interés

a.

b.

c.

d.

e.
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ACCIONES PLAN MARCO 
DE IMPLEMENTACIÓN 
PMI DEL ACUERDO DE PAZ
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La Unidad Nacional de Protección para dar cumplimiento al Plan Marco de Implementación – PMI 
desarrollo acciones que se gestionaron entre otras desde la Subdirección Especializada de Seguridad 
y Protección, sobre los siguientes puntos del Acuerdo:

ACCIONES PLAN MARCO DE IMPLEMENTACIÓN 
PMI DEL ACUERDO DE PAZ

Punto 2.

Participación
política: Apertura
democrática para
construir la Paz

Punto 5.

Acuerdo sobre 
las Victimas 
del Conflicto

Punto 3.

Fin del Conflicto

Identificador visual gestión de la UNP para el cumplimiento del Plan Marco de Implementación – PMI
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Fin del Conflicto

Punto 3.

Fuente: Acuerdo Final de Paz 11

La UNP es responsable de los siguientes compromisos y los resultados para la vigencia 2019 son:

Indicador REPORTE AÑO / 2019

Subdirección Especializada 
de Seguridad y Protección 
en la UNP en funcionamiento

23%

Mesa Técnica de Seguridad 
y Protección en funcionamiento
Nº sesiones de la Mesa Técnica 
de Seguridad y Protección.

8

Cuerpo de Seguridad y 
Protección en Funcionamiento
Nº Actos administrativos vigentes y en 
funcionamiento

1

Porcentaje de Integrantes 
del Nuevo Partido Político 
que Requieren y Reciben 
Medidas de Autoprotección

81%
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Objetivos Estratégicos

Propender por una cultura de respeto y garantía de los derechos humanos, que contribuya al proceso de 
construcción de paz.

Fortalecer la capacidad institucional para identificar oportunamente las amenazas, riesgos y                           
vulnerabilidades a las cuales están expuestas las poblaciones objeto.

Gestionar soluciones estratégicas que contribuyan a la garantía efectiva al derecho a la vida, libertad y 
seguridad de las poblaciones objeto y optimizar los tiempos de respuesta en la ruta de protección.

Fortalecer las capacidades institucionales para la inclusión de los enfoques diferenciales en los procesos 
misionales.

Fortalecer la Entidad a través de la implementación las políticas de desempeño institucional de MIPG y las 
mejores prácticas que generen valor público a nuestra población objeto y grupos de interés

GESTIÓN DE SOLICITUDES 
DE PROTECCIÓN



GESTIÓN DE SOLICITUDES
DE PROTECCIÓN

OFICINAS 
UBICADAS 
A NIVEL 
NACIONAL24

Fuente: Grupo de Atención al Ciudadano 13
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SOLICITUDES DE PROTECCIÓN
RECIBIDAS VIGENCIA 2019

Fuente: Subdirección de Evaluación del Riesgo 14

PRIMER
SEMESTRE

2019

SEGUNDO
SEMESTRE

2019

SOLICITUDES
RECIBIDAS
AÑO 2019 19.23118.830

38.061

6.573

17,3%

Cumplieron los parámetros
para iniciar la ruta 

de protección

DE LAS SOLICITUDES
RECIBIDAS EN EL 2019

No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

49% 51%
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PRIMER
SEMESTRE

2019

SEGUNDO
SEMESTRE

2019

SOLICITUDES
RECIBIDAS
AÑO 2019 237207

444
46.62% 55.38%

438

98,6%

Cumplieron los 
parámetros para iniciar 

la ruta de protección

DE LAS SOLICITUDES
RECIBIDAS EN EL 2019

Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección 15

SOLICITUDES DE PROTECCIÓN RECIBIDAS VIGENCIA 2019 
SUB. ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN
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Fuente: Grupo de Valoración Preliminar. Subdirección de Evaluación del Riesgo. 17

Nº DE CASOS ANALIZADOS POR EL GRUPO DE VALORACIÓN 
PRELIMINAR (G.V.P.) VIGENCIA 2019  

 

Nº CASOS ANALIZADOS POR EL (GVP)

6.541
CASOS SEGÚN PONDERACION DE RIESGO

74.1%

0.73%

48 EXTREMO

4848 EXTRAORDINARIO

1645 ORDINARIO

NIVEL DE RIESGO

25.1%
No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección
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Fuente: CERREM. Subdirección de Evaluación del Riesgo. 18

Nº DE CASOS ATENDIDOS POR EL COMITÉ DE EVALUACIÓN DE RIESGO 
Y RECOMENDACIÓN DE MEDIDAS – CERREM DURANTE LA VIGENCIA 2019

Nº DE CASOS ATENDIDOS POR EL 
(CERREM) EN 2019

9.610
No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección
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Fuente: CERREM. Subdirección de Evaluación del Riesgo. 19

Nº DE RESOLUCIONES DE MEDIDAS DE PROTECCIÓN DURANTE LA 
VIGENCIA 2019

Nº RESOLUCIONES ELABORADAS 
EN 2019

7.484
No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección
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Nº CASOS ANALIZADOS POR EL (GRAERR)

189
CASOS SEGÚN PONDERACION DE RIESGO

20.1%

27.0%

50.3%

2.1%

0.5%

95

38

51

1

4

INACTIVADAS

TRASLADO A SER

OTROS

EXTRAORDINARIO

ORDINARIO

NIVEL DE RIESGO

Nº DE CASOS ANALIZADOS POR EL GRUPO DE RECEPCIÓN, ANÁLISIS, 
EVALUACIÓN Y RECOMENDACIÓN DE MEDIDAS – GRAERR - VIGENCIA 2019 
SUB. ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN 

Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección. 20
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Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección. 21

Nº DE CASOS ATENDIDOS 
POR EL (GRAERR) EN 2019

189

Nº DE CASOS ATENDIDOS POR LA MESA TÉCNICA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN 
DURANTE LA VIGENCIA 2019
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Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección. 22

NO. RESOLUCIONES 
ELABORADAS EN 2019

179

Nº DE RESOLUCIONES DE MEDIDAS DE PROTECCIÓN ELABORADAS - VIGENCIA 2019
SUBDIRECCIÓN ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN 
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Fuente: Subdirección de Protección-Subdirección Especializada de Seguridad y Protección. 24

POBLACIÓN BENEFICIARIA CON MEDIDAS DE PROTECCIÓN 
IMPLEMENTADAS VIGENCIA 2019

Servidores Públicos

Dirigentes, representantes o miembros grupos étnicos

Víctimas de violaciones a los DDHH e infracciones al DIH,
incluyendo dirigentes, lideres, representantes de

 organizaciones de población desplazada o de reclamantes
de tierras en situación de riesgo extraordinario o extremo

Candidato electoral plan Democracia 2019

Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones defensoras de
derechos humanos de víctimas, sociales, cívicas, comunales o campesinas

Desmovilizados en proceso de reintegración a cargo de la
Agencia Colombiana para la Reintegración

Dirigentes o activistas sindicales

Dirigentes o activistas de grupos políticos y especialmente 
de grupos de oposición

28.93% 2.458

15.76% 1.339

14.28% 1.213

3.85% 327

3.64% 309

13.91% 1.182

3.92% 333

5.58% 474
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Fuente: Subdirección de Protección-Subdirección Especializada de Seguridad y Protección. 25

POBLACIÓN BENEFICIARIA CON MEDIDAS DE PROTECCIÓN 
IMPLEMENTADAS VIGENCIA 2019

Población programa Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

Programa Especial de Protección Integral para dirigentes,
miembros y sobrevivientes de las UPPC

Periodistas y comunicadores sociales

Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones gremiales

Dirigentes del M-19, CRS, EPL, PRT, MAQL, MIR, COAR y las milicias populares

Ex servidores públicos que hayan tenido bajo su responsabilidad el diseño, coordinación
o ejecución de la Política de Derechos Humanos o de Paz del Gobierno Nacional

Testigos de caos de violación de DDHH y DIH

Apoderados o Profesionales forenses que participen en procesos judiciales o disciplinarios
 por violaciones de DH o infracciones al DIH.

3.52% 299

2.44% 207

2.11% 179

0.64% 54

0.16% 14

0.60% 51

0.15% 13

0.13% 11
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Fuente: Subdirección de Protección-Subdirección Especializada de Seguridad y Protección. 26

POBLACIÓN BENEFICIARIA CON MEDIDAS DE PROTECCIÓN 
IMPLEMENTADAS VIGENCIA 2019

Docentes de acuerdo con la de�nición estipulada en la Resolución 1240 de 2010

Ex presidentes Ex vicepresidentes de la república y su Núcleo Familiar

Sin clasi�cación de población

Miembros de la misión médica

Núcleo familiar (cónyuge o compañero (a) permanente a los hijos y a padres del solicitante o protegido)

Vicepresidente de la República de Colombia y su núcleo Familiar

TOTAL

Presidente de la República de Colombia y su núcleo Familiar

0.11% 9

0.06% 5

0.12% 10

0.04% 3

0.04% 3

0.01% 1

100 % 8495

0.01% 1
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Fuente: Trámites de Emergencia. Subdirección de Evaluación del Riesgo 28

Nº DE CASOS COMO TRÁMITE DE EMERGENCIA, CON RIESGO INMINENTE,
EXCEPCIONAL  Y VULNERABILIDAD ATENDIDOS VIGENCIA 2019

No. BENEFICIARIOS334

No. TRÁMITES 245

No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección
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Fuente: Trámites de Emergencia. Subdirección de Evaluación del Riesgo 29

Nº DE MEDIDAS DE PROTECCIÓN IMPLEMENTADAS POR LA UNP 
COMO TRÁMITE DE EMERGENCIA VIGENCIA 2019

No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

Medios de 
comunicación

299 167 98 108
Chaleco de 
protección

Hombre de 
protección

Vehículos
blindados

62
Vehículos

convencionales
Boton

de apoyo

43 73 3
Apoyos

reubicacón

1
Apoyos
trasteo

34
Apoyos

transporte
Tiquetes
aéreos
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No. DE CASOS 
APROBADOS
POR EL (GRAERR) 
2019

Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección 30

MEDIDAS IMPLEMENTADAS POR TRÁMITE DE EMERGENCIA DESDE EL GRAERR Y 
APROBADOS POR LA DIRECCIÓN GENERAL DE LA UNP Y EL SUBDIRECTOR DE LA SESP

Audiencia pública de rendición de cuentas 2019 / Unidad Nacional de Protección - Noviembre de 2020



Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección 31

Nº DE MEDIDAS IMPLEMENTADAS POR TRÁMITE DE EMERGENCIA DESDE 
LA SUB. ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN DE LA UNP

Vehículos
convencionales

Medios de 
comunicaciónChalecos

Antibalas
Vehículos
blindados

72
Hombre de 
protección

7
Botones
de apoyo

5153 54 27
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Fuente: Grupo de Evaluación del Riesgo Colectivo. Subdirección de Evaluación del Riesgo 33

EVALUACIÓN DE 
RIESGO COLECTIVO

44 9 8

COMUNIDADES
INDÍGENAS

OTRAS
COLECTIVIDADES

COMUNIDADES
NEGRAS, 

AFRODESCENDIENTES, 
RAIZALES 

O PALENQUERAS

NÚMERO DE ORDENES DE TRABAJO ASIGNADAS EN 2019

 61TOTAL

No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección
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61 Reuniones de acercamiento 

32 Actos administrativos - CERREM-

46 Talleres de evaluación del 
riesgo a los colectivos

Fuente: Grupo de Evaluación del Riesgo Colectivo. Subdirección de Evaluación del Riesgo 34

EN APLICACIÓN DEL PROCEDIMIENTO DE LA RUTA DE PROTECCIÓN 
COLECTIVA SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES :

No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección
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Fuente: Subdirección de Evaluación del Riesgo 35

DURANTE LA VIGENCIA 2019, DENTRO DE LOS COLECTIVOS 
SE ATENDIERON:

29
CONSEJOS 
COMUNITARIOS

43
RESGUARDOS
INDIGENAS

No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

Audiencia pública de rendición de cuentas 2019 / Unidad Nacional de Protección - Noviembre de 2020



37
NÚMERO DE  
ÓRDENES DE 
TRABAJOPoblación objeto 

decreto 299 de 2017

Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección 36

EVALUACIÓN DE RIESGO COLECTIVO: Nº DE ORDENES DE TRABAJO DE 
RIESGO COLECTIVO ATENDIDAS DESDE LA SUB. ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD 
Y PROTECCION VIGENCIA 2019
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37 Reuniones de acercamiento en el marco del procedimiento 
establecido para inicio de la ruta de protección a colectivos.

37 Talleres del procedimiento establecido para inicio de la
ruta de protección a colectivos.

Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección 37

ACTIVIDADES REALIZADAS  VIGENCIA 2019, EN APLICACIÓN DEL 
PROCEDIMIENTO DE LA RUTA DE PROTECCIÓN COLECTIVA 
SUB. ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCION
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Fuente: Grupo de Evaluación del Riesgo Colectivo. Subdirección de Evaluación del Riesgo 38

EN LA VIGENCIA 2019 SE ATENDIERON EN LAS MESAS TÉCNICAS 
DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN (MTSP) DE COLECTIVOS EL 
SIGUIENTE Nº DE CASOS:

22
Casos

presentados 
ante la MTSP
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39
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No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

Fuente: Subdirección de Protección 40

IMPLEMENTACIÓN DE MEDIDAS VIGENCIA 2019
La Cantidad de medidas de protección implementadas fue de:

Medios de 
comunicación

1482 2043 1868 496
Chalecos Hombre de 

protección
Vehículos
blindados

557
Vehículos

convencionales
Botones
de apoyo

21 618
Motos

349
Apoyos

transporte

1046
Apoyos

reubicación

1194
Apoyos
tiquetes
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Incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

Fuente: Secretaría General Grupo de Presupuesto 41

COSTO TOTAL DE MEDIDAS PROTECCIÓN VIGENCIA 2019

Medios de 
comunicación

$2.989 $1.300 $388.628 $195.235

Chalecos Hombre de 
protección

Vehículos
blindados

$81.387

Vehículos
convencionales Combustible

$720 $29.901

Botones
de apoyo

$17.661

Apoyos

$6.078

Apoyos
tiquetes

$35.785

Apoyos
viáticos

Millones Millones Millones Millones Millones Millones Millones Millones Millones Millones

$759.689 Total:
Millones
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Medios de 
comunicación

100 100 697 60
Chalecos Hombre de 

protección
Vehículos
blindados

9
Vehículos

convencionales
Botones
de apoyo

0 56
Motos

31
Apoyos

reubicacón

21
Apoyos
trasteo

1
Apoyos

transporte

1.075Total:
Medidas de protección implementadas

Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

Nota: * Corresponde al total de implementaciones nuevas incluyendo las realizadas por rotaciones dentro de los esquemas implementados

42

CANTIDAD DE MEDIDAS DE PROTECCIÓN IMPLEMENTADAS
SUBDIRECCIÓN ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN 
VIGENCIA 2019
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Medios de 
comunicación

253 534 1335 371
Chalecos Hombre de 

protección
Vehículos
blindados

335
Vehículos

convencionales
Botones
de apoyo

264 99
Colectivos

3.191Total:

No incluye Subdirección Especializada de Seguridad y Protección

Fuente: Subdirección de Protección 43

DESMONTE DE MEDIDAS VIGENCIA 2019
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Medios de 
comunicación

5 7 38 11
Chalecos Hombre de 

protección
Vehículos
blindados

8
Vehículos

convencionales
Botones
de apoyo

0 0
Colectivos

69Total:

Fuente: Subdirección Especializada de Seguridad y Protección 44

DESMONTE DE MEDIDAS VIGENCIA 2019
SUBDIRECCIÓN ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN 
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01

CUMPLIMIENTO 
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45
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Fuente:  Oficina Asesora de Planeación e Información 46

CUMPLIMIENTO 
DEL PLAN DE ACCIÓN

96%
CUMPLIMIENTO 
DEL PLAN DE ACCIÓN 2019
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GESTIÓN
FINANCIERA

47
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Fuente:  Secretaría General Grupo de Presupuesto 48

Ejecución Presupuestal
GESTIÓN FINANCIERA

PRESUPUESTO 
INICIAL

$688.747
Millones

ADICIONES

$259.743
Millones

INCORPORACIONES

$27.167
Millones

PRESUPUESTO
TOTAL

$975.657
Millones

$974.088
Millones

SE COMPROMETIERON

99,84%

$895.509
Millones

SE OBLIGARON

91,79%

$888.362
Millones

SE PAGARON

91,05%
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CONVENIOS
INTERADMINISTRATIVOS

49
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Fuente:  Secretaría General 50

En  el  2019  en la  Unidad  Nacional  de  Protección  se encontraban vigentes 63 convenios y 7 contratos 
con  46  entidades del estado, de los cuales 24 se suscribieron en el año 2018 y 46 en el 2019.

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS

63 Convenios interadministrativos

7 Contratos interadministrativos
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51

Audiencia pública de rendición de cuentas 2019 / Unidad Nacional de Protección - Noviembre de 2020



Fuente:  Gestión de Talento Humano 52

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN 2019
TALENTO HUMANO

143
CAPACITACIONES EN 
DIFERENTES TEMAS 
(transversales y específicos) 

Capacitación enfoques diferenciales en marco del proyecto OIM-UNP    Seminario Formulación y Evaluación de Proyectos
Enfoque de Género en UNP – OIM     Seminario Derechos Humanos    Sistemas Integrados de Gestión

Diplomado Protección a Personas nivel II
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Fuente:  Grupo de Atención al Ciudadano 54

Se recibierón 14.074 PQRSD en el año 2019 en la UNP, logrando contestar en términos de oportunidad el 80% 
de éstas.

GRUPO DE
ATENCIÓN AL CIUDADANO

80%

Preguntas, quejas
reclamos, sugerencias
y denuncias.

DNP
Departamento
Nacional de Planeación

14.0746
FERIAS NACIONALES

DE SERVICIO AL CIUDADANO 
PQRSD

RECIBIDAS OPORTUNIDAD 
EN RESPUESTA 
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Fuente:  Grupo de Atención al Ciudadano 55

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

92.33%
DE LOS ENCUESTADOS CALIFICÓ NUESTRO

SERVICIO DE ATENCIÓN AL CIUDADANO
COMO BUENO
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Fuente:  Oficina Asesora de Planeación e Información 57

CUMPLIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN 
Y ATENCIÓN AL CIUDADANO

Cumplimiento:
96%
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Fuente:  Oficina Asesora de Planeación e Información 59

78%
ACCIONES DE MEJORA
CERRADAS EN 2019

La Oficina de Control Interno transmitió el seguimiento con corte a 30 de diciembre de 2019 del Plan de Mejoramiento 
Institucional, y el informe de hallazgos cerrados a la fecha a través de la plataforma SIRECI.

Con corte a diciembre 2019, la Unidad Nacional de Protección presentó un 22% de acciones de mejora faltantes por 
cerrar, a las cuales se les hará seguimiento para sus cierres en lo corrido del año 2020 como lo estipula la circular 
005 de 11 de marzo de 2019 de la CGR.

PLAN DE MEJORAMIENTO
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Fuente:  Información reportada por la Oficina de Control Interno en los informes de Gestión 2019 61

El Plan General de Auditoría de la Unidad Nacional de Protección en la vigencia del 2018 se cumplió en un 100% 
realizando en total seis (6) auditorías internas de gestión.

PLAN GENERAL DE AUDITORÍA

AUDITORÍA FECHA DE INICIO FECHA DE 
CULMINACIÓN 

Subdirección Especializada de 
Seguridad y Protección 

12 de Diciembre de 2018 14 Mayo de 2019 

Auditoria (arqueo) Caja Menor Viáticos 8 de Mayo 2019 12 de Mayo de 2019 

Gestión Adquisición y Administración de 
bienes y Servicios – Auditoria 
Precontractual 

9 de Abril de 2019 21 de Junio de 2019 

Subdirección de Evaluación del Riesgo 25 de Julio de 2019 28 de Octubre de 2019 

Seguimiento a las mejoras efectuadas 
con ocasión a la Auditoria (arqueo) Caja 
Menor Viáticos 

12 de Noviembre de 2019 22 de Noviembre de 2019 

Gestión Adquisición y Administración de 
bienes y Servicios – Auditoria Pos 
contractual 

27 de Noviembre de 2019 30 de Diciembre de 2019 

100%
CUMPLIMIENTO EN LA 
VIGENCIA 2018

6 AUDITORÍAS
INTERNAS DE 
GESTIÓN
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Audiencia pública de

Rendición
 de cuentas UNP

2 0 1 9

Gracias por su asistencia




