ACTIVIDAD

OBJETIVO

GRUPO DE INTERES

RESPONSABLE

El futuro

Bcide todlos Mininterior

FECHAS

Realizar talleres virtuales sobre la gestion de la
entidad, productos y servicios que presta,
gestionando la participacion ciudadana en el ejercicio

Promover la participacion de los grupos de valor para el
mejoramiento continuo de la atencién a la ciudadania

Poblacion Objeto UNP-Entidades Publicas-Ciudadania

Grupo de Servicio al Ciudadano

01 de marzo de 2021 al 31 de diciembre de 2021

Realizar Campaiia de recepcion de sugerencias
para mejorar la atencion al ciudadano

Promover la participacion de los grupos de valor para el
mejoramiento continuo de la atencién a la ciudadania

Poblacion Objeto UNP

Grupo de Servicio al Ciudadano

01 de marzo de 2021 al 31 de diciembre de 2021

Realizar a través de los diferentes canales de la
UNP consulta ciudadana en los temas de interés
de la Rendicién de Cuentas

Permitir la intervencion de los ciudadanos en la seleccion de
temas para la Rendicion de Cuentas de la Unidad Nacional
de Proteccion.

Poblacién Objeto UNP-Ciudadania

Efectuar reuniones de acercamiento con los Grupos
y comunidades conforme a las Ordenes y mandatos
legales de la Ruta de Proteccion Colectiva

Realizar reuniones de acercamiento con los Grupos y
comunidades de acuerdo a las Ordenes y mandatos
legales de la Ruta de Proteccion Colectiva

Poblacion objeto UNP

Guupo de Seivicio al Ciudadano

01de febrerode 2021 al 30 de noviembre de 2021

Subdireccion de Evaluacion de Riesgo-SER.

Equipo Colectivos

04 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021

Realizar talleres de la ruta de proteccion colectiva

Realizar los talleres concertados con los Grupos y
Comunidades de acuerdo a las Ordenes y mandatos
legales de la Ruta de Proteccion Colectiva

Poblacior objeto UNF

Subdireccion de Evaluacion de Riesgo-SER.

Equipo Colectivos

04 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021
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