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A partir del primer semestre de 2020 la OAPI asumié la coordinacion del proceso de
Reingenieria iniciando con la Subdireccién de Evaluacién del Riesgo y en el
segundo semestre se amplio el alcance a la Subdireccidén de Proteccion, la Oficina
Asesora de Planeacion e Informacion en lo referente al fortalecimiento de
capacidades estratégicas y los grupos de la secretaria general que de manera
directa intervienen en la cadena de valor. Para la vigencia 2021 se amplia el alcance
a la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion.

Presentar los avances en la ejecucién de las actividades del proyecto de
Reingenieria del Plan de Accion Institucional 2021 correspondientes al mes de
septiembre del 2021.

El presente informe de seguimiento al proyecto de Reingenieria se elabora con base
en la informacion reportada por los enlaces de Reingenieria en el Plan de Detallado
de Trabajo (PDT) el cual incluye las fases de ALISTAMIENTO, DIAGNOSTICO,
DISENO, IMPLEMENTACION Y MONITORIZACION en sus componentes
ADMINISTRATIVO, TECNOLOGICO Y JURIDICO.

El intervalo de tiempo sobre el que se realiza el informe es del 01 al 30 de
septiembre de 2021.

Se reporta el indicador de EFICACIA denominado “Porcentaje de avance de las
actividades definidas en el proyecto reingenieria”, el cual aporta a la perspectiva
de PROCESOS y a la ESTRATEGIA 5. Reducir el tiempo de respuesta promedio
entre la solicitud, aprobacion, recomendacion y la implementacion de medidas de
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proteccion en la ruta individual para defensores de derechos humanos y otras
poblaciones previstas en el marco del decreto 1066 de 2015.

La fuente de informacion para el presente informe de Avance del Plan detallado de
trabajo del proyecto de Reingenieria es el reporte efectuado por las instancias
responsables, asi:
DEPENDENCIA  CANTIDAD %

OAPI 11 37%

SER 20%

DIRECCION 17%

SESP 10%

OAl 10%

STH 3%

SMP 3%

Total general 30 1

= = W w o

(30) actividades programadas para el mes de Septiembre: Corresponden a la
Oficina Asesora de Planeacion un total 11 actividades que representan el 37%, a la
SER 6 actividades que representan el 20%, a la Direccion 5 actividades que
representan el 17%, a la SESP y a la oficina Asesora Juridica le corresponden 3
actividades que representan el 10% para cada una, y a la Subdireccion de Talento
Humano y la SMP 1 actividad que representan el 3% para cada una.

A continuacion, se presenta el detalle de las actividades con fecha fin SEPTIEMBRE
reportadas en el presente informe:

Dos (2) actividades con fecha de terminacién Septiembre: La Subdireccién de
Evaluacién del Riesgo (actividad 94) y la Direccién (actividad 99) tenian programada
1 actividad que representa el 50% cada una.
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DEPENDENCIA ACTIVIDADES REPRESENTACION

FASE

IMPLEMENTACION

DIRECCION 1 50%

SER 1 50%
TOTAL 2 100%

g COMPONENTE ACTIVIDAD - PRODUCTO

COMPONENTE JURIDICO

Presentar propuesta de Reglamento
de Operacién del CERREM

Propuesta de Reglamento de Operacion del
CERREM presentada

MES INICIQ
-

ABRIL

MES FIN

SEPTIEMBRE

DEPENDENCIA
RESPONSABLERS

SER

IMPLEMENTACION

COMPONENTE JURIDICO

Memoria justificativa
(Decreto 1345 de 2010).

Revisar la memoria justificativa que
sustenta la modificacion al Decreto 4065 de

2011

AGOSTO

SEPTIEMBRE

DIRECCION

5.2.

ACTIVIDADADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL

Veintiin (21) actividades con cumplimiento mensual: La Oficina Asesora de

Planeacion ejecutd en total 11 actividades que representan el 52%, la Subdireccién
Especializada de Seguridad y Proteccion 3 que representan el 14%, la Direccion 3
actividades que representan el 14%, y la Oficina Asesora Juridica ejecutaron 2
actividades que representan el 10%, la Subdireccién de Talento Humano y la
Subdireccién de Evaluacién del Riesgo una actividad que representa cada una el

5%.

llustracion 1 — actividades con cumplimiento mensual por dependencia

DEPENDENCIA CANTIDAD %
OAPI 11 52%
SESP 3 14%
DIRECCION 3 14%
OAJ 2 10%
STH 1 5%
SER 1 5%
Total general 21 100%

Oficina Asesora de Planeacion e Informacion

PIN-FT-35/ V1

llustracion 2 — Actividades con cumplimiento mensual a cargo de la OAPI

Oficializacion: 06/11/2020



FORMATO INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES

PLANEACION INSTITUCIONAL

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

ACTIVIDAD PRODUCTO MES FIN REPORTE SEPTIEMBRE
=2
@ IMPLEMENTACION COMPOV}IENTE Ejecutar Componente Tecnol 6gico Componente Tecnoldgico DICIEMERE oapl ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
TECNOLOGICO Racionalizacion de Tramite - PAAC- Racionalizacion de Tramite - PAAC - MENSUAL
PTan de Oop FeTos
" Plan de Ooperacionalizacién de los Puntos de
108 IMPLEMENTACION ACD(:II’:AV\IA,ISTNRE/:JTT\EIO Puntos delA::"C'D" E‘Tc‘"d’}‘,h"“ Atencién al Ciudadano componente Recursos DICIEMBRE OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
componente Fecur:oj ‘ecnolégicos TecnolSgicos Ejecutado MENSUAL
Ejecutar Componente
109 IMPLEMENTACION AcD(:nl:A;STNRE:JTT\EIO Adminsitrativo E]ecma';cronoglrzmz’co:p:nrenl;EAdl:nJclslrauvo DICIEMBRE 0Pl ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
Racionalizacion de Tramite - PAAC - acionalizacion de Tramite - PAAC- MENSUAL
COMPONENTE ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
|
110 IMPLEMENTACION AOMINSTRATIVO Resolver PQRSD PQRSD resueltas DICIEMBRE 0API MENSUAL
COMPONENTE Realizar Seguimiento mensual PDT - ) ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
111 IMPLEMENTACION AOMINSTRATIVO ot Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA realizado | DICIEMBRE 0API MENSUAL
11 |MPLEMENTACION COMPONENTE Reportar Indicador SINERGIA DNp | !Mforme de Gestién Reingenieria reportado DICIEMBRE onpt ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
ADMINISTRATIVO Indicador SIGOB Presidencia MENSUAL
113 IMPLEMENTACION COMPONENTE Actualizar Link de Transparencia Link de Transparencia actualizado DICIEMBRE 0API ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
ADMINISTRATIVO MENSUAL
120 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer E?quemz de Segu\mlremo Informe Analisis Ind\c’ador Solicitudes de DICIEMERE oapl ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
ADMINISTRATIVO ¥ Medicion Ruta de Proteccin Proteccion SER MENSUAL
123 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento | i ic 11 dicador Solicitudes de Proteccion - GSC | DICIEMBRE OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
ADMINISTRATIVO ¥ Medicion Ruta de Proteccién MENSUAL
i6 ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
134 IMPLEMENTACION COMPONENTE Operacionalizar la virtualizacién de Tramites Virtualizados DICIEMBRE 0API
TECNOLOGICO tramites MENSUAL
ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
135 | IMPLEMENTACION o oaco Operacionalizar GEDOC Gedoc operando DICIEMBRE oapI VIENSUAL

Subdireccion Especializada de Sequridad y Proteccién

llustracion 3 — Actividades con cumplimiento mensual a cargo de la SESP

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO Ll L
n RESPONSABLE|
122 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Medici6n | ¢, me anslisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacion del Riesgo - SESP - SEsP
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccidn
124 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Segulrn.lt?nto ¥ Medicién Informe mensual Analisis Indicador Oportundidad Medidas de Proteccién SESP
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccién
133 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Medicién Informe Analisis Indicador Solicitudes de Proteccién SESP Sesp
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccidn

Direccion

llustracién 4 — Actividades con cumplimiento mensual a cargo de la Direccién

ACTIVIDAD MES INICI MES FIN L, L (e
n n RESPONSABLE§
114 Ejec‘_ﬂar i.EstTategla de Comumcat]:lon dela Cronograma Estrategia de Comunicacion ejecutado MARZO DICIEMBRE DIRECCION
Reingenieria - BOLETIN CONEXION UNP-

116 Realizar Mesa de Retroalimentacion Partes Mesa de Retroalimentacion Partes Interesadas MAYO DICIEMBRE DIRECCION

Interesadas -

.. . Informe Mensual Analisis Indicador Expedicién de .
Fortal E de S to y Medicié DIRECCION
125 ortalecer ksquema de eguln’fllen oy Medicion Actos Administrativos Medidas de Proteccion MAYO DICIEMBRE
Ruta de Proteccion

Oficina Asesora Juridica

llustracién 5 — Actividades con cumplimiento mensual a cargo de la OAJ
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ACTIVIDAD PRODUCTO MES INICIQ MES FIN eI D]
n RESPONSABLER§
103 E'jecut‘flr Cz.)lmponenfej'urldlco ) Cémpgﬁente]urld!co ENERO DICIEMBRE oAl
Racionalizacién de Tramite - PAAC - Racionalizacién de Tramite - PAAC -
126 Fortalecer Esquema de Segulrrfllentoy Medicién InformeAnaIm.s‘Indlc‘ador Notlf[cacmn de Actos MAYO DICIEMBRE oAl
Ruta de Proteccion Administrativos actualizado

Subdireccién de Talento Humano

llustracion 6 — Actividades con cumplimiento mensual a cargo de la STH

DEPENDENCIA
RESPON SABLEE

ACTIVIDAD PRODUCTO n MES INICIh MES FIN

Ejecutar Proyecto Gestion Estratégica de

) Proyecto Gestién del Cambio Ejeucutado JUNIO DICIEMBRE STH
Cambio

Subdireccion Evaluacion del Riesgo

llustracion 7 — Actividades con cumplimiento mensual a cargo de la SER

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MES INICIO MES FIN
Ed E2 =] =] -
121 |MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Informe Andlisis Indicador SINERGIA dias de JUNIO DICIEMBRE
ADMINISTRATIVO Medicidn Ruta de Proteccién Evaluacion del Riesgo - SER -
5.3. ACTIVIDADES TERMINADAS ANTICIPADAMENTE DADA LA

EXPEDICION DEL DECRETO 1139 DE 2021

Siete (7) actividades con cumplimiento mensual: La Subdireccion de Evaluacion
del Riesgo 4 actividades que representan el 57%, la Subdirecciéon de Medidas de
Proteccion, la Direccién y la Oficina Asesora Juridica con 1 actividad que representa
cada una el 14%.

IE| 23 de Septiembre fue publicado el Decreto 1139 DE 2021, por el cual se modifica algunos articulos del Libro
2, Parte 4, Titulo 1, Capitulos 2, 3, 4, y 5 y un articulo del titulo 3, Capitulo 7 del Decreto 1066 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo del Interior, en lo que hace referencia a los Programas de Prevencion
y Proteccion de los derechos a la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de personas, grupos y
comunidades.

PIN-FT-35/ V1 Oficializacién: 06/11/2020
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DEPENDENCIA - ACTIVIDADES %

SER 4 57%
SMP 1 14%
DIRECCION 1 14%
OAJ 1 14%
Total general 7 100%

Subdireccion de Evaluacion del Riesgo

COMPONENTE

ACTIVIDAD

PRODUCTO

MES INICIO

MES FIN

Elaborar proyecto de Actos - . o
Administrativos de Adecuacion a Actos Administrativos de Adecuacién a las
95 IMPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO e modificaciones del Decreto 1066 de 2011 Julio DICIEMBRE
las modificaciones del Decreto
adoptados
1066 de 2011 - SER -
Apoyar al delegado de la UNP en el
117 IMPLEMENTACION COMPONENTE CERREM para la elabora.cllon del Documento bqrrador Reglamento de MAYO DICIEMBRE
ADMINISTRATIVO Reglamento de Operacion del Operacion del CERREM.
CERREM.
Cuerpo Técnico de Analisis de Resgo
Crear el Cuerpo Técnico de Andlisis | Colectivo - CTARC ( creado con baseen la
118 IMPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO | d€ Resgo Colectivo - CTARC creado modificacion del Decreto 1066). JUNIO DICIEMBRE
(con base en la modificacion del Observacién: 6 meses a partir dela
Decreto 1066) expedicidn de la modificacidn del Decreto
1066
Cuerpo Técnico de Analisis de Resgo
Colectivo - CTARC implementado (Perfiles de
Operacionalizar el Cuerpo Técnico cargo, funciones y competencias,
119 IMPLEMENTACION COMPONENTE JURiDICO | € Andlisis de Resgo Colectivo - informacién documentada) JUNIO DICIEMBRE
CTARC creado (con baseen la
modificacién del Decreto 1066) Observacién: 6 meses a partir dela
expedicion de la modificacion del Decreto
1066

Subdireccion de Medidas de Proteccion

COMPONENTE

ACTIVIDAD

Elaborar proyecto de Actos
Administrativos de Adecuacién a
las modificaciones del Decreto
1066 de 2011 - SUBDIRECCION DE

96 IMPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO

PRODUCTO

Actos Administrativos de Adecuacidn a las
modificaciones del Decreto 1066 de 2011
adoptados (previa expedicion de la
modificacidn del 1066)

MES INICIO

Julo

MES FIN

DICIEMBRE

COMPONENTE ACTIVIDAD

PRODUCTO MES INICIO

Documento de Planificacion del Sistema de

COMPONENTE
ADMINISTRATIVO

Operacionalizar Proceso

81 IMPLEMENTACION PN i
Coordinacién y Cooperacion

Priorizacion Basado en Riesgos (Analisis
Estratégico Poblacional y Situacional)

JUNIO

MES FIN

NOVIEMBRE

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

DIRECCION

PIN-FT-35/ V1
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97

IMPLEMENTACION

COMPONENTE

COMPONENTE JURIDICO

ACTIVIDAD

Revisar y Adoptar Actos
Administrativos de Adecuacién a
las modificaciones del Decreto
1066 de 2011

PRODUCTO

Actos Administrativos de Adecuacién a las
modificaciones del Decreto 1066 de 2011
adoptados

MES INICIO

Julo

Las (7) siete actividades referidas anteriormente, no obstante tener fecha de
vencimiento mes de diciembre, presentan un avance del 61%.

DEPENDENCIA CUMPLIMIENTO

COMPONENTE

ACTIVIDAD PRODUCTO REPORTE SEPTIEMBRE AGREGADO PDTA
FESPONSASLERR Ed corre oe sromennl]
81 IMPLEMENTACION (COMPONENTE Operacionalizar Proceso Coordinacion y Documento de Planificacién del Sistema de Priorizacién Basado en DIRECCION ACTIVIDADES CON VENCIMIENTO
ADMINISTRATIVO Cooperacién Riesgos (Analisis Estratégico Poblacional y Situacional) POSTERIOR
Elaborar proyecto de Actos Administrativos de X
95 IMPLEMENTACION | COMPONENTE JURIDICO | Adecuacion a las modificaciones del Decreto | /A€t0S Administrativos de Adecuaci6n 2 las modificaciones del Decreto SER ACTIVIDADES CON VENCIMIENTO POSTERIOR
1066 de 2011 adoptados
1066 de 2011 - SER -
Elaborar proyecto de Actos Administrativos de |, o ol ol Decret
9% COMP JURIDICO | Adecuacion a las modificaciones del Decreto | %% MOTI=rathos Torevts o o u:\:;sos) SMP ACTIVIDADES CON VENCIMIENTO POSTERIOR
1066 de 2011 - SUBDIRECCION DE PROTECCION P P P
Revisar y Adoptar Actos Administrativos de [\ oL on 2 las modifi el Decret
97 IMPLEMENTACION | COMPONENTE JURIDICO | Adecuacién a las modificaciones del Decreto os Administrativos de Adecuacion a fas modificaciones del becreto oal ACTIVIDADES CON VENCIMIENTO POSTERIOR
1066 de 2011 adoptados
1066 de 2011
COMPONENTE Apoyar al delegado de la UNP en el CERREM
17 IMPLEMENTACION para la elaboracion del Reglamento de Documento borrador Reglamento de Operacion del CERREM. SER ACTIVIDADES CON VENCIMIENTO POSTERIOR 095
ADMINISTRATIVO .
Operacién del CERREM.
Cren ol Courpo Tecnico de Analiars ge Resgo | CVETPO TECATCO GE ATAIISTs Ge Resgo COleciva - CTARC [ creado con base
. . en la modificacién del Decreto 1066).
18 IMPLEMENTACION | COMPONENTEJURIDICO | Colectivo - CTARC creado (con base en la . ! . SER ACTIVIDADES CON VENCIMIENTO POSTERIOR
y Observacién: 6 meses a partir dela expedicion de la modificacion del
modificacin del Decreto 1066)
Cuerpo Técnico de AmTTs 46 Resgb Colectivo ™~ CTARC
Operacionalizar el Cuerpo Técnlco de Anllsis (Perurﬁ:;ude cargofunciones y competencias, nformacion documentada)
19 IMPLEMENTACION | COMPONENTE JURIDICO | de Resgo Colectivo - CTARC creado (con base en & ¥ competencias, SER ACTIVIDADES CON VENCIMIENTO POSTERIOR
a modificacién del Decreto 1066) Ohcoruarin: & maces 2 narti dala evnarician da |2 madificarin dol

& °
= &

6. SEGUIMIENTO

El seguimiento se realiza al Plan de Trabajo Detallado, el cual fue concertado
mediante mesas de trabajo con las diferentes instancias responsables de
actividades, remitido con MEM21-00013101 del 29 de abril a todas las Jefaturas
para su conocimiento y retroalimentacion y aprobado en sesién del Comité
Institucional de Control Interno.

PIN-FT-35/ V1 Oficializacién: 06/11/2020
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Actividades objeto de seguimiento:

ACTIVIDADES REPORTADAS EN SEPTIEMBRE DIR | OAJ | OAPI| SER [ SESP | SMP | STH TOTAL %
ACTIVIDADES CON FECHA FINAL SEPTIEMBRE 1 1 2 7%
ACTIVIDADES DE CUMPLIMIENTO MENSUAL 3 2 10 1 4 1 21 70%
ACTIVIDADES TERMINADAS ANTICIPADAMENTE
POR LA EXPEDICION DEL DECRETO 1 1 4 1 7 23%

Total general 5 3 10 6 4 1 1 30 100%

En el mes se efectua seguimiento a 30 actividades, de las cuales tienen fecha de
terminacion a septiembre 2 actividades, 21 son de cumplimiento mensual y 7 que
fueron reportadas anticipadamente dada la expedicion del Decreto 1181 del 2021
por medio del cual se modifica el decreto 1066 de 2015.

e Las 2 con fecha de terminacién Septiembre: (94, 99)

e Las 21 actividades de cumplimiento mensual son: (92, 103, 109, 110, 111,
112, 113, 114, 115, 116, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 130, 133, 134,
135).

e Las 7 actividades con fecha posterior entregadas de manera anticipada por
la Subdireccion de Evaluacion de Riesgo y la Direccidon dada la expedicidon
del Decreto 1181 del 2021 por el cual se Modifica el Decreto 1066 de 2015,
son: (81, 95, 96, 97, 117, 118, 119).

6.1. ESCALA DE VALORACION DE CUMPLIMIENTO

La siguiente ilustracion presenta la tabla de valoracion del nivel de avance de las
actividades:

DOCUMENTO| DOCUMENTO
ENTREGADO VALIDADO

MESAS DE BORRADOR

LINEAMIENTOS TRABAJO DE AL TR IR
25% REALIZADAS DOCUMENTO DELA REINGENIERIA
35% 50%
ACTIVIDAD OAPI 85%

75%
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Se tuvieron en cuenta 23 actividades programadas para el periodo que presentan
el siguiente avance:

- 12 actividades con cumplimiento de avance del 100%

- 3 actividades con cumplimiento de avance del 77%

- 1 actividades con cumplimiento de avance del 75%

- 1 actividades con cumplimiento de avance del 70%

- 2 actividades con cumplimiento de avance del 50%

- 1 actividades con cumplimiento de avance del 45%

- 1 actividades con cumplimiento de avance del 38.8%

- 2 actividades con cumplimiento de avance del 0%

Por ello el porcentaje de cumplimiento de las 23 actividades que se tienen en cuenta
para la medicion de este indicador durante el periodo fue de 17,60, que representa
un nivel de cumplimiento del Plan detallado de Trabajo -PDT- en el mes de
septiembre del 76,52%.
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71. ANALISIS NIVEL DE AVANCE

De las 23 actividades que se tenian programadas en el mes de septiembre, se
ejecutaron 12 actividades al 100%, que representan un 52% sobre el total y 11

actividades, tuvieron una ejecucién menor del 100% que representan el 48%.

Actividades % Cumplimiento Participacion Participacion Total

12 100% 52% 52%

3 77% 14%

1 75% 4%

1 70% 4%

2 50% 9% 48

1 45% 4%

1 38% 4%

2 0% 9%

23 77% 100% 100%

7.1.1. Actividades con nivel de avance del 100%

En la siguiente tabla se presentan las 12 actividades con avance del 100% en el

mes de Septiembre:

llustraciéon 8 — Actividades con avance del 100% en el mes de SEPTIEMBRE

PIN-FT-35/ V1
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DEPENDENCIA LERVANCE
ACTIVIDAD PRODUCTO RESPONSABL REPORTE SEPTIEMBRE PDT
EE ﬂ SEPTIEMBI ,‘I’
ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
110 Resolver PQRSD PQRSD resueltas OAPI 100%
MENSUAL
i imi ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
111 | Realizar Seguimiento mensual POT | .o\ ioner mensual PDT REINGENIERIA realizado OAPI 100%
REINGENIERIA IMENSUAL
i6n Rei ieri ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
112 | Reportar Indicador SINERGIA - DNP Informe de Gestién Reingenieria reportado 0API 100%
Indicador SIGOB Presidencia MENSUAL
i i i 5 ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
116 B sgrertacicy Mesa de Retroalimentacion Partes Interesadas PIRECCION 100%
Partes Interesadas - MENSUAL
120 Fortalecer Esquema de Seguimiento Informe Anélisis Indicador Solicitudes de onpl ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO 100%
v Medicién Ruta de Proteccién Proteccién SER MENSUAL
121 Fortalecer Esquema de Seguimiento Informe Anélisis Indicador SINERGIA dias de SER ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO 100%
v Medicién Ruta de Proteccién Evaluacidn del Riesgo - SER - MENSUAL
122 Fortalecer Esquema de Seguimiento Informe Anélisis Indicador SINERGIA dias de SEE ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO 100%
y Medicién Ruta de Proteccién Evaluacidn del Riesgo - SESP - MENSUAL
imi ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
123 Fortalece.r .E'squema de Segu|m.|'ent0 Analisis Indicador Solicitudes de Proteccién - GSC OAPI 100%
y Medicién Ruta de Proteccién IMENSUAL
124 Fortalecer Esquema de Seguimiento | Informe mensual Analisis Indicador Oportundidad = ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO 100%
y Medicién Ruta de Proteccién Medidas de Protecclen N MENSUAL
imi ! " o ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO
125 Fortalece'r Esquema i Segmm’l’ento Actos Administrativos Medidas de Proteccién DIRECCION 100%
v Medicién Ruta de Proteccién MENSUAL
126 Fortalecer Esquema de Seguimiento | Informe Anélisis Indicador Notificacién de Actos oAl ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO 100%
y Medicién Ruta de Proteccién Administrativos actualizado IMENSUAL
133 Fortalecer Esquema de Seguimiento Informe Anélisis Indicador Solicitudes de =P ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO 100%
y Medicién Ruta de Proteccién Proteccién SESP MENSUAL

7.1.2. Actividades con avance menor del 100%

En la siguiente tabla se presentan las 11 actividades que tuvieron un avance menor
del 100%:

FRODUCT O

Eje=uktar Componenke Componenkts Tecnolégizo
Teznoldgizo Fazionaliza<idn 4e Trdmite - FAALC -
ad Frerenkar propucrkade Fropuertade Regqlamento de Operazifin del
| Feqlamentno de Qperazitn el CERFEM prerentada
| ag Memaoriajurtifizativa Fieuvirar lamemaoriajurkifizativa querurkentala
[Dgzrekn 1245 4 20107, modifizazidinal Decrebto d0EE 42 2011
03 Ejccutar Componente Juridizo Componente Juri dizo
| Razionalizacidn 4 Trdmike - Fazionalizacidin de Trdmike - FAALC -
108 Flan de OQoperazionalizazidn 4 Flan 4& Dopera<ionaliza<idn 4e lor Funtor 4
lor Funtor de Aken<idin al Aken<idinal Ciudadano componente Fecurror
109 Ejezukar Camponenke Ejczukar zranoqrama zomgonenks
o Adminritrativo Adminirtrativo
1= ActualizarLink de Tranrparencia Link de Tranrparencia actualizado
114 Eje=utar Ertrategiade CronogramaErkrateqiade Comuniza<zidn
Comunizacifinde laReingenicria- eje=ukado
15 EIE::::EF;::::-t;f;:Lﬁh Froyecto Gertign del Cambio Ejeuzutadn
124 Qperazionalizarla :.lir':uqli:q-:iﬁr. Tramitor Virkualizadar
do krdmiker
125 Operazionalizar GEOOC Gedoz operandn
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llustracion 9 —Analisis actividades no reportadas

7.1.3. Analisis de las actividades por porcentaje de avance y dependencia

De las 23 actividades reportadas en el periodo el avance por dependencias es el
siguiente:

e Direccién: De las 4 actividades 2 tuvieron un avance del 50% o menos y 2
del 100%.

e Oficina Asesora Juridica: De las 2 actividades 1 tuvo un avance del 50% o
menos y 1 del 100%.

e Oficina Asesora de Planeacién e Informacién: De las 11 actividades 2
tuvieron un avance del 50% o menos, 4 tuvieron un avance entre el 70 y el
77%.y 5 del 100%.

e Subdireccion de Evaluacion del Riesqgo: De las 2 actividades 1 tuvo un
avance entre el 70% y el 77% y 1 del 100%.

e Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion: Las 3 actividades
tuvieron un avance del 100%.

e Subdireccién de Talento Humano: La actividad a cargo de la STH tuvo un
avance del 50%.

llustracion 10 — Actividades con nivel de cumplimiento menor al 100% mes de Septiembre, por dependencia

m_ 70% 75% 77% RANGO ACEPTABLE | 100% TOTAL
DIRECCION 1 1 2 0 2 4
OAJ 1 1 0 1 2
OAPI 1 1 2 1 1 4 5 11
SER 0 1 1 1 2
SESP 0 0 3 3
STH 1 1 0
2 1 1 2 6 1 1 3 5 12 23
Total general
22% 52% 100%

100%
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7.2, AVANCE POR FASES

El siguiente es el resultado del avance de acuerdo con las fases del proyecto:

De las 23 actividades reportadas en el periodo 15, representan el 65% que
corresponden a la fase de implementacion y 8 representan el 35% que corresponde
a la fase de monitorizacion:

FASE | ”  CANTIDAD %
IMPLEMENTACION 15 65%
MONITORIZACION 8 35%
Total general 23 1

Fuente: Elaboracioén propia

7.2.1. FASE DE ALISTAMIENTO

Durante el mes no se ejecutaron actividades de la Fase de Alistamiento del PDT de
Reingenieria.

7.2.2. FASE DE DIAGNOSTICO:

Durante el mes no se ejecutaron actividades de la Fase de Diagndstico del PDT de
Reingenieria.

7.2.3. FASE DE DISENO
Durante el mes no se ejecutaron actividades de la Fase de Diagnéstico del PDT de
Reingenieria.

7.2.4. FASE DE IMPLEMENTACION

Durante el mes se ejecutaron 15 de las 25 actividades de la Fase de Implementacion
del PDT de Reingenieria.

A continuacion, se detallan las actividades ejecutadas, indicando la instancia
responsable y el estado de la actividad a corte del mes de Septiembre:
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llustracion 11 — Actividades fase de implementacion mes de Septiembre

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO LA L
n RESPONSABLEEZ
92 |MPLEMENTACION COMPONEWE EJe.cutar.CorT\?onente'Te?noluglco . Corrfpon.elnte Tecnlol.oglco 0API
TECNOLOGICO Racionalizacién de Tramite - PAAC - Racionalizacion de Tramite - PAAC -
0 Pi t: ta de Regl to d "
94 IMPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO resentar prolele's a de Reglamento de Propuesta de Reglamento de Operacién del CERREM presentada SER
Operacion del CERREM
99 |MPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO Memoria justificativa Revisar la memoria justificativa que sustenta la modificacion al Decreto DIRECCION
(Decreto 1345 de 2010). 4065 de 2011
103 IMPLEMENTACION | COMPONENTE JURIDICO Ejecutar Componente Juridico ~ Componente luridico on
Racionalizacién de Trémite - PAAC - Racionalizacién de Tramite - PAAC -
108 |MPLEMENTACION COMPONENTE P/ltand‘e'Oorzljazlo;allzaclon delots l;untos de Plan de Ooperacionalizacién de los Puntos de Atencién al Ciudadano 0API
ADMINISTRATIVO encion al tluda la.no componente Recursos componente Recursos Tecnolégicos Ejecutado
Tecnol dgico: d
109 |MPLEMENTACION COMPONENTE EjeCL.ItaI' C»omp}ornente AydnTInSItl’athO Ejecutar cr‘onogr‘amé Vcompon'enbte Administrativo 0API
ADMINISTRATIVO Racionalizacién de Tramite - PAAC - Racionalizacién de Tramite - PAAC -
110 IMPLEMENTACION COMPONENTE Resolver PQRSD PQRSD resueltas OAPI
ADMINISTRATIVO
" COMPONENTE . L - "
111 IMPLEMENTACION Realizar Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA| Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA realizado OAPI
ADMINISTRATIVO
COMPONENTE . i2 . - . . "
112 IMPLEMENTACION Reportar Indicador SINERGIA - DNP Informe de Gestidn Reingenieria reportado Indicador SIGOB Presidencia OAPI|
ADMINISTRATIVO
113 IMPLEMENTACION COMPONENTE Actualizar Link de Transparencia Link de Transparencia actualizado OAPI
ADMINISTRATIVO
COMPONENTE Ejecutar Estrategia de C icacion del . L e DIRECCION
114 IMPLEMENTACION Jeu.‘ ar .5 Ija egia ce Comunicacion de fa Cronograma Estrategia de Comunicacién ejecutado
ADMINISTRATIVO Reingenieria - BOLETIN CONEXION UNP-
115 IMPLEMENTACION COMPONENTE Ejecutar Proyecto Gestion Estratégica de Cambio Proyecto Gestion del Cambio Ejeucutado STH
ADMINISTRATIVO
COMPONENTE Realizar Mesa de Retroalimentacion Partes DIRECCION
il IMPLEMENTACION M Retroalims i6n P Inter
6 ACIO| ADMINISTRATIVO Interesadas - lesa de Retroalimentacidn Partes Interesadas
134 IMPLEMENTACION COMPONENTE Operacionalizar la virtualizacion de tramites Tramites Virtualizados OAPI
TECNOLOGICO
COMPONENTE
135 IMPLEMENTACION Operacionalizar GEDOC Gedoc operando OAPI
TECNOLOGICO P P

Fuente: Seguimiento PDT Reingenieria Septiembre

7.2.5. FASE DE MONITORIZACION

Durante el mes de Septiembre se realizaron 8 de las 25 actividades planificadas
para la fase de monitorizacién:

A continuacion, se detallan las actividades ejecutadas, indicando la instancia
responsable y el estado de la actividad a corte del mes de Septiembre:

llustracion 12 — Actividades fase de monitorizacién mes de Septiembre
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DEPENDENCIA

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO
n n RESPONSABLEES
120 MONITORIZACION ASOMAIANﬁSTN:/TTT\EIO Fortalecer Esq:irtr;adiePsrzgt:Lr:iI::lo ¥ Medicién Informe Andlisis Indicador Solicitudes de Proteccion SER OAPI
121 MONITORIZACION AEII?A’\I/IN[’ICS]'I"V::"I'TS/O Fortalecer Esq:e’:‘:ddeepsrei:'c':_';:m v Medicion || o rme Andlisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacion del Riesgo - SER - SER
u i
122 MONITORIZACION AEOM'\I";‘;V:BTTI\E/O foralecey Esq:z':diepsreo‘i:'c':_'::“’ Y Medicion |, ¢ me Analisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacién del Riesgo - SESP - SESP
i
123 MONITORIZACION ASOM“II'NPSTN:;TT\S o Fortalecer ES“:‘;? d“eepsrzgt:'c':i'::“’ ¥ Medicin Analisis Indicador Solicitudes de Proteccion - GSC APl
124 MONITORIZACION AEOM'\I,IV\:(S:":'V:/'&\"I'TISIO foralecey Esq:zr[r;addeepsreogtzlcr:.lofe:to VREEEn Informe mensual Analisis Indicador Oportundidad Medidas de Proteccion SESP
i
COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Medicién TTOTTIE SIS AT AT " RS REOS DIRECCION
iz MONITORI! ION Medi Pr ion
> CRITEREEE ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccién edidas de Proteccio
COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Medicién Informe Andlisis Indicador Notificacion de Actos Administrativos
126 MONITORIZACION oAl
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccién actualizado
133 MONITORIZACION AEOM“{";‘;:::‘TT‘E/ o Fortalecer Esq:i’t": dd::rzgt‘:c:‘i';:m ¥ Medicin Informe Analisis Indicador Solicitudes de Proteccién SESP SESP

Fuente: Seguimiento PDT Reingenieria Septiembre

7.3. AVANCE POR COMPONENTES
El siguiente es el resultado del avance de acuerdo con las fases del proyecto:

De las 23 actividades reportadas en el periodo 17 que representan el 74%
corresponden al componente administrativo, 3 que corresponden al componente
juridico que representan el 13% y 3 del componente tecnolégico que representa el
13%.

COMPONENTE &2 ACTIVIDADES %
COMPONENTE ADMINISTRATIVO 17 74%
COMPONENTE JURIDICO 13%
COMPONENTE TECNOLOGICO 13%

TOTAL 23 100%

w w
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COMPONENTE

ACTIVIDAD

PRODUCTO

DEPENDENCIA

ﬂ RESPONSABLERS
Plan de Ooperacionalizacion de los Puntos de . . . .
COMPONENTE Plan de Ooperacionalizacién de los Puntos de Atencién al Ciudadano
108 IMPLEMENTACION Atencién al Ciudadano componente Recursos P ! izact Y Jn . ! 1y OAPI
ADMINISTRATIVO L . componente Recursos Tecnoldgicos Ejecutado
Tecnoldsicos Fiecutado
109 IMPLEMENTACION COMPONENTE F.Jeclftar C.omp.c?nente At:im.lnsltratlvo Ejecutar crfJnogr.amEf Vcomponren.te Administrativo OAPI
ADMINISTRATIVO Racionalizacion de Tramite - PAAC - Racionalizacion de Tramite - PAAC -
COMPONENTE
110 IMPLEMENTACION Resolver PQRSD PQRSD resueltas OAPI
ADMINISTRATIVO
111 IMPLEMENTACION COMPONENTE Realizar Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA| Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA realizado OAPI
ADMINISTRATIVO
COMPONENTE . e " - " . "
112 IMPLEMENTACION Reportar Indicador SINERGIA - DNP Informe de Gestidn Reingenieria reportado Indicador SIGOB Presidencia OAPI
ADMINISTRATIVO
113 IMPLEMENTACION COMPONENTE Actualizar Link de Transparencia Link de Transparencia actualizado OAPI
ADMINISTRATIVO
COMPONENTE Ejecutar Estrategia de C icacion del " PSR DIRECCION
114 IMPLEMENTACION jecutar Estrategia de comunicacion de fa Cronograma Estrategia de Comunicacion ejecutado
ADMINISTRATIVO Reingenieria - BOLETIN CONEXION UNP-
115 IMPLEMENTACION COMPONENTE Ejecutar Proyecto Gestion Estratégica de Cambio Proyecto Gestion del Cambio Ejeucutado STH
ADMINISTRATIVO
116 IMPLEMENTACION COMPONENTE Realizar Mesa de Retroalimentacién Partes Mesa de Retroalimentacién Partes Interesadas DIRECCION
ADMINISTRATIVO Interesadas -
120 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Medicién Informe Andlisis Indicador Solicitudes de Proteccion SER 0API
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccidn
COMPONENTE Fortal E: de Seguimiento y Medicié L " . a2 "
121 MONITORIZACION ortalecer Esquema de Seguimiento y MEdiClon 1 nforme Analisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacién del Riesgo - SER - SER
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccién
122 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimientoy Medicion | ¢ o anslisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacion del Riesgo - SESP - SESP
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccidn
123 MONITORIZACION COMPONENTE Fortal ecer Esquema de Seguimiento y Medcién Anlisis Indicador Solicitudes de Proteccin - GSC APl
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccién
124 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Segulml?nto ¥ Medicién Informe mensual Analisis Indicador Oportundidad Medidas de Proteccién SESP
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccidn
- I T { M | Analisis Indicador Expedicion de Actos Administrati
125 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Medicion nforme Mensual Ana |5|5Mnd‘|§a Zr Pxpet ICI,G,n e Actos Administrativos DIRECCION
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccién ecidas de Proteccion
126 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Segulrﬂl?nto y Medicion Informe Analisis Indicador i de Actos ativos onl
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccidn actualizado
133 MONITORIZACION COMPONENTE Fortalecer Esquema de Seguimiento y Medicién Informe Anélisis Indicador Solicitudes de Proteccién SESP SESP
ADMINISTRATIVO Ruta de Proteccidn
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DEPENDENCIA

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO

ﬂ ﬂ RESPONSABLERS
9 IMPLEMENTACIGN COMPONENTE Eje.cutar.CoT;l:onentelTet.:nologlco . Corr!pon.gnte TECI’\'0|(.JgICO 0API
TECNOLOGICO Racionalizacion de Tramite - PAAC - Racionalizacion de Tramite - PAAC -
134 IMPLEMENTACION COMPONENTE Operacionalizar la virtualizacion de tramites Tramites Virtualizados OAPI
TECNOLOGICO
135 IMPLEMENTACION COMPONENTE Operacionalizar GEDOC Gedoc operando OAPI
TECNOLOGICO

7.3.3. COMPONENTE JURIDICO

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO LIS L L
ﬂ n RESPONSABLEEZ
9 IMPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO Presentar propuesta de Reglamento de Propuesta de Reglamento de Operacién del CERREM presentada SER
Operacién del CERREM
99 |MPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO Memoria justificativa Revisar la memoria justificativa que sustenta la modificacion al Decreto DIRECCION
(Decreto 1345 de 2010). 4065 de 2011
103 IMPLEMENTACION COMPONENTE JURIDICO Ejecutar Componente Juridico ~ Componente Juridico oAl
Racionalizacién de Tramite - PAAC - Racionalizacion de Tramite - PAAC -

7.4. REPRESENTACIONES GRAFICAS DE LOS RESULTADOS

7.4.1. ANALISIS POR RANGO

eriodo, 12 que representan el 52%
, 7 que representan el 30%
y 4 que representan el 17% presenta nivel

De las 23 actividades ejecutadas en el
presentan un nivel de avance
presentan un nivel de avance

de avance en ACEPTABLE
llustracion 13 — Nivel de Avance por Rango (Septiembre 2021)

RANGO ™  CANTIDAD %
ACEPTABLE 4 17%
EN RIESGO 7 30%
SATISFACTORIO 12 52%
Total general 23 100%
Fuente: Seguimiento PDT Reingenieria mes de Septiembre
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RANGO SATISFACTORIO

llustracion 14 — Actividades Rango Satisfactorio — Septiembre 2021

\.\\[¢
PRODUCTO L LS REPORTE SEPTIEMBRE
RESPONSABLERS
110 PQRSD resueltas OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
111 Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA realizado OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
112 Informe de Gestidn Reingenieria reportado Indicador SIGOB Presidencia OAPI| ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
. i DIRECCION
116 Mesa de Retroalimentacion Partes Interesadas ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
120 Informe Analisis Indicador Solicitudes de Proteccién SER OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
121 |Informe Andlisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacion del Riesgo - SER - SER ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
122 |Informe Andlisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacion del Riesgo - SESP - SESP ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
123 Andlisis Indicador Solicitudes de Proteccion - GSC OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
124 | Informe mensual Analisis Indicador Oportundidad Medidas de Proteccion SESP ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
Informe Mensual Analisis Indicador Expedicion de Actos Administrativos DIRECCION
125 Medidas de Proteccion ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
126 Informe Anélisis Indicador NotlleaC|on de Actos Administrativos oAl ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%
actualizado
133 Informe Anélisis Indicador Solicitudes de Proteccién SESP SESP ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 100%

Fuente: Seguimiento PDT Reingenieria mes de Septiembre

RANGO ACEPTABLE

llustracion 15 - Actividades Rango Aceptable — Septiembre 2021

% AVANCE
PRODUCTO DEAETEL REPORTE SEPTIEMBRE
92 _ Componente Tecnol dgico 0API ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 77%
Racionalizacién de Tramite - PAAC -
94 Propuesta de Reglamento de Operacién del CERREM presentada SER ACTIVIDADES CON FECHA DE TERMINACION 77%
SEPTIEMBRE
113 Link de Transparencia actualizado OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 75%
134 Tramites Virtualizados OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL 77%

Fuente: Seguimiento PDT Reingenieria mes de Septiembre
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o
DEPENDENCIA % AVANCE

PRODUCTO REPORTE SEPTIEMBRE
RESPONSABLE
99 Revisar la memoria justificativa que sustenta la modificacidn al Decreto DIRECCION ACTIVIDADES CON FECHA DE TERMINACION
4065 de 2011 SEPTIEMBRE
103 ~ Componente Juridico oAl ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL
Racionalizacion de Tramite - PAAC -
108 Plan de Ooperacionalizacion de los Puntczs‘de/-\telnmon al Ciudadano 0API ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL
componente Recursos Tecnoldgicos Ejecutado
. o DIRECCION
114 Cronograma Estrategia de Comunicacién ejecutado ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL
115 Proyecto Gestion del Cambio Ejeucutado STH ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL
135 Gedoc operando OAPI ACTIVIDADES CON CUMPLIMIENTO MENSUAL

8.1 Especificas

A continuacion, se presentan las recomendaciones, en busca de la mejora continua
al cumplimiento del proyecto de Reingenieria:

9.

Reporte oportuno y en la matriz establecida de las actividades a cargo de
cada dependencia.

Mesa de Trabajo para el levantamiento de ACOM para identificar causa del
atraso de las actividades en riesgo.

Mesa de Trabajo para el levantamiento de ACOM para identificar causa del
atraso de las actividades asociadas al PAAC.

Modificacion de las fechas del PDT de Reingenieria considerando para la
vigencia 2021 la formalizacion de empleos, y la expedicion del Decreto 1811
del 2021.

Medir la eficacia de la estrategia de comunicaciones a fin de garantizar que
el boletin conexion UNP sea conocido y se convierta en el instrumento de
participacion incidente frente al proyecto.

RIESGOS IDENTIFICADOS

De conformidad con el Mapa de Integral Riesgos para el proceso Gestidon Integrada
MIPG-SIG se documento el Riesgo de Incumplimiento del Proyecto de Reingenieria
en las fechas establecidas, entendido como la: “Posibilidad de no ejecutar el
Proyecto de Reingenieria en términos de eficacia y eficiencia por incumplimiento en
las fechas establecidas debido a las demoras en los entregables y la gestion para
el desarrollo de estos y los recursos asociados a su ejecucion”.
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Como causas raiz se identificaron:

1. Demora en el reporte de PAI para meses siguientes dado al volumen de
actividades planificadas que requieren ser consolidadas con base en los insumos
reportados por parte de los enlaces de Reingenieria de todas las dependencias y el
corto plazo para su entrega.

2. Atraso en el proyecto por incumplimiento en las fechas de los entregables.

3. Atraso de proyecto por incumplimiento en los entregables del componente
tecnoldgico asociado al PAAC — Racionalizacion de tramites.

4. Resistencia al cambio

5. Reporte de informacion inconsistente por parte de la 12 linea de defensa en
relacion con los indicadores que se reportan a SINERGIA.

6. Retrocesos por la no operacionalizacion de las mejoras disefadas.

Como controles se establecieron:

e EIl Servidor Publico y/o contratista de la OAPI encargado del Seguimiento al
Proyecto de Reingenieria notifica al cargo responsable y el enlace lider de la
actividad, junto a los instancias corresponsables y lineas de coordinacion que se
ejecutaran en el siguiente periodo. Se hara de forma mensual, en la ultima
semana de cada mes para las actividades del mes siguiente.

e EIl Servidor Publico y/o contratista de la OAPI encargado del Seguimiento al
Proyecto de Reingenieria verifica el cumplimiento de las actividades de forma
mensual

Para el periodo se programaron 23 actividades que tuvieron un avance del 17,60,
que representa un nivel de cumplimiento del Plan detallado de Trabajo -PDT- en el
mes de septiembre del 77%.

De las 25 actividades ejecutadas en el periodo, 12 que representan el 52%
presentan un nivel de avance SATISFACTORIO, 4 que representan el 17%
presentan un nivel de avance ACEPTABLE y 7 que representa el 30% presenta
nivel de avance en

Las evidencias fueron cargadas en la Carpeta denominada EVIDENCIAS
SEPTIEMBRE con el numero consecutivo conforme el respectivo Plan. Asi mismo
se carga en la carpeta la matriz de seguimiento y el presente informe.
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https://teams.microsoft.com/ #/files/General?threadld=19%3Ada34e193d0014a67
ba2b2d419557146c%40thread.tacv2&ctx=channel&context=1.%2520EVIDENCIA
S%2520SEPTIEMBRE&rootfolder=%252Fsites%252FREINGENIERIA2021%252F

Documentos%2520compartidos%252F General%252F 1.%2520EVIDENCIAS %252

O0SEPTIEMBRE

llustracién 16 — Cargue de evidencias

General Publicaciones  Archives Wiki

—+ Nueva T Cargar ~ 7= Sincronizar @ Copiar vinculo & Descargar

Documentos » General > 1. EVIDENCIAS SEPTIEMBRE

D Nombre Modificado Maodificado por
103. Cemponente Juridico Racienalizacion ... 4 de octubre Karen Viviana Berm...
109. Ejecutar cronograma componente Ad... 4 de octubre Karen Viviana Berm...
110. PQRSD resueltas 4 de octubre Karen Viviana Berm...
111. Seguimiento mensual POT REINGEMIE... 4 de octubre Karen Viviana Berm...
112. Informe de Gestién Reingenieria repor... 4 de octubre Karen Viviana Berm...
113. Link de Transparencia actualizado 4 de octubre Karen Viviana Berm...
114, Cronograma Estrategia de Comunicaci... 4 de octubre Karen Viviana Berm...
115. Proyecto Gestion del Cambio Ejeucuta... 4 de octubre Karen Viviana Berm...
116. Mesa de Retroalimentacion Partes Inte... 4 de octubre Karen Viviana Berm...

Fuente: Teams / EQUIPO REINGENIERIA 2021

Dayana'Freyle Orozco
Jefe (E) Oficina Asesora de Planeacion

Nombre Firma Fecha
Proyect6 Marisol Mufioz Peralta ORIGINAL FIRMADO
Revisé Ignacio de Jesus Cabrales ORIGINAL FIRMADO 15/10/2021
Aproboé Dayana Freyle Orozco ORIGINAL FIRMADO

Los arribas firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas
y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma.
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