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A partir del primer semestre de 2020 la OAPI asumid la coordinacion del proceso de
Reingenieria iniciando con la Subdireccibn de Evaluacion del Riesgo y en el
segundo semestre se amplié el alcance a la Subdireccion de Proteccion, la Oficina
Asesora de Planeacion e Informacion en lo referente al fortalecimiento de
capacidades estratégicas y los grupos de la secretaria general que de manera
directa intervienen en la cadena de valor. Para la vigencia 2021 se amplia el alcance
a la Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion.

Presentar los avances en la ejecucion de las actividades del proyecto de
Reingenieria del Plan de Accion Institucional 2021 correspondientes al mes de
NOVIEMBRE del 2021.

El presente informe de seguimiento al proyecto de Reingenieria se elabora con base
en la informacién reportada por los enlaces de Reingenieria en el Plan de Detallado
de Trabajo (PDT) el cual incluye las fases de ALISTAMIENTO, DIAGNOSTICO,
DISENO, IMPLEMENTACION Y MONITORIZACION en sus componentes
ADMINISTRATIVO, TECNOLOGICO Y JURIDICO.

El intervalo de tiempo sobre el que se realiza el informe es del 01 al 30 de Noviembre
del 2021.

Se reporta el indicador de EFICACIA denominado “Porcentaje de avance de las
actividades definidas en el proyecto reingenieria”, el cual aporta a la perspectiva
de PROCESOS y a la ESTRATEGIA 5. Reducir el tiempo de respuesta promedio
entre la solicitud, aprobacién, recomendacion y la implementacion de medidas de
proteccion en la ruta individual para defensores de derechos humanos y otras
poblaciones previstas en el marco del decreto 1066 de 2015.
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5. FUENTE DE INFORMACION DE DATOS

La fuente de informacién para el presente informe de Avance del Plan detallado de
trabajo del proyecto de Reingenieria es el reporte efectuado por las instancias
responsables, asi:

(24) actividades programadas para el mes de Noviembre: Corresponden a la
Oficina Asesora de Planeacion un total 13 actividades que representan el 54%, a la
Direccion 4 actividades que representan el 17%,a la Subdireccion Especializada de
Seguridad y Proteccién 3 que representan el 13%, a la Oficina Asesora Juridica 2
gue representan el 8%, Yy a la Subdireccién de Talento Humano y la Subdireccion
de Evaluacion del Riesgo les corresponde 1 actividad a cada una, con una
participacion del 4%.

DEPENDENCIA -! ACTIVIDADES %
OAPI 13 54%
DIRECCION 4 17%
SESP 3 13%
OAJ 2 8%
STH 1 4%
SER 1 4%
Total general 24 100%

A continuacion, se presenta el detalle de las actividades con fecha fin NOVIEMBRE
reportadas en el presente informe:

5.1. MES DE NOVIEMBRE

Cuatro (4) actividades con fecha de terminacién Noviembre: La Direccidon con 2
actividades (81 a 82) y la Oficina Asesora de Planeacién con 2 actividades (70,83).

DEPENDENCIA

ANO FIN
RESPONSABLER

n COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO

MES FINH ANO INICI

70 DISENO

COMPONENTE
ADMINISTRATIVO

Actualizar Estudio Técnico

Estudio Técnico Actualizado

JUNIO

NOVIEMBRE

2021

2021

OAPI

81 IMPLEMENTACION

COMPONENTE
ADMINISTRATIVO.

Operacionalizar Proceso
Coordinacién y Cooperacién

Documento de Planificacion del Sistema de
Priorizacién Basado en Riesgos (Analisis Estratégico

JUNIO

NOVIEMBRE

2021

2021

DIRECCION

82 IMPLEMENTACION

COMPONENTE
ADMINISTRATIVO

Operacionalizar Proceso
Coordinacién y Cooperacién

Convenios de Intercambio de Informacion

JUNIO

NOVIEMBRE

2021

2021

DIRECCION

83 IMPLEMENTACION

COMPONENTE
TECNOLOGICO

Operacionalizar Proceso
Coordinacién y Cooperacién

Proyecto de Interoperabilidad con actores de la
Ruta para compartir informacién

JUNIO

NOVIEMBRE

2021

2021

OAPI
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Veinte (20) actividades con cumplimiento mensual: La Oficina Asesora de
Planeacion ejecuto en total 11 actividades que representan el 55%, la Subdireccion
Especializada de Seguridad y Proteccion 3 que representan el 15%, la Direccion y
la Oficina Asesora Juridica ejecutaron 2 actividades cada una que representan el
10%, la Subdireccién de Talento Humano y la Subdireccién de Evaluacion del
Riesgo una actividad que representa cada una el 5%.

llustracion 1 — actividades con cumplimiento mensual por dependencia

DEPENDENCIA |-} CANTIDAD %

OAPI 11 55%
SESP 3 15%
OAJ 2 10%
DIRECCION 2 10%
STH 1 5%
SER 1 5%
Total general 20 100%

El seguimiento se realiza al Plan de Trabajo Detallado, el cual fue concertado
mediante mesas de trabajo con las diferentes instancias responsables de
actividades, remitido con MEM21-00013101 del 29 de abril a todas las Jefaturas
para su conocimiento y retroalimentacion y aprobado en sesion del Comité
Institucional de Control Interno.

Actividades objeto de sequimiento:

En el mes se efectla seguimiento a 24 actividades, de las cuales (4) tienen fecha
de terminacion Noviembre y 20 actividades son de seguimiento mensual.

Las actividades con fecha de terminacion Noviembre: Actividades 70, 81, 82y 83).
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e Las 20 actividades de cumplimiento mensual son: (92, 103, 109, 110, 111,
112, 113, 114, 115, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 128, 133, 134, 135).

6.1. ACTIVIDADES SIN REPORTE

e Las 8 actividades 82, 83, 114, 115, 122, 124, 126, 133, no fueron reportadas.
En la siguiente tabla se presenta la relacion de las mismas.

ID PRODUCTO ANO FIN LA o TS CARGO RESPONSABL| PROCESO RESPONSABLE
= = n RESPONSABLEpS > =
82 Convenios de Intercambio de Informacion gestionados 2021 DIRECCION Secretraria General COORDINACION Y COOPERACION
83 Proyecto de Intero;.)erabllldad. cyon actores de la Ruta para 2021 0API Jefe OAPI GESTION TECNOLOGICA
compartir informacién documentado
114 Cronograma Estrategia de Comunicacion ejecutado 2022 DIRECCION u d.er d? GESTION DE LAS C(,)MUNICACIONES
Comunicaciones ESTRATEGICAS
115 Gestion del Cambio Ejeucutado 2022 STH S”bd';ecm' Talento | cecriGN ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
umano
122 Informe Andlisis Indlca(:jor SINERGIA dias de Evaluacion del 2022 SESP Subdirector SESP GESTION ESPECIALIZADA DE SEGURIDAD Y
Riesgo - SESP - PROTECCION
124 Informe mensual Andlisis Indlcad.o'r Oportundidad Medidas de 2022 SESP Subdirector SESP GESTION ESPECIALIZADAPE SEGURIDAD Y
Proteccion PROTECCION
126 InformeAnaIls{s_Indu:-ador Notlfl_camon de Actos 2022 oAl Jefe OAJ GESTIGN INTEGRADA MIPG-SIG
Administrativos actualizado
133 Informe Andlisis Indicador Solicitudes de Proteccién SESP 2022 SESP Subdirector SESP GESTION ESPES:Q"?&Z?;: SEGURIDAD Y

6.2. ESCALA DE VALORACION DE CUMPLIMIENTO

La siguiente ilustracion presenta la tabla de valoracion del nivel de avance de las
actividades:

VYRR DOCUMENTO | DOCUMENTO
LINEAMIENTOS ~ TRABAJO DE ENTREGADO [  VALIDADO
25% REALIZADAS DOCUMENTO PORDEE"L':DER REI;';II.E:I(I::RIA
35% 3
ACTIVIDAD |  OAPI85%
75%
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7. RESULTADOS Y AVANCE

De las 24 actividades programadas para el periodo, se tuvieron en cuenta las 16
actividades reportadas, las cuales presentan el siguiente avance:

- 10 actividades con cumplimiento de avance del 100%
- 1 actividad con cumplimiento de avance del 90%
- 3 actividad con cumplimiento de avance del 77%
- 1 actividad con cumplimiento de avance del 75%
- 1 actividad con cumplimiento de avance del 50%

DEPENDENCIA CUMPLIMIENTO AGREGADO

ANO FIN

PRODUCTO PROCESO RESPONSABLE ENLACES

PDT A CORTE DE Nuvmmﬁ
70 Estudio Técnico Actualizado 2021 0API GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO ENLACES 1
REINGENIERIA
Documento de Planificacién del Sistema de Priorizacién DIRECCION ENLACES
81 Basado en Riesgos (Analisis Estratégico Poblacional y 2021 COORDINACION Y COOPERACION 1
- REINGENIERIA
Situacional)
0  Componente Tecnolégico oot ol DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y ENLACES 077 77%
Racionalizacién de Trémite - PAAC - PLANEACION REINGENIERIA
103 ~ Componente Juridico 2021 oAl GESTION JURIDICA ENLACES 0,9 90%
Racionalizacién de Tramite - PAAC - REINGENIERIA g
109 Ejecutar cr.onogn.'am? lcompon’en.te Administrativo 2021 0API DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y ENLACES 075 75%
Racionalizacién de Tramite - PAAC - PLANEACION REINGENIERIA
ENLACES
110 PQRSD resueltas 2022 0API GESTION INTEGRADA MIPG-SIG REINGENIERIA
111 imiento mensual PDT realizado 2022 0API GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLACES
REINGENIERIA
112 Informe de Gestién Reingenieria reportado Indicador SIGOB 2022 onpl GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLACES
Presidencia REINGENIERIA
113 Link de Transparencia actualizado 2022 0API GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLACES
REINGENIERIA
120 Informe Anélisis Indicador Solicitudes de Proteccion SER 2022 OAPI GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO ENLAC;SGMIPG-
11 Informe Analisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacién del 2022 SR GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO ENLACES MIPG-
Riesgo - SER - SIG
123 Analisis Indicador Solicitudes de Proteccion - GSC 2022 0API GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLAC;SGM'PG'
Informe Mensual Andlisis Indicador Expedicién de Actos
125 Administrativos Medidas de Proteccion 2022 DIRECCION GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLAC:‘SGM'PG'
128 Andlisis indicadores Oportunidad Ruta de Proteccion 2022 0API GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLAC;SGM'PG'
134 Tramites Virtualizados 2021 0API GESTION TECNOLOGICA £auipo
REINGENIERIA
135 Gedoc operando 2021 OAPI GESTION TECNOLOGICA £Quipo
REINGENIERIA
SUMATORIA AVANCE DE LAS 16 ACTIVIDADES
NUMERO DE ACTIVIDADES REPORTADAS MES DE NOVIEMBRE
NIVEL DE AVANCE PDT REINGENIERIA MES DE NOVIEMBRE

PIN-FT-35/ V1 Oficializacion: 06/11/2020
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Por ello el porcentaje de cumplimiento de las 16 actividades que se tienen en cuenta
para la medicion de este indicador durante el periodo fue de 14,46, que representa
un nivel de cumplimiento del Plan detallado de Trabajo -PDT- en el mes de
NOVIEMBRE del 90,38%.

7.1. ANALISIS NIVEL DE AVANCE

7.1.1. Actividades con nivel de avance del 100%

En la siguiente tabla se presentan las 10 actividades con avance del 100% en el
mes de NOVIEMBRE:

llustracion 2 ~ACTIVIDADES CON AVANCE DEL 100%

D PRODUCTO ANOFN  DEPENDENCA PROCESO RESPONSABLE ENLACES AVANCE O A SREGADO)

- RESPONSABLI n - PDT A CORTE DE NOVIEME
 Theni " ENLACES
70 Estudio Técnico Actualizado 2021 OAPI GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO 1
REINGENIERIA
Documento de Planificacion del Sistema de Priorizacion
81 Basado en Riesgos (Analisis Estratégico Poblacional y 2021 DIRECCION COORDINACION Y COOPERACION ENLACES 1
" " REINGENIERIA
Situacional)
. ENLACES
11 PQRSD | 2022 API ESTION INTEGRADA MIPG-SI
0 QRSD resueltas 0. o) GESTIO G G-SIG REINGENIERIA 1
P N ENLACES
111 mensual PDT realizado 2022 OAPI GESTION INTEGRADA MIPG-SIG REINGENIERIA 1
112 Informe de Gestion Reingenieria re.portado Indicador SIGOB 2022 oAPI GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLACES 1
Presidencia REINGENIERIA
f " " 4 ENLACES
113 Link de Transparencia actualizado 2022 OAPI GESTION INTEGRADA MIPG-SIG 1
REINGENIERIA
120 Informe Andlisis Indicador Solicitudes de Proteccion SER 2022 OAPI GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO ENLAC;SGMIPG- 1
121 Informe Anélisis IndlcadAor SINERGIA dias de Evaluacién del 2022 SER GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO ENLACES MIPG- 1
Riesgo - SER - sSIG
123 Anélisis Indicador Solicitudes de Proteccion - GSC 2022 OAPI GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLAC:ISGMIPGV 1
128 Analisis indicadores Oportunidad Ruta de Proteccion 2022 OAPI GESTION INTEGRADA MIPG-SIG ENLAC;SGMIPG- 1
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7.1.2. Actividades con avance menor del 100%

En la siguiente tabla se presentan las 6 actividades que tuvieron un avance menor
del 100%:

llustracién 3 —ACTIVIDADES CON AVANCE MENOR DEL 100%

. DEPENDENCIA CUMPLIMIENTO AGREGADO
PRODUCT ARO FIN PROCESO RESPONSABLE ENLACE
opucTo ° RESPONSABL (OCESO RESPONS CES AVANCE PDT A CORTE DE NOVIEME
0  Componente Tecnolégico oot on! DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ¥ ENLACES 077 o
Racionalizacién de Tramite - PAAC - PLANEACION REINGENIERIA
103 ~ Componente Juridico 2021 oAl GESTION JURIDICA ENLACES 0,9 90%
Racionalizacién de Trémite - PAAC - REINGENIERIA g
Ejecutar cr inistrati DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y ENLACES
109 2021 0API
Racionalizacién de Tramite - PAAC - PLANEACION REINGENIERIA 075 =2
Informe Mensual Analisis Indicador Expedicion de Actos DIRECCION ENLACES MIPG
125 Administrativos Medidas de Proteccion 2022 GESTION INTEGRADA MIPG-SIG P 05
134 Tramites Virtualizados 2021 oAl GESTION TECNOLOGICA £quipo 077 7%
REINGENIERIA g
135 Gedoc operando 2021 0API GESTION TECNOLOGICA £aurro 0,77 7%
REINGENIERIA d

7.1.3. Andlisis de las actividades por porcentaje de avance y dependencia

De las 16 actividades reportadas en el periodo el avance por dependencias es el
siguiente:

DEPENDENCIAS ~|CANTIDAD
=/ DIRECCION 2
1

1

=I0AJ 1
ACEPTABLE 1
=I0API 12
ACEPTABLE 4

8

=ISER 1

=

Total general 16

e Direccién: 2 actividades en rango satisfactorio y una actividad en rango
riesgo.

e OficinaAsesora Juridica: 1 actividad en rango aceptable.

e OficinaAsesora de Planeacién e Informacion: De las 12 actividades 4 en
rango aceptable y 8 en rango satisfactorio.

e Subdireccidn de Evaluacién del Riesqo: 1 actividad en rango satisfactorio.

PIN-FT-35/ V1
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llustracién 4 — Actividades rango y dependencia

D PRODUCTO ARO FIN DEPENDENCIA ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO AGREGADO PDT A
RESPONSABLE CORTE DE NOVIEMRE
Documento de Planificacion del Sistema
81 de Priorizacion Basado en Riesgos 2021 DIRECCION
(Analisis Estratégico Poblacional y
Situacional) ,
Informe Mensual Anélisis Indicador
Expedicion de Actos Administrativos DIRECCION
125 Medidas de Proteccion 2022
Componente Juridico
103 Racionalizacion de Tramite - PAAC - 2021 OoN t QCEREEIE
70 Estudio Técnico Actualizado 2021 OAPI
Componente Tecnol égico
92 Racionalizacion de Tramite - PAAC - 2021 0API ACEREEES
Ejecutar cronograma componente
109 Administrativo 2021 OAPI ACEPTABLE
Racionalizacién de Tramite - PAAC -
110 PQRSD resueltas 2022 OAPI
Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA
111 . 2022 OAPI
realizado
112 Informe de Gestion Reingenieria 2022 onpl
reportado Indicador SIGOB Presidencia
12
113 Link de Transparencia actualizado 2022 OAPI
120 Informe Andlisis Indicador Solicitudes 2022 onpl
de Proteccion SER
Andlisis Indicador Solicitudes de
123 Proteccion - GSC 2022 0API
Analisis indicadores Oportunidad Ruta
128 L. 2022 OAPI
de Proteccion
134 Tramites Virtualizados 2021 OAPI 77% ACEPTABLE
135 Gedoc operando 2021 OAP| 77% ACEPTABLE
121 Informe Analisis Indicador SINERGIA dias 2022 SER 1
de Evaluacion del Riesgo - SER -
TOTAL ACTIVIDADES 16
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7.2. AVANCE POR FASES

El siguiente es el resultado del avance de acuerdo con las fases del proyecto:

De las 16 actividades reportadas en el periodo 10, representan el 63% que
corresponden a la fase de implementacion, 5 que representan el 31% corresponden
a la fase de monitorizacion y 1 actividad que representa el 6% que corresponde a la
fase de disefo:

FASE -t/ CANTIDAD %
IMPLEMENTACION 10 63%
MONITORIZACION 5 31%
DISENO 1 6%
Total general 16 100%

7.2.1. FASE DE ALISTAMIENTO

Durante el mes no se ejecutaron actividades de la Fase de Alistamiento del PDT de
Reingenieria.

7.2.2. FASE DE DIAGNOSTICO:

Durante el mes no se ejecutaron actividades de la Fase de Diagnostico del PDT de
Reingenieria.

7.2.3. FASE DE DISENO

Durante el mes se ejecutd una actividad de la Fase de Disefio del PDT de
Reingenieria.

DEPENDENCIA  CUMPLIMIENTO AGREGADO
stPoNsABLEn PDT A CORTE DE Novlmﬁ

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MESINICIO ~ MESFIN  ANOINICIO  ANOFIN

< CCOMPONENTE
li . o Tés i "
70 DISENO ADMINISTRATIVO Actualizar Estudio Técnico Estudio Técnico Actualizado JUNIO | NOVIEMBRE 2021 2021 OAPI

7.2.4. FASE DE IMPLEMENTACION

Durante el mes se ejecutaron 10 de las 25 actividades de la Fase de Implementacion
del PDT de Reingenieria.

A continuacion, se detallan las actividades ejecutadas, indicando la instancia
responsable y el estado de la actividad a corte del mes de NOVIEMBRE:

PIN-FT-35/ V1 Oficializacion: 06/11/2020
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llustracién 5 — Actividades fase de implementacion mes de NOVIEMBRE

DEPENDENCIA  CUMPLIMIENTO AGREGADO

CCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MESINICIO ~ MESFIN  ANOINICIO  ANOFIN

o a o -~ RESPONSABLiy [POTA CORTE DENOVEVE)

COMPONENTE operacionalizar Proceso Documento de Planificacion del Sistema de Priorizacién IRECCION

81 IMPLEMENTACION < peracionaliza Basado en Riesgos (Analisis Estratégico Poblacional y JUNIO | NOVIEMBRE | 2021 2021
Y Situacional)
Tfecutar Componente

COMPONENTE Tecnolégico Componente TecnolGgico
92 IMPLEMENTACION ENERO | DICIEMBRE | 2021 2021 oapl

TECNOLOGICO Racionalizacién de Tramite - Racionalizacion de Tramite - PAAC - %

Ejecutar Componente Juridico B i
103 IMPLEMENTACION | COMPONENTEJURIDICO | Racionalizacion de Tramite - | componente uridico ENERO | DICIEMBRE | 2021 2021 oa 90%
e Racionalizacién de Tramite - PAAC -
TJecutar Componente

COMPONENTE Adminsitrativo Ejecutar cronograma componente Administrativo
109 IMPLEMENTACION ADMINISTRATIVO Racionalizacién de Tramite - Racionalizaci6n de Tramite - PAAC - ENERO | DICIEMBRE | - 2021 202 one! 7%

COMPONENTE
110 IMPLEMENTACION AOMINISTRATIVG Resolver PQRSD PQRSD resueltas ENERO | DICIEMBRE | 2021 2022 oapl
111 IMPLEMENTACION SOMPONENTEJ Rea"liﬁ%“‘m‘em mensual Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA realizado ENERO | DICIEMBRE 2021 2022 onpl
12 |MPLEMENTACION COMPONENTE Reportar Indicador SINERGIA - | Informe de Gestién Reingenieria reportado Indicador SIGOB | gee o [ v |0 022 omel

ADMINISTRATIVO Presidencia
113 IMPLEMENTACION COMPONENTE Actualizar Link de Transparencia Link de Transparencia actualizado ENERO | DICIEMBRE | 2021 2022 oApl
ADMINISTRATIVO

134 IMPLEMENTACION COMPONENTE Operacionalizar 2 Tramites Virtualizados Juo | DiciEmBRE | 2021 2021 oApl 7%

TECNOLOGICO virtualizacién de trimites

. COMPONENTE

135 IMPLEMENTACION i Operacionalizar GEDOC Ged d o oApl

TECNOLOGICO peracionalizar iedoc operando DICIEMBRE 2021 2021 7%

Fuente: Seguimiento PDT Reingenieria NOVIEMBRE

7.2.5. FASE DE MONITORIZACION

Durante el mes de NOVIEMBRE se realizaron 5 de las 21 actividades planificadas
para la fase de monitorizacion:

A continuacién, se detallan las actividades ejecutadas, indicando la instancia
responsable y el estado de la actividad a corte del mes de NOVIEMBRE:

llustracion 6 — Actividades fase de monitorizacion mes de NOVIEMBRE

DEPENDENCIA ~ CUMPLIMIENTO AGREGADO

CCOMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MESINICIO ~ MESFIN  ANOINICIO  ANOFIN

stPoNsABLE- PDT A CORTE DE NOVIEME

Fuente: Seguimiento PDT Reingenieria NOVIEMBRE

COMPONENTE Fortalecer Esquema de
120 MONITORIZACION Seguimiento y Medicién Ruta de |  Informe Analisis Indicador Solicitudes de Proteccién SER JUNIO | DICIEMBRE | 2021 2022 onpl
ADMINISTRATIVO .
Proteccion
COMPONENTE Fortalecer Esquema de Informe Analisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacion del
121 MONITORIZACION Seguimiento y Medicion Ruta e | '"1oTme Analisis Indicacor as de tvaluacion del JUNIO DICIEMBRE 2021 2022 SER
ADMINISTRATIVO ; Riesgo - SER -
Proteccion
COMPONENTE Fortalecer Esquema de
123 MONITORIZACION Seguimiento y Medicion Ruta de Anslisis Indicador Solicitudes de Proteccién - GSC JUNIO | DICIEMBRE | 2021 2022 onpl
ADMINISTRATIVO .
Proteccién
Fortalecer Esquema de Informe Mensual Andlisis Indicador Expedicién de Actos
125 MONITORIZACION COMPONENTE Seguimiento y Medicién Ruta de Administrativos Medidas de Proteccién MAYO | DICIEMBRE | 2021 2022 DIRECCION
ADMINISTRATIVO
Proteccién
COMPONENTE Fortalecer Esquema de
128 MONITORIZACION Seguimiento y Medicién Ruta de | Analisis indicadores Oportunidad Ruta de Proteccién JUNIO | DICIEMBRE | 2021 2022 0API
ADMINISTRATIVO ot
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7.3.

AVANCE POR COMPONENTES

El siguiente es el resultado del avance de acuerdo con las fases del proyecto:

De las 16 actividades reportadas en el periodo 12 que representan el 75%
corresponden al componente administrativo, 1 que corresponde al componente
juridico que representa el 6% y 3 del componente juridico que representa el 19%.

COMPONENTE ~

COMPONENTE ADMINISTRATIVO
COMPONENTE JURIDICO
COMPONENTE TECNOLOGICO
Total general

7.3.1. COMPONENTE ADMINISTRATIVO

CANTIDAD

12

16

%
75%
6%
19%
100%

CUMPLIMIENTO AGREGADO

RESPDNSABLEH PDT A CORTE DE NoleME

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MESINICIO  MESFN  ANOINICO  ANOFIN  DiPENDENCIA
70 COMPONENTE Actualizar Estudio Técnico Estudio Técnico Actualizado JUNIO | NoviEmBRE | 2021 2021 oAPl
ADMINISTRATIVO
COMPONENTE Operaclonalizar Proceso Documento de Planificacion del Sistema de Priorizacion DIRECCION
ionali
81 Basado en R (Analisis Estratégico Poblacional JUNIO | NoviEmBRE | 2021 2021
ADMINISTRATIVO Coordinacién y Cooperacién asado en Riesgos (Analisis Estratégico Poblacional y
Situacional)
Tecutar ¢
COMPONENTE Adminsitrativo Ejecutar cronograma componente Administrativo
109 ENERO | DICIEMBRE | 2021 2021 onpl
ADMINISTRATIVO Racionalizacién de Tramite - Racionalizacién de Tramite - PAAC -
110 COMPONENTE Resolver PQRSD PQRSD resueltas ENERO | DICIEMBRE | 2021 2022 oAPl
ADMINISTRATIVO
111 COMPONENTE Realizar Seguimiento mensual Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA realizado ENERO | DICIEMBRE 2021 2022 0API
ADMINISTRATIVO PDT REINGENIERIA
112 COMPONENTE Reportar Indicador SINERGIA - | Informe de Gestién Reingenieria reportado Indicador SIGOB | ¢ oo | ocevee | 2001 2022 onpt
ADMINISTRATIVO NP Presidencia
COMPONENTE
- ) . ) , o
113 AOmNIsIRATVG |Actualizar Link de Transparencia Link de Transparencia actualizado ENERO | DICIEMBRE | 2021 2022 oAl
COMPONENTE Fortalecer Esquema de
120 AOMINSIRATIVO Seguimientoy Medicién Ruta de | Informe Andlisis Indicador Solicitudes de Proteccién SER JuNIO | DICIEMBRE | 2021 2022 onpl
Proteccion
COMPONENTE Fortalecer Esquems de Informe Anélisis Indicador SINERGIA dias de Evaluacion del
121 Seguimiento y Medicién Ruta de | " or e Analisis Indicador as de tvajuacion del JUNIO DICIEMBRE 2021 2022 SER
ADMINISTRATIVO ° Riesgo - SER -
Proteccion
Fortalecer Esquema de
COMPONENTE oo ’ - - »
123 Seguimiento y Medicion Ruta de Andlisis Indicador Solicitudes de Proteccin - GSC JuNio | DiciEmsre | 2021 2022 oAPl
ADMINISTRATIVO »
Proteccion
Fortalecer Esquema de Informe Mensual Analisis Indicador Expedicién de Actos
COMPONENTE o - " - . . DIRECCION
125 AOMINSIRATIVO Seguimientoy Medicién Ruta de Administrativos Medidas de Proteccién MAYO | DICIEMBRE | 2021 2022
Proteccion
COMPONENTE Fortalecer Esquema de
128 Seguimiento y Medicién Ruta de Analisis indicadores Oportunidad Ruta de Proteccién JNIO | DiciEmBRE | 2021 2022 oAl
ADMINISTRATIVO o eaiin

PIN-FT-35/ V1

Oficializacion: 06/11/2020

75%




FORMATO INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES
PLANEACION INSTITUCIONAL

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MESINICIO ~ MESFIN  ANOINICIO  ANOFIN bl RANGO

RESPONSAEI.E- PDT A CORTE DE NOVIEME
%2 f:c':;fgérg; | Tecnolo e rrmite - Ramf‘:"':s:gemeTEC""‘ég‘v“ ENERO | DICIEMBRE | 2021 2021 oAPI 7% ACEPTABLE
138 v peraciona zar 12 Tramites Virtualizados wuo | oiciemere | 2021 2021 onpl 7% ACEPTABLE
135 ?gﬂgfgsr‘c’; Operacionalizar GEDOC Gedoc operando juo | DpiciEmBRE| 2021 2021 0API 7% ACEPTABLE

7.3.3. COMPONENTE JURIDICO

DEPENDENCIA  CUMPLIMIENTO AGREGADO

COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MESINICIO  MESFIN  ANOINICIO  AROFIN RANGO
RESPONSABI.E- PDT A CORTE DE NDVIEME

Ejecutar Componente Juridico
103 COMPONENTEJURIDICO | Racionalizacion de Tramite -
PAAC-

ENERO DICIEMBRE 2021 2021 oAl 90% ACEPTABLE

7.4. REPRESENTACIONES GRAFICAS DE LOS RESULTADOS

7.4.1. ANALISIS POR RANGO

De las 16 actividades ejecutadas en el periodo, 10 que representan el 63%
presentan un nivel de avance SATISFACTORIO, 5 que representan el 31%
presentan un nivel de avance ACEPTABLE y 1 que representan el 10% presenta
nivel de avance en RIESGO.

RANGO |~ CANTIDAD %
ACEPTABLE 5 31%
EN RIESGO 1 6%
SATISFACTORIO 10 63%
Total general 16 100%
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RESPDNSABI.E- PDT A CORTE DE NOVIEME

D COMPONENTE ACTIVIDAD PRODUCTO MESINICIO  MESFIN  ANOINICO  ANOFIN  DEFENDENCIA
COMPONENTE
70 I E Te E Te Actual JUNI NOVIEMBRE 2021 2021 API
AOMINISTRATIVO Actualizar Estudio Técnico studio Técnico Actualizado UNID 0 0 o o
Documento de Planificacién del Sistema de Priorizacion
81 COMPONENTE < °F‘ef“‘°,’,‘a“’ﬁ' Proceso Basado en Riesgos (Analisis Estratégico Poblacional y JUNIO | NOVIEMBRE 2021 2021 DIRECCION
° y Situacional)
COMPONENTE
Iver P P 1 P
110 AoMINSTRATIVO Resolver PQRSD QRSD resueltas ENERO | DICIEMBRE | 2021 2022 onpl
111 COMPONENTE Realizar Seguimiento mensual Seguimiento mensual PDT REINGENIERIA realizado ENERO | DICIEMBRE 2021 2022 onpl
ADMINISTRATIVO PDT REINGENIERIA
COMPONENTE Reportar Indicador SINERGIA - | Informe de Gestién Reingenieria reportado Indicador SIGOB
112 AoMINSTRATVO S ENERO | DICIEMBRE | 2021 2022 oI
113 COMPONENTE Actualizar Link de Transparencia Link de Transparencia actualizado ENERO DICIEMBRE 2021 2022 OAPI
ADMINISTRATIVO
120 COMPONENTE Se Jr:s'fn‘(iwn:ﬁi":z::fm de| Informe Anlisis Indicador Solicitudes de Proteccién SER JNIO | DiciEmBRE | 2021 2022 ol
ADMINISTRATIVO 3 v ed
Proteccion
Fortalecer Esquema de 5
121 COMPONENTE Seguimiento y Medicién Ruta de Informe Analisis |Hd|(a(?or SINERGIA dias de Evaluacion del JUNIO DICIEMBRE 2021 2022 SER
ADMINISTRATIVO Riesgo - SER -
Proteccién
123 COMPONENTE Seq ufmr'.'i:‘fe'nfijﬁi":::ia de Analisis Indicador Solicitudes de Proteccion - GSC JNIO | DiciEmBRe | 2021 2022 0Pl
ADMINISTRATIVO € y e
Proteccion
Fortalecer Esquema de
128 COMPONENTE Seguimiento y Medicion Ruta de Analisis indicadores Oportunidad Ruta de Proteccion JUNIO DICIEMBRE 2021 2022 OAPI
ADMINISTRATIVO retecaiin i

RANGO ACEPTABLE

COMPONENTE ACTIVIDAD

PRODUCTO

MES INICIO

MES FIN

ANO INICIO

ANO FIN

DEPENDENCIA

k(spoNsABLfn PDT A CORTE DE NOVIEME

CUMPLIMIENTO AGREGADO

CUMPLIMIENTO AGREGADO

jecutar Componente
COMPONENTE Tecnologico Componente Tecnologico
o2 TECNOLOGICO Racionalizacién de Trémite - Racionalizacion de Trémite - PAAC - ENERO | DICIEMBRE 2021 2021 onl % ACEPTABLE
PAAC.
Ejecutar Componente Juridico < te Juridi
103 COMPONENTE JURIDICO | Racionalizacion de Trémite - o ponenteTel” ENERO | DICIEMBRE 2021 2021 oAl 90% ACEPTABLE
° Racionalizacion de Tramite - PAAC -
Tecutar ¢
COMPONENTE Adminsitrativo Ejecutar cronograma componente Administrativo
109 ADMINISTRATIVO Racionalizacion de Tramite - Racionalizacion de Tramite - PAAC - ENERO | DICIEMBRE 2021 2021 ORPl 7% ACEPTABLE
paAC.
COMPONENTE Operacionalizar la -
134 TECNOLOGICO virtuntisacion de trdmites Tramites Virtualizados Juuo DICIEMBRE 2021 2021 0API 7% ACEPTABLE
135 TCE.}:;?;;\NCT; Operacionalizar GEDOC Gedoc operando Juuo | DICIEMBRE | 2021 2021 oAPI 7% ACEPTABLE

RANGO EN RIESGO

COMPONENTE

Fortalecer Esquema de
Seguimiento y Medicion Ruta de
Proteccién

CCOMPONENTE
ADMINISTRATIVO

PRODUCTO

Informe Mensual Analisis Indicador Expedicion de Actos
Administrativos Medidas de Proteccion

MES INICIO

VES FIN

DICIEMBRE

ARO INICIO

ANO FIN

DEPENDENCIA

RESPDNSABLEH PDT A CORTE DE NOVIEME

DIRECCION

CUMPLIMIENTO AGREGADO
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8.1 Especificas

A continuacion, se presentan las recomendaciones, en busca de la mejora continua
al cumplimiento del proyecto de Reingenieria:

e Reporte oportuno y en la matriz establecida de las actividades a cargo de
cada dependencia.

e Mesa de Trabajo para el levantamiento de ACOM para identificar causa del
atraso de las actividades en riesgo.

e Mesa de Trabajo para el levantamiento de ACOM para identificar causa del
atraso de las actividades asociadas al PAAC.

e Modificacion de las fechas del PDT de Reingenieria considerando para la
vigencia 2021 la formalizacion de empleos, y la expedicion del Decreto 1811
del 2021.

e Medir la eficacia de la estrategia de comunicaciones a fin de garantizar que
el boletin conexibn UNP sea conocido y se convierta en el instrumento de
participacion incidente frente al proyecto.

De conformidad con el Mapa de Integral Riesgos para el proceso Gestidn Integrada
MIPG-SIG se documentd el Riesgo de Incumplimiento del Proyecto de Reingenieria
en las fechas establecidas, entendido como la: “Posibilidad de no ejecutar el
Proyecto de Reingenieria en términos de eficacia y eficiencia por incumplimiento en
las fechas establecidas debido a las demoras en los entregables y la gestion para
el desarrollo de estos y los recursos asociados a su ejecucion”.

Como causas raiz se identificaron:

1. Demora en el reporte de PAI para meses siguientes dado al volumen de
actividades planificadas que requieren ser consolidadas con base en los insumos
reportados por parte de los enlaces de Reingenieria de todas las dependencias y el
corto plazo para su entrega.

2. Atraso en el proyecto por incumplimiento en las fechas de los entregables.

3. Atraso de proyecto por incumplimiento en los entregables del componente
tecnoldgico asociado al PAAC — Racionalizacion de tramites.

4. Resistencia al cambio

5. Reporte de informacion inconsistente por parte de la 12 linea de defensa en
relacion con los indicadores que se reportan a SINERGIA.

6. Retrocesos por la no operacionalizacion de las mejoras disefiadas.
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Como controles se establecieron:

e EI Servidor Publico y/o contratista de la OAPI encargado del Seguimiento al
Proyecto de Reingenieria notifica al cargo responsable y el enlace lider de la
actividad, junto a los instancias corresponsables y lineas de coordinaciéon que se
ejecutaran en el siguiente periodo. Se hara de forma mensual, en la Ultima
semana de cada mes para las actividades del mes siguiente.

e El Servidor Publico y/o contratista de la OAPI encargado del Seguimiento al
Proyecto de Reingenieria verifica el cumplimiento de las actividades de forma
mensual

Para el periodo se programaron 16 actividades que tuvieron un avance del 18,09,
que representa un nivel de cumplimiento del Plan detallado de Trabajo -PDT- en el
mes de NOVIEMBRE del 86,13%.

De las 16 actividades ejecutadas en el periodo, 10 que representan el 63%
presentan un nivel de avance SATISFACTORIO, 5 que representan el 31%
presentan un nivel de avance ACEPTABLE y 1 que representan el 10% presenta
nivel de avance en RIESGO.

Las evidencias fueron cargadas en la Carpeta denominada EVIDENCIAS
NOVIEMBRE con el numero consecutivo conforme el respectivo Plan. Asi mismo
se carga en la carpeta la matriz de seguimiento y el presente informe.

llustracion 7 — Cargue de evidencias
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General Publicaciones Archivos  Wiki + e (j
+ Nuevo T Cargar Z= Sincronizar @ Copiar vinculo L Descargar = Todos Ic

Documentos > General

D Nombre Modificado - Madificado por -~
1. EVIDENCIAS NOVIEMERE El lunes alas &:13 Mubia Stella Angel ...
1. EVIDENCIAS OCTUBRE 3 de noviembre Marisol Mufioz Per...
1. EVIDENCIAS SEPTIEMERE & de octubre Karen Viviana Berm...
1.1. REPORTE AGOSTO 24 de agosto Marisol Mufioz Per...
1.111 EVIDENCIAS SEPTIEMERE 6 de octubre Karen Viviana Berm...
1.WERSION INICIAL 14 de julio Marisol Mufioz Per...
10. EVIDENCIAS JUNIO 30 de junio Marisol Mufioz Per...
11. EVIDENCIAS JULIO 7 de julio Marisol Muficz Per...
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