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HOJA DE VIDA mmcn'h ca

PLANEACION INSTITUCIONAL

REALIZAR ASISTENCIA TECNICA &N EL
COMPONENTE DE PREVENCION
(DIAGNOSTICOS  FOCALIZADOS  DE
RIESGO, PROYECCION DE ESCENARIOS DE
RIESGO Y PLANES DE PREVENCION Y
CONTINGENCIA)

MISIONAL

Definir los lineamientos y actividades para
desarrollar la valoracion del riesgo y, dar
tramite de emergencia de manera
oportuna y con enfoque diferencial;
recomendando las medidas para la
proteccion  a  personas,  grupos Y|
comunidades de la poblacian objeto de)
los programas de proteccian asignados de

acuerdo con la normativa vigente.

FEBRERO, MARZQ, ABRIL, MAYO, JUNIO,
JULIO, AGOSTQ, SEPTIEMBRE, OCTUEBRE,
NOVIEMBRE, DICIEMBRE

REALIZAR ASISTENCIA TECNICA EN ELOS
MUNICIPIOS CON DIAGNQSTICO
FOCALIZADOS DE RIESGO, CONSISTE EN
DEVELAR  LAS  ESTRUCTURAS  DE
VIOLENCIA Y DESPROTECCION QUE
AFECTA A UN SECTOR CONCRETO DE LA
SOCIEDAD

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

N.° DE MUNICIPIOS CON DIAGNOSTICOS
FOCAIZADOS DE RIESGO, PROYECCION
DE ESCENARIOS DE RIESGC O PLANES DE
PREVENCION Y CONTINGENCIA
APOYADOS TECNICAMENTE POR LA UNP,

=

GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO

d

Fortalecer la capacidad institucional para
DIEZ (1G) ASISTENCIAS TECNICAS EM EL

COMPQNENTE DE PREVENCION
REALIZADAS /

identificar oportunamente las amenazas,
riesgos y vutnerabilidades a las cuales estan

expuestas las poblacianes objeto .~

GRUPO DE ANALISIS ESTRATEGICO

MENSUAL -
POBLACICNAL (GAEP)

El analisis de riesgo conssle en develar las estructuras
de vilencia y desprotecrion que afeclan a un sector
concrele de fa socedad, para de formu'ar una
interpratacon coherente y sustentada sobre 1 forma
COMD DPera 12 violencia a través da un conjunto de
supueslos qua representan o comporamientd futirg
del riesqo.

Para desarrollar I3 construccién de los escenarios de
resqo es necesanin: hipdiesis de nesge, fas dindmicas
lerrtonales y poblaconales; ias d.namicas de la
vialencia; gl sislema da garantias; 103 sujetos en
resgo.

/

NUMERG

GRUPO ANALISIS ESTRATEGICO POBLACIONAL
SUBDIRECTOR DE EVALUACION DEL RIESGQ,
OFICINA ASESORA JURIDICA
DIRECTOR UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
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PLANEACION INSTITUCIGNAL

UNIDAD MACIONAL DE PROTECCION

REALIZAR  ASISTENCIA TECNICA EN  EL
COMPONENTE DE PREVENCION
(DIAGNOSTICOS FOCALIZADOS DE RIESGO,
PROYECCION DE ESCENARIOS DE RIESGG Y
PLANES DE PREVENCION Y CONTINGENCIA} DE
ACUERDO A LA PROGRAMACION  DEL
MINISTERIC DEL INTERIOR

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON
DIAGNOSTICOS
RIESGO, PROYECCION DE ESCENARIOS
DE RIESGO G PLAMNES DE PREVENCION Y
CONTINGENCIA
TECNICAMENTE
PREVENCION

FOCALIZADDS  DE

APOYADOS,
EN  MATERIA DE

GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO

Ve

MISIONAL

ASISTENCIAS
COMPOMNENTE DE
REALIZADAS  DE
PROGRAMACION DEL MINISTERIO DEL

INTERIOR ~/

TECNICAS EM  EL
PREVENCION
ACUERDD A LA

expuestas las poblacicnes objeto

Fortalecer la capacidad institucional para
identificar cportunamente las amenazas,

riesgos y vulnerabilidades a las ceales estan

Definir los lineamientos y actividades para

desarrollar |a valoracion del riesgo y, dar tramite|
de emergencia de manera oportuna y con
enfogque diferencial; recomendande fas medidas
para la proteccion a personas, grupos y
comunidades de la poblacién objeto de los|
programas de proteccion asignados de acuerdo

con la narmativa vigente.

GRUPOD DE ANALISIS ESTRATEGICO
POBLACIONAL (GAEP)

TRIMESTRAL s

MARZO, JUNIQ, SEPTIEMBRE, OCTUBRE,
DICEMBRE

PORCENTAJE /

la Informacian chtemda.

poder y de infiuencia en la vida cobdiana

Su  obetvo  pnnopal consiste en proporcionar]
informacion especifica y basada en ewdenca empirica,|
ofrecendo canclusiones gue Taciiten la correcta tom;

de decisiones al afrontar el fenémeno sobm el que s

acta. Un dagndstico debe generar un groeducto final
gue contemple dos aspecles: por un lado, la
caraclenzachn  del fendmeno en estudio en un|
momento y espacio deferminado; por el olo, debe
comprender un procesa de andlsis e miercrelacion dej

Para desarollar un Diagndstico  Focalizado s
necesano: el lemtane, como geograla fisca y socil)
el lerniono en sy d.mension socwo-simbdlica y el
lermitono como sistema de relacones- sstemas del

DEL TOTAL (X) DE MUNICIPICS PROGRAMADCS POR EL
MIN INTERIOR PRIORIZADCS POR EL PAC, LA UNP

APGYO TECNICAMENTE EN REALIZAR DIAGNCSTIZOS
FOCALIZADCS DE RIESGO, PROYECCION DE ESCENARIOS
DE RIESGO Y PLANES- DE PREVENCION ¥ CONTINGENCIA
(X) MUNICIPIOS

GRUPO AMALISIS ESTRATEGICO POBLACIONAL -GAEP
SUBDIRECTOR DE EVALUACION DEL RIESGO,
OFICINA ASESORA JURIDICA
DIRECTOR UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
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ACUERDO A LAS CRDEMES DE TRABAJO
DEL PROGRAMA DE PREVENCION Y
PROTECCION. /

PROGRAMA DE  PREVEMCION

PROTECCION. /

( (
b HOIA DE VIDA INDICAL
PLANEACION INSTITUCIONAL
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
REALIZAR  LAS  EVALUACIONES Y| PORCENTAJE DE OPORTUNIDAD EN
REEVALUACIONES DEL RIESGO  DE| LAS EVALUACIONES Y] A

REEVALUJACIONES DEL RIESGO DELJ3,

GESTIOM DE EVALUACION DEL RIEGO
Y

MISIONAL ORDENES DE TRABAJO TRAMITADAS
A

Gestionar  soluciones estrategicas que

contribuyan a la garantia efectiva al
deraecho a la vida, libertad y seguridad de
las poblaciones objeto y optimizarlos
tiempos de respuesta en la ruta de

e

proteccion

Definir los lineamienios y actividades para

desarrollar |2 valoracion del riesgo y, dar

tramite de emergencia de manera

oportuna y con enfoque diferencial, Coordinador Grupo Cuerpo
Téenico de Recopilacion y Analisis de

Informacion (CTRAL)

recomendande las medidas para la

proteccion a personas, grupos Y|
comunidades de la poblacion objeto de|
los programas de proteccion asignadas de

acuerdo con la normativa vigente.

MENSUAL 7~

ENERQ, FEBRERG, MARZO, ABRIL, MAYO,
JUNIO, JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE,
OCTUBRE, NOVIEMBRE, DICIEMBRE

PORCENTAJE /

de riesgo (amenaza, riesgo|

ecifico y vulnerabilidad) a fin de

nar el nivel del mismo, que para
presentes efectos puede ser ordinario,
ario o0 extremo, su pnnderadén
 realiza en térmings porcentuales

definiendo la intensidad ce conformidlaj

an la aplicacién del Instrumenta Técnico

standar de Vatoracion disefado para:'tﬁi

fin dentro del marco de competencia de
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HOJA DE VIDA INDH}A\;JUR

PLANEACION INSTITUCIONAL

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCIGON

REDUCIR EL TIEMPO QUE TOMA LA
EVALUACION DE  RIESGO  DEL
PROGRAMA DE  PREVENCION Y
PROTECCION /

EVALUACION  DE
PROGRAMA DE
PROTECCION

N° DE DIAS PROMEDIO QUE TOMA LA
RIESGO
PREVENCION Y

DEL .
GESTION DE EVALUACION DEL RIEG&

MISIONAL
DE RIESGO REALIZADAS /

EVALUACIONES Y REEVALUACIONES

Gestionar soluciones estrategicas que

contribuyan a la gamantia efectiva al
derecho a la vida, libertad y seguridad deL
las poblaciones objeto y optimizarfos
tiempos de respuesta en la ruta dew

proteccion 7

Definir los lineamientos y actividades
para desarrollar la valoracion del riesgo
v, dar tramite de emergencia de manera

oportuna y con enfoque diferencial,

Coordinador Cuerpo Técnico de

SEPTIEMBRE, OCTUBRE, NOVIEMBRE,
DICIEMBRE

recomen'dando (a3 MEdigAZaa 21 I Recopilacion y Analisis de Informacion MENSUAL /
proteccicn a personds, grupos Yy (CTRAD
comunidades de Ja poblacion objeto de
los programas de proteccién asignados
de acuerdo con la normativa vigente.
EVALUACION DE RIESGO: El
procedimiente inicia con la recepcién de
la Solicitud de Evaluacién o Revaluacion
ENERQ, FEBRERO, MARZO, ABRIL, del Riesgo que cumpla con los requisitas
MAYQO, JUNIQ, JULIO, AGOSTO, . / minimos ¥ normativos para
NUMERO

posteriormente llevar a cabo el estudio
de nivel de riesgo y terminz con el
tramite y comunicacion del caso ante el
Comité de FEvaluacion de Riesgo vy
Recomendacicn de Medidas - CERREM

REDUCIR EL NUMERO DE DIAS HABILES
(75) QUE TOMA LA REALIZACION DE LA
EVALUACION DE RIESGO EN LA RUTA
INDIVIUDUAL, DESDE S RECEFCION
HASTA SU PRESENTACION A GVP.

Coordinador Cuerpo Técnico de Recopilacién y Analisis de Informacion (CTRAI

Subdirector de Evaluacion de Riesgo
lefe Oficina Asesora de Planeacion

Director Unidad Nacional de Proteccion
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PLANEACIGN INSTITUCIONAL

REALIZAR LAS EVALUACIONES DE RIESGO
PARA A LOS COLECTIVOS /

MISIONAL

Definir los lineamientos y actividades para
desarrollar la valoracion del riesgo y, dar
tramite de emergencia de manera oportuna
y con enfoque diferencial; recomendando
las medidas para la proteccion a personas,
grupos y comunidades de la poblacion
objeto de los programas de proteccion
asignados de acuerde con la normativa

vigente,

7

MARZO, JUNIQ, SEPTIEMBRE, DICIEMBRE

DEL TOTAL DE (X) ORDENES DE TRABAJO
PROGRAMADAS A COLECTIVOS, SE
REALIZO UN TOTAL DE (X) EVALUACIONES
DEL RIESGO COLECTIVC EN EL PERIODO.

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

PORCENTAJE DE EVALUACIONES DE
RIESGO COLECTIVO REALIZADAS

GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO
/

EVALUACIONES DE RIESGO REALIZADAS
A LOS COLECTIVOS /

Fortalecer las capacidades institucionales
para la inclusion de los enfoques

diferenciales en fos procesos mistonales

Equipo Evaluacion

del Riesgo Colectivo TRIMESTRAL .~

EVALUACION DE RIESGO COLECTIVO:
Corresponde al andlisis de los diferentes
factores de riesgo (amenaza, riesgo
especifico y vulnerabilidad) a fin de
deterrninar el nivel de probabilidad de la
ocurrencia de un dafio al que se
PORCENTAIE / encuentra  expuestc  un  grupo o
comunidad, y su ponderacion se realiza
en términos porcentuales a través del
[nstrumento  Técnico  estandar  de
Valoracion disefiado para tal fin dentro

del marco de competencia de la Unidad

Nacional de Proteccion.

Coordinader Cuerpo Técnico de Recopilacion y Analisis de Informacion (CTRAI)
Lider de equipo Evaluacion de Riesgo Colectivo
Subdireccidn de Evaluacion del Riesge

Director Unidad Nacional de Proteccién
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PLANEACION INSTITUCIONAL

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

REALIZAR LAS EVALUACIONES  DE|
RIESGO A LOS COLECTIVOS ETNICOS /

PORCENTASJE DE  EVALUACIONES DE
RIESGO COLECTIVO ETNICO REALIZADAS/

GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO
-

MISIONAL

EVALUACIONES DEL RIESGO COLECTIVO
PARA GRUPOS ETNICOS REALIZADAS /

Fortalecer la capacidad institucional para
identificar oportunamente las amenazas,
riesgas y vulnerabilidades a las cuales estan

expuestas las poblaciores objeto e

Definir los lineamieatos y actividades

para desarrollar la valoracion del riesgo
y, dar tramite de emergencia de manera
oportuna y con enfoque diferencial,
recomendanda las medidas para la
proteccibn  a  personas, grupes
comunidades de la pablacian objeto de
los programas de proteccion asignados

de acuerdo con la normativa vigente.

Equipo Evaluacion de Riesgo Colectivo

TRIMESTRAL

MARZO, JUNIO, SEPTIEMBRE,
DICIEMBRE

PORCENTAJE

EVALUACION DE RIESGO COLECTIVO
ETNICO: Corresponde al analisis de los
diferentes factores de riesgo (amenaza,
riesgo especifico y vulnerabilidad} a fin de
determinar el nivel de probabilidad de 13
ocurrencia de un daiic al gue se encuentra
expueste  un  grupo  énico, ¥y su
ponderacién  se realiza en  términos
porcentuales a traves del Instrumento
Tecnico estandar de Valoracion disefiado)
para tal fin dentro del marco de
competencia de la Unidad Nacianal de

Proteccién.

DEL TOTAL DE (X} ORDENES DE
TRABAJO PROGRAMADAS A COLECTIVO
ETNICOS, SE REALUZARON UN TOTAL DE
(X) EVALUACIONES DE  RIESGO
COLECTIVO EN EL PERIODO.

Coordinador Cuerpe Técnico de Recopilacion y Analisis de informacion (CTRAD

Lider de equipo Evaluacion del Riesgo Colectivo

Subdireccidn de Evaluacion del Riesgo

Director LUnidad Nacional de Proteccidn
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HOJA DE VIDA INDICA. s

PLANEACION INSTITUCIONAL

REALIZAR LAS EVALUACIONES DE RIESGO
COLECTIVO AMUJERES

MISIONAL

Definir los lineamientos y actividades para
desarrollar la valoracidn del riesgo y, dar
tramite de emergencia de manera
oportuna y con enfoque diferencial;
recomendando las medidas para la
proteccion a personas, grupos vy,
comunidades de la poblacién objeto de
los programas de proteccion asignados,

de acuerdo con la normativa vigente.

v

MARZ(O, JUNIO, SEPTIEMEBRE, OICIEMBRE

TOTAL DE (X} ORDENES DE
GRAMADAS A COLECTIVO MUJL
REALZO UN TOTAL DE

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

RIESGC

PORCENTAIE DE EVALUACIONES DE

REALIZADAS

MUJERES

COLECTIVO A GESTION DE EVALUACION DEL RlES(p

EVALUACIONES DEI RIESGO COLECTIVO
REALIZADAS A MUJERES

Gestionar soluciones estrategicas que

contribuyan a la garantia efectiva al
derecho a la vida, libertad y segurndad de
las poblaciones objetc y optimizarlos,
tiempos de respuesta en la ruta de

proteccién e

Equipo Evaluacion

del Riesgo Colectivo TRIMESTRAL  ~

speciﬁco- y vulnerabiildad) a fin d
etermmar er nwal de probabmdad de !a

/ [ee irencua de un ﬂano hlqu‘e se enc
PORCENTAJE expuesto un gnpo o cpmumda_é d;

mujeres, y su ponderacmn se realaza en

términos porcentuales a  través  del

nstrumentc  Técnico  estindar  de
Valoracion disefiado para tal fin dentro de!
marco de competencia de la Unidad

Nacional de Proteccion.

Coordinador Cuerpo Técnico de Reccpilacion y Andlisis de Informacidn (CTRAI)
Lider de equipo Evaluacién del Riesgo Colectivo

Subdireccién de Evaluacion del Riesgo

Director Unidad Nacional de Proteccion ﬁ
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HOJA DE VIDA lNDh.m)OR

PLANEACION INSTITUCIONAL

TRAMITAR  LAS  SOLICITUDES  DE
PROTECCION ALLEGADAS A LA UNP DEL
PROGRAMA DE PREVENCION Y
PROTECCION OPORTUNAMENTE /

MISIONAL

Definir los lineamientos y actividades para
desarrollar la valoracion del riesgo y, dar
tramite de emergencia de manera oportuna
v con enfoque diferencial; recomendando las
medidas para la proteccion a personas,
grupos y comunidades de la poblacion
objeto de los programas de proteccion
asignados de acuerdo con la normativa

vigente.

ENEROQ, FEBRERO, MARZO, ABRIL, MAYO,
JUNIC, JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE,
QCTUBRE, NOVIEMBRE, DICIEMBRE A

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

PORCENTAJE DE QPORTUNIDAD EN
EL TRAMITE DE LAS SOLICITUDES DE
PROTECCION QUE CUMPLEN CON
LOS REQUISITOS /

Gestién de Evaluacion del Riesgo

7~

Fortalecer la entidad a través de la
implementacion de las politicas de
SOLCITUDES DE PROTECCION desempeiio institucional de MIPG y las
TRAMITADAS mejores practicas que generan valor
publico a nuestra p?acién objeto |

grupos de interés

/

Coordinador Grupa de Solicitudes de
MENSUAL

Proteccion

SOLICITUD DE PROTECCION: Inicia
con la recepcion de la solicitud de
proteccién del solicitante ol
representante del grupo o la
comunidad, por parte del GSP, a través
SORCENTALE de la herramienta de  Gestion
documental del Grupo de Radicacion y
Correspondencia; posteriormente  se|
verifica que cumpla con los requisitos|
minimas y normativas paral

posteriormente lfevar a cabo el estudio.

a/fiﬂa/aal’ﬂo




T3P 7 eulbey I 070Z/20/01 UoLEZIRDIO 9AVEZ 14 NId

UONISaD 3 BWIRISIS -SOWUBWNI0P 3P [oueD [eBIP Fadies ua A (uonsan) ap ewslsis ap 0sa201d Jseais)y ejadien ‘NI ISIATHDUY

T\

ofsany |ap uoen|eag ep Joanpgns obiey|  ugplsey ap sapnyjos odrig Jopeupioo) ugpeaue)d 8p 0216311153 S38(UT OBIE)

Z3IANNYIE OHLSYD OYANYITTY [BUCIOT) Bjuaiua] PIqUioN YAINId ITVAO DITIAG dgvd iqu)
QsSa30.1d |2p 48 :ogoud OSIAD
X d 2P J2pI7 :0gaidy N . osmay

Ul AT

Z

ZIANYNYIH ZINONA0H CAIAY HOLOIH @gwopn

\ ‘RIOGE|S 8nb eysienuo /A oLBUGDUNY

‘BuLlly

——

%00T

7 BIpURIDY]

/ PepnUS e e sepela)ie s3pnyoijos se| euniodo A BAID3J3 BISUEW 8P JEUCIIBI] \ /

y 00T-{{SOUISINGIY SO NOI NITIIWND 3ND SYAYDITIV 53aNLI3NO0S 30 WLOL ¢ N/ISOQIIT1EVLST SOJWILL SOT 30 OULNIO SYAVLINYYL NOQIDDILO¥d 30 SAANLDITOS 34 o M)

SQODITAYLSI SONBAIL 50730 O¥INIG
SINODYNIYAT () 3C TVIOL NN QLWL
S 'SOLSINDIY SO NI1dWAD  3ND

av¥oINIy S3ANLDNOS (X 3d WioL 13a

UQIXIA0U4 BP |BUOIREN pepiuf) JoRalig
ofsony j2p upEn|eA3 ap JopPaNpgng

0123233014 Bp SEPNYYOS 3 0dNID JOREUIPIOOT




(

HOJA DE VIDA INDICAL U

PLANEACION INSTITUCIONAL

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

GESTIONAR DE MANERA OPORTUNA LAS,
SOLICITUDES DE PROTECCION
IDENTIFICADAS CON  INMINENCIA  DE
RIESGO {TRAMITE DE EMERGENCIA)

PORCENTAJE DE OPORTUNIDAD EN LA

DEL TRAMITE DE|

GESTIGN DE EVALUACION DEL RIESGO

/

MISIONAL
RIESGO  /

SOLICITUDES DE PROTECCION
TRAMITADAS POR INMINENCIA DEL

de Ia

de

la entidad a fraves
de

Fortalecer

implementacion las  politicas
desempeno institucional de MIPG y las
mejores practicas que generan valor pablico
a nuesira poblacion objeto y grupos de

/

interés

Definir los lineamientos y actividades para
desarrallar la valoracion del riesgo vy, dar
trdmite de emergencia de manera oportuna
y cen enfoque diferencial; recomendando
las medidas para la proteccion a personas,
grupos y <omunidades de la poblacion
objeto de los programas de proteccion
asignados de acuerdo con la normativa

vigente.

LiDER TRAMITE DE EMERGENCIA

MENSUAL

ENERO, FEBRERQ, MARZ(, ABRIL, MAYQ,
JUNIO, JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE,
OCTUBRE, NOVIEMBRE, DICIEMBRE/

INMINENCIA DE RIESGO: Entiendase comp

aquellos casos en los cuales los hechos|
expuestos por los solicitantes tienen una
gravedad tal, gque la no aplicacien de

o

PORCENTAJE medidas inmediatas y urgentes daria como

resultado  la  lesion de los  derechos)
fundamentales a la vida y
seguridad personal, estando asi frente a un

posible dano consumado.

DEL TOTAL (X} DE SOLCITUDES DE
TRAMITE DE EMERGENCIA ALLEGADAS,
CUANTOS {X) ACTOS ADMINISTRATIVOS
SE LES DIO TRAMITE EN EL PERIODO

CUERPO TECNICO DE RECOPILACION ¥ ANALISIS DF INFORMACION (CTRAI)
SUBDIRECTOR DE EVALUACION DEL RIESGO,
DIRECTOR UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
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Tol 3623 r

P

HOJA DE VIDA INDICK_ R

PLANEACIGN INSTITUCIONAL

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

PORCENTAJE DE ACOM
IDENTIFICADAS POR EL

IDENTIFICAR ~ E  IMPLEMENTAR  LAS
ACCIONES CORRECTIVAS Y LAS
OPORTUNIDADES DE MEJORA DEL PROCESO

/7

ACOM IDENTIFICADAS POR EL
FROCESO

MISIONAL

Definir los lineamientos y actividades para

desarrollar la valoracion del riesgo y, dar|
tramite de emergencia de manera aportuna
y con enfoque diferencial; recomendando las

) N Coordinador Grupo Solicitudes
medidas para la proteccion a personas de Proteccion
grupos y comunidades de la poblacian
objeto de los programas de proteccion
asignados de acuerdo con la normativa

vigente.

MARZO, JUNIO, SEPTIEMBRE, DICIEMBRE PORCENTAIE /

Ve

GESTION DE EVALUACION DEL RIESGO

P

Fortalecer la entidad a traves de la

implementacion de las politicas de
desempefia institucional de MIPG v IasJ
mejores practicas que generan valor
publica a nuestra poblacion objeto y

grupos de interés 7

TRIMESTRAL /

ACOM:  (Acciones las acciones
correctivas y de mejora).

Acciones Cormrectivas: Son las acciones
implementadas para corregir las causas
que generaron un problema o un
resultado no acorde con la esperado,
con el propésito de prevenir su
recurrencia,

Acciones de Mejora: £5 una accidn
implementada a partir de un problema
detectadc con el proposito de mejorar
los resultados obtenidos en la gestion

realizada.

DEL TOTAL {X) DE ACOM PROGRAMADAS,
CUANTAS (X) SE EJECUTARON EN EL
PERIODO

Coardinador Grupo Solicitudes de Proteccitn
Subdirector de Evaluacion del Riesge

Director Unidad Nacional de Proteccion

Ao
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