INFORME DE AUDITORIA INTER_N_A._ — :
- TVersion: 03 .

CONTROL INTERNO Y AUDITORIA S 'Fecha 24 de septiembre de
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -UNP- {2013 -

rnr'evﬂ'o

S %,H '
Vi SN DE MEJORAMIENTO |

“

Lo 5 "a
>

' it S W 5%,
SN i N . ' s}

INSTITUC!ONAL : _ .
ﬁ TR R ; E?i, _ _{é"f""f_zr Rk ?,:: o
2@% .

e r: Bektis 3 . ,v_a ge SIS
fc s ) Hesetsd .‘. N : s SR ,,

Audltorllder' Gma Paola Duenas Barbosa R Ao LAY b
Martha Angélica Salinas Arena Secretaria Genera!, Talento Humano, Subdireccion -de
Eliana Mateus Fuentes Proteccién, Evaluacic’)n del Riesgo

*-'-Mana Camlla Sllva Vg& ' T T o

2 ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITOR!A

2.1 OBJETIVO:

Realizar evaluamon de gestion; acorde con eI Plan Anual de: Audltona de ia wgencra ‘tomando como
referencia los hallazgos correspondientes a las Auditorias internas y: extemnas realizadas durante las
vigencias 2015,2016 y 2017; tal como se detalla en el plan de trabajo. Este gjercicio incluye revisién

documental de las acciones de mejoramiento estipuladas por cada hallazgo v verificacion i in SI’[U de
la efi :

2.2 ALCANCE

El segwmlento se reahzara sobre fa gestlon de los procesos estrateglcos responsables de las
acciones de.mejora que hacen parte del Plan de Mejoramiento institucional, con corte a marzg 31 de
2018; correspondientes a las-acciones comprometldas de cada proceso con la Contraloria General
dela: Republlca y las Auditorias de Gestion realizadas por la Oficina de Control Interno.

2.3 METODOLOGIA

Para el desarrollo de las actividades presentadas en el Plan de Auditoria, se utifizaron técnicas de
audiforia basadas en los métodos de observacion, confrontacion, revision y comparacion.
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La presente auditoria de gestion, se desarrollo a través de la revision mediante listas de chequeo del

cumplimiento de aquelias acciones de mejorariento consistentes en la elaboracion de dogumentos,
tales como adopeion de actos administrativos, procedimientos, actas de reunion, entre otros. Asi
mismo, se realizb la verificacion mediante visitas e inspecciones en sitios de trabajo, de la
operatividad de nuevos controles, fa revision de soportes documentales, y et mejoramiento de los
procedimientos y ‘actividades -de control de las acciones que se estipularon en &l-Plan de
- Mejoramiento Institucional (incluye Plan de Mejorariento suscrito. con la CGR y el Plan de

Mejoramiento suscrito con la Oficina de Control Intetno}

3. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA.

Para este corte fa Oficina de Control Interno realizo seguimiento a 76 haflazgos y 141 acciones de
mejoramiento descritos en el Plan de mejoramiento Institucional referentes a las vigencias 2015,
2016 y 2017, correspondientes”a las auditorfas ‘de las cuales fue ‘objeto ‘la- Unidad:Nacional de
Proteccion tanto de la Contraloria General de la Repiblica como de la Oficina de Control Interno de
la UNP,

Para el corte de revision marzo 31 de 2018, la Unidad Nacional de Proteccion cumpli6 al 100% con
34 hallazgos, en ejecucion quedaron:37 -y sin avance 5, lo que representa.un 6%, con respecto-al
total; tal como se-observa en la tabla. - - . S _ .

(Vigencias 2015.2016,2017) _
ACCIONES DE T
HALLAZGOS % AVANCE MEJORA % AVANCE

CUMPLIDOS/ R - |
SOLUCIONADAS 100% M ] 4 - s | 83
fECUOON | @ | .. | ..os |
SIN AVANCE 5 | 6 | e
| TOTAL 76 100 141 100

" Tabls 1 Fecha de corle a Marzo 31 de 2018,
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Como se observa.en.la grafica el resultado del Seguimiento al plan de Mejoramiento efectuado por Ia
Oficina de Control, Intero con corte a 31 de marzo, armojo los siguientes resultados, de acuerdo con
el cumplimiento de las acciones de mejora: ‘

= P RS SR g
0. 1 Ejecucion PMI corte marzo 31 de 2018

E

¥’ Avance de cumplimiento al Plan de Mejoramiento Instfucional de la Unidad Nacional de

Proteccion del 78%. o

Cumplimiento at 100% de las acciones de mejora, equivalente al 53%. -

En gjecucion 38% de las acciones de mejora, que corresponde a 54 acciones.

¥ Sin.avance 9% de las acciones de mejoramiento, que no se han resuelto en las fechas
- estipuladas, para su cumplimiento o no se reporto avance de los mismos a la Oficina de

IENR

Control Intero.

Es importante sefialar que, a 31 de marzo de 2018, fecha de corte de Ia presente auditoria, las
acciones de mejoramiento, de acuerdo con las fechas limites sefialadas en el Plan de Mejoramiento,
debian estar cumplidas, es decir, su reporte deberia sefialar un cumplimiento al 100%, tres acciones
que tienen fecha de vencimiento después de esta fecha ya cumplieron con su avance al 100%.

De los hallazgos que se tuvieron en cuenta para esta revision 18 corresponden a la Auditoria
ejecutada por la Contraloria General y 58 & las Auditorias de Gestion realizadas por la Oficina de
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Control Interno, al lgual 46 Acciones de mejora correspond:entes ala CGRy 95 acciones de mejora
correspondlentes 4 las Auditorias de Gestién, como se observaen !a 31gu19nte Tabla

ACGIONES DE
. | HALLAZGOS .| _FEJORA.
CONTRALORIA KL 45
GESTION | B | 9%
TOTAL ~ |- 76 |

Tabla 2 Fecha de corte a Maizo 31 de 2018.

DETALLE PORTIPO DE AUDITORA

Se detalla por tipo de auditoria e :'éibramie'nto Institucional

con corte a 31 de marzo de 2018,

> Auditorfas Externas Contraloria General de la Repﬂblica (CGR):

De acuerdo con el corte realizado por la Oficina de Control Intemo para el 31 de marzo de 2018, se
abserva que se dio cumplimiento al 48% de’ las acciones de mejoramiento prcpuestas y en cuanto a
los hallazgos suscritos ante la Contraloria Generat de la Republica en las vigencias 2015, 2016 y
2017, se cumplid en un 39%.

Se encuentran en e;ecucmn 1" hallazgos y 21 acmones de mejora enun porcenta;e de avance entre
el 20 y 95% y 3 acciones de mejora sin ninglin avance 0%. Tal oomo se observa en Ia siguiente
tabla.
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‘No. - : CUMPLIMIENTO
|cUMPLIDOS oy L 39%
HALLAZGOS  |EJECUCION. - 1t 61% -
TOTAL i 18 100%
SOLUCIONADAS | = = 22 ' 48% -
ACCIONES DE R _ o
" MEJORA lEJECUCION 21 46%
SIN AVANGE 3. 6%
TOTAL L g 100% -

Tabla 3 Fechia de corle a Marzo 31 de 2018,

NOTA: Los haﬂazgos y acciones de mejoramiento resu!tado de las aud:tonas reallzadas por la CGR
durante el afio 2015 (77 hallazgos Auditoria Regular y 19 Actualizacion especial), fueron reportados
a dicho organismo de control, como cumplidos al 100% en el sequimiento con corte a 31-12-2017.
En consecuencia, en esta Auditoria se revisaron los compromisos de 18 hallazgos resultantes de la
Auditoria de Cumplimiento realizada por la CGR durante el segundo semestre de 2017 (12
_hallazgos) y los’ resultantes de la auditoria realizada por Ia CGR a la Umdad de Restitucion de
T|erras (6 haﬂazgos) que fueron trasladados a la UNP '

Se relacnanan Ias acciones vencidas por concepto-de Ias Audltorlas de la Confraloria General de la
Republlca sin’ nlngun avance.

PONSABLE |-- HALLAZGO FECHA DE OBSERVACION
S MEJORA CUMPLIMIENTO | TAJE

Contratos . - |:Pagos contrato 628 | Liquidar el contrato Se informé que estd en

{Liguidacién) - |de - 2015 | 628 de 2015 (1 acta proceso de liquidacion, Asi
(arrendamiento  de | de liguidacion  del 01/02/2018 0% mismo se informa que estan
vehiculos de | contrato) ' dentro del término para el
proteccion, OCE & efecto. No hay ningin
Arendamiento . de. S _ _ : | soporte de gestion frente a
Vehiculos Blindados ' ' _ la liquidacion.
Lida. ) ' ' ‘

g"‘\
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Informacion de los

Informe periddico por
cada operador al
Despachc de la

No se presentd avance con

. 0, .
Vehiculos- Subdireccion, firmado 01/02/2018 - 0% | focha 31 de mayc de 2018.
Supervision. por cada"coordinador
Debilidadesenlas | del  proceso  de
__ actividades de gestion de medidas
Subdireccién de | supervision en el de proteccion por
Proteccion saguimiento y cada operador,
: conirol del resaltando Jos
cumplimiento de las | pendientes ¥
obligaciones seguimientos  a lo
pactadas en el evidenciado en cada
contrato de informe anterior {1 |
suministro de informe de
vehiculos rentados | supervision)
No - se evidencia la
. | realizacion . de - la
‘ | Actualizar el formato .actualizacion. del Formato.
Debilidad de control | de acta  de| . En la respuesia enviada por
en la asignacion, | implementacion ~de’| 311212017 0% |la Subdireccion = de

Subdireccion de
Proteccion

t

manejo  devolucion

de los  chalecos y !

finai disposicién de
los mismos.

medidas. {1 formato
acta- . - . de
implementacion)

fcual no

CGR:revisd en su auditoria

|2016. ]

Proteccion informan que la
actualizacion. al formato de
implementacion de medidas
se realizd en 17 de jumo de
2016 cuando la accion de

e encuentra |
actualizado a la fecha del
compromiso con la CGR. La

el formato actualizado en el

-+ Se relacionan las acciones de mejoramiento por concepto de la Auditoria de la Coittraloria General
dé la Republica, con cierto porcentaje de avance. " -
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7 HALLAZGO ACCION DE °

RESPONSABLE * FECHADE"
MEJORA CUMPLIMIENTO
- Convenios - Cumplimiento de la | Incluir en los nuevos .| Durante el periodo 20
*. | Mision de la Entidad | convenios los aportes : de enero de 2018 al 31
frente a Contratos | discriminados de la 20/01/2018 20% de enero de 2018 se
Yo Convenios | UNP. Especificar los . . celebraron 5 convenios |
Interadministrativos | valores en ia minuta, . N
de  Cooperacién | de los costos de | mterac.imi{ns"[ratly’o 5
{riesgo de | Administracion y el | La dlscrlmmauorj de
incumplimignto) aporte de la UNP en| los  gastos ° de
los  Convenios. * (1 |. administracion ~ fue
minuta actualizada). . incluida en el Convenio
1065, Uinicamente:
Cumplimiento de la | Revisar el porcentaje : R Se incluy6 en Ia matriz
Convenios Mision de fa Entidad | de  Administracion 20/01/2018 60% .una columna donde se
frente a Contratos | que se cobra en los o evidencian los aportes
y/o Convenios | Convenios. Se de la UNP, : sin
Interadministrativos | realizara en la matriz embargo, " hay
- de Cooperacion. ‘el ajuste con una columnas que ne se
(riesgo de | columna de : han diligenciado y/o no
incumplimiento) costofingresos. (T - se han diligenciado en
o - Matriz ajustada) su totalidad.
De otra parte, se
{resalta que no se
‘éncuentra explicita la
" columna costofingreso,
es decit, en los
términos en los que fue
- |'planteada la accion de
- - mejora.
~+Contratos  y o ‘La Secretaria General
| Convenios _ o “informo (...} la Oficina
Administraivos  de | Creacion del 01/02/2018 80% | Asesora de Planeacion
|- Cooperacion procedimiento  de R area encargada de
(debilidades en las | convenios. Mesa de i realizar este proceso,
© | actividades de {trabajo  con Ia nos informa que dicho
Convenios supervision en el | Secretaria  General procedimienfo  ya. se
seguimiento y | para la elaboracién .| encuentra revisadoiy a
controf del | del procedimiento de |fa. espera de. Ia
cumplimienio de las | convenios. (1 | creacion del grupo-para
| obligaciones. Procedimiento  de_ |-asf poder establecer
' pactadas tanto en el | Convenios). | las responsabilidades y
| Contrato _|.puntos de controf. Se
A _Interadministrativo _procederad a notificar
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vehiculos rentados). tramfte
correspondiente.”
Confrafos y ©
convenios - o :
administrativos  de 7 _ 1| Teniendo en cuenta
cooperacion ' _ - " |que. acaba de ser
(debilidades en las | Socializacion del | 01/02/2018 '80% aprobada fa creacion
actividades de | procedimiento de | o del  Grupo de
Convenios supervision en el | Convenios al interior Convenios, esta accion
seguimiento y | del proceso  de | de mejora se encuentra
control del ! Gestibn de Medidas pendiente por realizar.
cumptimiento de las | de Proteccion. (1 Acta :
obiigaciones evidencia de |
pactadas tanto en el | socializacion del
contrato procedimiento de
interadministrativo convenios). -
| como en el contrato |
de suministo de
vehiculos rentados). L
Contrafos y © | La. Secretaria General
Convenios L | informé ¥...) fa Oficina
Administrativos  de | Verificar cada una de | 20/01/2018 80% - | Asesora de Planeacion
.Cooperacion las Actividades y sus érea encargada de
(debilidades en las | puntos de control realizar este proceso,
actividades de | para actualizar . el nos informa que dicho
Convenios | supervision en el | procedimiento  “de procedimiento ya e
seguimiento y | Convenios juntc con encuentra revisado y a
confrol del | cada uno de los la espera de la
" cumplimiento de las | grupos que hacen creacion del grupo para
obligaciones parte del asi poder establecer
pactadas tanto en el | procedimiento, con &l las responsabilidades y |
Contrato acomparamiento “-de puntos de control. Se
Interadministrativo | fa ~ OAPL. (1 procederd a notificar
como  en. el | Procedimiento | dicha resolucion a esta
_ Convenio de | Actualizado). .éreacon el fin de dar el
_suministro de- tramite
vehiculos rentados). correspondiente.”
1 Contratos y o Teniendo en cuenta
Convenios Convenios que acaba de ser
‘ : Administrativos  de “aprobada la creacibn
Cooperacion fdel-  Grupo  de
(debilidades en las | Realizar reunion con 2010172018 80% - | ‘Convenios, esta accion
actividades de | el Grupo de Trabajo ' ' "1 de mejora se encuentra
‘supervision en ei | de Convenios pendiente por realizar.
-seguimiento y | sociglizando el nuevo

1 Sin embargo, el equipo
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_control ~ del | procedimiento. (1 | de trabajo conformado |
“cumplimiento de las | acta de reunion). para desarrollar las |
" | ‘obligaciones labores las hace -de
| pactadas tanto en el acuerdo  con : el
“| Contrato procedimiento
| Interadministrativo disefiado y peridiente
como en el de aprobacion ¥ con
"Convenio de las funciones
suministro de | determinadas en el
| vehiculos rentados). acto administrativo que
' creo el Grupo de
‘ Trabajo.
_ Contratos  y o | Revision y Ajuste de El  Check list fue
Convenios | convenios las condiciones adoptado de acuerdo
| administrativos  de | contractuales en las 20/01/2018 95% con los parametros
. | cooperacion Minutas los. | establecidos  por [a
| (debilidades - en las Confratos/Convenios..”| | UNP y la normatividad
actividades de {En fas nuevas | vigente.
| supenvision en el | minutas se ajustaran :
| seguimiento y | las condiciones yfu En vistas in situ se
 control . del | observaciones  de revisaron las carpetas
| cumplimiento de las | acuerdo las de convenios vigencia
|-obligaciones condiciones de los 2018 (5 Convenios),
| pactadas tanto en el | contratos  suscritos evidenciandose que en
confrato entre fa UNP y los términos generalés los
interadministrativo | operadores. (1 expedientes
|- como en el contrato | creacion de la lista de contractuales ' se
1 de  suministro de | chequeo (check fis) encuentran archivados
vehiculos rentados). | de acuerdo con los y con la informacion
parametros relacionada en~ el
establecidos por la mismo. -Sin embargo,
UNP). €s un fema recurrente
que las actas de
implementacion en los
Confratos/Convenios,
no estan incorporadas
a = las carpetas
contractuales en. su
fotalidad, de maners
fisica o virtual Es
importante resaltar’ que
en la lista de chequeo
de la accion = de
mejoramientec  se
incluyé este requisito.
La Secretaria General
informé (...) la Qficina
Creacién del 20/01/2018 - 80% Asesora de Planeacion
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drea encargada - de

[ Diferencias en | procedimienio  de
: informes de. | convenios. mesa de realizar este proceso,
Convenios gjecucion Confrato | trabajo  con I8 nos informa que dicho
Interadministrativo | Secretaria General | procedimiento  ya se
‘No. 005 de 2015 | para la elaboracion ‘enclientra revisado y @
| (Cémara de | dal procedimiento de 1la~ espera de la
Representantes) convenios. {1 | creacion del grupo para
Procedimiento  de ‘asi poder establecer
Convenios). | las responsabilidades y
‘puntos de control. Se
procederd a notificar|
dicha resclicién a esta
| &rea con el fin de dar el
" framite :
' correspondiente.”
. Diferencias en | Socializacion del | o _ “TTeniendo en cuenta
Convenios informes de | procedimiento de| 20012018 | 80% “I'que acaba de ser
: ‘gjecucion  confrato | convenios. (1 Acta ' | aprobada 1a creacion
interadministrativo | evidencia de | del grupo de contratos,
No. 005 de 2015. socializacion del’ | esta-accion de mejora
procedimiento  de | 's6 encuentra pendiente
convenios). ' | por  reafizar.  Sin
- embargo, el equipo de
| trabajo  confomado
‘|.para  desarollar las
| labores las hace de
| acierdo  con el
procedlrmento
‘disefiado y pendiente
de aprobacién y con
las funciones
determinadas en el
acto administrativo que
creo el Gipo de
Trabajo.
La Secretaria General
informé ...) la Oficina
fnclusion de la 20/01/2018 80% Asesora de Planeacion
| obligacioén contractual grea encargada de
Falta de control | de contratar fiducia realizar este proceso,
Convenios pago visticos | para dispersion de nos informa que dicho
' escolta. pagos a los escoltas. procedimienfo  ya se
iy procedimiento encuentra revisado y a
actualizado). fla espera de Ia
creacion del grupo para
asi poder establecer
las responsabilidades y
puntos de_control. S

10
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procederd a notificar
dicha resolucion a esta
area con el fin de dar ef
tramite ‘
correspondiente.”
La Secretaria General
informd ...} fa Oficina
_ S Asesora de Planeacion
Establecer los giros |  20/01/2018 80% drea encargada de
Falta de control | directos a la fiducia | o realizar este proceso,
Convenios pago viaticos | para  dispersion. (1 nos informa que dicho
5 escalta. Procedimiento procedimiento ya se
actualizado). encuentra revisado y a
la espera de |Ia
creacion del grupo para
asi poder establecer
las responsabilidades y
puntos de controf Se
procedera a nofificar
'| dicha resolucion a esta
area con el fin de dar ef
framite
correspondiente.”
Actualizar los
Procedimiento  de’
Convenios y
presupuesio
ajustando los Puntos . _
de Control. Verficar | . =~ La actualizacion def
Aforo Presupuestal | cada una de las |  20/01/2018 80% procedimiento del
UNP de la vigencia. | actividades y sus o Grupo de Presupuesto
Falla funcional en el { puntos de  control estd pendiente. por
Presupuesto seguimiento - y [ para aclualizar el | formalizar por la OAPI
control del | procedimiento  de |
cumplimiento de las | Convenios junto con | ..
normas cada uno de ‘los
presupuestales. grupos que hacen
: parte” del ,_
| procedimiento, con el '
acompafiamiento de| .
fa . OQAPL (1
Procedimiento '
Actualizado).
Después de Suscrito
el Convenio, Ia :
Aforo  Presupuestal | persona  encargada | La matriz remitida a la

11
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Presupuesto

UNF de la vigencia.

realizara el cargue de

oCH, ha sido

| Falla funcional en ¢ | la Informacion en fa 20/01/2018 60% diligenciada solo hasta
seguimiento y | Matriz estipulada y de gl mes de enero de
¢ontol del | igual manera 2018. Faltan algunos
cumplimiento de las | reportara via correo datos por completar.
normas electronico: & : '
: presupuestales. presupuesto el valor
: total de los convenios
; susciitos, para dque
presupuesto conozca
; los valores y lleve ¢l
control  de  los
recursos que van a
ingresar a la entidad.
(11 Matriz actualizada
Correos
Electronicos). :
Aforo Presupuestal | Reunion Mensual de Se  evidencia el
) UNP de la vigencia. | control y seguimiento 20/01/2018 30% cumplimiento de la
Presipuesto | Falla funcional en et | para  revisar  la accion de mejora, pues
" sequimiento y | ejgcucion ' se anexaron las actas
control del | Presupuestal  enfre de reunibn que- han
cumplimiento de las | Convenios, cumplido, a Ia fecha de
| normas Presupuesio ¥y la  auditoria. En
presupuestales. Tesoreria. Las ejecucion.
oficinas de
Convenios,
Presupuesio ¥ |
' Tesoreria se reuniran
mensualmente )
verificando el
seguimiento  y [
ejecucion
presupuestal de 1os.
Convenios. (11 Actas
de Reunion con Sus
respectivas '
anotaciones).
Cumplimiento Ajustar el
| obligaciones Procedimiento  de | ,
Confrato de Fiducia | Pagos de Apoyos del e Se presentd borrador
i 861 de  2016. | Programa de 20/01/2018, 25% del procedimiento de
Demora en el | Proteccion. Se| apoyos de proteccion.
Tesoreria Reintegro de | verificara el
intereses Procedimiento  de

Generados por
rendimientos
financieros

Pagos Apoyos del

Programa de

Proteccion _ajustando

12
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causados en ‘la|las actividades y |
cuenta de ahorros | Coniroles. (1|
- | en los recursos que | procedimiento
.. | administraba la | actualizado)
_Fiduciaria. 7
Se evidencia envio de
‘Cumpiimiento informes_ semanales a
obligaciones | ' los diferentes grupos
Contrato de Fiducia | La  Oficina  de. 20/01/2018 40% . . |interesados de. los
861 de  2016. | Tesoreria realizar pagos de Apoyos del
‘ Demora en el | informes semanales a Programa de
Tesoreria Reintegro de | la Subdireccion de Proteccion a fravés de
: | Intereses Proteccion, de os. 16 correos con. sus
- Generados por | pagos de apoyos. (48 respectivos informes.
| rendimientos informes enviados por '
financieros email)
causados en a
cuenta de ahorros
| en ios recursos que
| administraba la
' Fiduciaria.
Debilidad de control | Soficitar a  fa | Se evidencia por medio
(en fa asignacion, | Secretaria  General, de memorando interno
-manejo  devolucion | en cabeza de |la MEM18-00007454  del
.de los chalecos y | Coordinacion de 23-04-18 que la
final disposicion de | Almacén en envio : : coordinacion " de
los mismos. perigdicco de |la 1512/2017 80% implementacion _ de
caducidad de los medidas  solficita a
Sub. de | chalecos de Almacén General
Proteccion proteccion balistica a | .. informacion  sobre la
| Coordinacion de la  Subdireccion de | | fecha de vencimiento
Implementacion Proteccion de los chalecos de

proteccion balistica; fo |
que se dehid hacer con |
fecha fimite ef 15-12-
2017 y no se hizo, sin
embargo, la gestion
realizada para que los
chalecos de proteccion
balistica que estaban

por vencer fueran
identificados, fue
realizada por la
Coordinacion  * ~de
Implementacién desde
el afio 2017. '
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

- [Codigo: CIA-FTeos

Varsion: 03 _ _
_ CONTROL lNTEF{HQVAuDI?DREA | Fecha: 24 de septiembre ds
ONIDAD NACIONAL DE PROTECCION NP | 2018
Ajustar procedimiento
de vehiculos de . _
Tarjetas  prepago | proteccion/ se | 86 realizo el gjuste del
; para el suministro de enmarcara  en el procedimiento  © de
Sub. ' de | combustible para los | manejo de tarjetas | vehiculos . de
Protecion, vehiculos asignados | para  combustible. 01/02/2018 80% Proteccion, pero  no
Grupo Vehiculos | a  medidas de Mesa de frabajo para ' habia sido enviado a la
- proteccion y | ajuste del | 'OAPI para oficializarlo.
Contratos Procedimiento  de Con ocasion de la
Interadministrafivos | vehiculos de  visita realizada por la
proteccion enfatizado Oficina  de _ Conirol
en el manejo de las | Intemo e realizo el
tarjetas de “| envio - del
combustible. (1 ~“F'procedimiento @ 1a |,
Procedimiento ' | CAPL.
Vehiculo - de '
Proteccion ajustado) _
Actas de | Socializacion del No se realiz6
: implementacion  de | Procedimiento al sociafizacion grupal por
Sub. de | esquemas de | interior del Proceso . | lo"cual no existe acta
Proteccion, seguridad { | Gestion de Medidas 01/02/2018 80% del hecho. La
Grupo Vehiculos | enfatizando en la | de Proteccion (GMP). Coordinadora del
enfrega de | (1 Acta evidencia de | “Grupo de vehiculos
vehiculos. socializacion del | envio a Grupo de
' procedimiento de trabajo, CcotTeo
vehiculos de electronico recordando
proteccion) | leer el procedimiento y
' utilizarlo. Se  remitio
copia del correo como
: soporte.
Ajustar procedimiento
Tarjetas  prepago ; de  vehiculos de Se realiz6 el ajuste del
para el suministro de | proteccion /s procedimiento de
i | combustible para los | enmarcara  en el 01/02/2018 80% vehiculos de
Sub. de | vehiculos asignados | manejo de tarjetas ' Proteccién, pero no
Proteccion, en los Convenios y | para combustible. habta sido enviado & la
Grupo Yehiculos™ | Contratos Mesa de trabajo para OAPi para oficializario.
o Interadministrativos | gjuste del Con. ocasion de la
' Procedimiento de visita realizada por la
vehiculos de Oficina de  Control
protaccion enfatizado Interno se realizo el
en el manejo de las envio del
tarjetas de procedimiento a la
combustible. (1 OAPI. |
Procedimiento
Vehiculo de
Proteccion ajustado)
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INFORME DErAUDI-TORI'A INTERNA

‘| Cédigo: CIAFT-03

Sub. de | combustible para los | Gestion de Medidas

Proteccién,
Grupo Vehiculos

ntets _mlnlstfati:ve_ss_—, A

vehlcu!o o de
proteccion) _

[ Version: 03 -
CONTROL |NTERNO YAUDITOR!A - .. .|Fecha:24 de septiembre de
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -UNP- .| 2013
- INo  se  realizd |
Sociglizacion  del |~ socializacién grupal por
Tarjetas  prepago | Procedimiento al| - - o lo cual no -existe acta
para el suminisfro de | interior del Proceso |  01/02/2018 80% del  hecho. . La

Coordinadora  © de! |

.\-;:_,Grupo de vehiculos

i, correo

‘| electronico recordando

leer el procedimiento y

utilizano. Se remitié

copia del correo como
soporte.

La Oficina de Control Intemo debe resaltar Ia gestzon y €l compromlso de las dependencias que
cumplié oportunamente o con antnc:pac:on con los compromlsas adquiridos -con la Contraloria
General de la Republlca a traves del Plan de Mejoramlento suscrito con dicho 6rgano de control para

subsanar los hallazgos por ella evidenciados:

e -Subdireccion de Evaluacion de-Riesgo .-

o Secretaria General, concretamente a-:los: Grupos -de - Caniratos 'y de Convenios
lnteradmlmstratlvos por cuanto rea!tzaron acciones de mejora antes de fa fecha del

de un check fist para los convenios de acuerdo con Ia normatl\ndad \ngente y a

las necesidades de la-UNP, accion que tenia.como corte el 31 de mayo de 2018, la cual se

cumplié a un 95%.

v, La Resolucion de creacion- del Grupo, de Convemos Interadmlmstratlvos accmn que tenia
como fecha de cumphm:ento el 31/07/2018.-El acto admmlstratlvo fue expedido el 12 de

junio de 2018 .

' La liquidacion del contrato 861 de 2018 tiene como fecha de Jiquidacion 31/12/2018, conirato
liquidado antes de la fecha de corte‘de la-presente-auditoria.

> Auditorias Internas de Gestién: -

De acuerdo con el corte realizado por la Cficina de Control Interno para el 31 de-marzo de 2018, se
* observa que se dio cumplimiento al 56% de las acciones de mejoramiento propuestas y en cuanto a

TR '
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[ Codige: CIA-FT03. -+
Version: 03

INEORME DE AUDITORIA INTERNA

CONTROL INTERND Y AUDITORIA_ | Fecha: 24 de septiembre do
UNIDAD NAGIONAL DE PROTECGION -UNP- 2013 . -

los hallazgos suscritos por 1as auditorias realizadas por la Oficina de Control Intemo, se cumplié en
un 47%; como se observa en la siguiente tabla. | |

o % OF

No. CUMPLIMIENTO
. CUMPLIDOS 7 47%
: HALLAZGOS  |EJECUCION 3 53%
TOTAL 58 100%
SOLUCIONADAS 53 56%
ACCIONESDE ~ |EECUCION - | 8 -~ |- - 3%

MEJORA SINAVANCE -~ | .~ 9 - RPN YYRE
ATOTAL o v b e 188 e e 00% s

Tabla 4 Fecha de corie a Marzo 31 de 2018

De acuerdo con el corte de la presente auditoria, para el 31 de:marzo de 2018, se observa-que
qguedaron en ejecucion las acciones de mejoramiento: -

16

DESCRIPCION HALLAZGO g : FE CROENTAIE | OBSERVACION
CMEJORA ¢ CUMPLIMIENTO. | -
Almacén Debilidad de los controles | Solicitar concepto
esiablecidos para la | téonico  del No se presentd
seguridad en - las | armamento -que | ~ 01/08/2016 0% “avance con fecha
.instataciones  de' la |esta para‘dar de | - : . 131 de marzo de
‘ hodega de armamento. | baja. ' . | 2018
Contratos ' Realizar plan de
: - _ socializacion _
Debilidad -en * supervision | (Slider’ én‘intemet, | - 31/12/2017 - |- 0% - |Con fecha 31 de
confractual .| correps:masivosia .. b | marzo de 2018 No
supervisores). (1 : se presentd
socializacion) avance
Mediante las *
Resoluciones No. 2692 ' o
de 2011, 1168 de 2012, _ De los 49
1360-de 2012, 1777 de. | : o vehiculos
2012 y 280 de 2013 se inicialmente




' INFORME DE fA'U_B}?TdRiA INTERNA.

“I'Cédigo: CIA-FT-03 -

~ | Version: 03
CONTROL lNTERNO Y AUDITORIA .| Feeha: 24 de septiembre de
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION: -UNP- 2013 '
transiirieron del iVIinisten'o Legalzzar el fotal | . ' trasladados a la |
ALG/Secretaria | del Inferior ala UNP unos | de los vehiculos | 31/12/2014 86% UNP se han
General . vehiculos  para @l | recibidos.  al legalizado 429
' cumplimiento  misional, | Ministerio ~ del quedando
Cuyos valore se | Interior. pendientes ‘- 67
registraron en los Estados vehiculos | por
Financieros  sin  que legalizar, por NIT
existiera los documentos UNP bloqueado
legales de propiedad, lo
que afecta la consistencia
y confiabilidad de |Ia
informagion, o
Agendar .
reuniones | No se presenid
Debilidad en supervision | trimestrales .con | 0% avance con fecha
contractual Secretaria 31 de marzo de
Secretaria General General y la 2018 ‘
Subdireccion de _
Proteccion..con - el |
fin de dar a
conoger las |-
inconsistencias, . |
1 definir ofcnalmente o
el alcance, de los |
superwsores B2
analizar los casos i
frente a los | '
terminos L
confractuales. (1|
reunion . tnmestral
a 31.de d|0|embre
de2017). .
"Falta de control sobre las Depuracion de las.| .. 31/12/2017 55% El proceso realizd
Contabilidad retenciones en la fuente | cuentas retenidoy | la conciliacion v
practicadas frente a las | pagado. (1] depuracion de 5
pagadas y por pagar". Balance General)... | cuentas = de |
: - refencion,
quedando
pendiente 6 por
L conciliar.
Se reanzara un No se presenta
: Deficiencias  en  la | Comité para: que - porcentaje de
Contabilidad ausencia de la prov:swn se establezca los.| - 3111272017 cumplimiento, por
~ _ de cartera parametros .. para 0% cuanto el proceso
seguir y cumplir; a la fecha no ha
con esta | ejecutado ninguna
normatividad . de | actividad de
caracter avance.
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA -

 Cédigo: CIA-FT-03

‘v’ersién 03
CONTROL |NTERNOVAGB§T€}R§& | Fecha: 24 de sept,embre de
UNIDAD mc:ioNAL BE PROTECCION -Unp- 12978
obligél’[f;‘a'rfic.= {1Acta |
de Reufior) :
Incongruencias entre los | Se Insistira en Tl Se evidencid que
valores y los conceptos | definicion del 311212017 80% el Proceso
refacionados  en  las | procedimiento se ' o actualizo ~ el
Grupo Contratos cuentas de cobro e | determind el plazo procedimiento de
(Corwemos) informes de ejecucion méximo para los convenios, . pero
primeros 5 dias de ne quedd
'5 cada mes para establecido el
que la Secretania plazo méaximo de
General ylo fos 5 dias.
Convenios reciba
la informacion que |
la Subdireccion de
Proteccion ~debe |
enviar sobre los'|
servicios 1
prestados. (1}
procedimiento) ,
Se insistira en fa Se evidencit que
definicion ~ del el proceso
procedimiento se actualizd el
Reporte errado sobre el deterniind el plazo - 327 80% procedimiento  de
porcentaje de pago del maximo para los : convenios, '.pero
, convenio en los informes primeros 5d|as de ne quedd’
- Grapo Coniratos de ejecucion cada’ mes  parfa | gstablecido el
(Cofvenios) que la”Secretaria | plazo méaximo de
E General ylo ios 5 dias.
| Convetios ‘reciba ;| -
la informacion que |
la Subdireccion de
Proteccion  debe-
enviar sobre los
serviclos®
prestados. 2
procedimiento)
Insuficientes  soportes | Se “insistira en la 31/08/2017 80% El proceso
: para evidenciar el servicio definicion del actualizd el
Grupo Contratos prestado y pagado en los | procedimiento se procedimiento  de
(Convenios) - informes de ejecucion determiné el plazo convenios,  pero
- méximo pafa “los | no quedd
| primeros 5diasde | gstablecido el
cada " 'mes para’ plazo méximo “de
que la“Secretaria | los 5 dias para el
. Generd ~ Ylo' recibo - de- la
b Convénios reciba informacion.
Ly la infoimacion‘que
fa Subdireccion de |
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INFORME DE AUBITORIA INTERNA |

Cddigo: CIA-FT-03

Version: 03
___CONTROL INTERNO Y AUDITORIA Fecha: 24 de septiembre de
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -UNP- | 2013
Proteccion  debe |
enviar sobre los
servicios . __
- prestados. . (2
procedimiento)..
Deficiencias en ia gestion | Se insistira en la |,
de cobro | definicion del |
"En la cuenta 140730- | procedimiento . se |
Deudores  Servicio de determiné. el plazo |
Seguridad y Escolta, se | méximo para. los
evidencio que en el | primeros 5 dias de _
deudor "FONDOS DE |cada .mes. para | El proceso
Grupo Confratos PROGRAMAS que la Secretaria actualizo 8l
(Convenios) ESPECIALES PARA LA | General  vylo B procedimiento  de
: PAZ" Nit. 899.999.083- | Convenios reciba 31272017 80% convenios,  pero
Ose contabilizo la cuenta | la informacion que ' no quedd
de cobro No 1 con fecha | la Subdireccion de establecido el
26 de diciembre de 2016 | Proteccion  debe plazo méximo de
por valor de | enviar sobre los los 5 dias para el
$372.933.445.67 SErvicios recibe de la
mediante comprobante de | prestados. (1 informacion. .
contabilidad No. 29675 de | Procedimiento) :
fecha 30/12/2016 por
concepto de  servicio
prestado de seguridad y
proteccion por el periodo
del 04 de 30 de
noviembre de 2016, y se
evidencio que dicha
cuenta fue radicada el dia
11 de enero de 2017
contraviniendo ef art. 121
del Plan - General de
Contabiiidad Publica que
nos habla de “periodo
Contable", pues para ser
confabilizada dicha
cuerita de cobro' primero
debio surtir el framite de
ser admitida y radicada
-{ en Ia Entidad deudora y
hay si (sic)posteriormente
! contabilizarse”. _
Grupo Contratos. Deficiencias en la gestién | Para . este | -
{Convenios) de .cobro "En la cuenta | convenio se dara. . El Convenio esta
140730- Deiidores | un ~término | 31/12/2017 . 80% en proceso de
Servicio de’ Seguridad y | especifico de dos liquidacion.  Solo
Escoita, se evidencio que | dias para que &l hacen . faita la
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

| cédigo: CIA-FT-03

Versién 03
- CONTROL INTERNG Y AUDITORIA | Fechia: 24 de sepnembre de
UNIDAD NACIONAL B PROTECGION -UNp. | 2013
en @i deudor "FONDOS | Supervisor ~ de. recoleccion  de
DE PROGRAMAS | Fondo® Paz revise filmas sobre ' el
ESPECIALES PARA LA | la facturacion que | - acta de
PAZ" Nit. 899.999.083-1se va a radicar fiquidacion.  Una
0se contabilizo la cuenta | para su. revision. vez se obtengan
de cobro No 1 con fecha | Cada  factura la QC| dara por
26 de diciembre de 2016 | debera i cumplida la accion
por valor de acompanada de de mejoramiento y
$372.933.445.67 todos 105 soportes cerrara &l hallazgo
mediante comprobante de | que evidencia el :
contabilidad No. 29675 de | cobro” de cada ;-
fecha  30/12/2016 por | concepto. {4 envio’
concepto  de  servicio cuenta de cobro}
prestado de seguridad y ' '
proteccion por el periodo
del 04 de 30 de
1 noviembre de 2016, y se
evidencio que dicha
' cuenta fue radicada el dia
11 de enero de 2017
contraviniendo el art. 121
del Plan General de
Contabilidad Publica que
nos habla de “periodo
Contable", pues para ser
contabilizada dicha
cuenta de cobro primero
"debi6 surtir el tramite de
ser admitida y radicada
en la Entidad deudora y
hay si {sic)posteriormente
contabilizarse".
Solicitar a las
\ Demoras en el reporte de | Rentadoras
comparendosfinfracciones | mediante oficio un Se soficito
Grupo Cpntratos al Convenio reporfe  mensual ~ linformacion  al
(Con=ven|os) fiel comparendo 311212017 0% : DOCESo sin
impuesto a los allegar I
vehiculos informacion
fentados. (2 solictada
oficios de '
solicitud)
Parque automotor | Consecucién  de
fransferido  del  Min. | recursos para A la fecha la
Interior y otras entidades, | poder’ sanear V| Capor entidad fiene
no legalizado desbloquear el Nit 30/06/2017 86% pendiente por
_ correspondiente traspaso 67
Automotores mediante ‘el pago vehiculos, 38 son
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 INFORME DE AUDITORIA INTERNA

| Codigo: CIA-FT-03

_ | Version: 03
CONTROL INTERNO Y AUD]TOR.EA .| Fecha: 24 de septiembre de
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -UNP-. | 2013
de  sanciones, vehiculos -y
comparendos Yy mofocicletas  del |-
multas que han programa -de
impedido ta proteccion” y 29
realizacion de los son motocicletas y
traspasos. carros dados de
Gestionar baja.
autorizacion ante
Hacienda - para|
poder rea![zar el
pago” " de
sanciones, -
antenores . con
recursos de a|
vigencia de 2016 1.
Completar. o
documeéntacion ~ |
requerida
adelantar _
fraspa 05
seguras, ision”
tecmcomecan ca,
Realizar
mantenimientos, . |
que obhga Ia_:j
revision =~ 1
tecnlcomecanzca
Gestionar Ios
traspasos una vez,._ »
realizada ~~ la |
gestion anterior. . | .
Actualizacion . de |. Se est4 realizando
las “hojas de vi al actualizacion  de
Automotores activos y en | del parquel, las hojas de vida
funcionamiento con | automotor A de los vehiculos
Automotores documentacion no vigente | centralizacién . de | de acuerdo con
las mismas en. el check o list
Almacén, ‘ o aprobado por
28/04/2017 50% Planeacion. ~ Se
maneja una
matriz compartida
con - el
Coordinador
Administrativo en
o la cual se tiene el
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1 Codigor CIA-FT-03 - &

_ Versson 03
CONTROL mmﬁmvaummﬁm Feshm 24de septiembfe Ge
JIDAD RAGIONAL DE PROTECAION -URp- | 2018 _L
historial de cada
vehiculo en
cuanto a las
fechas para
: reglizar  revision:
técnico-mecanica,
SOAT, Seguros,
L . gic.
: Consecucion  de |
’- recursos  para | .
poder * sanear, Y|
desbloquear. el Nlt‘
correspondiente -
Posible suplantacion | mediarte el pago |
: funcionario piblico de fa | de sanciones, |
. Automotores UNP comparendos "y | .
. muitas, que . han | = .
: impedido ~ _la| -
realizacion de. Iosf o
fraspasos.
Gestionar |
autorizacion ante ,
Hacienda _ para | A la fecha la
poder reahzar él | entidad tiene
. pago -~ de. pendiente por
sanciones, i traspaso 67.
: comparendos . ¥ | vehiculos, 38 son
multas generadas_ 30/06/2017 86% vehiculos y

en . vigencias |
anteriores,  con |
recursos de la|
vigencia de 2016' '

Completar  la |
documentacion | '
requerida para""
adelantar  los
traspasos - |
Seguros, rewsaon_"_ :
tecnicomecanica-;
Realizar o
mantenimientos |

que. obliga la
revision

fecnicomecanica.
Gestionar los
traspasos una vez

realizada ia.

gestion anterior.

motocicletas  del
programa de
proteccion 'y 29
son motocicletas y
camos dados de
baja.
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“|'Codigo: CIAFT-03™

_ | Version: 03
CONTROL INTERNO Y AUDITORIA . . | Fecha: 24 de septiembre de
UNIDAD NACIONAL DE PROTECGION -UNP- {2013
: De acuerdo = a.
Solicitud ante el Memorando o
Debilidad en el registro y | Ministerio de MEM18-
control de la informacion | Transporte vy ef 00007567, el
en base de.datos "control | RUNT requiriendo Coordinador:
de vehiculos - plan vial - | la cormreccion de Administrativo
2016_ mantenimiento”, los guarismos de informa que una
los vehiculos que vez emitidas las
presentan Resoluciones
informacion errada 00004 y 00009, La
en el sistema Unidad inicio el
RUNT: framite de
solicitud de las
correcciones  de
e los guarismos de
Automotores - algunos vehiculos
B propios de la
30/06/2017 20% entidad ante los
entes
competentes
enviando correos
electronicos ©  y
recibiendo
respuesta  por
parte del RUNT el
dia 19/12/2017 al
cual responden
que dicha labor le
corresponde.  al
Ministerio - de
Transporte, a ia
fecha estan
pendientes - 163
vehiculos por
_ modificar. -
Debilidad en el registroy | Actualizar la base De acuerdo a
control de la informacién | de datos Memorando
en base de datos "control | verificando uno a MEM18-
de vehiculos - plan vial - | uno-el nlimero de 00007567, el
S 2016_ mantenimiento”. licencia de transito - Coordinador
. -Automotores . en el registro Administrativo
' ' {ico. 30/06/2017 20% informa que, una
vez emitidas las
Resoluciones .
00004 y 00009, La
Unidad inicic el
tramite de
solicitud de las

/?ﬂz S
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Codigo: CIA-FT-03-

Versién: 03

"CONTROL INTERNG Y AUDITORIA

_ Fe#ﬁézr 24 desepﬁembre de
2013 : S

coirecciones  de
los guarismos de
algunos vehiculos
propios de la
entidad anie los
entes
competentes
enviande  CoOITeos.
electronicos y
recibiendo
respuesta  por:
parte del RUNT el
dia 19/12/2017 en
el cual responden:
que dicha labor le
corresponde al

Ministerio de
‘Transporte, a la
fecha - estan
pendientes . 163
vehiculos por
modificar.

. Aufomotores

Falta de legalizacion del
traspaso de vehiculos
entregados a la enfidad
por el ministerio del
inferior.

Continuar con la
gestion que se
viene adelantando
desde la vigencia
pasada ante el
ministerio de
transporte & fin de
superar cada una
de las
problematicas que
presentan los
vehiculos.

e 322017

o 10-86%

A la fecha esta
pendiente por
Jegalizar con el
Ministerio del
Intetior 67
vehiculos, de los
cuales 38 son
vehiculos y
motacicletas  de
profeccion y 29
son motocicletas y.
motos dados de
baja. De los 38
éstan pendientes
por algin requisito
exigido por el Min
de Trabajo, y los
organismos  de
Transito 'Nacional
como son el
SOAT, Revision
técnico-
mecanica,

| impuestos, juego

de improntas,
RUNT, multas
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Version: 03

CONTROL INTERNO Y AUDITORIA

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -UNP-

-|"Fecha: 24 de septiembre de
-1 2013

]

comparendos  a
paz y salvo tanto
por el vendedor y
comprador. A 17
de estos vehiculos
y moiocicletas se
le estd haciendo
proceso - de
desintegracion del
parque automotor
fuera de servicio
no  recuperable.
Relacion de 29
vehiculos
pendientes  por
legalizar el tramite
de traspaso,
dados de baja,
pendientes  por
algin  requisito
exigido por ey

- Automiotores

Falta de legalizacién del
traspaso de vehiculos
entregados a la entidad
por el ministerio del
interior.

traslados de.|
expedientes que | .
realice. - - el |
U ministerio de
transporie  para.
que la.UNP.pueda..
radicar . . los
fraspasos -

continuar con las.| .
gestiones_ante la |

SIM y.¢l RUNT de

acuerdo con los |

necesarios - ._que

legalicen la.

propiedad  del.
vehiculo. -

31122017

86%

A la fecha' esta
pendiente  por
legalizar con el
Ministerio del
interior 67
vehiculos, de los
cuales 38 son
vehiculos y
motocicletas  de
proteccién y 29
son motocicletas y
motos dados de
baja. De los 38
estan pendientes
por algln requisito
exigido por el Min
de Trabgjo, y los
organismos ~ de
Transito  Nacional
como son . el
SOAT,  Revision
tecnico-

mecanica,

impuestos, juego
de improntas,
RUNT, multas vy

comparendos a
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paz y salvo tanto
por el vendedor y
comprador. A 17
de estos vehiculos.
y motocicletas se
le esth haciendo
proceso de
desintegracion del
parque automotor.
fuera de servicio
no recuperable.
Relacion de 29
vehiculos
; pendientes  por
_ legalizar el ramite
; _ de traspaso,
dados de baja,
! pendientes  por
algin  requisito
exigido por ley
Falta de legalizacion del | Insistir ante el
traspaso  de vehiculos | Ministerio de | .
entregados a la entidad | Transporte a fin A lg_ f?cha esta
por e Ministerio del | de que de manera Fen r|ene por‘
Interior. excepcional  se| egalizar con €
contermplen o | Mlms_terlo del:
casos que se | lntﬁporl 4 167
i w vehiculos, de los
Automotores ]g)r;enstz"ta 'aa U‘l\(')z 06/06/2017 8% | cusles 38 son
vehicllos T vehlcqios y
recibidios ‘del DAS | motocicletas e
y Min interior. Se proteccion y 29
tramitara a través son.motocicletas y
del despacho del motos dados de
ministro del baja.
interior. -
792 vehiculos que no | Solicitar a Ta Memorando
pertenecen. & programa | subdireccion  de MEM17-00017468-
de proteccion adscritos a | Proteccion se de fecha 7-12-17
_ la Unidad Nacional de i establezca el de la
Automotores Proteccion se | procedimiento Coordinacion
encuentran con excepcion | para garantizar el Administrativa
del pico y placa en la | reporte 010872017 50% dirigido al
secretaria de movilidad de | permanentemente Subdirector  de
Bogota - a la secretaria de Proteccion
las novedades del soficitando
parque automotor establecimiento |
de - procedimiento_

asighado al
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programa de para  depuracion’ |
proteccion con el de - vehiculos
fin .de proceder exceptuados de la
ante el organismo medida de pico y
de  fransifo vy placa. !
mantener ' '
informacion
actualizada. . _
Deficiencias ~ e | Realizer ia_salida | Es necesario
incumplimiento de las | del = parque | aclarar que de ios
actividades del | automotor =~ 12 vehiculos
pracedimiento de | misiopal a Ia faltantes por
administracion de bienes | Subdireccion  de realizar fraspaso a
y servicios - Proteccion | la Subdireccién de
‘ profeccion a la
fecha estan
pendientes 6
vehiculos  de los
cuales (2 No
tienen salida de
Almacén porque
se encuentran en-
mal estado (3) No
tienen salida de
Almacén  porque
actualmente '~ se
. o estd haciendo sl
- Inventarigs _ 30/04/2016 97% tramite . de

Resolucion de
blindaje a través
de la pagina
virtual de Ia
Supervigilancia,

esto segiin correo
electrénico

enviado por el
Grupo de Gestion
Administrativa y
(1) vehiculp de
placas  EXT141
No se realizd
salida del almacén
porgue fue dado
de baja segin
Resolucion 0454
del  17/05/2017.
De los 6 vehiculos
que _vya se les

27




INFORWE DE AUDITORIA INTERRA

Tcsdigo: CIAFT-03

_ Versién: 03

CONTROL INTEFANO Y AUDITORIA

2013

| Pacha: 24 de séﬁ't‘ié'r‘;nﬁre da

—OHiIDAD NAGIONAL DE PROTECCION -UNP-

]

realizo traspaso a
la Subdireccion de
Proteccién- se
chservan las
respeciivas
salidas.

- Almacén

Diferencias  injustificadas
en Almacén (Propiedad
Planta y Equipo y Oftos
Activos).

Verficar en el
modulo de Activos
fijos de TNS que
jas cifras de cada

cuenta coincidan |~
con los 'valores i
reflejatios en el |

modulo “de
Contabilidad  del
aplicativo TNS. (1
informe de
congiliacion}

31/08/2017

0%

De acuerdo con
las = evidencias
presentadas por el
procesc . las
conciliacionss
cofrespondén  a
junio de 2017 sin
presentar avance,
en las cuales aln
se presentan
diferencias ~ entre
los modulos TNS
contabilidad Y
activos fijos. '
El proceso
comunica que se
genera por parte.
del wusuario del
sisterna un cuadro
comparativo
validando ~ esas’
cifras 'y enviando
a TNS para
revision y
gorreccion, “dado
Que €s0 es una
incidencia del
sistema ¥y un
problema  interno
del TNS

'Grupo Némina

Se evidencio
incumplimiento  en el
término establecido en la
Guia de Libranza GTH-
GU-07 V2, para realizar el
analisis de la solicitud de

| libranza -ylo descuento

directo.

Modificar la guia
de libranzas, en el
sentido de incluir
que el paz y salvo
yio
desvinculaciones
que lleguen del 1
a 15 de cada
mes, el tiempo de
andlisis de Ia
solicitud empezara
a contar a parir

30/03/2018

70%

El proceso allegd
gl borrador de Ia

guia libranza
codige  GTH-GU-
07 del 15 de

marzo de 2018
con versién 3, en
fa cual se
evidencia el
ajuste, la cual no
ha sido aprobada |
y publicada. |.
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del primer dia
habif después del
dia 16 de cada
mes.
Deficiencias  en~  las | *Solicitar al banco
conciliaciones bancarias | Colombia la
de caja menor y bancos | informacion de los
en la cuenta corriente | pagos diarios en
Bancolombia cuenta N°. | el formato
40642982081 de caja | MULTICASH.
menor para viaticos y | *soficitar al SIF
gastos de viaje, en el | que en el informe Se evidencié con
momento de la auditoria | de movimientos se los soportes
no se evidencio Ia | incluya la allegados que se
conciliacion bancaria | columna: cedula realizd ia primera
Grupo de Vlatlcosy correspondiente al mes | para la 3112/2017 90% accién de mejora
Comiswnes ‘ de diciembre de 2016. identificacion  de | planteada,
terceros. quedando
*solicitar a pendientes 2. Por
tecriologia un tanto, no: se
fecurso presenta avance.
electrénico  para :
automatizar  los
cruces de | .
informacion SIIF Y
banco. |
(12 Conciliaciones
Mensuales) s
Se evidenci que el grupo | Realizar los [ El proceso
Grupo - Capacitacion, | de Capacitacion, respectwos | actualizd el
Bienestar ~  y { Bienestar y Seguridad y memorandos procedimiento
Seguridad 'y Salud | Salud en el trabajo | remisorios a las | : GTH-PR13 :
enel Trabajo | incumpli6 algunos de fos | diferentes | 30/03/2018 70% Bienestar,
' puntos de control de sus | dependencias de | . estimulos e
Procedimiento de ; la proyeccion del | incentivos,  cuya
Capacitacion ~ GTH-PR- | pian de version final es la
1MV4 'y en el | Capacitacion y del 9, el cual no ha
Procedimiento de | Plan de bienestar, sido aprobado vy
Bienestar, estimulos e | Estimulos e publicado. ~ Ef
incentivos GTH-PR13/V3. | Incentivos. Grupo adn no ha
sido
RN implementado.
Grupo.de Apoyo y Inexistencia de protocolos | Condensar en un 31/12/2016 80% El  tema de
Reentrenamiento de seguridad de | solo Protocolo e seguridad en las
Operativo -GARO | instalaciones Tema de instalaciones  fue
' ' - Seguridad de revisado con los
Instalaciones. funcionarios ~ del

(
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N | 1 GARD,  quienes
L ' ejemplificaron por
medic de

| racorido a las
- : N , instalaciones de la
: R I C [ . UNP; mas sin

' D embargo el
compromiso  para
la accion de
mejora era
condensar en un
solo protocolo €l
tema de seguridad
en las
instalaciones; lo
| cual fie realizado
por el Giupo
GARO pero no ha
sido enviado para
formalizacion  por

parte de
planeacion.
I Se evidencia que
Agendar | la accion de
: reuniones ' _ mejora tiene fecha
‘ trimestrales  con |. | limite et 30 de julio
o Inventario fisico general | Secrétaria _ de 2017 y que la
Grupo de Vehiculos | reafizado en la vigencia | General para gvidencia recibida
-Almacén 2015 de forma antitécnica | empalmar ~30/07/2017 0% - | por ~la
faltanfes ¥ | |7 7 | Subdireccion de
sobfantes  con| _ ' 7 | Protéccion
relacion a los| _ o " | equivaie a un
| vehiculos  de o |0 | comeo enviado el
proteccion I dia 18 de abril de
misionales. B 2018 solicitando a

secretaria generat
informacién sobre
inventario e
inspeccion  de
vehiculos ademés
solicitando mesas
de trabajo
trimestrales; por o
cual no  cumple
con" la  mejora

S | L | prometida.
Grupo c}e Vehiculos - | Inventario fisico general | Montar o 30/07/2017 10% Se evidencia que
Almacén realizado en la vigencia | cronograma _ de _ la accion de

30



INFORME DE'AUDITORIA INTERNA, | |00 1A
C o s s Y ersien: 03 0

|- Codigo: CIA-FT-03

CONTROL INTERNO Y AUDITORIA

.| Fecha:-24 deseptiembre de

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION -UNP-.

2015 de forma antitécnica

actividades parala |

inspeccin do los
vehicllos -~

misionales propios |
en fodo el errtorio |

nacionel.

mejora tiene fecha: |
limite v de.
cumplimientd el
30 de julio de
2017, lo cual no
fue cumplido en la

fecha

anteriormente
mencionado, mas
sin embargo
allegan
memorando®  del
dia 25 de abril de
2018 donde
realizan’
cronograma  de
actividades - para
la inspeccién de
vehiculos, '

Grupo de Vehisulos

Debilidades en el registro
de informacion sobre el
mantenimiento preventivo
y correctivo del parque
automotor que no permite
tener certeza ni control
sobre el mantenimiento
de los vehiculos.

Actualizacion base |

de dafos de
automotores
enfatizar  control

de kilometrajes 'y |

consLmos

Tie7

90%

En visita realizada
en la subdireccion
se redliza- Ia
revision de! las
bases de datos
manejadas para ef
centrol de
vehiculos las
cuales son a
utilizada para
verificar consumo
y kilometraje de
vehiculos la’ cual
es actualizada
diariamente y la
base de datos
general de Ia
informacion ' de
vehiculos lz cual
se encuentra
actualizada a la
fecha vy - se
actualiza
mensualmente.

: ::G;rupo de’Vehipulf;s

Debilidades. de  los
confroles en el suministro
de combustible

Actualizacién  de
base de datos de

automotores, chip
-y tarjetas

de
com‘bystiple‘ o

271172017

90%

Se evidencia la
actualizacion de la
base de datos de
automotores

faltando la
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enfatizar  control | especificacion  de
de kﬂométraias YT control de
CONSUMOS. " Kilometraje: ¥
base de” datos_ CONSUMO.
actualuzada) ‘
. Carencia de soportes | Definir y oficializar No hay evidentia
Grupo de Vehiculos | fisicos y magnéticos ds |una lista de del informe, més
‘ los documentos | verificacion ~ de | 27122017 50% sin embargo
hecesarios para identificar | documentos — que adjuntan  cOiTe0s
las caracteristicas de los | debe llevar cada glecirénicos
. vehiculos  blindados v | carpeta. {1 lista de donde se
conyencionales chequeo) evidencia que
‘ semanalmente se
N informa la
' cantidad de
3 : vehiculos,
Carencia de soportes | Llevar  control La subdireccion
; . fisicos y magnéticos de | mensual al interior remite coiTen
Grupo de Vehiculos | los documentos | de la coordinacion | - 27/12/2017 - 20% glecironico donde
- necesarios para identificar | de vehiculos |~ ' o solicita a la
las caracteristicas de los | (informe caritidad | rentadora GMW el
vehiculos  blindados  y | vehicuios ¥ | envio de o
convencionales documentos | documentos
fatantes ‘en los| “faltarites; mas sin
vehiculos por las’ embargo no o
rentadoras). (1 hizo con cada una
informe) de las rentadores.
por medio de
oficio se
recomienda
realizario.
Falta de control en el | Requerr a las La Subdireccién
grupo de vehiculos de | rentadores  los remife - cOImeo
Grupo de Vehiculos | proteccion  sobre  la faifantes e 271202017 20% electrénico donde
' informacion basica de las | inconsistencias solicita a Ia
caracteristicas  técnicas | con los vehiculos rentadora GMW el
de los vehiculos | en tiempo real. (1 envio de o
blindados rentados por la | oficio) documentos
unidad faltantes; mas sin
embargo no o
hizo con ¢cada una’
de las rentadores
por medio de
oficio se
recomienda
S realizarlo.
Grupo de Vehiculos | Pagos superan la tarifa | Realizar | 222017 40% No hay
3 ' por arendamiento de | seguimiento & la | ' seguimiento - |
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vehiculos rentados - solicitud a realizado - por
Secretaria L medio de oficio;
General frente a | pero  si . ay
estos .casos evidencia de-
(IFR654 ¥ notas crédito en
IFR719). (1 oficio) COreos '
electrénicos  las
cuales se
adiuntan a la
o o presente.
 Grupo de Vehiculos | Pagos superan la tarifa | Enfatizar en el 27TM2/2617 0% No hay informe
' T por arrendamiento de ! preinforme preoperativo’
vehiculos rentados operativo al ?
despacho de Ila
subdireccion  de
proteccion el
responsable  del !
contenido  {que
este debidamente
| fimado por “un |. - ;
responsable) (1] .
informe Y
s preoperaivo) | -
Grupo de Vehiculos | Pagos superan la tarifa | Recopilar ~ con | . 30/0/2017 50% | No hay un informe
_ por arrendamiento de | Secrefaria I de notas crédito y
vehiculos rentados General  informe débito  detallado;
' Notas Crédito - pero  si  ay
| Débito para las | evidencia . de
placas  IFR654, | notas crédito en
IFR719, NBS622, | . correos
HAWT16, ' electronicos - las
KDN057. 1] cuales se
ifforme - nota.| adjuntan a la
. : crédiio-déhito) . | _ presente.
Grupode Vehiculos | Inconsistencias entre fos | Recopilar. . con | . 30/10/2017 50% No hay un informe |
' ' informes de supervisién y | Secretarfa de notas crédito y-
los registros de las bases | General informe | débite  detallado;
de datos y la consultada | Notas Crédito - | pero  si ay
en el RUNT de los | Débito  para las evidencia - de
vehiculos rentados | placas - IFR654, notas crédito en
blindados IFR719, NBS622, correos
HAWT716, . . electronicos . las
KDNO57. . (1.| . cuales se
informe_ . _nota ; adjuntan  a- Ia
créditp-déhito) . | presente.
Grupo de Vehiculos | 792 vehiculos que no Reuniones. 27112/2017 50% Se evidencia por
pertenecen al programa | frimestrales  con medio de
de proteccion adscritos a | Secretaria . . ... comunicacién

\!
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la Unidad Nacional de | General para gnviada por la
: Proteccion y se | depurar picd ¥ | subdireccion  de
! encuantran con excepcion | placa de vehicuios proteccion a la
' del pico y placa en la salen 'y entran al secretaria general
Secretaria de Movilidad | programa. en  memorando
de Bogota MEM17-00012521
que se realizb
solicitud para el
tramite de
desvinculacion de
| exoneracion  de
pico y placa ante
secretaria de
7 movilidad. no se
g logreo evidenciar
la realizacidn de
ias reuniones
trimestrales.
Grupo de Vehiculos | Debilidades en el registro | Elaborar 2722017 10% No hay evidencia
de la informacion en la | instructivo yt de! instructivo mas
base de datos soclalizar | | sin -embargo la
(Enfatizar -en el |- subdireccion
sequimiento a la | ‘adjunta la mairiz
BD) (1 instructivo) | de la base de
datos que
utilizaran
Gestion de la Inconsistencias entre los | Verificar y | 291272017 50% No hay un informe
Prestacion del informes de supervision y | corroborar con los | de notas crédito y
Servicio de los registros de las bases | organismos™ de | débito  detaliado;
| Proteccion de datos y la consultada | transito para’| pero si &y
en el RUNT de los | garantizar la | evidencia de
vehiculos rentados | fiabilidad de 1o | notas crédito en
blindados “contenido.en’ e coreos
informe  operativo. ' glgcfranicos  las
{1 informe cuales -
operafivo) adjuntan a la
‘ _ - ' presente.
Sub de Proteccion | Debifidad en supervision Establecer mesas | 27/09/2017 0% No se evidencia
: confractual de trabajo | - - | ninguna mesa de
mensudies con I | trabajo  realizada
presencia de las con la presencia
coordinaciones 'y \ de las
las personas que coordinaciones Y
- atienden la las personas que
supervision de los ‘afienden  la
- contratos  de ‘fa supervision de los-
| Subdireccion = de’ contratos de_ la |

34




alertas” tempranas |
en funcion de los
Procesos’ que se-
atafien y. poder
informar a la
Secretaria
General. {3 mesas
de trabajo hasta el
27 de diciembre
de2017).
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Proteccion con el subdireccion-  de
fin de levar proteccion

La Ofieina.de-Control. Intemo -debe resaltar fa gestion- y-el -compromiso de-las dependencias que
cumplieron oportunamente con los compromisos adquirides-con:la Oficina.de Control-interno a través
del Plan de Mejoramiento suscrito para subsanar los hallazgos evidenciados en las auditorias de

gestion:

e Subdireccion de Evaluacion de Riesgo

4. RECOMENDACIONES.

v Se recomienda a-los. responsables de los procesos que tienen acciones de- mejoramiento por

- cumplir, realizar las gestiones pertinentes para su cumpiimiento, con el fin de subsanar todas las
ﬁ ‘actlwdades del plan de mejoramiento institucional.

v La Oficina de Control 'Interno aclara que la revision de los avances de las acciones registradas
. por los procesos en el Plan de Mejoramiento Institucional se realizo a través de fa documentacion
suministrada por las dependencias de la Entidad, asi mismo, en la verificacion mediante visitas in
situ del cumpllmlento de los compromisos derivados del Plan, las. que se.realizaron con la
presencra y participacion de los servidores responsables o representantes -de las respectivas
areas,

v Se solicita a los responsables de los procesos estar atentos a las fechas de cumplimiento
establecidas, a los proximos vencimientos y comunicar de manera oportuna a la Oficina de
Controt interno, cualquier situacion que pueda afectar el cumplimiento de las actividades suscntas
en ei plan de mejoramiento institucional.

v" En cuanto al hallazgo “Debilidades en ef registro de informacion sobre el mantenimiento

preventivo y correctivo del parque automotor que rio permite tener certeza ni control sobre el
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mantenimiento de los vehiculos”, cuya ‘accion de ‘mejora era © Implementar, parametrizar y
alimentar el médulo de mantenimiento de vehiculos en el sistema informativo TNS", labor que de
acuerdo a lo informado se estd haciendo con el-proveedor del Contrato No. 561 de 2018 de
Hyundautos S.A.S, a fravés de una base de datss proporcionada proporcionada por &l
contratista; se recomienda reafizar modificacion al contrato en aras de incorporar clausula de
iransferencia de la informacion correspondiente a los vehiculos contenidos en 1a bage de datos a

UNIDAD NAGIONAL DE FROTEGGION NP

ta UNP a Ia terminacion del contrato.

v Se exhorta a las areas responsables, asi como ala Oficina de Planeacion priorizar la adopcion de
las actualizaciones y creacion de procedimientos que hacen parte de acciones de mejora de
hallazgos de-la Auditoria de’ Cumplimiento-de Ja-CGR:toda vez.que a-la:fecha se encuentran

vencidos y la Entidad esta proxima-a lallegadaala misma.

Cordialijente;

-
LORIA INES MUNOZ PARADA

Jetfe - Oficina de Confrol Interno

Gina Paola Duefias Barbosa

Martha Angelica Salinas Arena

Elaborado por: Auditores.
Eliana Matsus Fuentes- : :
Maria Camila Silva Vega
. Abrob_ado po: i GLORIA INES MUNOZ PARADA _Jefe” Oficina de |-

Control Interno,
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