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La participacion ciudadana para la Unidad Nacional de Proteccidbn no se
improvisa. Muy al contrario, la participacion ciudadana requiere de una
planificacion y un disefio propio en proyeccion de su funcion misional, de las
poblaciones objeto, de los objetivos y el cronograma de cada proceso
participante de la Entidad. Por eso, para la UNP es muy importante el tiempo
para el disefio e implementacion de la estrategia de este proceso participativo.

Esta estrategia resulta prometedora para la Unidad Nacional de Protecciéon —
UNP, que es la de comenzar desde los elementos méas pequefios de un
problema, y plantear que esas pequefias soluciones puedan generar
externalidades positivas para la UNP y a sus protegidos o beneficiarios y la
ciudadania en general. Por tanto, comenzar por plantearnos el problema de la
participacion ciudadana y sus alcances en el disefio, implementacion y
evaluacion del Plan de patrticipacion ciudadana de la Entidad es una excelente
manera de enfrentarnos a los grandes problemas del pais. De esta forma, la
participacion ciudadana nos involucra a nivel individual, mientras que las
politicas publicas nos hablan de la accién minima y concreta del Estado.

La formulacién del Plan de Participacion Ciudadana de la UNP, responde a la
normatividad vigente como Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcién, Ley 1712
de 2014 de Transparencia y Acceso a la informacion publica, Ley 1757 de 2015
Promocién y protecciéon al derecho a la Participacion Ciudadana, Decreto Ley
019 de 2012 Anti tramites y al gobierno digital, que establecen que para
impulsar la participacion ciudadana, “es conveniente que cada entidad realice un
ejercicio previo que permita planear las iniciativas que apoyaran el componente
de Democracia en Linea”.

Por lo anterior y teniendo en cuenta la responsabilidad misional de la UNP, la
Oficina Asesora de Planeacion e informacion, coordiné la elaboraciéon del Plan
de Participacion Ciudadana vigencia 2022, constituido por los mecanismos y
escenarios de participacion con los que cuenta la UNP (mesas de trabajo con
diferentes poblaciones, reuniones, medios y canales de comunicacion) y
actividades en las que se involucra a la ciudadania. Esto se construy6 a partir
de los insumos remitidos por los Procesos de la Entidad.

Dar a conocer como segunda linea de defensa el seguimiento a los avances y
resultados del cronograma de compromisos que hace parte del Plan de
Participacion Ciudadana de la Unidad Nacional de Proteccion -UNP, del primer
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trimestre de 2022, a veedurias ciudadanas, ciudadania en general y demas
partes interesadas.

Para efectuar el seguimiento y monitoreo la Oficina Asesora de Planeacion e
Informacidn como segunda linea de defensa solicito informacion a cada una de
las areas responsables de su ejecucion mediante correo electrénico del 16 de
marzo de 2022, con el fin de que se informara el avance presentado y se
remitieran los soportes documentales que evidenciaran la realizacion de cada
una de las actividades programadas entre el 01 de enero al 31 de marzo de
2022.

De acuerdo con la informacién remitida, se verificaron los avances reportados
frente a los soportes documentales enviados y se determind el avance de
cumplimiento de las 5 actividades programadas.

Con el presente seguimiento se analiza el cumplimiento o avance de las 5
actividades del Plan de Participacion Ciudadana correspondiente al primer
trimestre de 2022 de acuerdo con la informacién suministrada por los procesos
a la Oficina Asesora de Planeacion e informacion.

La fuente de informacién para el presente informe de avance del Plan de
Participacion al Ciudadano | trimestre de 2022, fue aportado por los procesos
mediante correo.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion verificd la informacion
suministrada en la matriz del Plan de Participacion Ciudadana y los soportes
entregados por los procesos de la entidad, evidenciando los siguientes
resultados de cumplimiento en el primer trimestre de 2022.

Se ejecutaron 4 actividades de 5 programadas de la estrategia del Plan de
Participacion Ciudadana de acuerdo con los compromisos adquiridos con las
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diferentes dependencias de la UNP, los cuales reportaron como resultado de
avance el 80% en su cumplimiento.

7. RESULTADOS Y AVANCE

AVANCES CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACIGN  CILDADANA UNP

GRUPD AVANCE |
ACTIVIDAD OBJETIVD RESPONSABLE FECHAS TRIMESTRE DBSERVACIDONES | TRIMESTRE 2022
DE INTERES 9022
Promover  la
participacin de Pablacidn
Participar en las ferias acércate | los grupos de ) ) .
para sensibilizar acerca de las | valor para el DhJFm UNP Erup‘u‘ de | d“”'.“'.] de 2022l 0 Durante el primer trimestre del 2022, el Grupo de Servicio al Ciudadano no adelanto esta
; . o Entidades Servicio al | 30 de diciembre de 0% o ) ) A . -
competencias de la entidad en el | mejoramiento o ) actividad ya que se tiene previsto realizarse en el sequndo trimestre, las ferias Acércate.
- ) Publicas- Ciudadano 2022
marco de la ruta de proteccidn. continuo de la | .. i
” Ciudadania
atencion a la
ciudadania
Pru:ju.var” E:a Durante el primer trimestre de 2022 el Grupo de Servicio al Ciudadano, a fin de promover la
E]asr IEIIF:EE:EH ds participacitn de los diferentes grupos de valor, en el marco de la campaia “Ciudadano usted
Realizar Camparia de recepcitn de grup . Grupo de 0 de marzo de 2022 tiene derecho” publicd pieza grafica a través de la cual se invitd a los ciudadanos a enviar
. . valor para el | Poblacidn . - " ) ) . o
sugerencias para mejorar la o . Servicio al al 30 de diciembre 100% sugerencias que permitan mejorar |a atencitn al ciudadano. EVIDENCIA el soporte documental de
I mejoramiento [bjeta LINP ) . ) ) )
atencion al ciudadano tinuo de | Ciudadano de 2022 esta actividad se encuentra en el anexa |. Screenshot de pieza grafica publicada en Facebook
pomino ce @ UNP ¢l 28/03/2022.
atencién a la
ciudadania
Permitir la Afin de permitir la intervencitn de los ciudadanos en la seleccidn de temas para la Rendicidn de
intervencidn de Cuentas de la Unidad Nacional de Proteccidn, durante el | trimestre de 2022, los asesores del
) X . |os ciudadanos Grupo de Servicio al Ciudadano en atencién presencial y telefénica consultaron a los ciudadanos
Realizar a través de los diferentes " ” . -
canales de la NP consulta enla seleccion | Poblacion Grupo de 01 de febrero de que aceptaron participar de la encuesta sobre los temas de interés, preguntas y/o propuestas
. .| detemaspara | Objeto UNP- | Servicio al 2022 a1 30 de 100% para tratar en a la rendicion de cuentas UNP. EVIDENCIA el soporte documental de esta actividad
ciudadana en los temas de interés . . . ) ’ h i
o la Rendicién de | Ciudadania | Ciudadano noviembre de 2022 se encuentra en el anexo 2. Copia de formatos para presentacidn de propuestas y/o preguntas
de la Rendicion de Cuentas R -
Cuentas de la audiencia pablica de rendicicn de cuentas.
Unidad Nacional
de Proteccitn.
Para el primer trimestre del 2022 se realizaron I3 reuniones de acercamiento, asf:
|- Se realiza reunidn de acercamiento para la 0T 30 el 15/01/2022 del Resguardo Indigena Inga
Yurayaco.
2- Se realiza reunion de acercamiento para la 0T 3l el 26/01/2022 del Asociacitn de Mujeres
Productoras del Campo - ASOMUPROCA.
3- Se realiza reunidn de acercamiento para la OT 323 el 29/01/2022 del Cabildo Indigena y
Tribal Yanakuna.
4- Se realiza reunion de acercamiento para la 0T 343 el 13/01/2022 del Resgquardo Pueblo
A Nuevo.
rEEr?iaullzz:srda 9- Se realiza reunion de acercamiento para la 0T 347 el 31/03/2022 del Consejo Comunitario
acerGamients Ianjon de garrapatero.
con los Brupos B- Se realiza reunidn de acercamiento para la 0T 350 el 31/01/2022 del Fundacion Red DDHH del
Realizar reuniones de numunidaﬂes Subdireccidn de campesinado del Putumayo Piamonte Cauca.
acercamiento con los Grupos y Y . Evaluacian de | 03 de enera de 2022 7- Se realiza reunitn de acercamiento para la 0T 352 el 31/03/2022 del Consejo comunitario del
. de acuerdo a Poblacian ) o 0 ) )
comunidades de acuerdo con las las [rdenes obicto NP Riesgo-SER. al 30 de diciembre 100% Rio Rosario.
(rdenes y mandatos legales de y ! Equipo de 2022 8- Se realiza reunitn de acercamiento para la 0T 353 el 20/01/2022 del Consejo comunitario
- . mandatos _ ] o
Ruta de Proteccian Colectiva leales de |a Colectivas Villa del rio "COCVIR.
gRuta i 8- Se realiza reunian de acercamiento para la 0T 354 el 28/02/2022 del Resguardo indigena
Proteccion Guambiano de la Maria.
Colectiva 10- Se realiza reunitn de acercamiento para la OT 355 el 03/03/2022 del Corporacicn Casa

Diversa.

II- Se realiza reunién de acercamiento para la 0T 362 el 07/03/2022 del Resguardo embera de
tarena.

12- Se realiza reunian de acercamiento para la 0T 370 el 15/03/2022 del Consejo Comunitario
Nueva Esperanza.

13- Se realiza reunion de acercamiento para la OT 375 el 20/03/2022 del Asuciacian Cavida
Comunidades de Autodeterminacidn Vida Dignidad de Cacarica.

EVIDENCIAS: El soporte documental de esta actividad se encuentra en
https://unproteccion.sharepoint.com/sites/ser/gerc

Fuente: Matriz consolidada Oficina Asesora de Planeacidn e informacian UNP
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AVANCES CRONDGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA UNP

ACTIVIDAD OBJETIVD INTEEE; s RESPONSABLE ‘ FECHAS AVANEEZIUT;ZIMESTRE OBSERVACIONES | TRIMESTRE 2022

Para el primer trimestre del 2022 se realizaron 26 talleres de evaluacitn del riesgo colectivo, asf:

|- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesgo Colectivo de la OT 121 del Resguardo Indigena Embera Katio.

2- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectiva de la 0T 229 del Resguardo Indigena Totord.

3- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesgo Colectivo de la OT 232 del Resguardo Indigena Ondas del Cafre.
4- Se realiza Taller de Evaluacin de Riesgo Colectivo de la 0T 235 del Resguardo Indigena Honduras
Morales Cauca

5- Se realiza Taller de Evaluacicn de Riesgo Colectivo de la 0T 237 del Resguardo Indigena Altos del Tigre.
B- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesga Colectiva de la OT 246 del Consejo Comunitario de Paimado.
7- Se realiza Taller de Evaluacicn de Riesgo Colectivo de la OT 247 del Consejo Comunitario de San Isidro.
8- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectivo de la OT 248 del Consejo Comunitario de Villa Conto.
9- Se realiza Taller de Evaluacin de Riesgo Colectivo de la 0T 252 del Resguarda Indigena Wounaan Rio
Dagua Comunidad La Meseta.

10- Se realiza Taller de Evaluacin de Riesgo Colectivo de la 0T 262 del Consejo Comunitario Puerto

Echeverry.
II- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesgo Colectivo de la OT 263 del Resquardo Indigena Chigoroda
) Memba.
F:lfal:;asr los 12- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesgo Colectivo de la OT 270 del Resguardo Indigena Rio Purricha.
13- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectiva de la 0T 274 del Resguardo Indigena Trapiche del Rio
concertados con Pepe
Realizar talleres l;;ﬂ?:;%‘;gs . E:‘:ﬂ:g;ﬂmda 03 de enero de 14- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectivo de la 0T 300 del Resguardo Indigena Totumal.
dela ruta de Poblacitin ) 2027 al 30 de 0 15- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectivo de la 0T 303 del Resquardo Indigena Sikuani De
” acuerdo a las . Riesgo-SER. - 100%
proteccion Grdenes y objeta UNP Equipo diciembre de Domo Planas.
colectiva . 2022 |B- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesgo Calectivo de la OT 313 del Consejo Comunitario Unidn del Rio
mandatos legales Colectivos Chagui
g:ljltaalsgitﬂande 17- Se realiza Taller de Evaluacicn de Riesgo Colectivo de la 0T 321 del Cabildo Indigena Yundama Pijao.
Colectiva 18- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectivo de la 0T 323 del Resguardo Indigena Guelmambi
Carafio.
19- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectiva de la 0T 328 del Comunidad Indigena del Pueblo San
Carlos Zenu.
20- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesgo Colectivo de la 0T 332 Comunidad Waunana de Wayacan Santa
Rosa.
21- Se realiza Taller de Evaluacidn de Riesgo Colectivo de la OT 334 del Consejo Comunitario de la
Esperanza
22- Se realiza Taller de Evaluacian de Riesgo Colectivo de la 0T 340 del Resguardo Indigena catru dubaza y
ancoso.

23- Se realiza Taller de Evaluacitn de Riesgo Colectivo de la 0T 344 del Corporacidn para el desarrollo
integral de la mujer.

24- Se realiza Taller de Evaluacian de Riesgo Colectivo de la OT 343 del Resguardo Pueblo Nueva.

23- Se realiza Taller de Evaluacion de Riesgo Colectivo de la 0T 346 del Resguardo Caldono.

2B- Se realiza Taller de Evaluaci6n de Riesgo Colectivo de la 0T 350 del Fundaci6n Red DDHH del
campesinado del Putumayo Piamonte Cauca.

EVIDENCIAS: £l soporte documental de esta actividad se encuentra en
https://unproteccion.sharepoint.com/sites/ser/gerc

Fuente: Matriz consolidada Oficina Asesora de Planeacidn e informacidn UNP
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8. REPRESENTACIONES GRAFICAS DE LOS RESULTADOS

Avance cumplimiento actividades a 31 de marzo de 2022

100
Participar &n las ferias N I
acércate para sensibiizar Aeglzar Campana de
acerca de las recepeion de sugerercizs  Realizara traves de los

competendas de la paramejorar laatencion 2l diferentes canales de la
entidad en el marco de la ciudadana UNP consulta ciudadana

Realizar reuniones de

acercamiento con los Redlizar talleres de la

ruta de F"ntﬂ:ci":”‘- an los temasde interes Grupos y comunidades de e d o
A ruta de proteccion
de |z Rendician de acuerdo a3 las ﬁrtn::\r colectiva
Cuzntas

mandatos legales de la
Ruta de Proteccion
Colectiva

W AYANCE CRONOGRAMA PLAN DE PAATICIPACION CIUDADANA | TRIMESTRE DE 2022
B AYANCE CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA | TRIMESTRE DE2022 ACUMULADD
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Avance de cumplimiento por objetivos a 31 de marzo del 2022

Fromover lapartidpadon d=los  Promover (o pertidps don de los Pemitir I intenvencion de los B ealizar reunidnes de Reslizar lostalleres conce rindos
Erupcs de valkor pars e Erupos oe velor pars el clummaancs en la seleccion de BCENCSMIENtD oM s Grupasy  Com bOS Grupos y COmunidades
mejorsmientn comtinua de Is mejoramienio continua d= s tamas pars ia Rendidon de comunidades de acusrda & las d= mcusrdo & lzs Groenes y
atancicn & |a ciudadanis stencion & Isciudsdanis Cuentss de ls Unidsd Nscons] dmenes y mandstos legales de s mendstos lsgsies de is Rutsde
de Protecoon. Rutn de Protecion Coledtiva Proteccion Colectiva

W AVANCE CRONCGRAMA PLAN DE PARTIOPACIDN CIUDADANA | TRIMESTRE DE 2022 MAVANCE CRONOGRAMA FLAN DE PARTIOR ADIOM CRUDADAN AT TRIMESTRE DE 2021 ACUMULADD

9. RECOMENDACIONES
9.1Generales

Se recomienda revisar el resultado del seguimiento realizado por la Oficina de
Planeacion e Informacion al Plan de Participacién Ciudadana, el cual se
encuentra  publicado en  https://www.unp.gov.co/planeacion-gestion-y-
control/planes-programas-e-informes/plan-de-participacion-ciudadana/, con el
fin de establecer las acciones de mejora a las que haya lugar.

9.2 Especificas

Continuar con las acciones programadas en el Plan de Participacion Ciudadana,
con el fin de dar cumplimiento a la normatividad vigente como la Ley 1474 de
2011Estatuto Anticorrupcion, Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la
informacion publica, Ley 1757 de 2015 Promocién y proteccion al derecho a la
Participacion Ciudadana.
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Demora por parte de los procesos para reportar el informe de avance trimestral
en el formato de seguimiento al Plan de Participacion Ciudadana DEP-FT-
38/V1.Como control se establecio:

El Coordinador del Grupo Planeacion Institucional y Gestion de la informacion
y/o el profesional designado elabora y socializa el cronograma de la vigencia
2022 con las fechas del reporte y los lineamientos para reportar el seguimiento
del plan de participacion ciudadana para ser ejecutado por los procesos.

Como resultado del seguimiento al Plan de Participacion Ciudadana para el
primer trimestre del 2022, se alcanz6 un avance del 80% en su cumplimiento,
producto de revisar las evidencias aportadas por los procesos correspondientes
a 4 actividades.

Las evidencias reportadas en este informe fueron cargadas en la carpeta
denominada evidencias plan de participacion ciudadana | trimestre de 2022,
https://unproteccionmy.sharepoint.com/:f:/g/personal/nubia_angel _unp_gov_co/
EVWSIUBAIrVAp3L-6znkcPcB0577K3XFP0OdMagj8a3cgkA?e=PZNQBX
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