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INTRODUCCION

Acatando lo dispuesto por la Procuraduria General de la Nacion, esta Oficina de Control Interno,
gjerciendo las facultades propias de la Tercera Linea de Defensa, realiza el presente informe,
mediante el cual se verifica el seguimiento al cumplimiento normativo dirigido a los sujetos obligados
por la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, a través del aplicativo y la matriz de cumplimiento del indice
de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA, la Resolucién 1519 del 24 de agosto de 2020 de
MinTic, donde se disponen cambios en la metodologia de dicha matriz y la Circular N°018 del 22 de
septiembre del 2021, en la cual se establece la implementacion de dicha resolucion. Por lo cual, el
presente informe se realiza con el fin de cumplir con los estandares y directrices para publicar la
informacion sefalada en la Ley y los requisitos en materia de acceso a la informacién publica,
accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos.

1. OBJETIVO

Verificar y reportar el grado de cumplimiento y avance periodico en la implementacion de las
disposiciones establecidas en la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014; el Decreto 103 del 20 de enero de
2015 y la Resolucion N° 1519 del 24 de agosto del 2020, con el fin de identificar aquellos aspectos
por mejorar y, también, generar las recomendaciones a que haya lugar en los aspectos relacionados
con transparencia y acceso a la informacion publica de la pagina web de la UNP.

2. ALCANCE

Es oportuno para la Oficina de Control Interno, revisar a corte 20 de mayo de 2022, el cumplimiento
de los 239 items de la matriz del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién- ITA de la
Procuraduria General de la Nacién — PGN, quien realizara la medicion del nivel de cumplimiento
dirigido a los sujetos obligados en la Ley 1712, esto para el segundo semestre del 2022, periodo
establecido en la Circular N° 018 del 22 de septiembre del 2021.

3. METODOLOGIA

La ejecucion del presente seguimiento se realizé tomando como base los parametros establecidos en
la Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC, a partir de esto, se revisaron los items de la matriz de
cumplimiento ITA de la UNP, mediante mesas de trabajo periodicas con el area de Gestion
Tecnologica y el area de Comunicaciones de la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion — OAPI,




SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO NORMATIVO AL
INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA - ITA DE LA UNP DEL 2021

GESTION DE EVALUACION INDEPENDIENTE

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP

alli se realizo el seguimiento de la ejecucion de tareas para avanzar con el diligenciamiento de dicha

matriz; reuniones realizadas desde el 30 de noviembre del 2021.

En este informe, la Oficina de Control Interno realiz el primer seguimiento de la matriz ITA, vigencia
2021, revisando el cumplimiento del diligenciamiento de los enlaces donde enrutan a la informacion
de cada uno de los items de esta matriz y evaluando si cumple, no cumple o cumple parcialmente

(falta informacion en el enlace).

4. MARCO LEGAL O CRITERIOS

La evaluacion del estado actual para el cumplimiento normativo de la politica de transparencia
y acceso a la informacion publica en la UNP se realizo atendiendo lo dispuesto en la siguiente
normatividad, asi:

Ley 1712 de 2014, define:

“...el acceso a la informacion pblica como el derecho fundamental que tienen todas
las personas de «conocer sobre la existencia y acceder a la informacion publica en
posesion o bajo control de los sujetos obligados. De acuerdo con esto, todas las
personas sin distincién alguna de edad, condicion o nacionalidad tienen derecho a
acceder a informacion publica...”

“...Articulo 5. Ambito de aplicacion. Las disposiciones de esta ley seran aplicables a
las siguientes personas en calidad de sujetos obligados:

a. Toda entidad pUblica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del
Poder Publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central o
descentralizada por servicios o territorialmente, en los 6rdenes nacional,
departamental, municipal y distrital...”

“...Articulo 7. Los sujetos obligados deberén tener a disposicion de las personas
interesadas dicha informacion en la web, a fin de que estas puedan obtener Ia
informacion, de manera directa 0 mediante impresiones. Asimismo, estos deberan
proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y proveer todo tipo de asistencia
respecto de los tramites y servicios que presten...”

“...Articulo 11. j) para las condiciones técnicas de su publicacion, se deberan
observar los requisitos que establezca el Gobierno Nacional a través del Ministerio
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones o quien haga sus
veces...”
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“...Articulo 23. El Ministerio Publico sera el encargado de velar por el adecuado
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en la presente ley. Para tal propdsito,
la Procuraduria General de la Nacion en un plazo no mayor a seis meses establecera
una metodologia para que aquel cumpla las siguientes funciones y atribuciones...”

e Orden establecido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MinTic) para las publicaciones de Ley de Transparencia:
“De acuerdo con la Ley 1712 de 2014, MinTIC pone a disposicion de los ciudadanos, sector
TIC e interesados, la nueva seccién de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Nacional, donde podran conocer de primera mano la informacion del Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones.

Segun lo dicta la Ley, la informacion generada por las entidades del Estado no podra ser
reservada o limitada, por el contrario, es de caracter publico. En este sitio se proporciona y
facilita el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles en el momento”

e Resolucion 1519 del 24 de agosto del 2020:
" ...en coherencia con lo dispuesto en el Decreto 1078 de 2015, busca desarrollar e impulsar
el Gobierno Digital en las entidades publicas, y sujetos obligados en cuanto les aplique, para
generar mayor valor de lo publico a través de lo digital, definiendo condiciones, criterios y
lineamientos para las publicaciones disponibles en portales o sitios web principales de las
entidades...”

“...Articulo 4. Estandares de publicacion y divulgacion de contenidos e informacion. Los
sujetos obligados deberan dar cumplimiento a los estandares de publicacion y divulgacion de
contenidos e informacion aplicable a sus sitios web y sede electronica...”

5. ASPECTOS GENERALES - Términos y definiciones

« Indice de Transparencia y Acceso a la informacion - ITA:

Es un indicador sintético de pesos preestablecidos, se alimenta de un formulario de auto
diligenciamiento compuesto de una serie de preguntas agrupadas en subcategorias, que a su
vez se agrupan en categorias y éstas en dimensiones, las cuales describen el cumplimiento
del sujeto frente a las obligaciones de Ley; por lo tanto, estas opciones establecen el nivel de
observancia de cada pregunta agregada y que constituyen la Matriz de Cumplimiento de la
Ley 1712, disefiada por la Procuraduria General de la Nacion.

Segun lo anterior, el calculo del indicador se genera a partir del porcentaje de cumplimiento
que resulta del auto- diligenciamiento del formulario por parte de los sujetos obligados. Este
indicador sintético se establece en una escala ordinal de 0 a 100 puntos, donde a mayor valor
se obtenga; mayor seré el nivel de cumplimiento de la Ley.




SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO NORMATIVO AL
INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA - ITA DE LA UNP DEL 2021

GESTION DE EVALUACION INDEPENDIENTE

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP

Matriz de cumplimiento: Consta de 239 preguntas con las cuales se busca validar la
publicacion de informacion en distintas tematicas tales como Presupuesto, Normatividad,
Planeacion, Contratacion, Control y otras.

Instrumentos de Gestion de Informacién Publica: Indican qué informacién publica tiene un
sujeto obligado, como se conserva, donde se encuentra, como se publica en los sitios de
internet, cual puede solicitarse y cual esta exceptuada de acceso en caso de ser solicitada.

Transparencia Pasiva: Hace referencia a la informacion de los medios de seguimiento para
la consulta del estado de las solicitudes de informacion publica y formularios para la recepcion
de solicitudes de informacion publica.

Mecanismos de Contacto con el Sujeto Obligado: Es toda la seccién particular,
mecanismos para la atencion al ciudadano, localizacion fisica, sucursales o regionales,
horarios y dias de atencion al publico. Correo electronico para notificaciones judiciales,
politicas de seguridad de la informacién del sitio web y proteccion de datos personales.

Informacion de interés: Es la informacion mas relevante del sujeto obligado. Publicar datos
abiertos generados por el sujeto obligado en su sitio web, estudios, investigaciones, otras
publicaciones, convocatorias, noticias, calendario de actividades, informacion para nifi@s y
adolescentes, glosarios, preguntas y respuestas frecuentes, informacion adicional.

Normatividad: Todo el conjunto de normas, reglas o leyes dispuestas en cada entidad y que
deben ser mostradas al publico.

Presupuesto: Es la informacion acerca de los estados financieros, ejecucion presupuestal o
presupuestos de cada entidad.

Planeacion: Normas generales y reglamentarias, politicas, lineamientos o manuales: normas
de caracter nacional que rigen el funcionamiento de cada entidad, ademas de la normatividad
interna.

Control: Todos los informes de gestion, evaluacion y auditoria. Informes internos y externos
de gestion, evaluacion y auditoria de cada entidad. Todos los mecanismos internos y externos
de supervision, notificacion y vigilancia; relacion de los entes, mecanismos y tipos de control
(fiscal, administrativo, social, politico, etc.), que existen al interior y exterior de cada entidad,
con el fin de hacer un seguimiento efectivo a la gestion de este.
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6. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria y con el fin de verificar la disponibilidad de la
informacion tendiente a la politica de transparencia, acceso a la informacion publica y la completitud
de la informacion suministrada por la entidad a través de la pagina web y a lo establecido por la Ley

1712 de 2014.

A continuacién, se mencionan los avances del diligenciamiento de la matriz y las observaciones

realizadas por la Oficina de Control Interno:

ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB.

SUBNIVEL ITEM

ENLACE

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES OCI

a. ¢ Los elementos no
textuales (p. €. imagenes,
diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que
aparecen en el sitio web
tienen texto alternativo?

Pese a que se emitio la alerta al area de Gestion
Tecnolégica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL donde se
pueda visualizar el certificado emitido por el
responsable del cumplimiento regulatorio en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

b. iLos videos o elementos
multimedia tienen subtitulos y
audio descripcion (cuando no

tiene audio original), como
también su respectivo guion

en texto? (en los siguientes
casos también deben tener
lenguaje de sefias: para las
alocuciones presidenciales,
informacion sobre desastres y
emergencias, informacion
sobre seguridad ciudadana,
rendicion de cuentas anual de
los entes centrales de cada
sector del Gobierno
Nacional).

Directrices de
Accesibilidad Web.

Pese a que se emiti¢ |a alerta al area de Gestion
Tecnolégica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

c. . El texto usado en el sitio
web es de minimo 12 puntos,
con contraste de color que
permita su visualizacion, y
con posibilidad de ampliacion
hasta el 200% sin
desconfiguracion del
contenido?

Pese a que se emitio la alerta al area de Gestion
Tecnologica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL donde se
pueda visualizar el certificado emitido por el
responsable del cumplimiento regulatorio en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.
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d. ¢El cadigo de
programacién y el contenido
del sitio web esta ordenado,

con lenguaje de marcado bien
utilizado y comprensible sin
tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una
estructura organizada,
identificacion coherente y
unificada de los enlaces
(vinculos/botones), y con la
posibilidad de una navegacién
lineal y continua con esos
enlaces, incluyendo un
buscador?

e. s Los formularios o casillas
de informacion tienen
advertencias e instrucciones
claras con varios canales
sensoriales (p. ej. Campos
con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora,
mayuscula sostenida)?

Pese a que se emitio la alerta al area de Gestion
Tecnoldgica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL donde se
pueda visualizar el certificado emitido por el
responsable del cumplimiento regulatorio en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

f. ; Al navegar el sitio web con
tabulacion se hace en orden
adecuada y resaltando la
informacion seleccionada?

Pese a que se emitié |a alerta al &rea de Gestion
Tecnoldgica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

g. ;,Se permite control de
contenidos con movimientos y
parpadeo y de eventos
temporizados?

Pese a que se emitio la alerta al area de Gestion
Tecnoldgica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL donde se
pueda visualizar el certificado emitido por el
responsable del cumplimiento regulatorio en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

Pese a que se emitio la alerta al area de Gestion
Tecnoldgica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL donde se
pueda visualizar el certificado emitido por el
responsable del cumplimiento regulatorio en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.
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h. ¢ El lenguaje de los titulos,
paginas, seccién, enlaces,
mensajes de error, campos

de formularios, es en espafiol

claro y comprensible

(siguiendo la guia de lenguaje
claro del DAFP, en el caso de

las entidades publicas,

disponible en:
https://www.portaltributariodec
olombia.com/wp-

content/uploads/2015/07/port
altributariodecolombia_guia-

de-lenguaje-claro-para-

servidores-publicos.pdf )?

i. ¢Los documentos (Word,
Excel, PDF, PowerPoint, etc.)
cumplen con los criterios de
accesibilidad establecidos en
el Anexo 1 de la Resolucion

1519 de 2020 para ser
consultados facilmente por
cualquier persona?

Pese a que se emiti6 la alerta al area de Gestion
Tecnoldgica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL donde se
pueda visualizar el certificado emitido por el
responsable del cumplimiento regulatorio en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

Pese a que se emitio |a alerta al drea de Gestion
Tecnologica en mesa de trabajo el dia 11/05/22,
para que proporcionaran el enlace o URL donde se
pueda visualizar el certificado emitido por el
responsable del cumplimiento regulatorio en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.
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ANEXO 2. ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB

REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO.

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES OCI

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

SUBNIVEL ITEM ENLACE
a. Top Bar o barra en la parte
superior del sitio web, que _
Top Bar (GOV.CO). | redireccione al Portal Unico | M2s/MM.un0.gov.
del Estado Colombiano _
GOVv.Co.
a. Imagen del Portal Unico del
Estado Colombiano y el logo | https:/iwww.unp.qov.
de la marca paisCO - cof
Colombia.
: 5 4 . 1
b. Nombre de la entidad, | "PS/Aa.unn.gon.
c. Vinculo a redes sociales, ol
para ser redireccionado en los _Ilps_._.wvg_%}_.tm.gg\;
botones respectivos. -
a. Teléfono conmutador, | DUeS/w.un0.gov. s"”m::;}‘“” .
linea gratuita o linea de e
servicioala _tt&_ﬁm
ciudadania/usuario. .
Footer o pie de c. Linea anticorrupcion.
pagina.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. Sin embargo, en la pestafia de
Instagram que se encuentra a mano izquierda de la
pagina web no enruta a la red social.

DATQS DE CONTACTO:

Se verific el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Pese a que la Oficina de Control Interno informo a
Gestion Tecnoldgica mediante correo electronico el
dia 18/04/22, sobre la linea anticorrupcion que se
maneja en la UNP, a la fecha no se ha realizado la
actualizacion en el 'footer’ de la pagina web.

d. Canales fisicos y
electronicos para atencion al

hitps:/fwww.unp.gov. Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento

piblico. cof de este criterio

e. Correo de notificaciones | https:/fwww.unp.qov. Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
judiciales. cof de este criterio

f. Enlace para el mapa del | https:/www.unp.gov. Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
sitio. col de este criterio

g. Enlace para vincular a las
politicas que hace referencia
en el numeral 2.3 (Términos y
condiciones, Politica de
privacidad y tratamiento de
datos personales, Politica de
derechos de autor y/o

autorizacion de uso sobre los

contenidos y otras politicas
que correspondan conforme
con la normatividad vigente).

Pese a que se reviso en 'footer' de la pagina web,
se dificulté hallar el vinculo que acredita este
criterio, este se encuentra inmerso en el enlace
"Transparencia”. Por lo tanto, se solicito mediante
correo electrénico a Gestion Tecnologica el dia
17/05/22, mejorar visualmente este criterio, a la
fecha no se ha realizado la actualizacion de este.

hitps://www.unp.gov.
co/

PARCIAL
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L.

—

Requisitos minimos
de politicas y
cumplimiento legal.

a. Términos y condiciones.

htps:/iwww.unp.gov.
co/politica-de-

Se verific el enlace y se acredita el cumplimiento

privacidad-y- de este criterio

condiciones-de-lso

b. Politica de privacidad y
tratamiento de datos
personales,

https:/www.unp.gov.
co/normativa/politicas
-de-sequridad-de-la-
informacion-y-
proteccion-de-datos-
personales/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

c. Politica de derechos de
autor y/o autorizacion de uso
sobre los contenidos.

https:/Awww.unp.qov.
co/politica-de-
privacidad-y-

condiciones-de-lso

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

d. Otras politicas que
correspondan conforme con
la normativa vigente,

hitps:/www.unp.qov.

colnormativa/politicas

-de-sequridad-de-la-
informacion-y-

proteccion-de-datos-
ersonales/

Se verificé el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Requisitos minimos
en menu destacado.,

a. Menu de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Publica.

hitps:/iwww.unp.gov.
colley-de-
transparencial

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio.

b. Menu de Atencion y
servicios a la Ciudadania.

hitps:/fwww.unp.qov.
colatencion-y-
servicios-a-la-
ciudadania/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

c. Ment "Participa”.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

colparticipacion/




SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO NORMATIVO AL
INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA - ITA DE LA UNP DEL 2021

GESTION DE EVALUACION INDEPENDIENTE

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP

ANEXO 2. [TEMS DELMENU DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

1. ACCESIBILIDAD WEB. (ANEXO 2)

1.4. Directorio
Institucional
incluyendo sedes,

oficinas, sucursales, o

regionales, y
dependencias.

1.. 4.a. Informacion de
contacto.

colatencion-y-
servicios-a-la-
ciudadanialqurp%e2
%680%8b/

SUBNIVEL ITEM ENLACE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES OCI
T s, UND. OV, Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
1.1.a. Mision y vision. colla-unp/quienes- o
e de este criterio
1.1. Misién, vision, Pese”a solicitar !a actual_izacién del enlace a
funciones y deberes. hilps:/fwww.unp.qov. Gestion Tecnoldgica el dia 17/05/22 mediante
1.1.b. Funciones y deberes. | cofla-unp/gestion- PARCIAL correo electrnico, incorporando los deberes de la
0 / P
humana/funciones/ UNP, no se ha recibido respuesta con las
correcciones mencionadas.
Pese a solicitar la actualizacion del enlace a
Lok ps: .unp.gov., i g . :
1.2 Estructura organica 1.2.a. Organigrama hit 5”";“;}:;” = pARciAL | Gestion Tecnolégica el dia 17/05/22 mediante
- organigrama, o ' unplorganigrama/ correo electronico, no se ha recibido respuesta con
las correcciones mencionadas.
Pese a solicitar la actualizacion del enlace a
1.0 Mapas y iy 1.3.a. Mapas y cartas Doy unp gov. Soi?ggnell-;?néﬁliggwgaz ii?or;gl{g?!izoi mggf: tﬁ
descriptivas de los d p ‘ti‘ de| colla-unp/sistema-de- PARCIAL s o :
procesos. escriptivas de los procesos. | gestion-integrada-sai cartas descn_ptwas de los procesos actuallzgdos,
no se ha recibido respuesta con las correcciones
mencionadas.

1.4.b. Ubicacion fisica
(nombre de la sede si
aplica).

https:/Awww.unp.gov.
colatencion-y-
servicios-a-la-

ciudadania/qurp%e2
%80%8b/

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, todas las nuevas sedes fueron
actualizadas e incorporadas en el enlace.

1.4.c. Direccion (incluyendo
el departamento si aplica) y
municipio o distrito (en caso
de que aplique, se debera
indicar el nombre del
corregimiento).

https:/Awww.unp.gov.
senvicios-a-la-

ciudadania/qurp%e2
%80%8b/

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, todas las nuevas sedes fueron
actualizadas e incorporadas en el enlace.

1.4.d. Horarios y dias de
atencion al publico.

https:/fwww.unp.gov.
servicios-a-la-
ciudadania/qurp%e?2
%B80%8b/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, todas las nuevas sedes fueron
actualizadas e incorporadas en el enlace

1.4.e. Datos de contacto

hitps:/iwww.unp.gov.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, todas las nuevas sedes fueron
actualizadas e incorporadas en el enlace

Pese a que se envio aletta al éarea de
Comunicaciones mediante correo electronico el dia

especificos de las areas de colatencion-y- S : ;
contacto o dependencias (en servicios-aa- PARCIAL 28{03;’22, para la actuapzamon del dlrectorlto sobre
ciudadania/directorio/ la informacion de las areas o dependencias, a la

caso de que aplique).

fecha no se ha recibido respuesta de esta.
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1.5 Directorio de
servidores publicos,
empleados o
contratistas.

1.5.1. Nombres y apellidos
completos.

https:f/www.unp.gov.
cofla-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contratistas-sigep/

hitps:/fwww.funcionp
ublica.gov.cofweb/sig
epihojas-de-vida

1.5.2. Pais, Departamento y
Ciudad de nacimiento.

https:/fwww.unp.qov.
co/la-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contratistas-sigep/

hitps:/fwww.funcionp
ublica.gov.colwebisig
ep/hojas-de-vida

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacion en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos y
actualizacion de otra entidad, por ende, se debe
revisar periédicamente si la informacién cumple
con lo especificado para este item,

1.5.3. Formacion
académica.

hitps://www.unp.qov.
colla-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contratistas-sigep/

https:/iwww.funcionp
ublica.qov.co/web/sig
eplhojas-de-vida

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacién en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos vy
actualizacion de otra entidad, por ende, se debe
revisar periédicamente si la informacion cumple
con lo especificada para este item.

1.5.4. Experiencia laboral y
profesional.

cofla-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-

contratistas-sigep/

hitps:/hwww.funcionp
ublica.qov.co/weblsig
ep/hojas-de-vida

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacién de la informacién en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos y
actualizacion de otra entidad, por ende, se debe
revisar periodicamente si la informacion cumple
con lo especificado para este item.

1.5.5. Empleo, cargo o
actividad que desempefia.

hitps:/www.unp.gov.
colla-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contrafistas-sigep/

hitps:/iwww.funcionp
ublica.gov.colweblsig
ep/hojas-de-vida

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacion en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos y
actualizacion de otra entidad, por ende, se debe
revisar periodicamente si la informacion cumple
con lo especificado para este item.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacion en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos y

actualizacion de ofra entidad, por ende, se debe
revisar periodicamente si la informacion cumple

con lo especificado para este item.
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1.5.6. Dependencia en la
que presta sus servicios en
la entidad o institucion,

https:/iwww.unp.gov,
cofla-unp/directorio-
completo-de-
contratistas-sigep/

hitps:/fwww.funcionp
ublica.gov.colweb/sig
ep/hojas-de-vida

1.5.7. Direccion de correo
electrénico institucional.

hitps:/Awww.unp.gov.
colla-unp/direclorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contratistas-sigep/

https:/iwww.funcion
ublica.gov.colweblsiq
ep/hojas-de-vida

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacién en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos y
actualizacion de otra entidad, por ende, se debe
revisar periodicamente si la informacion cumple
con lo especificado para este item.

1.5.8. Teléfono Institucional.

https:/fwww.unp.gov.
colla-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contratistas-sigep/

https://mwww.funcionp
ublica.gov.colweb/sig
eplhojas-de-vida

Se verificé el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacién en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos vy
actualizacion de ofra entidad, por ende, se debe
revisar periodicamente si la informacion cumple
con lo especificado para este item.

1.5.9. Escala salarial segin
las categorias para
servidores publicos y/o
empleados del sector
privado.

https://www.unp.gov.
colla-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contratistas-sigep/

hitps:/iwww.funcionp
ublica.gov.cofweb/sig
eplhojas-de-vida

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacién en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos vy
actualizacion de ofra entidad, por ende, se debe
revisar periédicamente si la informacion cumple
con lo especificado para este item.

1.5.10. Objeto, valor total de
los honorarios, fecha de
inicio y de terminacion,

cuando se trate contratos de
prestacion de servicios.

https:/iwww.unp.qov.
cofla-unp/directorio-
completo-de-
funcionarios-y-
contratistas-sigep/

hitps://www.funcionp
ublica.qov.co/webisig
ep/hojas-de-vida

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacion en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos vy
actualizacion de ofra entidad, por ende, se debe
revisar periodicamente si la informacion cumple
con lo especificado para este item.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, en el primer enlace se especifica
que para dar cumplimiento a este item se realiza a
través de la publicacion de la informacion en la
plataforma SIGEP (segundo enlace). Se debe
tener en cuenta que para el cumplimiento de este
criterio se depende de las bases de datos y
actualizacién de ofra entidad, por ende, se debe
revisar periodicamente si la informacién cumple
con lo especificado para este item.
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1.6. Directorio de
entidades.

1.6.1. Listado de entidades
que integran el
sector/rama/organismo, con
enlace al sitio Web de cada
una de éstas, en el caso de
existir,

https:/fwww.unp.qov.

colla-unp/directorio-
de-entidades-del-

sector¥e2%80%8b/

1.7. Directorio de
agremiaciones,
asociaciones y otros
grupos de interés.

1.7.1. Directorio de
agremiaciones, asociaciones
y otros grupos de interés.

hitps:{iwww.unp.gov.
colla-unp/direclorio-
de-agremiaciones-
asociaciones-y-o-
grupos-de-
interes%e2%80%8b/

1.8 Servicio al publico,
normas, formularios y
protocolos de
atencion,

1.8.1. Servicio al pablico,
normas, formularios y
protocolos de atencién.

1.8.2. Normas.

https:/fwww.unp.gov.

co/normativarleyes-y-
decretos/

1.8.3. Formularios.

hitps://www.unp.gov.
colatencion-y-
servicios-a-la-

ciudadaniaftramites-

olros-procedimientos-
administrativos/

1.8.4. Protocolos de
Atencion.

hitps:/fwww.unp.gov.
colatencion-y-
servicios-a-la-

ciudadania/protocolos
-de-atencion/

PARCIAL

Se verific el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Pese a que se emitieron alertas a Gestion
Tecnoldgica en varias mesas de trabajo, con el fin
de que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verificé el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Pese a solicitar la actualizacion del enlace a
Gestion Tecnologica el dia 17/05/22 mediante
correo electronico, para incorporar los protocolos
de atencion actualizados, no se ha recibido
respuesta con las correcciones mencionadas

1.9 Procedimientos que
se siguen para tomar
decisiones en las
diferentes areas.

1.9.1 Procedimientos que se
siguen para tomar
decisiones en las diferentes
areas

httpshwww.unp.qov.
colla-unp/sistema-de-
gestion-integrada-sqif

PARCIAL

1.10. Mecanismo de
presentacion directa de
solicitudes, quejas y

1.10.1. Mecanismo de

hitps:/fwww.unp.gov.
colatencion-y-

B

Pese a solicitar la actualizacion del enlace a
Gestion Tecnologica el dia 17/05/22 mediante
correo electronico, incorporando los
procedimientos actualizados, no se ha recibido
respuesta con las correcciones mencionadas

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento

le solicitt al éarea de
Comunicaciones la relacion de las actividades,
esta no ha remitido la informacion, por lo que el
enlace esta desactualizado

reclamos a disposicion presentacion directa de _ seninsal
R e lick ; ciudadania/peticiones S
del publico en relacion solicitudes, quejas y quejas-reclamos- de este criterio
con acciones u reclamos. sugerencias-y-
omisiones del sujeto denuncias/
obligado.
Pese a que se
1.11. Calendario de 1.11.1. Calendario de | MBS .utn G0y,
actividades. actividades.  attindades)
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1 .12 Informacion sobre
decisiones que pueden
afectar al publico.

1.12.1. Informacion sobre
decisiones que puede
afectar al publico.

1.13 Entes y
autoridades que lo
vigilan.

1.13.1. Nombre de la
entidad.

hitps:/fwww.unp.gov.
colplaneacion-
gestion-y-
control/entes-de-

control-que-vigilan-la-
unidad/

1.13.2. Direccion.

https:/iwww.unp.gov.
co/planeacion-
gestion-y-
controllentes-de-
control-que-vigilan-la-
unidad/

Pese a que se emitieron alertas a Gestion
Tecnoldgica en varias mesas de trabajo, con el fin
de que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, La Oficina de Control Interno,
realizd actualizacion de la informacion el
20/05/2022.

1.13.3. Teléfono.

hitps:/fwww.unp.gov.
colplaneacion-
gestion-y-
control/entes-de-
control-que-vigilan-la-
unidad/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La Oficina de Control Interno,
realizd actualizacion de la informacion el
20/05/2022.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La Oficina de Control Interno,
realizé actualizacion de la informacion el
20/05/2022.

1.13.4. E-mail.

colplaneacion-
gestion-y-
control/entes-de-
control-que-vigilan-la-
unidad/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La Oficina de Control Interno,
realizo actualizacion de la informacion el
20/05/2022.

1.13.5. Enlace al sitio web
del ente o autoridad.

https:/fwww.unp.qov.
colplaneacion-
gestion-y-
control/entes-de-
control-que-vigilan-la-
unidad/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La Oficina de Control Interno,
realizo actualizacion de la informacion el
20/05/2022.

1.13.6. Informar el tipo de
control (fiscal, social,
politico, regulatorio, etc.).

https:/iwww.unp.gov.
colplaneacion-
gestion-y-
control/entes-de-
conirol-que-vigilan-la-
unidad/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La Oficina de Control Interno,
realizd actualizacion de la informacion el
20/05/2022.

1.13.7. Mecanismos internos
de supervision, notificacion y
vigilancia pertinente del
sujeto obligado.

1.14. Publicacion de
hojas de vida.

1.14.1. Publicacion de hojas
de vida.

https:/www.unp.gov.
cofla-unp/gestion-
humana/aspirantes/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio y alli se publican los nombres y
hojas de vida de ciudadanos que aspiran a ocupar
cargos de Libre Nombramiento y Remocion para
conocimiento de la ciudadania
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2. NORMATIVA (ANEXO 2)

SUBNIVEL ITEM ENLACE
hitps://www.unp.gov.
2.1.1. Leyes, colnormativafleves-y-

2.1, Normativa de la
entidad o autoridad.

decretos/

2.1.2. Decreto Unico
Reglamentario.

https:/www.unp.qov.

co/normativa/decreto-

unico-sectorial-
decreto-1066-
%e2%80%8b-26-
%e2%80%8b%e2%8
0%8bde-mayo-
2%e2%80%8b015/

2.1.3. Normativa aplicable.

https:/iwww.unp.gov.
colley-de-
transparencia/normati
vidad/

2.1.4, Vinculo al Diario 0
Gaceta Oficial.

2.1.5.a. Politicas y
lineamientos sectoriales.

hitps:/iwww.unp.gov,
colplaneacion-
gestion-y-
control/planes-
programas-g-
informes/politicas-de-
la-entidad/

2.1.5.b, Manuales.

https:/fwww.unp.gov.

colplaneacion-
gestion-y-

controliplanes-

programas-g-
informes/imanuales/

2.1.5.c. Otros lineamientos y
manuales que le aplique.

https:/iwww.unp.gov.
co/planeacion-
gestion-y-
control/planes-
programas-e-
informes/plan-
estrateqico

2.1.6. Agenda Regulatoria.

2.2, Bisqueda de
normas.

2.2.1. Sistema Unico de
Informacion Normativa —
SUIN.

https:/iwww.unp.gov.
co/normativa/suin-

juriscol/

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES 0CI

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio -

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Pese a que se emitieron alertas a Gestion
Tecnoldgica en varias mesas de trabajo, con el fin
de que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Pese a que se emitieron alertas a Gestion
Tecnologica en varias mesas de trabajo, con el fin
de que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

Se verificé el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio
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2.2.2. Sistema de
blsquedas de normas,
propio de la
entidad.

2.3. Proyectos de
normas para
comentarios.

2.3.1 Proyectos normativos.

Pese a que se emitieron alertas a Gestion
Tecnolégica en varias mesas de trabajo, con el fin
de que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

2.3.2. Comentarios y
documento de respuesta a
comentarios.

Pese a que se emitieron alertas a Gestion
Tecnoldgica en varias mesas de frabajo, con el fin
de que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

2.3.3. Participacién
ciudadana en la expedicién
de

normas a través el SUCOP.

https:/www.unp.gov.
co/normativa/sucop/

Pese a que se emitieron alertas a Gestion
Tecnoldgica en varias mesas de trabajo, con el fin
de que proporcionaran el enlace o URL en el que
se acredite el cumplimiento de este criterio, a la
fecha no se ha recibido respuesta.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio




SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO NORMATIVO AL
INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA - ITA DE LA UNP DEL 2021

GESTION DE EVALUACION INDEPENDIENTE

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP

3. CONTRATACION. (ANEXO 2)

SUBNIVEL

ITEM

ENLACE

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES OCI

3.1. Plan Anual de
Adquisiciones.

3.1.1. Plan anual de
adquisiciones de la entidad,
junto con las modificaciones

que se realicen.

hitps://www.unp.gov.
colplaneacion-
gestion-y-
control/licitaciones-y-
contratacion/

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

hitps:/fwww.unp.gov.
colplaneacion-
gestion-y-

controlflicitaciones-y-
coniratacion/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

3.2 Publicacion de la
informacion
contractual.

3.2.1. Informacion de
gestion contractual en el
SECOP.

hitps:/fwww.unp.qov.
colplaneacion-
gestion-y-
controlllicitaciones-y-
contratacion/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

3.3. Publicacién de la
ejecucion de los
contratos.

Publicar el estado de
la ejecucion de los
contratos, indicando:

3.3.1. Fecha de inicio y
finalizacion.

Pese a que se verificd el enlace, este proporciona
un link que redirecciona al SECOP II, pero alli no
se visualiza el estado de la ejecucion de los

hitps://www.unp.gov.
colplaneacion-

gestion-y- : e :
controllicitaciones-y- contratos. El dia 17/05/22 se solicitd a Secretaria
contratacion/ General - Contratos, la actualizacion de esta, a la

fecha no se ha recibido respuesta

3.3.2. Valor del contrato.

Pese a que se verifico el enlace, este proporciona
un link que redirecciona al SECOP |I, pero alli no
se visualiza el estado de la ejecucion de los

https:/fwww.unp.gov.
colplaneacion-

gestion-y- L it :
controlficitaciones-y- contratos. El dia 17/05/22 se solicité a Secretaria
contratacion/ General - Contratos, la actualizacion de esta, a la

fecha no se ha recibido respuesta

3.3.3. Porcentaje de
ejecucion,

Pese a que se verifico el enlace, este proporciona
un link que redirecciona al SECOP I, pero alli no
se visualiza el estado de la ejecucion de los

hitps:/fwww.unp.gov.
colplaneacion-

estion-y- 5 o .
Comr{me& - contratos. El dia 17/05/22 se solicité a Secretaria
contratacion/ General - Contratos, la actualizacion de esta, a la

fecha no se ha recibido respuesta

3.3.4. Recursos fotales
desembolsados o pagados.

Pese a que se verifico el enlace, este proporciona
un link que redirecciona al SECOP I, pero alli no
se visualiza el estado de la ejecucion de los
contratos. El dia 17/05/22 se solicitd a Secretaria
General - Contfratos, la actualizacion de esta, a la
fecha no se ha recibido respuesta

https:/fwww.unp.gov.
colplaneacion-
gestion-y-

controlflicitaciones-y-
contratacion/

3.3.5. Recursos pendientes
de ejecutar.

Pese a que se verifico el enlace, este proporciona
un link que redirecciona al SECOP I, pero alli no
se visualiza el estado de la ejecucion de los
contratos. El dia 17/05/22 se solicité a Secretaria
General - Contratos, la actualizacion de esta, a la
fecha no se ha recibido respuesta

https:/fwww.unp.gov.
colplaneacion-
gestion-y-
controlflicitaciones-y-
contratacion/
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Pese a que se verifict el enlace, este proporciona

3.3.6. Cantidad de ofrosi hitps://www.unp.gov. un link que redirecciona al SECOP |I, pero alli no
. d'ici'onzg lreilizaii:sr?;lseussy @% se visualiza el estado de la gjf_ar,:ucién de los
montos). Cont,ou,,aiicitaciones, ? contratos. El dia 17/05/22 se ISO|1(".I’lO a Secretaria
contratacion/ General - Confratos, la actualizacion de esta, a la
fecha no se ha recibido respuesta
3.4.1. Manual de
3.4 Manual de contratacion, que contiene Pese a solicitar la actualizacion el enlace a
contratacion, los procedimientos, Secretaria General - Contratos el dia 17/05/22
adquisicion ylo lineamientos y politicas en mediante correo electronico, no se ha recibido
compras. materia de adquisicion y respuesta con las correcciones mencionadas
compras.
. Al Pese a solicitar la actualizacion el enlace a
3.5 Formatos o 3'5':5022:2;“1'22;?:3‘050 R~ Secretaria General - Contratos el dia 17/05/22
modelos de contratos pliegos tipo, en caso de):]ue controlficitaciones-y- mediante correo electrénico, incorporando los
o pliegos tipo. ’ contratacionfinformac procedimientos actualizados, no se ha recibido

aplique.

ion-para-contratistas-

et respuesta con las correcciones mencionadas

-
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4. PLANEACION (ANEXO 2)

SUBNIVEL ITEM ENLACE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 0OClI

. hitps:/iwww.unp.gov.cof
4.1.1. Publicar el planeacion-gestion-y-

presupuesto general de controlfinformacion-
ingresos, gastos e financiera/
inversion de cada afio

fiscal, incluyendo sus hitps:/www.unp.gov.co/
modificaciones, planeacion-gestion-y-

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio, Se encuentran publicados los
Presupuestos generales de cada afio fiscal desde
el afio 2014

4.1. Presupuesto
general de ingresos,
gastos e inversion,

control/presupuesto/
4.2.1. Publicar la

informacion de la Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento

https://www.unp.gov.cof

4.2. Ejecucion ejecucion presupuestal planeacion-gestion-y- de este criterio. Se encuentran publicados todos los
presupuestal. aprobada y ejecutada de | controlinformacion- informes de avance de ejecucion presupuestal de
ingresos y gastos fnanciera; los proyectos de inversion mensualmente
anuales.

https://www.unp.gov.co/

planeacion-gestion-y-
o controliplanes-

4.3.1, Objetivos, S

informes/plan-de-
accion/

Se verifict el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

hitps:/www.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
i control/planes-
4.3.2. Estrategias. DroQramas-e-
informes/plan-de-
accion/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

hitps:fiwww.unp.gov.co/
cantrol/planes-
4.3.3. Proyectos. programas-e-
informes/plan-de-
accion/

Se verific el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio .

4.3. Plan de accion hitps://www.unp.aov.col
planeacion-gestion-y-
control/planes-
4.3.4. Metas. i
informes/plan-de-
accion/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

hitps/iwww.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
control/planes-
4.3.5. Responsables. oy
informes/plan-de-
accion/

Se verifict el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Plan Anual de
Aduquisiciones de
Bienes y Servicios (Plan
4.3.6. Planes generales de de Gasto Plblca)
compras. Unidad Nacional de
Proteccion
(unp.gov.co)

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio.
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4.3.7. Distribucion
presupuestal de proyectos
de inversién junto a los

indicadores de gestion,

hitps://www.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
controllpresupuesto/

Se verificé el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.3.8. Presupuesto
desagregado con
modificaciones.

https:/fwww.unp.gov.co/

planeacion-gestion-y-
controlfinformacion-

financieral

Se verificé el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.4, Proyectos de
Inversién.

4.4.1. Publicar cada
proyecto de inversion,
segun la fecha de
inscripcion en el respectivo
Banco de Programas y

Proyectos de Inversion,

https:/iwww.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
controllpresupuesto/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.5, Informes de
empalme.

4.5.1. Informe de empalme
del representante legal y
los ordenadores del gasto,
cuando haya un cambio

del o de los mismos.

https://www.unp.gov.col
planeacion-gestion-y-
controliplanes-
programas-g-
informesfinforme-

empalme/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.6. Informacion
publica y/o relevante,

4.6.1. Divulgar los
informes o comunicados
de informacion relevante.

htps:/www.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-

control/planes-
rogramas-e-informes/

4.7 Informes de
gestion, evaluacion y
auditoria.

4.7.1. Informe de
Gestion,

https:/iwww.unp.gov.col

control/oficina-de-

control-
internofinformes-de-

gestion-y-de-ejecucion-
del-plan-de-accion/

4.7.2. Informe de rendicion
de cuentas ante la
Contraloria General de la
Republica, o a los
organismos de Contraloria
o Control territoriales.

https:/fwww.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
conirolloficina-de-
control-
interno/certificado-
rendicion-de-la-cuenta-
fiscal-a-la-contraloria-
eneral-de-la-republica/

4.7.3. Informe de rendicion
de cuentas a la
ciudadania.

hitps://www.unp.gov.col
planeacion-gestion-y-
control/planes-

programas-g-
informes/rendicion-de-

cuentas/

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.7 Informes de
gestion, evaluacion y
auditoria.

4.7.4. Informes a
organismos de inspeccion,
vigilancia y control (si le
aplica).

https:/fwww.unp.gov.co/

planeacion-gestion-y-
controlioficina-de-

control-interno/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.7.5.a. Publicar los
Planes de Mejoramiento
vigentes exigidos por los
entes de control o
auditoria externos o
internos.

https:/fwww.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
control/oficina-de-
control-internofinforme-
de-sequimiento-al-plan-
de-mejoramiento-
institucional/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio
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4.7.5.b. Enlace al
organismo de control
donde se encuentren los
informes que éste ha
elaborado en relacion con
el sujeto obligado.

https://www.contraloria.

ov.cofen/resultados/pr Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento

4.7.5.c. Planes de
mejoramiento derivados de
los ejercicios de rendicion
de cuentas ante la
ciudadania y grupos de

oceso- d it .
auditor/auditorias- e este criterio
liberadas/
No se han disefiado los planes de mejoramiento
NIA derivados de los ejercicios de rendicion de cuentas

ante la ciudadania y grupos de valor

4.8 Informes de la
Oficina de Control
Interno.

valor,
hitps:/fwww.unp.qov.col
planeacion-gestion-y-
4.8.1. Informe controlioficina-de-
pormenorizado. control-intemofinforme-

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento

. de este criterio
evaluacion-sistema-de-

control-interno/

4.8.2. Ofros informes yfo
consultas a bases de
datos o sistemas de

informacion, conforme le

aplique.

Oficina de control

interno / Informes de ley
= Unidad Nacional de

Proteccién (unp.gov.co)

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.9 Informe sobre
Defensa Publica y
Prevencion del Daio

Antijuridico.

4.9.1. Informe sobre
Defensa Publica y
Prevencion del

Dano Antijuridico.

https:/iwww.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
control/oficina-de-
control-internolinforme-
de-sequimiento-a-
informacion-litigiosa-
del-estado-e-kogqui/

Se verificé el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio.

4.10 - Informes
trimestrales sobre
acceso a informacion,

quejas y reclamos.

4.10.1. Informe, en materia
de seguimiento sobre las
quejas y reclamos.

https:/fwww.unp.gov.cof

atencion-y-servicios-a-

la-ciudadanialinformes-
de-parsd/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. Se encuentran actualizados los
informes de la Oficina Asesora de Planeacion en el
primer enlace, los informes generados por la
Oficina de Control Interno se encuentran
publicados mensualmente en el segundo enlace.

https:www.unp.gov.co/
planeacion-gestion-y-
controlioficina-de-

control-interno/informe-
ciudadano-pars/

Lot

4.10.2.a. numero de
solicitudes recibidas.

hitps:/fwww.unp.gov.co/
atencion-y-servicios-a-
la-ciudadania/informes-

de-parsd/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.10.2.h. Nimero de
solicitudes que fueron
trasladadas a ofra
entidad.

https:/fwww.unp.gov.col

atencion-y-servicios-a-

la-ciudadania/informes-
de-parsd/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.10.2.c. Tiempo de
respuesta a cada
solicitud.

hitps:/fwww.unp.gov.co/
atencion-y-servicios-a-
la-ciudadania/informes-

de-parsd/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

4.10.2.d. nimero de
solicitudes en las que se
nego el acceso ala
informacion.

hitps:/fwww.unp.gov.co/

gigncio n—y—servicios—a—

la-ciudadaniafinformes-
de-pgrsd/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio
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5. TRAMITES (ANEXO 2)

SUBNIVEL

ITEM ENLACE
=14
Normatividad | https://www.unp.gov.colla-unplque-
que sustenta el hagemos/
tramite.
hitps:/fwww.unp.gov.cofatencion-y-
servicios-a-la-ciudadanialtramites-
olros-procedimientos-
5.1.2. Procesos. administrativos/
5.1. Tramites.

https:/lwww.unp.gov.co/la-
unp/que-hacemos/

5.1.3. Costos
asociados.

hitps:/fwww.unp.gov.colatencion-y-
servicios-a-la-ciudadania/costos-

de-informacion-tramites-y-
servicios/

5.1.4, Formatos
ylo formularios
asociados.

hitps:/iwww.unp.gov.colley-de-
transparencial/tramites-y-servicios/

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES OCI

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La OCI solicitd la actualizacion al

Grupo de Servicio al Ciudadano el 29/04/22

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La OCI solicité la actualizacion al
Grupo de Servicio al Ciudadano el 29/04/22

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio. La OCI solicito la actualizacion al
Grupo de Servicio al Ciudadano el 29/04/22
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6. CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA. (ANEXO 2)
SUBNIVEL ITEM ENLACE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 0ClI
Pese a que se ha solicitado a Gestion Tecnologica
la creacién del mend 'Participa’ desde el mes de
6.1.1. Descripcion en%ro, gst? seccion s;e cn]ao reqepletmente y nc; sg
General d8| Mem] hEIESIH\W\M‘.UﬂQ,gOV,CQ.'rEaI'TiCiQaJ' PARCIAL e rESpUGS 4 a o Sigmen es: pregun i
£ ¢ Cudles son las secciones que lo integran? y
Participa. a io ;
¢ Cémo se puede participar?. Se entendera como
cumplido sélo si se publica la informacion
completa.

6.1.2. Publicar la
informacion sobre los
mecanismos,
espacios o instancias
del Menu Participa.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

htps:/www.unp.qov.cofparticipa/par
ticipacion-ciudadana/

6.1.3, Publicar la

Estrategia de https:/iwww.unp.qgov.co/participalpar Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
participacién licipacion-ciudadana/ de este criterio
ciudadana.

6.1.4, Publicar la
Estrategia anual de
rendicion de cuentas.

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

hitps:/hwww.unp.gov.co/participalren
dicion-de-cuentas/

6.1.5. Publicar el
Plan Anticorrupcion y
de Atencion al
Ciudadano (PAAC).

Pese a que se encuentra la publicacion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC),
se verificé el enlace en el menu Participa” y no se
encuentra el mismo.

htips:/fwww.unp.gov.col/planeacion-

gestion-y-control/planes-programas-

e-informes/plan-anticorrupcion-y-de-
atencion-al-ciudadano/

6. 1 Descripcion PARCIAL

General.

6.1.6. Publicacion de
informes de rendicion
de cuentas
generales.

hitps:/iwww.unp.gov.co/participalren
dicion-de-cuentas/

Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

6.1.7. Convocatorias
para la participacion
de la ciudadania y
grupos de valor en
los espacios,
instancias o acciones
que ofrece la
entidad.

Pese a que se ha solicitado a Gestion Tecnologica
la creacién del menu 'Participa’, los espacios de
participacion de este menu no funcionan.

hitps:/iwww.unp.gov.co/parlicipales

pacios-de-participacior/ PARCIAL

6.1.8.Calendario de Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de

la estrategia anual de
participacion
ciudadana.

6.1.9. Formulario de
inscripcion ciudadana a
procesos de
participacion, instancias
o acciones que ofrece
la entidad.

Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado mend.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del mend
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado men,




SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO NORMATIVO AL
INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA - ITA DE LA UNP DEL 2021

GESTION DE EVALUACION INDEPENDIENTE

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP

6.1.10. Canal de
interaccion de
liberatoria para la
participacion
ciudadana.

6.2 Estructura y
Secciones del
menu
"PARTICIPA".

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del men(
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado menu.

e identificacion de problemas:

6.2.1.a. Publicacion
temas de interés.

6.2.1.b. Caja de
herramientas.

6.2.1.c. Herramienta
de evaluacion.

6.2.1.d. Divulgar
resultados.

pacios-de-participacion/ de este criterio

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del ment
" 'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado mend.
https:/fwww.unp.gov.co/participa/par o . L
ticipacion-para-la-identificacion-de- Se verific el enlace y se acredita el cumplimiento
problemas-y-diagnostico-de- de este criterio
necesidades/
Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del menu
y 'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado mend.
https:/fwww.unp.qov.co/participales Se verifico el enlace y se acredita el cumplimiento

622 Planeacién y presupuesto participativo:

6.2.2.a. Porcentaje
del presupuesto para
el proceso.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de

'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontro en el mencionado ment.

6.2.2.b. Habilitar
canales de
interaccion y caja de
herramientas.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado menu.

6.2.2.c. Publicar la
informacion sobre las

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este

IPaneac-n y Contral, la creacion del menu

decisiones. P ; i ,
criterio no se encontré en el mencionado menu.
6.2.2.d. Visibilizar Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
avances de Planeacion y Contral, la creacion del menu
decisiones y su 'Participa’ y sus items correspondientes, este
estado (seméforo). criterio no se encontrd en el mencionado mend.
o e Re sulta Ciudadana:

6.2.3.a. Tema de
consulta (normas,
politicas, programas o
proyectos) y resumen
de este,

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del mend
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado menu.

6.2.3.b. Habilitar
canales de consulta
y caja de
herramientas.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado ment.
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6.2.3.c. Publicar
observaciones y
comentarios y las
respuestas de
proyectos
normativos.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del mend
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado mend.

6.2.3.d. Crear un
enlace que
redireccione a la
Seccion Normativa,

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacién y Control, la creacién del ment
'Participa’ y sus items correspondientes, este
PARCIAL criterio no cumple completamente con la
redireccion a la seccion Normativa, se encuentran
algunos de los enlaces de esta, pero no en su
totalidad.

6.2.3.e. Facilitar
herramienta de
evaluacion,

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacién y Control, la creacién del mend
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado mend.

 6.2.4. Colaboracién e innovacién: (R 5T

6.2.4.a. Disponer un

espacio para consulta
sobre temas o
problematicas.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado ment.

6.2.4.b. Convocatoria
con el reto,

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado men.

6.2.4.c. Informar
retos vigentes y
reporte con la
frecuencia de
votaciones de
soluciones en cada
reto.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Confrol, la creacion del ment
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado ment.

6.2.4.d. Publicar la

propuesta elegida y

los criterios para su
seleccion.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado mend.

6.2.4.e. Divulgar el

plan de trabajo para
implementar la

solucion disefada,

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el men.

6.2.4.f Publicar la
informacion sobre los
desarrollos o
prototipos.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este

criterio no se encontro en el mencionado mend.

e R e

6.2.5.a. Habilitar un

espacio para que la

ciudadania postule
tematicas.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el menu.
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6.2.5.b. Estrategia de
comunicacion para la
rendicién de cuentas.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del men
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el menu.

6.2.5.c. Calendario
eventos de dialogo.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el menu.

6.2.5.d. Articular a los

informes de rendicion

de cuentas en el Mend
transparencia.

Se verificd el enlace y se acredita el cumplimiento
de este criterio

https://www.unp.gov.co/participalren
dicion-de-cuentas/

6.2.5.e.Habilitar un
canal para eventos de
dialogo Articulacién con
sistema nacional de
rendicion de cuentas.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del men(
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mena.

6.2.5.f. Preguntas y
respuestas de
eventos de dialogo.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del ment
‘Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el ment.

6.2.5.9. Memorias de
cada evento,

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontro en el mend.

6.2.5.h. Acciones de
mejora incorporadas.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del ment
‘Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mend.

6.2. 6.a. Informar las
modalidades de
control social.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del mend
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado menu.

6.2.6.b. Convocar
cuando inicie
gjecucion de
programa, proyecto o
contratos.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del mend
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado mend.

6.2.6.c. Resumen del
tema objeto de
vigilancia

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontro en el mencionado mend.

6.2.6.d. Informes del
interventor o el
supervisor

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacién del ment
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontro en el mencionado menu.
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6.2.6.e. Facilitar
herramienta de
evaluacion de las
actividades.

Pese a que se ha salicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del meni
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado ment.

6.2.6.f. Publicar el
registro de las
observaciones de las
veedurias,

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del menu
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontrd en el mencionado men.

6.2.6.9. Acciones de
mejora.

Pese a que se ha solicitado a la Oficina Asesora de
Planeacion y Control, la creacion del ment
'Participa’ y sus items correspondientes, este
criterio no se encontré en el mencionado men.
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7. DATOS ABIERTOS.

SUBNIVEL

ITEM

ENLACE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 0ClI

7.1 Instrumentos de
gestion de la
informacion.

_meﬂmg de gestion de la informacion:

et T ax

agistros de activos de informacién:

7.1.1.a. Nombre o titulo de
la categoria de la
informacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.1.b. Descripcion del
contenido la categoria de
informacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.1.c. |dioma,

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.1.d. Medio de
conservacion y/o soporte.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.1.e. Formato.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.1.f. Informacion
publicada o disponible.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.1.9. Enlace a
www.datos.gov.co.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Sl St ETI, e (A ey

e informacion clasificada y reservada:

7.1. 2.a. Nombre o titulo
de la categoria de
informacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.b. Nombre o titulo de
la informacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.c. ldioma.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o

<=z
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7.1.2.d. Medio de

conservacion y/o soporte.

URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.e. Fecha de
generacion de la
informacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.f. Nombre del
responsable de la
produccion de la
informacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.9. Nombre del
respansable de la
informacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.h. Objetivo legitimo
de la excepcion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este,

7.1.2.i. Fundamento
constitucional o legal.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2j. Fundamento
juridico de la excepcion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.k. Excepcion total o
parcial.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.l. Plazo de la
clasificacion o reserva.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicacicnes para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.2.m. Enlace a
www.datos.gov.co.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este

7.1. 3.a. Nombre o titulo
de la informacion.

criterio,_ a la fecha no se h_a recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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7.1.3. b. Idioma.

7.1.3.c. Medio de
conservacion y/o soporte

7.1.3.d. Formato

7.1.3.e. Fecha de
generacion de la
informacion

7.1.3.f. Frecuencia de
actualizacion.

7.1.3.9. Lugar de consulta.

7.1.3.h. Nombre del
responsable de la
produccion de la
informacion.

7.1.3.i. Nombre del
responsable de la
informacién.

7.1.4.a. Plan para facilitar la
identificacian, gestion,
clasificacion, organizacion,
conservacion y disposicion de
la informacicn publica,
elaborado segtn lineamientos
del Decreto 2609 de 2012, 0
las normas que lo sustituyan
o modifiquen

7.1.4.b. Aprobacién por parte
del Comité de Desarrollo
Administrativo (entidades del

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

6n documental:

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
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orden nacional) o la
aprobacion del Comité Interno
de Archivo (entidades del
orden territorial).

URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.1.5.a. Listado de series,
con sus correspondientes
tipos documentales, a las
cuales se asigna el tiempo
de permanencia en cada
etapa del ciclo vital de los
documentos.

7.1.5.b. Adoptadas y
actualizadas por medio de
acto administrativo o
documento equivalente de
acuerdo con el régimen
legal al sujeto obligado, de
conformidad con lo
establecido por el acuerdo
No. 004 de 2013 del
Archivo General de la
Nacion.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

7.2, Seccion de
Datos Abiertos.

7.2.1. Habilitar una vista
de sus datos en el Portal
de Datos Abiertos
(datos.gov.co).

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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8. INFORMACION ESPECIFICA

‘SUBNIVEL

ITEM

ENLACE CUMPLIMIENTO | OBSERVACIONES OCI

8.1. Informacion
para Grupos
Especificos.

8.1.1. Informacidn para
nifios, nifias y
adolescentes.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

8.1.2. Informacion para
Mujeres.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

8.1.3. Otros de grupos
de interes.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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9. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA POR PARTE DE LA ENTIDAD.

SUBNIVEL ITEM ENLACE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES OCI

9.1.1. Cada sujeto
obligado segtn su
9.1. Normatividad naturaleza juridica
Especial. reportara en este item
normatividad especial que
les aplique.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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MENU "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA."

SUBNIVEL

ITEM

ENLACE

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES OCI

1. Tramites, Otros
Procedimientos
Administrativos y
consultas de acceso
a informacion
publica.

1.1. Tramites, Otros
Procedimientos
Administrativos y consultas
de acceso a informacion
publica,

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

2. Canales de
atencion y pida una
cita.

2.1, Los sujetos obligados
deberan incluir en su
respectiva sede electronica la
informacion y contenidos
relacionados con los canales
habilitados para la atencién a
la ciudadania y demas grupos
caracterizados, con la
finalidad de identificar y dar a
conocer los canales digitales
oficiales de recepcion de
solicitudes, peticiones e
informacion, de conformidad
con el articulo 14 del Decreto
2106 de 2019.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

2.2. Mecanismo para que
el usuario pueda agendar
una cita para atencion
presencial, e indicar los
horarios de atencién en

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3. PQRSD.

sedes fisicas.

3.1 Condiciones técnicas:

3.1. 1. Acuse de recibo.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.1.2. Validacion de
campos.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.1.3. Mecanismos para
evitar SPAM.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.1.4. Mecanismo de
seguimiento en linea.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.1.4. Mensaje de falla en
el sistema.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
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URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.1.5. Integracion con el
sistema de PQRSD de la
entidad.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.1.6. Disponibilidad del
formulario a través de
dispositivos moviles.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.1.7. Seguridad Digital.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este,

32.Condiciones del formularic:

3.2.1 Seleccion de opcién
de la PQRSD (Peticién,
Queja/Reclamo, Solicitud
de Informacion, Denuncia,
Sugerencia/ Propuesta).

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.2. Nombre y Apellidos
o Razén Social de la
Empresa o posibilidad de
presentar queja/denuncia
anonima,

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.3. Tipo de documento
de identidad o el de la
empresa (Cédula de
Ciudadania, NUIP -
Numero Unico de
Identificacion Personal,
Cédula de Extranjeria, NIT
-Numero de ldentificacion
Tributaria-, Pasaporte ).

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.4 Numero de
documento de identidad o
NIT de la empresa.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.5. Modalidad de
recepcion de la respuesta (
correo electronico,
direccion de
correspondencia).

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.6. Correo electronico.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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3.2.7. Direccion de
correspondencia
(Direccion, Barrio/ Vereda /
Corregimiento, Municipio/
Distrito, Pais - en caso de
que sea diferente al de
Colombia).

3.2.8. Numero de contacto.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.9. Objeto de la
PQRSD.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.10. Adjuntar
documentos o anexos.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.11. Aviso de
aceptacion de condiciones.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

3.2.12. Boton "Enviar".

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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SECCION NOTICIAS

SUBNIVEL

ITEM

ENLACE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 0CI

12.1. Seccion de
Noticias.

12.1.1. Seccion de

noficias.

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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ANEXO 3. CONDICIONES MINIMAS TECNICAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL

SUBNIVEL

ITEM

ENLACE CUMPLIMIENTO | OBSERVACIONES OCI

Anexo 3.
Condiciones de

a. ¢La entidad ha
implementado una politica
de seguridad digital y de
seguridad de la
informacion, de
conformidad con el articulo
6yelAnexo 3dela
Resolucion MinTIC 1591
de 20207

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este,

b. ¢La entidad ha
adoptado el Modelo de
Seguridad y Privacidad de
la Informacion (MSPI),
recomendado por la
Direccidn de Gobierno
Digital del Ministerio de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones?

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.

seguridad digital.

c. En caso de que la
entidad haya sufrido algin
incidente de seguridad de
la informacién en el tltimo
afio ;esta ha comunicado

los incidentes a la

Superintendencia de
Industria y Comercio, y en
caso de ser graves 0 muy

graves al Grupo de

Respuestas a Incidentes
de Seguridad Informatica
del Gobierno

Nacional (CSIRT)? *

(En caso de no haber
sufrido incidentes,
seleccione la opcion "no
aplica")

Pese a que se emitieron varias alertas al area de
Comunicaciones para que proporcionaran el enlace o
URL en el que se acredite el cumplimiento de este
criterio, a la fecha no se ha recibido respuesta de este.
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7. CONCLUSIONES

e A continuacion, se presenta graficamente, el avance obtenido en cumplimiento al
diligenciamiento efectivo de la matriz ITA:

Grafico 1. Cumplimiento Matriz ITA

Cumplimiento Matriz ITA
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Fuente: Elaboracién propia

v De los 239 items revisados y descritos anteriormente, 10 no fueron revisados puesto que no
aplican para la entidad sobre “INFORMACION TRIBUTARIA EN ENTIDADES
TERRITORIALES LOCALES”. A continuacion, se presentan las siguientes observaciones:

v En color verde en la grafica anterior se presenta que un 41% de los items si cumplen con los
criterios descritos en la matriz.

v En color amarillo en la grafica anterior se presenta que un 5% de los items cuenta
parcialmente con los criterios descritos en la matriz,

v En color rojo en la gréfica anterior se presenta que un 55% de los items no cumplen con los
criterios descritos en la matriz.
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e Lasiguiente tabla muestra el cumplimiento de los niveles de la matriz ITA:

Tabla 1: Porcentaje de cumplimiento de los niveles de la matriz del Indicé de Transparencia y
Acceso a la Informacion

L]
ENS 3 %ﬁlg:g CUMPLI/;MENTO
ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB. 9
ANEXO 2. ESTANDARES DE PUBLICACION SEDE ELECTRONICA Y WEB
REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON
PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO. 18
MENU TRANSPARENCIA

1. ACCESIBILIDAD WEB. 37

2. NORMATIVA. 13

3. CONTRATACION. T

4. PLANEACION. 28

5. TRAMITES 4

6. CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA. 44
7. DATOS ABIERTOS. 34

8. INFORMACION ESPECIFICA 3

9. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA POR

PARTE DE LA ENTIDAD. 1
MENU "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA." 23
SECCION NOTICIAS 1

ANEXO 3. CONDICIONES MINIMAS TECNICAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL 3

TOTAL 229 41%

Fuente: Elaboracion propia

v Elnivel “6. CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA.” es el que mayor cantidad de items tiene y
cuenta con un 16% de cumplimiento.

v Unicamente 2 niveles se encuentran con un cumplimiento del 100%.

v" T de 14 niveles tienen 0% de cumplimiento.

e El drea de Comunicaciones de la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion - OAPI, no
mostrd ningun avance de las tareas asignadas durante las mesas de trabajo, pese a que se
insistié en la comunicacion interna MEM22-00004508. Tampoco asumio la responsabilidad
sobre la permanente actualizacion de la informacion para el cumplimiento de la Ley 1712 de
2014 y el diligenciamiento de la Matriz ITA.
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Se verifico la actualizacion del esquema de publicacion, la cual es una actividad de
responsabilidad del area de Comunicaciones de la Oficina Asesora de Planeacion e
Informacion — OAPI, con el fin de generar la siguiente informacion relevante y gestionar la
informacion de la pagina web de la entidad:

v" Frecuencia de actualizacion de la informacion: Identifica la periodicidad o el
segmento de tiempo en el que se debe actualizar la informacion, de acuerdo con
su naturaleza y a la normativa aplicable.

v" Lugar de consulta de la informacién: Indica el lugar donde se encuentra publicado
0 puede ser consultado el documento, tales como lugar en el sitio web y otro
medio en donde se puede descargar y/o acceder a la informacion cuyo contenido
se describe.

v Nombre del responsable de la produccion de la informacion: Corresponde al
nombre del area, dependencia o unidad interna, o al nombre de la entidad externa
que creo la informacion.

Se evidencio la falta de actualizacion del esquema de publicacion desde el afio 2020, lo cual,
conlleva a que cada una de las areas o dependencias de la UNP no puedan identificar qué
informacion deben reportar y la frecuencia en que esta se debe actualizar; de esta manera se
pueden generar incumplimientos legales.

Se verifico la informacién en-la pagina Web de la entidad, se informé y solicité al area de
Gestion Tecnoldgica de la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion — OAPI, que se
eliminaran los enlaces que no estan en funcionamiento o que estan repetidos, en
consecuencia, a que en anos pasados se implemento un menu y botones distintos a los que
actualmente solicita la Resolucion 1519 del 24 de agosto del 2020. Pese a las reiteraciones
que se realizaron en las mesas técnicas, no se evidencié ningun avance significativo al
respecto.
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ANEXOS
- Solicitud trabajo conjunto MEM21-00040215 Dirigido a la Oficina Asesora de
Planeacion
- Avances Matriz-ITA MEM21-00044070 Dirigido a Direccion General
- Respuesta del area de Gestion Tecnoldgica — Avances en el diligenciamiento de la
Matriz ITA. MEM21-00046937
- Diagnostico INCI - Instituto nacional para ciegos
- Solicitud de Informacion al area de Comunicaciones — Avances en el diligenciamiento
de la Matriz ITA — MEM22-00004508
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