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Para la vigencia 2022 el PDT de Reingenieria se replantea con el objetivo de enfocar
los esfuerzos del proyecto en el producto que consiste en la conformacién del
documento que se va a presentar para el redisefio Organizacional al Departamento
Administrativo de la Funcién Publica de acuerdo con los parametros establecidos
en la “Guia de Redisefo para entidades de orden nacional”

Se debe tener en cuenta que los insumos que contribuyen al objetivo general de la
reingenieria que consiste en la disminucién de los tiempos de evaluacion del riesgo
y la implementacion de medidas de proteccidn, son los entregables de las vigencias
2019, 2020 y 2021 los cuales dentro de sus propuestas ya se cuentan con
propuestas para la presentacion del redisefio organizacional.

Presentar los avances en la ejecucién de las actividades del proyecto de
Reingenieria del Plan de Accion Institucional 2022 correspondientes al mes de
MAYO del 2022.

El presente informe de seguimiento al proyecto de Reingenieria se elabora con base
a las nuevas actividades planteadas dentro del proyecto de Reingenieria y en la
informacion reportada por los enlaces asignados de Reingenieria en el Plan de
Detallado de Trabajo (PDT) el cual incluye las fases de ALISTAMIENTO,
DIAGNOSTICO, DISENO, IMPLEMENTACION Y MONITORIZACION en sus
componentes ADMINISTRATIVO, TECNOLOGICO Y JURIDICO.

El intervalo de tiempo sobre el que se realiza el informe es del 01 al 31 de Mayo del
2022.

Se reporta el indicador de EFICACIA denominado “Porcentaje de avance de las
actividades definidas en el proyecto reingenieria”, el cual aporta a la perspectiva
de PROCESOS y a la ESTRATEGIA 9. Reducir el tiempo de respuesta promedio
entre la solicitud, aprobacion, recomendacion y la implementacion de medidas de
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protecciéon en la ruta individual para defensores de derechos humanos y otras
poblaciones previstas en el marco del Decreto 1066 de 2015.

5. FUENTE DE INFORMACION DE DATOS

La fuente de informacion de datos para el presente informe de Avance del Plan
detallado de trabajo del proyecto de Reingenieria es el reporte efectuado por las
instancias responsables, donde se reflejan los avances de las actividades
ejecutadas durante el periodo. Estas actividades estan constituidas por tareas, de
las cuales estas reflejan un avance de ejecucién y se categorizan de acuerdo con
los rangos de valoracion del nivel de avances definidos en el PDT. La siguiente
ilustracion presenta los rangos de valoracion del nivel de avance de las actividades:

llustracion 1. Tabla de Rangos de valoracion de nivel de avance de actividades

DOCUMENTO| DOCUMENTO
ENTREGADO VALIDADO

MESAS DE BORRADOR

LINEAMIENTOS TRABAJO DE POR EL LIDER ENLACE
25% REALIZADAS DOCUMENTO DELA REINGENIERIA
35% 50%
ACTIVIDAD OAPI 85%

75%
Fuente: PDT de Reingenieria.
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6. SEGUIMIENTO
En el siguiente cuadro se incluyen las actividades y tareas desarrolladas con su porcentaje de avance para el mes de Mayo

de la vigencia 2022

Informe de seguimiento a planes

ABRIL
TAREAS A PRODUCTO / Tareas desarrolladas
FASE ACTIVIDAD INSUMOS A TENER EN CUENTA RESPONSABLES
DESARROLLAR ENTREGABLE durante el mes de ABRIL | SEM | SEM | SEM | SEM
1 2 3 4
Proyecto de acto
administrativo para ,
. P Se estan adecuando
cambiar 1a estructura Gestion Juridica resoluciones internas de la
de la entidad (Cuadro Decreto 4065 de 2011 que es el .
R R , R OAPI UNP, mientras se puede
. comparativo para que determina la linea a seguir y Borrador de .
Alistam | Componente L [ . Asesor del seguir con la
. . establecer viabilidad) las implicaciones del cambio de acto L 85
iento Juridico . . - . Despacho estructuracion de la
Arquitectura naturaleza juridica de la UNP - administrativo
. X Representante de | propuesta del
Institucional Cuadro comparativo o .
(Propuesta de la STH modificatorio del Decreto
pue 4065 de 2011
Redisefio de
Estructura)
- Se sigue en la construccion
Tener en cuenta los siguientes
del documento base,
entregables: trabajando en los capitulos
- Documento de propuesta 2019 X y . P
3 introductorios,
elaborado por: Pablo Elias
. . - corroborando datos
Gonzalez Mongui, Luz Angélica .
N ) referenciados y
Vizcaino Gonzalez, . .
) , actualizados para dejar
Juan David Bello Guevara, Maria R
. . solo pendiente los datos
Stella Uribe Enciso y Bernardo L :
. , Version inicial relacionados
Revisién de los Pérez Salazar -
. del documento principalmente con la
Alistam | Componente antecedentes de la - Documento de propuesta 2020 - s .
- - . ) s . . de redisefio OAPI definicion de la eficiencia 85 85
iento Administrativo Reingenieria vigencias | y 2021 elaborado por Marisol oreanizacional operacional de la ruta. Ia
2019, 2020 y 2021 Mufioz Peralta 5 op e '
. . DAFP implementacién del
- Antecedentes de la Reingenieria combonente tecnolégico
de la SER de las vigencias 2019 a Ia resisién de las car gas d,e
2021 (avance a 2021 de 84%) ! gas c
s . trabajo y la estructuracion
- Revision y ajuste para la
. . de la propuesta de planta
vigencia de PAAC, .
R R . de personal requerida,
Racionalizacién de Tramites y como elementos aue se
Politica de Servicio al Ciudadano q
, o encuentran pendientes
y demds politicas de MIPG . .
por analizar y definir
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ABRIL
TAREAS A PRODUCTO / Tareas desarrolladas
FASE ACTIVIDAD INSUMOS A TENER EN CUENTA RESPONSABLES
DESARROLLAR ENTREGABLE durante el mes de ABRIL | SEM | SEM | SEM | SEM
1 2 3 4
Se recibid por parte del
Proceso de Gestion de
Evaluacién del Riesgo los
documentos revisados
durante el proceso de
Se debe de identificar y tener en auditoria y se encuentran
cuenta: en proceso de revision por
Revisar las - Capacidades de la UNP para OAPI - Direccién parte de CALIDAD OAPI
capacidades atender la Ruta de Proteccién Capitulo del General - para continuar con el
estratégicas, Individual y Colectiva documento de Subdireccion de proceso de actualizacion.
— Componente . P s L . .
Disefio Administrativo funcionales, - Andlisis estadistico de personal redisefio Talento Humano - | Sigue pendiente la 85 85
tecnoldgicas, recursos | vs presupuesto vs servicios organizacional Todos los implementacion de la
humanos y prestados (Parte misional) DAFP Procesos (Enlaces herramienta tecnoldgica
operacionales - Andlisis estadistico de personal de Reingenieria) AVRIL para hacer
Vs presupuesto vs servicios seguimiento a los
prestados (Parte de apoyo) resultados, verificar su
impacto sobre la ruta de
proteccién individual y
empezar el andlisis de
datos y el comportamiento
de la ruta
Teniendo en cuenta que todo se
basa en cantidades y necesidades
. y ; OAPI - Todos los .
de personal, el principal insumo Se han realizado las
iy procesos . o
. es que la documentacion del SIG L, . revisiones técnicas a la
Actualizar X Documentacion | misionalesy de L
o Componente » se encuentre actualizada, para o documentacién
Disefio s . documentacién de la oficializada en apoyo . 100
Administrativo . que al momento de hacer . presentada y asociada a
Ruta de Proteccion . e . el MIPG-SIG involucrados
cualquier cuantificacion de los procesos de las Rutas
(Enlaces MIPG-SIG L
personal se haga sobre la . L. de Proteccion
L - - Reingenieria)
documentacidn actualizada, para
evitar desviaciones
Teniendo en cuenta que ya se Se han revisado los datos
Revisar y actualizar, si hizo un levantamiento de cargas OAPI - de estudios de cargas
es el caso, las cargas por parte de la STH, pero ha Resultados . L anteriores y se han
) . ) . . . Subdireccion de . )
de trabajo realizadas habido cambios normativos que validados y/o utilizado como insumo
- Componente » X Talento Humano
Disefio - . por STH a la Ruta de han afectado la operacidn, hacer | ajustados de para establecer y dar 100
Administrativo L, ) . ; (Apoyo de los L
Proteccién y demas una revision de esos estudios de cargas de cumplimiento a
: X Enlaces de e
dependencias y/o cargas (GSC, SER Y SMP) trabajo Reingenieria) requerimientos de la Corte
procesos de la UNP teniendo en cuenta que son los g Constitucional y la JEP en
principales actores de los ajustes lo relacionado con la SESP,
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ABRIL
TAREAS A PRODUCTO / Tareas desarrolladas
FASE ACTIVIDAD INSUMOS A TENER EN CUENTA RESPONSABLES
DESARROLLAR ENTREGABLE durante el mes de ABRIL | SEM | SEM | SEM | SEM
1 2 3 4
y determinar las necesidades de para la definicion de
la Reingenieria necesidades de personal
donde se ha identificado
De aFuerdo con la es.tructura que dichos estudios no
funaon:—:ul que se dfeflna se hace OAPI - estan fundamentados
N . el estudio de los ajustes en la Documento Subdireccién de adecuadamente y los
Disefio igmpc?nent.e Dleflnlr(;//o actuallfar planta?f.de personal y OPS| para plropuesta de Talento Humano - | datos mostrados no son 100
ministrativo planta de persona cuanti |ca~ry garan'tlza'r e . planta de Enlaces de acordes con la realidad del
;jesemp.enc:jorgamzauogal, |bajo personal Reingenieria proceso porque no se
a premisa de aumento de planta tuvieron en cuenta
de personal a COSTO CERO muchos aspectos
Se sigue en la construccion
del documento base,
trabajando en los capitulos
introductorios,
corroborando datos
referenciados y
OAPI - Direccién actualizados para dejar
Construccion del General - solo pendiente los datos
estudio técnico de Subdireccion de relacionados
) acuerdo con la Guia Guia para el redisefio de Documento de Talento Humano - | principalmente con la
Alistam | Componente L . - L . L S
iento Administrativo para el redisefio de entidades publicas del orden redisefio demas definicidn de la eficiencia 85 85
entidades publicas del | nacional del DAFP Organizacional Subdirecciones - operacional de la ruta, la
orden nacional del Secretaria implementacién del
DAFP General y Oficinas | componente tecnoldgico,
Asesoras la revisién de las cargas de
trabajo y la estructuracién
de la propuesta de planta
de personal requerida,
como elementos que se
encuentran pendientes
por analizar y definir
. OAPI - Direccién Se sigue en la construccion
Ajustar el documento X del documento base,
- Preparar el documento final a General - K ,
de redisefio de . . L trabajando en los capitulos
presentar ante el DAFP teniendo Documento de Subdireccién de X .
- Componente acuerdo con las . - introductorios,
Disefio s . . en cuenta las observaciones y/o redisefio Talento Humano - 85
Administrativo observaciones y X . . . corroborando datos
. recomendaciones realizadas por Organizacional demds .
comentarios de las e . . referenciados y
X K K el CIGD y el Consejo Directivo Subdirecciones - . .
diferentes instancias R actualizados para dejar
Secretaria R
solo pendiente los datos
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ABRIL
TAREAS A PRODUCTO / Tareas desarrolladas
FASE ACTIVIDAD DESARROLLAR INSUMOS A TENER EN CUENTA ENTREGABLE RESPONSABLES durante el mes de ABRIL SEM | SEM | SEM | SEM
1 2 3 4
General y Oficinas | relacionados
Asesoras principalmente con la
definicién de la eficiencia
operacional de la ruta, la
implementacién del
componente tecnoldgico,
la revisién de las cargas de
trabajo y la estructuracién
de la propuesta de planta
de personal requerida,
como elementos que se
encuentran pendientes
por analizar y definir
a. Correos de solicitud de
Los reportes que se hacen desde Correos de informacion al desen’)Peno
. . R . L de la ruta de proteccién
Monito ) o las diferentes instancias a los seguimiento al I
L, Componente Realizar seguimientoa | . . OAPI - Procesos b. Recopilacién de los
rizacio - . ) indicadores que se deben de reporte de la . . 100
Administrativo la ruta de proteccion K e . . Misionales avances para el respectivo
n reportar e identificar impactos informacion a L
sobre el proyecto de Reingenieria | reportar seguimiento
c. Reporte en SINERGIA;
SIGOB Presidencia
Seguimiento a |l Inf del
.egwmlen (o] f’, a n ormes elas OAPI - Equipo de
implementacion de la reuniones de ;
L Tecnologias de la
Fase | de AVRIL como seguimiento -
. . Informacion . .
herramienta de realizadas a los a. Asistencia a las
soporte.a’u la Ruta de Participar en las diferentes ajustes .de la OAPI - Grupo de reuniones de seguimiento
Proteccion en la SER . R herramienta, L, al avance del desarrollo de
. sesiones de trabajo para el Gestidn Integrada
Monito L pruebas, X la plataforma AVRIL
rizacié Componente Definicion del seguimiento a los avances de implementacion | Y Mejora rogramadas por el equipo 100
Tecnoldgico GEDOC y AVRIL, teniendo en P L prog ) P auip
n cronograma para el ) . y seguimiento a - de Tecnologia
R cuenta las directrices dadas R . Grupo de Servicio L
levantamiento de la funcionalidad . b. Seguimiento a la
L desde la OAPI al respecto e g al Ciudadano . .
requerimientos para la y estabilizacién continuacion del proyecto
Fase Il de AVRIL dela . L de GEDOC y su avance
- . Subdireccion de
(Medidas de herramienta »
L Evaluacion del
Proteccién) Riesgo
NOTA: Sujeto a que se Cronograma de &
PIN-FT-35/ V1 Oficializacion: 06/11/2020
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ABRIL
TAREAS A PRODUCTO / Tareas desarrolladas
FASE ACTIVIDAD INSUMOS A TENER EN CUENTA RESPONSABLES
DESARROLLAR ENTREGABLE durante el mes de ABRIL | SEM | SEM | SEM | SEM
1 2 3 4
cuente con la casa de levantamiento
software para el de
desarrollo de la misma requerimientos
y casos de
prueba en la
Subdireccién de
Medidas de
Proteccién
Seguimiento a
los avances del
desarrollo
Informe
Monito Realizar seguimiento . mensual de L
L, Componente g De acuerdo con lo establecido o Informe de seguimiento al
rizacio s . mensual al PDT de . seguimiento al OAPI K L 100
Administrativo R L, por el supervisor del proyecto PDT de Reingenieria
n Reingenieria PDT de
reingenieria
. . . . a. Definicién de la nueva
Monitor Componente EJecuta'r es't!'ategla de Pub'||car en la Pagina Web de la Boletin de avance OAPI - Oficina de estrategia de comunicaciones
R s . comunicacién de Entidad avances del proyecto de . L - S 100
izacion Administrativo . Ly de la Reingenieria Comunicaciones b. Definicién del avance del
REINGENIERIA Boletin forma periddica . .
primer trimestre de 2022
L Definicién de la gestion del
- . Plan de gestion .
Definir estrategia de » ) cambio para dos frentes la
L . Documentar la gestion del del cambio para X L
gestién del cambio de ) inclusion del nuevo
- Componente cambio de acuerdo con la la -
Disefio s . acuerdo con el avance . .. OAPI proceso de Gestion del 100 100
Administrativo propuesta del proyecto de implementacién e
del proyecto de X L, Control Disciplinario
. s reingenieria y con dela .
Reingenieria Reingenieria Interno y la nueva intranet
& del MIPG-SIG
Monitor Componente Reporte indicador de Correo electronico
R L . de reporte de OAPI 100
izacion Administrativo SINERGIA - DNP . L. a. Correo de solicitud del
Seguimiento que se desarrolla de informacién X -,
. " reporte de informacién
P . forma mensualizada con el fin de - [ .
Monitor Componente Informe Analisis Indicador reportar v realizar el andlisis Correo electrénico b. Recopilacion y seguimiento
o p . R Solicitudes de Proteccién P v X de reporte de OAPI - SER al comportamiento de los 100
izacion Administrativo correspondiente y establecer las . - . Lo
SER . . informacién diferentes indicadores y
acciones que se requieran para dar . .z
alisi i cumplimiento de los indicadores del verificacion del soporte
Monit ¢ " lSrI]fN(:ErI;nGeI:z?“SIj Indicador PNDp Correo electrénico c. Realizar los reportes
Vionitor omponente L dlas de de reporte de OAPI - SER correspondientes 100
izacion Administrativo Evaluacion del Riesgo - X )
informacién
SER -
PIN-FT-35/ V1 Oficializacion: 06/11/2020
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TAREAS A
FASE ACTIVIDAD
DESARROLLAR
Informe Anélisis Indicador
Monitor Componente SINERGIA dias de
izacion Administrativo Evaluacion del Riesgo -
SESP -
Monitor Componente An'al'|5|s Indicador »
R s . Solicitudes de Proteccion
izacion Administrativo
-GSC
. Informe mensual Analisis
Monitor Componente . X
izacion Administrativo Indicador Oportunidad
Medidas de Proteccién
Informe Mensual Analisis
Monitor Componente Indicador Expedicién de
izacion Administrativo Actos Administrativos
Medidas de Proteccién

INSUMOS A TENER EN CUENTA

PRODUCTO /
ENTREGABLE

RESPONSABLES

Correo electrénico
de reporte de
informacion

OAPI - SESP

Correo electrénico
de reporte de
informacion

OAPI - GSC

Correo electrénico
de reporte de
informacién

OAPI - GMP

Correo electrénico
de reporte de
informacién

OAPI - DIRECCION -
OAJ

Tareas desarrolladas
durante el mes de ABRIL

ABRIL

SEM

SEM

SEM

SEM

100

100

100

100

PIN-FT-35/ V1
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7. RESULTADOS Y AVANCE

Para el periodo se programaron 24 actividades, las cuales, para el periodo,
presentan el siguiente avance:

- 16 actividades con cumplimiento promedio de avance del 100%
- 8 actividades con cumplimiento promedio de avance del 85%

Dando asi para este mes un avance de cumplimiento promedio de 22.8, por lo cual
la medicion del indicador para el mes de Mayo da como resultado 95%. Es de aclarar
que este resultado de cumplimiento del indicador, se obtiene por medio de los
rangos de nivel de avance de cada actividad que estan definidos en el PDT de
Reingenieria, posterior a esto se saca una sumatoria de estos niveles de avances
de acuerdo con el rango obtenido y al final, para obtener el calculo del indicador se
divide el resultado de esta sumatoria sobre el total de actividades programadas
durante el periodo.

8. REPRESENTACIONES GRAFICAS DE LOS RESULTADOS

Para el mes de Mayo se tuvo el siguiente avance de cumplimiento de actividades:

30

25

20

15

10

Grafica 1. Cumplimiento de avance de actividades — Mayo 2022

Cumplimiento de avance de actividades - PDT Reingenieria
2022
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23 94,00%
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90,00%
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Fuente: PDT de Reingenieria.
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A continuacién, se presentan las recomendaciones, en busca de la mejora continua
al cumplimiento del proyecto de Reingenieria:

1. Incluir todas las recomendaciones y hallazgos resultado del proceso de la
auditoria de certificacion desarrollada por Bureau Veritas, teniendo en cuenta
que es un tercero que puede realizar grandes aportes a los procesos y tener
especial énfasis en la Ruta de Proteccion.

2. Continuar con las adecuaciones normativas internas para adecuar el MIPG-
SIG y la operacién para el cumplimiento normativo de la UNP.

3. Continuar con el seguimiento detallado a la implementacion de la
herramienta tecnolégica denominada AVRIL, establecer un punto de inicio
(fecha) para realizar seguimiento al desarrollo, estabilizacién y desempeio
de la misma y poder hacer las mediciones respectivas de cargas de trabajo
y calculo de la eficiencia operacional.

Realizar cambios normativos internos y/o recopilatorios para dar cumplimiento a lo
establecido en la normatividad, pero sin realizar un estudio de fondo que corrija
errores 0 inconsistencias que se han identificado y que no se han corregido,
teniendo como base que se requiere modificar el Decreto 4065 de 2011 que cred la
UNP y les asigné funciones a las dependencias.

Que la herramienta tecnolégica no cumpla con las expectativas de rendimiento y
eficiencia que se estan esperando y que operativamente no cumpla con los
beneficios esperados en cuanto a tiempos y resultados.

De acuerdo con el panorama electoral, estar pendiente de las posibles afectaciones
que puedan afectar a la UNP dependiendo del nuevo Presidente de la Republica y
tener en cuenta las directrices que se reciban al respecto, relacionadas con el
Proyecto de Reingenieria.

1. Continuar con la evaluacién y actualizacion de los insumos relacionados con
los estudios de cargas de trabajo, en especial las relacionadas con los
procesos y/o dependencias responsables del desarrollo de la Ruta de
Proteccion, con el fin de establecer puntos clave y actividades que no se
deben tener en cuenta para el desarrollo del proyecto de reingenieria.
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FORMATO INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES
PLANEACION INSTITUCIONAL

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

2. Estar pendiente de cualquier decision interna o gubernamental que dentro
del proyecto de Reingenieria posibles afectaciones, que puedan afectar la
operacion de la Entidad.

12. ANEXOS Y SOPORTES

Las evidencias fueron cargadas en la Carpeta denominada 5. MAYO por las
diferentes actividades desarrolladas. Asi mismo se carga en la carpeta la matriz de
seguimiento y el presente informe.

https://unproteccion.sharepoint.com/:f:/s/Reingeniera2022/EIFan8PU3{VAq 6uk-
TwUGIBisMX9f1K6RBFvMzNdbJ4rw?e=65GqdN

ORIGINAL FIRMADO

Samir Manuel Berrio Scaff
Jefe Oficina Asesora de Planeacion e Informacion

Nombre Firma Fecha
Proyectd Alejandro Guzman Gonzalez ORIGINAL FIRMADO
Revisé Ignacio de Jesus Cabrales ORIGINAL FIRMADO 10/06/2022
Aprobo Samir Manuel Berrio Scaff ORIGINAL FIRMADO
Los arribas firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas
y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma.
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