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La Constitucién Politica de 1991 define la Participacion Ciudadana como un derecho
fundamental para los colombianos. Este derecho ha permitido que la ciudadania
incida significativamente en el ambito de lo publico y en su cotidianidad mediante
ejercicios permanentes de deliberacion, concertacion y transformacion de
decisiones en espacios e instancias institucionales.

La participacion ciudadana requiere de una planificaciéon y un disefio propio en su
proyeccion de su funciéon misional, de las poblaciones objeto, de los objetivos y el
cronograma de cada proceso participante de la Entidad. Por eso, para la UNP es
muy importante el disefio, implementaciéon y seguimiento de este plan como un
proceso participativo.

La formulacién del Plan de Participacion Ciudadana de la UNP, responde a la
normatividad vigente como Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion, Ley 1712 de
2014 de Transparencia y Acceso a la informacion publica, Ley 1757 de 2015
Promocién y proteccion al derecho a la Participacion Ciudadana, Decreto Ley 019
de 2012 Anti tramites y al gobierno digital, que establecen que para impulsar la
participacion ciudadana, “es conveniente que cada entidad realice un ejercicio
previo que permita planear las iniciativas que apoyaran el componente de
Democracia en Linea”.

Dar a conocer como segunda linea de defensa el seguimiento a los avances y
resultados del cronograma de compromisos que hace parte del Pian de
Participacion Ciudadana de la Unidad Nacional de Proteccién - UNP, del segundo
trimestre de 2022, a veedurias ciudadanas, ciudadania en general y demas partes
interesadas.

La Oficina Asesora de Planeacién e informacion, coordiné la elaboracion del Plan
de Participaciéon Ciudadana vigencia 2022, constituido por los mecanismos y
escenarios de participacion con los que cuenta la UNP (mesas de trabajo con
diferentes poblaciones, reuniones, medios y canales de comunicacion) y actividades
en las que se involucra a la ciudadania. Esto se construyé a partir de los insumos
remitidos por los Procesos de la Entidad.
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Para efectuar el seguimiento y monitoreo la Oficina Asesora de Planeacién e
Informacién como segunda linea de defensa solicitd la informacién a cada una de
las areas responsables de su ejecucion mediante correo electrdnico enviado el dia
13 de junio de 2022, con el fin de que se informara el avance presentado y se
remitieran los soportes documentales que evidenciaran la realizaciéon de cada una
de las actividades programadas entre el 01 de abril al 30 de junio de 2022.

De acuerdo con {a informacién remitida, se verificaron los avances reportados frente
a los soportes documentales enviados y se determind el avance de cumplimiento
de las 5 actividades que estaban programadas.

Con el presente seguimiento se analiza el cumplimiento o avance de las 5
actividades programadas del Plan de Participacion Ciudadana correspondiente al
segundo trimestre de 2022,

La fuente de informacién para el presente informe de avance del Plan de
Participacién Ciudadana 1l trimestre de 2022, fue suministrada por los procesos
responsables mediante correo a la Oficina Asesora de Planeacién e informacién.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion verificé la informacion suministrada
en la matriz del Plan de Participacion Ciudadana y los soportes entregados por los
procesos encargados de la entidad, evidenciando los siguientes resultados de
cumplimiento en el segundo trimestre de 2022.

Se ejecutaron 5 actividades de 5 programadas de la estrategia del Plan de
Participacion Ciudadana de acuerdo con los compromisos adguiridos con las
diferentes dependencias de la UNP, los cuales reportaron como resultado de
avance el 100% en su cumplimiento.
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ACTIVIDAD

AVANCES CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA UNP

OBJETIVO

GRUPO DE RESPONSAB

INTERES

LE

FECHAS

AVANCE Il
TRIMESTRE
2022

OBSERVACIONES I
TRIMESTRE 2022

El Grupo de Servicio al
Ciudadano participé en la

Pariicipar en Ferias Acércate en las
las  ferias ;;i?;?;:éiga siguientes fechas:
BceiEale n de los - .
para grupos  de Poblacion 01 de 31 de marzo al 02 de abril y del
sensibilizar valor  para Objeto junic de 06 al 07 de mayo
acerca de el P UNP- Grupe de|2022 al respectivamente, hizo
las mejoramien Entidades | Servicio al | 30 de 100% presencia en los municipios de
competenci to continuo Pablicas- | Ciudadano | diciembr la Jagua de Ibirico-César y
as de la de a Ciudadani e de Montelibano— Cérdoba
entidad en el atencién @ | @ 2022 ) .
marco de la la Evidencias
ruta de| . hitp:\Users\david jimenez\One
proteccion. ciudadania Drive - Unidad Nacicnal de
Proteccion\Escritorio\CARPET
A PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA 2022
Durante el Il trimestre de 2022
gl Grupo de Servicio al
Ciudadano, a fin de promover
la participacion de los
diferentes grupos de valor y
Promover la mejorar la  atencién ~al
Realizar participacio _cludadano, adelanto campafa
Camparia n de los interna yextgrna de recepcioén
e |gupos e O o™ e
sl ;Ial"r P33 | Poblacion |Grupo  de |de 2022 de coreo informativo, pagina
sugerencias | mejoramien Objeto Sgrwcm al [al 30 de|100% web UNP, y redes socngles,
para % cortihuo UNP Ciudadano | diciembr invitaqdoasewidores pl]bhc_os
mejorar  la | de la 2022 de y cmdgdanos a enviar
atencién  al | atencion a sugerencias - que .,perm'tan
ciudadano | la mejorar ’Ia atencion a la
ciudadania ciudadania.
Evidencias
hitp:\Users\david.jimenez\One
Drive - Unidad Nacional de
ProtecciomEscritoric\CARPET
A PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA 2022
Realizar a | Permitir la
gafwés de los | intervencié 01 de A fin de permitir la intervencién
iferentes n de los . de los ciudadanos en Ia
canales de | ciudadanos Pol;[acmn febrero seleccién de temas para la
la UNP | en la Objeto Grupo  de|de 2022 Rendicién de Cuentas de la
consulta seleccidn gNI;- dani 29r;i°é° allal 3.0 dbe 100% Unidad Nacional de
ciudadana |de temas | -'U®@@ani iudadanc nowemd Proteccion, durante el
an los | para la|@ ;%22 & trimestre de 2022, los asesores
temas  de | Rendicién del Grupo de Servicio al
interés de la | de Cuentas Ciudadano en atencién
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AVANCES CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA UNP

AVANCE Il
TRIMESTRE
2022

GRUPO DE RESPONSAB

OBSERVACIONES I

ACTIVIDAD TRIMESTRE 2022

OBJETIVO FECHAS

INTERES LE

Rendicién de la presencial y telefonica
de Cuentas | Unidad consultaron a los ciudadanos
Nacional de que aceptaron participar de la
Proteccion. encuesta sobre los temas de
interés, preguntas y/o
propuestas para fratar en la
rendicion de cuentas UNP.
Evidencias:
http:\Users\david jimenez\One
Drive - Unidad Nacional de
Proteccion\Escritorio\CARPET
A PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA 2022
Realizar Realizar
reuniones reuniones
de de Subdireccio Para el segundo trimestre del
acercamient | acercamien n de 2022 se realizaron 16
o con los|to con los Evaluacion 03 de reuniones de acercamiento.
Grupos vy |Grupos vy de Riesgo- | ENero de
comunidade | comunidad | Poblacion SER 90 12022 af Evidencias:
s de | es de | objeto Cuer‘ o 30 de | 100% http:\Users\david.jimenez\One
acuerdo con | acuerdo a | UNP Te P d diciembr Drive - Unidad Nacional de
las Ordenes | las Ordenes Aec.?."?" de e de ProtecciémEscritorio\CARPET
y mandatos |y mandatos Rioson |2022 A PLAN DE PARTICIPACION
legales de|legales de CTA%C CIUDADANA 2022
Ruta de|la Ruta de
Proteccion | Proteccion
Colectiva Colectiva
Realizar los
talleres
congertade Subdireccié Para el segundc trimestre del
8, con oS lizaron 17 talleres
Grupos  y n N de 03 de 2022 se Irea !:_:arond I allere
Realizar Comunidad E:alusig:no_ enero de gglec’:?:c? gagion Cel - TiEsEe
talleres de la | es de | Poblacién | 2o 9012022 al :
ruta de | acuerdo objeto Cu er.po 30 de|100%
proteccién |con  las UNP Técnico de | diciembr EVIDENCIAS: El soporte
colectiva Ordenes vy Analisi e de o
mandatos r_1aI|3|s de 2022 documental de esta actl_wdad
legales de Riesgo - s& encuentra en: Cons_qlldado
la Ruta de CTARC de : informacién. xisx
Proteceion (sharepeint.com}
Colectiva

Fuente: Matriz consolidada Oficina Asesora de Planeacion e informacion UN
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8. REPRESENTACIONES GRAFICAS DE LOS RESULTADOS.

Avance de cumplimiento por objetivos a 30 de junio del 2022

100%
9%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Promover la Promover la Permitir la Realizar reuniones Realizar los talleres
participacién de  participacién de intervencion de los de acercamiento  concertados con
los grupos de valor los grupos de valor ciudadanosenla  con los Grupas y los Grupos y
para el para el seleccion de temas comunidades de  Comunidades de
mejoramiento mejoramiento  para la Rendicidn acuerdo a las acuerdo a las
continuo de la continuo de la de Cuentas de la Ordenes y Ordenes y
atencion ala atencion a la Unidad Nacional  mandatos legales mandatos legales
ciudadania ciudadania de Proteccion. de la Ruta de de la Ruta de
Proteccidn Proteccion
Colectiva Colectiva

B AVANCE CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA Il TRIMESTRE DE 2022
u AVANCE CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA II TRIMESTRE DE 2022 ACUMULADO
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Avance cumplimiento actividades a 30 de junio del 2022

100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100%

100%  100%

Participar en las
ferias acercate para  Realizar campafias
sensibilizar acerca de  de recepcion de Realizar a través de

tas competencias de  SUBErencias para los diferentes Realizar reantones
laentidadenel mejorar la atencion  canales de laUNP de acercamiento con Realizar talleres de
marcode 1a ruta de al ciudadano consulta ciudadana los grupos y la Ruta de
profeccion en los temas de comunidades de Proteccidn Colectiva
interés de la acuerdo a las
Rendicion de ordenes y mandatos
Cuentas legales de {a Ruta de
Proteccién Colectiva

B AVANCE CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADAMA Il TRIMESTRE DE 2022
“ AVANCE CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA It TRIMESTRE DE 2022 ACUMULADO

| X ~ 1%} E| E[ ol

9.1 Generales

Se recomienda revisar el resultado del seguimiento realizado por la Oficina de
Planeacién e Informacién al Plan de Participacion Ciudadana, el cual se encuentra
publicado en https://www.unp.gov.co/planeacion-gestion-y-control/planes-
programas-e-informes/plan-de-participacion-ciudadana/, con el fin de establecer las
acciones de mejora a las que haya lugar.

9.2 Especificas

Continuar con las acciones programadas en el Plan de Participacién Ciudadana,
con el fin de dar cumplimiento a la normatividad vigente como la Ley 1474 de 2011
Estatuto Anticorrupcion, Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la
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informacion publica, Ley 1757 de 2015 Promocion y proteccion al derecho a la
Participaciéon Ciudadana.

Demora por parte de los procesos para reportar et informe de avance trimestral en
el formato de seguimiento al Plan de Participacion Ciudadana. Como control se

establecio:

El Coordinador del Grupo Planeacion Institucional y Gestion de ia informacién y/o el
profesional designado elabora y socializa el cronograma de la vigencia 2022 con las
fechas del reporte y los lineamientos para reportar el seguimiento del plan de
participacion ciudadana para ser ejecutado por los procesos, asi mismo alertas via
correo electronico al responsable del proceso antes de la fecha de vencimiento.

Como resultado del seguimiento al Plan de Participacién Ciudadana para el
segundo trimestre del 2022, se alcanzd un avance del 100% en su cumplimiento,
producto de revisar las evidencias aportadas por los procesos correspondientes a 5
actividades.

Las evidencias reportadas en este informe fueron cargadas en la carpeta
denominada evidencias plan de participacion ciudadana | trimestre de 2022,
http:\Users\david.jimenez\OneDrive - Unidad Nacional de
Proteccién\Escritorio\CARPETA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA 2022
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