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La audiencia de Rendicion de Cuentas de la Unidad Nacional de Proteccion se llevd
a cabo el dia 27 de julio de 2022, en la ciudad de Valledupar entre la 1:00 p.m. y
3:00 p.m.
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‘Sea parte de la Audiencia piblica de Rendicidn e Cuentas
dejando aqui sus preguntas.
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La Unidad Nacional de Proteccion, lo invita a asistir
de manera virtual a nuestra Rendicion de cuentas 2021.

MA d\ Dia: 27 de julio de 2022.
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Se convocé a los interesados a través de las redes sociales, pagina web, correos
electronicos y carteleras virtuales de la Entidad. Se disefi6 y aplico la encuesta de
evaluacion de la Audiencia Publica de la Rendicion de Cuentas, dirigida a las personas
que asistieron al evento y a las que lo siguieron por los diferentes medios, para tal
efecto la encuesta fue entregada a los asistentes al evento por medio de enlace
publicado la pagina web de la entidad y enviado por correo electronico a los
funcionarios:
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https://[forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?AnalyzerToken=WuFiepLBOzKAr
cE5YpdAx1L0deVCHAIB&id=YV7sWNcOIUCk-MLis7n1 5E5717H3yplLlI-
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La encuesta de la evaluacién de actividades correspondientes a la audiencia publica
de rendicion de cuentas fue realizada por 25 personas de las cuales tenemos los
siguientes resultados:

Resultados encuesta de evaluacion de la Audiencia Publica de la Rendicion de
Cuentas:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica de la Unidad
Nacional de Protecciéon?

Como se entero de la realizacion de la Audiencia Publica de

la Unidad Nacional de Proteccion
15

1 1
éCual? Invitacion Directa Mensaje de Texto Pagina Web Redes Sociales

De las 25 encuestas diligenciadas, 15 de los encuestados respondieron que se
enteraron de la realizacién de la Audiencia Publica por invitacion directa, 4 por la
pagina Web, 4 por redes sociales, 1 por mensaje de texto y 1 no respondié de manera
correcta.

2. ¢;La informaciéon presentada en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas responde a sus Intereses?
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éLa informacion presentada en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas responde a sus
Intereses?

25 de los encuestados respondié que la audiencia de rendicion de cuentas respondié
a sus intereses.

3. ¢ Como califica la informacién brindada por la Unidad Nacional de Protecciéon
durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?

¢Como califica la informacidon brindada por la
Unidad Nacional de Proteccion durante la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?

\

= |nsuficiente
= Clara y Concisa

= Poco Clara

En la grafica se refleja que 23 de las 25 personas que respondio la encuesta calificd
la informacién como clara y concisa, 1 de ellos respondi6 que era insuficiente y 1 que
era poco clara.

4. ;Considera que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la UNP,
dio a conocer los resultados de su gestion?
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éConsidera que la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas de la UNP, dio a conocer los resultados de su
gestion?

No 2

23 de las personas encuestadas contestd que la audiencia de rendicion de cuentas si

dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad y 2 de los encuestados opind
que no.

5. Considera que la Organizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas fue

Considera que la Organizacion de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas fue:

20

|/

Bien Organizada
Mal Organizada

Regularmente
Organizada

De las 25 personas que contestaron la encuesta, 20 considera que la audiencia de
rendicion de cuentas estuvo bien organizada, 4 personas regularmente organizada y
1 persona que estuvo mal organizada.
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CONCLUSION

La encuesta de satisfaccion es una herramienta que, a través de su diligenciamiento
por parte de los asistentes, facilita a la entidad conocer la opinién y grado de
satisfaccion de los espectadores a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
frente a diferentes puntos, lo cual con base en su resultado nos permite identificar
aspectos a mejorar en el desarrollo de los préximos ejercicios de rendicion de cuentas.
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