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1. OBJETIVO

Desarrollar un Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos encaminado a la atencién integral
de los servidores publicos de la Unidad Nacional de Proteccién a partir de la creacion e
implementacion de actividades de bienestar e incentivos, que permitan la satisfaccion de sus
necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional, en concordancia con
la mision y vision institucional.

2. ALCANCE

El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos inicia con la identificacion de las necesidades
de actividades de bienestar e incentivos, determinadas mediante los informes de las
actividades ejecutadas en el anterior periodo, las encuestas aplicadas a los servidores
publicos de la entidad, la participacion de la Comision de Personal y las aprobaciones que
realice el Comité Institucional de Gestion y Desemperio de la UNP y las del Consejo Directivo.
Una vez identificadas estas necesidades se procede a planear y gestionar los recursos para
la ejecucion de las actividades, después de su ejecucién se evallan y se generan los
respectivos informes de las actividades ejecutadas, etapa con la cual finaliza el proceso del
Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos. Este plan aplica a todos los servidores publicos
de la Unidad Nacional de Proteccidn, incluidas sus familias en cumplimiento de lo dispuesto
en el Decreto Ley 1567 de 1998.

3. DEFINICIONES

Asistencia psicolégica en primera instancia: Proceso a través del cual se abren espacios de
atencion psicosocial para lograr atender las necesidades psicoafectivas que surjan en los
servidores publicos como consecuencia de desajustes a nivel afectivo emocional.
(Construccion propia)

Bienestar: Segun el Programa Nacional de Bienestar (DAFP 2020-2022), la nocién del
bienestar parte de la idea de que el Estado tiene la responsabilidad de “proveer y satisfacer
las necesidades béasicas de caracter econdmico, educativo, sanitario etc., sancionadas por
las sociedades modernas, desde instancias diversas, tanto publicas como privadas, bajo el
amparo del Estado como 6rgano garante y regulador” (Bricefio, 2012, p. 30). Con base en lo
anterior, se entiende el bienestar como la provision de bienes y servicios para la satisfaccion
de necesidades que mejoren las condiciones de vida laboral de las personas. Este
planteamiento esta intrinsecamente relacionado con la calidad de vida de las personas,
entendido como: (...) un estado de satisfaccion general, derivado de las potencialidades de
las personas. Posee aspectos objetivos y subjetivos. Es una sensacion subjetiva de bienestar
fisico psicolégico y social. Incluye como aspectos subjetivos la intimidad, la expresion
emocional, la seguridad percibida, la productividad personal y la salud objetiva. Como
aspectos objetivos el bienestar material, las relaciones arménicas con el ambiente fisico y
social y con la comunidad y la salud objetivamente percibida (Ardila, 2003, pagina 163)

Calidad de vida laboral: EI Programa Nacional de Bienestar (DAFP 2020-2022), define que
la calidad de vida comprende todos los ambitos del ser humano, como el personal, familiar,
laboral y social, entre otros. Entonces, las entidades publicas estan llamadas a desarrollar
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programas de bienestar social dirigidos a su talento humano con el propésito de mejorar su
calidad de vida desde el ambito laboral.

Cambio organizacional: es la estrategia para satisfacer la necesidad de un cambio. Esta
necesidad se basa en la visidbn de la organizacién para que haya un mejor desempefio
administrativo, social, técnico y una evaluacion de mejoras.
(https://es.wikipedia.org/wiki/Cambio_organizacional)

Clima laboral: se le conoce al ambiente que se desarrolla entre los empleados dentro de
una empresa u oficina. La calidad del clima laboral influye directamente con la satisfaccion
de los trabajadores y con ello mejora notablemente la productividad. Siguiendo esta légica
mientras que un buen clima laboral se orienta hacia los objetivos generales de la empresa,
un mal clima destruye el ambiente del trabajo ocasionando situaciones de conflicto o malestar
de los empleados y esto genera bajo rendimiento, de ahi la importancia de aplicar encuestas
para empleados que nos ayuden a medir el nivel de satisfaccion del empleado.
(https://www.questionpro.com/es/clima-laboral.html)

Cadigo de Integridad: Es el codigo general del servicio publico, y la base para que las
entidades promuevan sus propios procesos de socializacidbn y apropiacibn en su
cotidianidad, a través de la inclusion de principios de accion particulares sobre los valores
del Cédigo General. (https://www.funcionpublica.gov.co)

Conflicto de intereses: es definido en el articulo 40 del Cédigo Unico Disciplinario —Ley 734
de 2002- vy el articulo 11 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo —Ley 1437 de 2011—, los informan que el conflicto surge “cuando el interés
general propio de la funcién publica entra en conflicto con el interés particular y directo del
servidor publico”, y en tal sentido, dicha situacion influye en el ejercicio de las funciones
propias del servidor publico, deviniendo de ello una situacion disciplinaria, un riesgo de
corrupcion o situacion de corrupcion.

Desvinculacion laboral asistida: Se entiende por desvinculacion asistida, el conjunto de
acciones que posibilitan el retiro del servidor de la entidad, con beneficio para la personay
para el ambiente organizacional. Se trata de un retiro en el que, gracias a acciones
profesionales adecuadamente programadas, se salvaguardan las relaciones entre la entidad
y el servidor que la deja; se amplian las perspectivas de una reubicacion laboral 4gil, ya sea
mediante la vinculacién a otros empleos de entidades publicas o privadas, o mediante la
generacion de actividades lucrativas por cuenta propia, individuales o asociadas; se ayuda,
asi mismo, a enfrentar de manera adecuada la crisis causada por la pérdida del empleo.
(https://www.funcionpublica.gov.co)

Entorno laboral saludable (ELS): La Organizacion Mundial de la Salud conocida por sus
siglas OMS, define “los entornos saludables como aquellos que apoyan la salud y ofrecen a
las personas proteccion frente a las amenazas para la salud, permitiéndoles ampliar sus
capacidades y desarrollar autonomia respecto a salud; comprenden los lugares donde viven
las personas, su comunidad local, el hogar, los sitios de estudio, los lugares de trabajo y el
esparcimiento, incluyendo el acceso a los recursos sanitarios y las oportunidades para su
empoderamiento”.; un entorno saludable presenta factores de riesgo que pueden ser
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controlados o prevenibles, y factores que promueven la salud y el bienestar de los individuos,
contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida.

Factores de riesgo psicosocial: En Colombia, el Ministerio de Proteccion Social (2008), define
los factores psicosociales como aquellos aspectos intralaborales o dentro de la organizacion,
extralaborales o fuera de la organizacién y las condiciones individuales o caracteristicas
intrinsecas del trabajador, las cuales en una interrelacion dinamica, a través de percepciones
y experiencias, cuentan con la capacidad de influir en la salud y el desempefio de las
personas; estas condiciones (intralaborales, extralaborales o individuales) se convierten en
el insumo y eje para la evaluacion y valoracion tanto objetiva, como subjetiva en los
trabajadores, que pueden encontrarse en riesgo psicosocial, utlizando para ello
instrumentos, que en efecto poseen validez y veracidad dentro del contexto, en este caso
colombiano (Ministerio de la Proteccion Social, 2010).

Incentivos: de acuerdo con Funcién Publica (2007), los incentivos deben ser considerados
como estrategias institucionales que inciden positivamente sobre el quehacer de los
servidores publicos y sobre su comportamiento laboral, lo que se traduce en mejores
resultados de gestién. Un buen plan de incentivos que los servidores de la entidad perciban
como valiosos, no solo logra que los servidores se sientan motivados por hacer parte de la
entidad, sino que también ayuda a su compromiso con el logro de objetivos estratégicos.

Incentivo Pecuniarios: De conformidad con el Decreto 1083 de 2015 son aquellos que se
entregan por la evaluacién de desempefio y al mejor equipo de trabajo, de acuerdo con el
cumplimiento de requisitos previos.

Incentivo No Pecuniario: En la UNP son dirigidos a empleados de carrera administrativa, libre
nombramiento y remocién y equipos de trabajo. Entre los que se pueden encontrar:

Traslados, encargos

Comisiones, becas, proyectos especiales
Publicaciones y reconocimiento publicos
Programas de turismo

Programa Servimos: Es una iniciativa de Funcion Publica que busca enaltecer la labor del
servidor publico por medio de la generacion de diferentes alianzas publicas, mixtas y
privadas, con el fin de otorgar bienes y servicios con una atencién especial para todos los
servidores publicos, sin importar su tipo de vinculacién.
(https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/programa-servimos)

Sistema de estimulos: conjunto interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades,
disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactian con el proposito
de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccidén, desarrollo y bienestar de los empleados del
Estado en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales. (Decreto 1567 de 1998)
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4. MARCO LEGAL

v Programa Nacional de Bienestar: “SERVIDORES SALUDABLES, ENTIDADES
SOSTENIBLES” 2020 — 2022 (DAFP).

v Ley 909 de 2004 (23/09/2004): por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

v Ley 1221 de 2008 (16/07/2008): por la cual se establecen normas para promover y regular
el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones.

v Ley 1811 de 2016 (21/10/2016): por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de
la bicicleta y se modifica el cédigo nacional de transito.

v Ley 1857 de 2017 (26/07/2017): por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras
disposiciones.

v Ley 1823 de 2017 (04/01/2017): por medio de la cual se adopta la estrategia salas amigas
de la familia lactante del entorno laboral en entidades publicas territoriales y empresas
privadas y se dictan otras disposiciones.

v Ley 1960 de 2019 (27/07/2019): por el cual se modifican la ley 909 de 2004, el decreto ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones.

v Decreto 1567 de 1998 (05/08/1998): por el cual se crean el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

v’ Decreto 1083 de 2015 (26/05/2015): Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

v’ Decreto-Ley 894 de 2017 (28/05/2017): por el cual se dictan normas en materia de empleo
publico con el fin de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del
Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y
Duradera.

v’ Decreto 051 de 2018 (16/01/2018): Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083
de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, y se deroga el Decreto 1737
de 2009.

5. CONDICIONES GENERALES

El sistema de estimulos es aquel que busca el bienestar y el trabajo eficiente y orientado a
resultados por parte de los servidores publicos de la Unidad Nacional de Proteccion esto
implica la construccion de un ambiente laboral que contribuya a la productividad y al
desarrollo de las personas y que propicie el buen desempeiio tanto a nivel individual como
grupal.

El desarrollo de un sistema de estimulos para los servidores que se adecle a sus
necesidades e intereses laborales, familiares, intelectuales, culturales, entre otros, es crucial
no solo para mantener a los servidores motivados a hacer bien su trabajo, sino también para
retener el talento humano del servicio publico. EI Estado como empleador debe estar en la
capacidad de competir con el sector privado, para asi reclutar nuevo talento y asegurar la
continuidad del que ya tiene a su disposicion.

Contar con un sistema de estimulos que efectivamente responda a las necesidades de los
servidores y que sea atractivo es una pieza fundamental en el ciclo de vida del servidor
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publico y se debe establecer como un elemento indispensable en el proceso de planeacién
institucional.

6. CONTENIDO

El sistema de Estimulos comprende dos ejes principales; Programas de bienestar social:
encaminados a mejorar las condiciones de vida del servidor publico y su familia y Programas
de incentivos: encaminados a generar condiciones favorables de trabajo y reconocimiento al
buen desempenfio. Los incentivos estan dirigidos a los servidores de carrera administrativa y
de libre nombramiento y remocion.

El talento humano es el activo mas importante que posee una organizacion y su gerencia
efectiva serd la clave para el éxito; pero tal éxito dependerd de la manera como se
implementen las politicas y los procedimientos en el manejo de personal, de tal modo que
puedan contribuir al logro de los objetivos y planes institucionales.

Uno de los componentes principales de ese cumulo de aspectos, se refiere a la capacidad
de gestion del talento humano como factor determinante del fortalecimiento de la entidad, en
cuanto se logra garantizar un servicio amable, cordial y eficiente dentro de la misma, lo cual
puede lograrse a través de un apropiado desarrollo del recurso humano dentro de cada una
de las Subdirecciones y dependencias que conforma la Unidad Nacional de Proteccién.

Para la Entidad es fundamental que todas las actividades vayan encaminadas al
fortalecimiento de lazos familiares e interpersonales, que propicien una calidad humana
dirigida a la union y armonia con todo el proceso de paz, donde la UNP tiene una alta
participacion.

La Unidad Nacional de Proteccion, creada a partir del Decreto 4065 de 2011, cuenta en la
actualidad con 1953 empleados en su planta global a nivel nacional, distribuidos en cargos
misionales y administrativos. Es responsabilidad de la Subdireccién de Talento Humano, a
través de los programas de estimulos, brindar a los servidores publicos de la Unidad,
espacios de integracion, intervencion psicosocial, acompafiamiento, promocién de servicios
sociales y demas actividades que sirvan como factores de proteccién logrando un efecto
positivo en sus diferentes dependencias de ajuste (académico, social y laboral).

6.1 Diagnostico de Necesidades

A partir de la recoleccién de informacion relacionada con los datos de encuesta realizada
a manera de diagndstico a la planta de servidores publicos a nivel nacional a finales del
afo 2022, las observaciones, quejas y felicitaciones que se reciben mediante diferentes
medios, los resultados y comentarios plasmados por los participantes en las actividades
en el formato de evaluacion que diligencian posterior a la ejecucion de cada actividad y
las propuestas de las organizaciones sindicales, se definieron los ejes de intervencion
para dar cumplimiento a las necesidades de los servidores publicos y asi orientar las
actividades a su desarrollo integral, personal y familiar para lograr fortalecer la estructura
organizacional y optimizar los resultados institucionales. Segun resultados de la
encuesta, los servidores publicos indican que es pertinente enfocarse en actividades que
promuevan la integracion familiar.
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6.1.1 ¢Cuales son las razones por las que participa en las actividades de bienestar
social?

. Ampliar o fortalecer amistades 137

@ Desafio y Competicion 47
350
. Practica del Deporte 93
300
@ Compartir con la familia 343
250
@ utilizar el tiempo libre 105
200
@ Practica de actividad de autocui... 103
150
. Disminuir estrés 196
- 100
. Desarrollar o fortalecer habilida... 249
. Mejorar el clima laboral 171 o l I
. 0 0
. Aprovechar los beneficios 243
@® o= 16

Grafica 1. Razones para participar en las actividades de Bienestar Social. Fuente Encuesta. Oportunidad para
construir nuestro bienestar entre todos 2023. Elaboracion propia

En la grafica se puede observar que la mayor razon por la que los servidores publicos
participan en las actividades de bienestar es para compartir en familia.

6.1.2 ¢Por cuél de las siguientes razones no participaria en las actividades de
bienestar social?

250
@ Cargalaboral 1

200
@ s actividades no son de su gu... 50
@ o tiene tiempo 83 150
@ sujefe inmediato no le da autor... 7

100
@ nNinguna de las anteriores 205

B ) ) . I
: —u N

Grafica 2. Razones para no participarian en las actividades de Bienestar Social. Fuente Encuesta. Oportunidad para construir
nuestro bienestar entre todos 2023. Elaboracién propia

En la grafica se puede observar que los servidores publicos no participan en las
actividades de bienestar por diferentes razones a las opciones brindadas.
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6.1.3 Seleccione las actividades que mas se ajustaron a las necesidades o
preferencias en 2022 y que les gustaria que se repitieran en el 2023

@ 0iadelamadre 173

. Dla del padre 163

‘ Dia del nifo (Halloween) m

. Ferias (financiera, de vivienda, d... 120

@ i del servidor Pablico 187

@ Aniversario UNP 186

. Concurso "Los servidores tienen.. 59

@ Tornec intere de Futbol 5 (Bog... 91 @ ssiudos de cumpleatios m

@ Cominatas ecoldgicas 90 @ Pubiicacién de condolencas 82

@ Vacaciones recreativas hijos 196 @ S5ala de lactarcia 3

@ Cine en familia (boletas y confit.. 358 @ Apoyoy orientacidn pricolégics 106 @ Oia dei hombre 172

C | f 4 ? 2
@ Eventos artisticos y culturales 78 @ Curso vinual de fotogaata 7 @ Diade lasecretaria 67
Promocidn de convenios 95 .

@ 0z de la familia (pasadia) 312 ® @ Dia del conductor 920
@ it de bienvenida 80 ) ) ) )

@ Tolleres de arte y antesanias 76 @ Dia del técnico antiexplosivos 44
@ restival de mascotas 46

@ Taller para parejas 85 ’ Programa del entorno laboral sa... 99
. Gimnasio (Bogotd) 59

. Audlios educativos 147 @ &eneficios para biciusuarios 43
@ LaSubdireccidn te escucha (visit... 78

@ Ruta de transporte (Bogots) 94 @ Somarss 00 b yonenmaniis i Y3 @ Servidor del trimestre 107

@ Chadlas motivacionales 84 @ Tormeo juegos de mesa (parque—. 70 @ csquema del semestre 61

. Dia de la muyjer 178 ® ovas 3 . Curso virtual de guitarra o algin... 48

400
350

300
250

200

150

100

o e
o ||l LA

Grafica 3. Actividades del 2022 que les gustaria que se realizaran en el 2023. Fuente Encuesta.
Oportunidad para construir nuestro bienestar entre todos 2023. Elaboracién propia

En la gréfica se puede observar que una de las actividades que mas les gusto a los
servidores publicos y que les gustaria que se realizara en el 2023 es Cine en Familia,
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situacion que fortalece la grafica #1 de la encuesta en donde la razén por la que
participan en las actividades de bienestar es para compartir en familia.

6.1.4 Con relacion a los estimulos e incentivos, seleccione la(s) opcion(es) que a
usted le gustaria que se tuviesen en cuenta para reconocer su desempefio
laboral.

Condecoraciones (pines solapa, ... 197
Mencién especial con copiaala.. 310
Servidor del Trimestre 135

Reconocimiento por afios de ser... 339

300
Reconocimiento por calificacion... 267
200
Permisos remunerados 271
150
Esquema del semestre 93
- . 100
Reconocimiento por actos heroi... 117
- . 50
Reconocimiento por trayectoria ... 252

Reconocimiento a grupos de tra... 171

. Otras 19

Grafica 4. Actividad para personal proximo a pensionarse. Fuente Encuesta. Oportunidad para construir nuestro bienestar entre
todos 2023. Elaboracion propia

En la grafica se logra denotar que a los servidores publicos les gustaria que, en
relacion con los estimulos e incentivos, se reconozca su desempefio laboral mediante
reconocimientos por afios de servicio y mencidn especial con copia a la historia
laboral.

Por ultimo, comprendiendo las actividades en las que los servidores publicos preferian
participar se enmarca el Cine en Familia, Dia de la Familia, Vacaciones recreativas,
Dia del Servidor Publico, Aniversario UNP, Festividades Especiales (dia de la madre,
dia del nifio, dia del hombre, dia del padre y dia de la madre).

Los programas de estimulos se apoyan en dos bases fundamentales; las necesidades
e iniciativas de los servidores publicos y los lineamientos en cuanto a los objetivos
institucionales, misién y visibn de la entidad de conformidad con las politicas
establecidas por la misma.

Dadas las condiciones misionales de la entidad y teniendo en cuenta que mas del 88%
de los servidores publicos de la UNP son personal que desempefia funciones de
indole operativa, resulta pertinente el desarrollo de actividades que promuevan en
este personal espacios de participacion en actividades de entrenamiento, desarrollo y
crecimiento personal.
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6.2 PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL

Una vez analizada la informacion que se utilizé6 como insumo para la construccion del
presente plan, tal como; la encuesta realizada, las observaciones, quejas y
felicitaciones que se reciben mediante deferentes medios, los resultados y
comentarios plasmados por los participantes en las actividades en el formato de
evaluacion que diligencian posterior a la ejecucion de cada actividad y las propuestas
de las diferentes asociaciones sindicales, las cuales, en cumplimiento del acuerdo
firmado con la administracion de la UNP, asistieron a una serie de reuniones en las
cuales se consolidaron sus solicitudes y peticiones que reflejan las necesidades de
los servidores publicos, se elaboré el cronograma de actividades 2023 (anexo), dentro
del cual se contemplaron las actividades a desarrollar y que se determinan por los
siguientes subprogramas, cabe aclarar que dicha programacién debe contar con la
aprobacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio - CIGD.

De acuerdo con lo que establece el Programa Nacional de Bienestar: “SERVIDORES
SALUDABLES, ENTIDADES SOSTENIBLES” 2020 - 2022, formulado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica - DAFP, son cinco los ejes que
componen el Programa Nacional de Bienestar; el eje de equilibrio psicosocial; el eje
de salud mental; el eje de convivencia social y el eje de alianzas interinstitucionales.
Es importante mencionar que la transformacion digital es el eje transversal del
programa.

6.2.1 EJE 1: Equilibrio Psicosocial

Este eje hace referencia a la nueva forma de adaptacién laboral producto de los
diferentes cambios que estamos viviendo durante la pandemia derivada del
coronavirus COVID-19, como la adaptacion a nuevas situaciones, mayor volumen de
trabajo y complejidad, extensién de la jornada laboral, entre otros aspectos. Dentro de
este eje se hace referencia a temas como factores intralaborales, extralaborales,
equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar y la calidad de vida laboral.

v Factores Psicosociales: Este componente esta relacionado con aquellas
actividades que ayudan a desarrollar en los servidores publicos el sentido de
pertenencia y conexién con la entidad, asi como contribuir con la humanizacion
del trabajo, entendiendo que las necesidades de ocio y esparcimiento son
necesarias para la generacion de bienestar laboral y, a su vez, al aumento de la
productividad. Es por ello por lo que este componente lo integran las siguientes
actividades:

Con el objetivo de crear espacios de integracion y compafierismo, dirigidos a la
sana convivencia y para mantener un buen estado de animo y de salud, se
realizaran diferentes torneos deportivos (olimpiadas, mini-encuentros, torneos
internos, externos, etc.).

GTH-PL-02-V12 Oficializacion: 18/01/2023 e



PLAN De Bienestar, Estimulos e Incentivos

13

ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Torneo Deportivo Interno en
diferentes disciplinas
deportivas

Decreto 1567 de 1998

Todos los servidores publicos
a nivel nacional interesados

Con el propoésito de generar espacios de crecimiento personal se realizaran
actividades formativas en temas artisticos como (artes, musica, entre otros)

ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Actividades de crecimiento
cultural

Decreto 1567 de 1998

Todos los servidores publicos
a nivel nacional interesados

El propoésito de esta actividad es desarrollar habilidades diferentes en los
servidores que estimulen la creatividad, asi mismo se hace extensivo a esposas
e hijos buscando una fuente de ingresos adicional mediante la creacion de
emprendimientos.

DIRIGIDO A
Todos los servidores publicos
a nivel nacional interesados,
sus esposas (0s) o hijos

ACTIVIDAD PROPUESTA
Ciclo de cursos de artesanias
y capacitacion para la
creacion de emprendimientos

REFERENCIA NORMATIVA
Decreto 1567 de 1998

De la mano con el equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo se busca incentivar
a los servidores a que adopten la modalidad de teletrabajo como una opcidn
laboral que les genere menos estrés y les permita estar mas tiempo son su familia,
debido al ahorro en tiempos de desplazamiento.

ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Charlas sobre modalidad de
Teletrabajo, publicacion de
piezas informativas sobre los

Ley 1221 de 2008, Decreto
1083 de 2015, Ley 491 de
2020 y Decreto 1227 de 2022

Todos los servidores publicos
interesados que realicen
funciones 80% teletrabajables

beneficios del Teletrabajo vy el
procedimiento para la
postulacion.

“Los Servidores tienen talento” es una iniciativa de DAFP y del Ministerio de
Cultura, que permite que los servidores muestren habilidades diferentes a sus
funciones y se estimula la creatividad y los valores artisticos.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Concurso “Los Servidores | Iniciativa del DAFP y el | Todos los servidores publicos
tienen talento” Ministerio de Cultura interesados

Con el fin de generar espacios espirituales y de reflexion se realizaran
celebraciones enfocadas a la concepcion del bienestar espiritual.

DIRIGIDO A
Todos los servidores publicos
y contratistas interesados

ACTIVIDAD PROPUESTA
Celebracion litlrgica
Sesiones de Yoga vy
meditacion

REFERENCIA NORMATIVA
Constitucién politica

2
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Se realizaran otras actividades relacionadas con los factores psicosociales como:

o Dia de las Mascotas.
o Celebracion de fechas especiales.
o Cine en Familia.

v Equilibrio entre la vida laboral y familiar: Este componente integra todas aquellas

acciones orientadas a proteger la dimension familiar de los servidores desde las
entidades, teniendo en cuenta que con el equilibrio entre la vida laboral y familiar
se contribuye con la generacion de bienestar de los servidores publicos. Este
componente integra las siguientes actividades:
En cumplimiento de la normatividad vigente y con el propdésito de acercar a los
servidores publicos con los miembros de su familia, la entidad adopta horarios
flexibles para servidores publicos cabeza de familia y que cumplan con algunos
requisitos, los cuales estan establecidos en la Resolucion Interna 1025 de 2021,
asi mismo en cumplimiento a los mandatos constitucionales, y con el propésito de
cuidar a las servidoras durante el embarazo se establece un horario flexible
especial para las servidoras publicas en dicha condicién, de manera que puedan
dar por terminada su jornada laboral 30 minutos antes de lo habitual.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Circular Externa 12 de 2017
Horarios flexibles para | del DAFP y Decreto 1083 de | Todos los servidores publicos
servidores publicos 2015, Resolucion Interna | interesados

1025 de 2021
Jor_nada Laboral especial para Circular Externa 12 de 2017 Todas las servidoras publicas
mujeres en estado de del DAEP interesados que cumplan la
embarazo condicion

Todos los servidores publicos
interesados y que cumplan la
condicion

Dos dias de licencia adicional
para padres en Ley Maria

En cumplimiento a lo dispuesto por las normas, y entendiendo la importancia que
tienen los servidores que ostentan la calidad de abuelos, la entidad establecera
un permiso especial durante el mes de agosto para que comparta con sus nietos.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Dia de permiso por “Dia del Todos los servidores publicos
Abuelo” Decreto 1740 de 1990 mteresgqos gue cumplan con
la condicién

Con el propdésito de acercar a los servidores publicos con sus familias, equilibrar
las dimensiones de la vida de los servidores, procurar que se sientan motivados
y, de esta manera, contribuir al mejoramiento de su calidad de vida, la entidad
establece el dia de la familia de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1857 de
2017, jornada que el servidor disfrutard dos veces al afio (un dia en cada
semestre) en horario laboral y que no interfiere con la actividad de Dia de la
Familia que se realice en dia no laboral por el Plan de Bienestar, el cual se
realizara una vez al afo.
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ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Dia de la Familia

Ley 1857 de 2017 y Circular
Externa 12 de 2017 del DAFP

Todos los servidores publicos

Tarde de Juego (medio dia
remunerado en la semana de

Todos los servidores publicos
con hijos escolarizados entre

receso) los 4y 12 afios

Con el proposito de acercar a los servidores publicos con sus familias, equilibrar
las dimensiones de la vida de los servidores, procurar que se sientan motivados
y, de esta manera, contribuir al mejoramiento de su calidad de vida. Las entidades
publicas podran disefar y desarrollar programas, actividades y eventos bajo una
metodologia ludica para que los servidores publicos puedan participar con los
nifos, nifas y adolescentes a su cargo.

DIRIGIDO A
Todos los servidores publicos
interesados con hijos entre los
Ovylos 17 afios.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA

Dia del Nifio Ley 724 de 2001

Con el proposito de acercar a los servidores publicos con sus familias, equilibrar
las dimensiones de la vida de los servidores, procurar que se sientan motivados
y, de esta manera, poder contribuir al mejoramiento de su calidad de vida, se
enviara una felicitacion a los servidores publicos que informen haber contraido
nupcias o legalizado formalmente su relacion conyugal.

ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Realizar reconocimiento o
felicitacion a los servidores
que formalicen legalmente su

Todos los servidores publicos
que informeny cumplan con la
condicion y estén interesados

relacion conyugal.

En cumplimiento de la normatividad vigente y con el propdsito de contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de las servidoras publicas mediante acciones
de bienestar social, la entidad ha destinado y adecuado un espacio como sala de
lactancia materna, disposicion que esta vigente desde el afio 2017.

ACTIVIDAD PROPUESTA

Implementacion de Sala de
Lactancia

REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Todas las servidoras publicas
gue cumplan con la condicién

y estén interesadas

Ley 1823 de 2017

Con el propdésito de acercar a los servidores publicos con sus familias, equilibrar
las dimensiones de su vida, procurar que estén motivados y, de esta manera,
contribuir al mejoramiento de su calidad de vida; la entidad realizara la promocion
y difusion de estrategias de manejo del tiempo, de manera que se den
orientaciones para la gestion efectiva del tiempo y poder generar el equilibro entre
la vida personal y laboral. Se realizaran al menos 2 campanas al afio a través de
comunicacion electronica.

2
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ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Manejo del Tiempo libre y | Decreto Ley 1567 de 1998 Todos los servidores publicos
equilibrio de tiempos laborales

Se realizarén otras actividades relacionadas con el equilibrio entre la vida laboral
y familiar como:

Celebracion Dia de la Mujer.

Celebracion Dia del Hombre.

Dia del conductor

Celebracion Dia del Padre.

Celebracion Dia de la madre.

Vacaciones recreativas para los hijos de los servidores.

Dia de la secretaria.
o Halloween

v’ Calidad de vida laboral: La calidad de vida laboral sera atendida a través de
programas que se ocupen de las condiciones de la vida laboral de los servidores
gue permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal,
profesional y organizacional. Este componente se enfoca en el reconocimiento y
enaltecimiento de la funcién del servidor publico y la generacién de ambientes que
le permitan desarrollar competencias y habilidades por parte de la entidad.

O O O O O O O

Para el Dia Nacional del Servidor Publico la entidad realizar4 una actividad de
capacitacion y jornadas de reconocimiento encaminada a fortalecer el sentido de
pertenencia, la eficiencia y la adecuada prestacion del servicio, los valores y la
ética del servicio en lo publico, asi como actividades que resalten la labor de todos
los servidores publicos. Asi mismo, dentro del plan de incentivos, se realizara
reconocimientos por el buen desempefio con el propdsito de motivar a los
servidores publicos con mejores resultados en las evaluaciones de desempefio a
ser mas productivos.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Dia Nacional del Servidor | Decreto 2865 de 2013 vy Todos los servidores piblicos
Publico Decreto 1083 de 2015 P
Incentlvos~ por buen Decreto Ley 1567 de 1998 Todos los servidores pgbllcos
desempefio gue cumplan las condiciones

Servidor del Trimestre
Esquema del Semestre
Reconocimiento por tiempo de | Plan de Bienestar
servicio en el marco del
Aniversario de la entidad

Todos los servidores publicos

Todos los servidores publicos
gue cumplan las condiciones

Las acciones de bienestar estardn encaminadas al reconocimiento vy
enaltecimiento de su trabajo con el fin de mejorar la calidad de vida laboral de los
servidores publicos, por ello, la entidad identificar4 las profesiones de sus
servidores publicos y con esta informacion se realizara un reconocimiento.
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ACTIVIDAD PROPUESTA DIRIGIDO A
Reconocimiento de las
diferentes profesiones de la

entidad.

REFERENCIA NORMATIVA

Todos los servidores publicos

Segun el caso L
que cumplan la condicidn

Las acciones de bienestar para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de
los servidores publicos deben estar encaminadas al reconocimiento y
enaltecimiento de su labor, esto incluye el acompafiamiento y el agradecimiento a
los servidores cuando se genere algun cambio, por ejemplo, cuando se
encuentran en el proceso de retiro de la entidad o en proceso para obtener la
pensién de vejez. Lo anterior, para que puedan tener una transicion fluida, sin
inconvenientes y con la informacién necesaria para el proceso y la capacitacion
gue estos requieran en el desarrollo de las nuevas competencias y habilidades,
asi como la apropiacion de nuevos conocimientos.

La entidad generara acciones encaminadas a sensibilizar y capacitar a los
Servidores Publicos prepensionados y a los que sean retirados del servicio porque
se dio un proceso de reforma de la planta de personal, de modo que ellos puedan
afrontar el desempleo con actitud positiva y generen estrategias efectivas para la
basqueda de un nuevo empleo u ocupacion, por ejemplo, ofreciéndoles
informacion relacionada con bolsas de empleo y beneficios para los
desempleados, entre otras. En el caso de los servidores prepensionados, la
entidad debe prepararlos y acompafarlos en aspectos fisicos, psicologicos,
familiares, sociales, ocupacionales y financieros con el fin de que puedan asumir
de la mejor manera el retiro de la vida laboral, algunas acciones pueden ser:
acompafiamiento en tramites de la solicitud de pensién, estrategias de
aprovechamiento del tiempo libre, manejo de finanzas e inicio de negocios, entre
otras.

ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Proceso de Desvinculacion
Laboral Asistida

Decreto Ley 1567 de 1998,
Decreto 1083 de 2015

Todos los servidores publicos
que cumplan la condicién

Reconocimiento por servicios
prestados

Recomendacién FURAG

Todos los servidores publicos
que se retiren de la entidad

por pensibn 0 renuncia
voluntaria

La entidad ha establecido las acciones necesarias para que los servidores
celebren el dia de su cumpleafios, por lo que podran darles el dia libre por su
cumpleafos para que tenga la oportunidad de descansar y disfrutar esta fecha en
compaifia de sus familiares y seres mas cercanos, esto debe darse previa
concertacion con el jefe inmediato.

DIRIGIDO A
Todos los servidores publicos

ACTIVIDAD PROPUESTA
Celebracion cumpleafios

REFERENCIA NORMATIVA
Resoluciéon Interna 1025 de
2021

La UNP realizara acciones bienestar social para los servidores, por ejemplo,
campafas de promocion y difusiébn de habitos de alimentacion, deporte y en

2
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general habitos de vida saludable en procura del mejoramiento continuo de la
calidad de vida de su talento humano.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Programa de Entorno Laboral Todos los servidores publicos
Saludable

La entidad realizara campafias de promocion de lectura y generardn espacios de
cultura en familia a través de practicas y habitos de vida saludable con el proposito
de mejorar el bienestar social de los servidores y su calidad de vida, dichas
actividades podran ser gestionadas mediante alianzas institucionales. Estas
campafias se realizardn como minimo una vez al afio, ya sea de manera
presencial o virtual.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Alianza Teatro Nacional Todos los servidores publicos
Biblioteca UNP y contratistas

La UNP incentivara el uso de la bicicleta como principal medio de transporte,
ademas se estableceran esquemas de estacionamiento para aquellos Servidores
Publicos que decidan movilizarse en bicicleta; asi mismo, y de acuerdo con la
normatividad vigente en la materia, se podra otorgar como incentivo a los
servidores publicos por el uso de la bicicleta el disfrute de medio dia laboral libre
remunerado por cada 30 veces que certifiquen haber llegado a trabajar en este
medio de transporte.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Promocion del uso de la | Ley 1811 de 2016 y Circular | Todos los servidores publicos
bicicleta como medio de | Externa N° 11 de 2017 del | que cumplan el requisito
transporte DAFP

Se realizaran otras actividades relacionadas con la calidad de vida laboral como:

o Establecer rutas de transporte que beneficien a los servidores publicos en los
traslados hacia sus lugares de vivienda.

o Realizar Feria financiera y de Vivienda para incentivar y facilitar a la adquisicién
de vivienda para el personal que a la fecha no cuenta con vivienda propia.

o Realizar concursos institucionales para que los servidores publicos conozcan
la entidad y generar sentido de pertenencia.

o Divulgacion de las actividades de bienestar mediante correo informativo

o Divulgacion de las actividades y beneficios que las CCF a nivel nacional tienen
para los servidores de la UNP mediante correo electronico.

o Realizacion feria navidefia donde los servidores publicos ofertan productos y
se genere el espiritu de emprendimiento.

6.2.2 EJE 2: Salud Mental
Este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el que los

servidores realizan sus actividades, son capaces de hacer frente al estrés normal de
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la vida, trabajan de forma productiva y contribuyen a la comunidad. (Gémez, 2020).
Asi mismo, el eje incluye habitos de vida saludables relacionados con: mantener la
actividad fisica, nutriciobn saludable, prevencién del consumo de tabaco y alcohol,
lavado de manos, peso saludable, salud bucal, visual y auditiva, entre otros.

v Higiene mental: La entidad realizarda acciones orientadas a mantener la salud
mental de los servidores y sus familias para el mantenimiento del bienestar social
de los servidores, todo esto, en procura de mejorar continuamente su calidad de
vida mediante actividades dirigidas por profesionales en psicologia que puedan
abordar temas relacionados con la promocioén y prevencion de suicidios, consumo
de alcohol y otras sustancias psicoactivas, violencia fisica y sexual, sindrome de
agotamiento laboral “burnout”’, sintomas de estrés, ansiedad y depresion. Estas
actividades se realizaran en coordinacion con el equipo de Seguridad y Salud en
el Trabajo (Asesoria Psicoldgica).

Entendiendo que las labores de las entidades publicas acarrean grandes
responsabilidades y la labor de los servidores publicos se mide por resultados, es
comun que estos se encuentren trabajando bajo presion. Por ello, la UNP debera
implementar acciones que orienten a los servidores publicos sobre cédmo resolver
problemas bajo presion. La entidad debera realizar como minimo una capacitacion
al afo en estrategias y consejos para el manejo de situaciones de trabajo bajo
presion ya sea de manera virtual o presencial.

ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Acompafiamiento e
implementacion de
estrategias para el
mantenimiento de la salud
mental

Ley 1616 de 2013 vy
Documento CONPES 3992 de
2020, Protocolo de Promocién
y Prevencion de Salud Mental
Para Servidoras y Servidores

Todos los servidores publicos

Pudblicos
Protocolo de Promocion vy
Prevencion de Salud Mental
Para Servidoras y Servidores
Publicos

y contratistas

Charlas sobre trabajo bajo
presion

v" Prevencion de nuevos riesgos a la salud y efectos postpandemia: La entidad debe
realizar acciones orientadas a prevenir riesgos con relacion a la salud de los
servidores para mejorar el bienestar social de los servidores y su calidad de vida.
Algunas acciones que fomenten de la actividad fisica pueden ser: actividades
deportivas de manera virtual o presencial y camparfas orientadas a prevenir el
sedentarismo, entre otras. Para ello, el &rea de talento humano deberéa gestionar
la realizacion semestral de una actividad deportiva dirigida por un profesional en
la materia.

ACTIVIDAD PROPUESTA DIRIGIDO A

Gimnasio

REFERENCIA NORMATIVA

Decreto 2771 de 2008 vy
Protocolo de Promocion y
Prevencion de Salud Mental
Para Servidoras y Servidores
Publicos

Todos los servidores publicos

Charlas sobre prevencién del .
y contratistas

sedentarismo

2
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Se deben desarrollar actividades orientadas a ayudar a los servidores a manejar
la ansiedad y la depresion que puedan desarrollar durante los tiempos del
aislamiento y posterior a este. Los servidores publicos recibiran capacitacion de
prevencion de estas situaciones y acompafiamiento psicolégico. Asi mismo, las
entidades disefiaran acciones orientadas a la prevencion y atencion de las
secuelas que se puedan generar a raiz del aislamiento preventivo obligatorio.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
I(\j/lanejq, de ansiedad 'y Protocolo de Promocion y

epresion ! . .
Atencion Psicologica Primaria PrevenC|or_1 de Salud Mental Todos Io_s servidores publicos

. — Para Servidoras y Servidores | y contratistas

Primeros Auxilios A

o Publicos
Psicoldgicos

Se realizaran otras actividades relacionadas con la salud mental como:

o Charlas motivacionales.
o Taller de parejas.

6.2.3 EJE 3: Convivencia Social

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades deben implementar
relacionadas con inclusion, diversidad, equidad y representatividad.

v' Fomento de la inclusion, diversidad y representatividad: La entidad esta llamada
a promover la diversidad y la equidad, ademas, a prevenir practicas irregulares en
cumplimiento de la normatividad vigente, para ello, deben contribuir a la
construccion de un buen ambiente laboral y crear espacios seguros y diversos que
ayuden al mejoramiento continuo de la calidad de vida de los servidores. Se
deberan llevar a cabo iniciativas para la sensibilizacién de los servidores publicos
entorno a la importancia de la diversidad e inclusién, para ello, disefiaran
actividades que respondan a sus caracteristicas propias, teniendo en cuenta que
parte del bienestar también se encuentra en el relacionamiento, el clima y la
cultura organizacional de los servidores publicos.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Decreto 1083 de 2015 vy
Concepto 71951 de 2019

Medicién de Clima Laboral

Jornadas de Fortalecimiento
Institucional

*Jornadas de capacitacion
para la inclusion, diversidad y | Ley 581 de 2000
equidad Todos los servidores publicos
*Jornadas de capacitacion y contratistas

para prevenir y proteger los Decreto 1232 de 2018
derechos de los pueblos
indigenas

*Jornadas de capacitacién
para concientizar sobre los
derechos civiles, politicos,

Pacto Internacional de
derechos civiles y politicos
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ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
econémicos, sociales vy
culturales

*Jornadas de sensibilizacién
de creacion de cultura
inclusiva

* Actividad desarrollada por el Grupo de Capacitacién

v Prevencion de situaciones asociadas al acoso laboral y sexual y al abuso de
poder: Con el propdsito de crear y asegurar espacios laborales saludables para
todos los servidores publicos, la UNP desarrollara estrategias de identificacion y
deteccidn de posibles situaciones asociadas al acoso laboral y sexual y al abuso
de poder, para ello, deberan tener en cuenta los procedimientos y protocolos que
establece la Ley 1010 de 2006, que define las medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones
de trabajo.

ACTIVIDAD PROPUESTA REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A
Socializacion del Protocolo de
Prevencién Atencion y
Garantia de Derechos en | Ley 1010 de 2006 y Directiva | Todos los servidores publicos
casos de Acoso Laboral y-o | Presidencial 03 de 2022 y contratistas
Discriminacion debido al sexo
en la UNP

Se realizaran otras actividades relacionadas con la convivencia social como:

o Sensibilizacion del codigo de integridad

o Sensibilizacion conflicto de interés

o Capacitar y orientar a los servidores cuando se encuentren ante un conflicto de
intereses.

o Desarrollo Jornada por la Transparencia y la Integridad.

o Actividad de cierre de vigencia

6.2.4 EJE 4: Alianzas Interinstitucionales

El eje 4 se articula con el objetivo de desarrollo sostenible que establece la importancia
de establecer alianzas interinstitucionales para el cumplimiento de estos objetivos,
para esto, se abordaran los siguientes componentes: coordinacioén interinstitucional
y fomento de buenas practicas.

v Coordinacién Interinstitucional: La colaboracion entre entidades publicas se refiere
a la posibilidad de estas para realizar convenios interadministrativos con entidades
gue presten servicios, posean recursos o talento humano que puedan ser utiles
para el cumplimiento de los objetivos y acciones que se plantean en el presente
programa; en principio, se realizara con entidades del sector publico, sin embargo,
cada entidad tiene la potestad de celebrar convenios y/o alianzas con el sector
privado.
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ACTIVIDAD PROPUESTA

REFERENCIA NORMATIVA

DIRIGIDO A

Alianza DAEP Vacaciones ' Recreativas,
Torneo Deportivo
Alianza FNA Charlas informativas

Todos los servidores publicos
y contratistas

Alianza Teatro Nacional

Descuentos en boleteria

GTH-PL-02-V12

Se realizaran otras actividades relacionadas con las alianzas interinstitucionales
como:

o Establecer y divulgar convenios con el comercio con el fin de lograr descuentos
y beneficios a los usuarios en diferentes servicios. (entidades financieras,
gimnasios, servicios exequiales, cooperativas, fondos de empleados, etc.).

o Fortalecer lazos de comunicacion, apoyo y asesoria con las cajas de
compensacion familiar a nivel nacional y divulgar la informacion obtenida.

6.2.5 EJE 5: Eje Transversal: Transformacion Digital

La Cuarta Revolucion Industrial trae un reto inmediato de transformacién de las
empresas y de las entidades publicas hacia organizaciones inteligentes, aplicando
tecnologia, datos y nuevas necesidades que trascienden barreras fisicas y conectan
al mundo.

Lo anterior es relevante para la busqueda del bienestar de los servidores publicos, si
se aplican las tecnologias como un instrumento. Las entidades pueden, entonces,
facilitar sus procesos y procedimientos para el desarrollo del bienestar. Las
herramientas informaticas permiten tener la mayor cantidad de informacion sobre sus
contratistas, facilita la comunicacion con ellos, agiliza y simplifica, en algunos casos,
la gestiéon del bienestar.

Ahora bien, la pandemia generada por la COVID-19 se ha convertido rapidamente en
el evento global de nuestros tiempos y ha revelado una serie de realidades
ambientales, sociales econémicas y politicas que se deben enfrentar y aprender de
ellas para el inmediato futuro, desafiando nuestra realidad, nuestras vidas, actitudes y
comportamientos. Y ha cambiado por completo y para siempre la experiencia de ser
los gobernantes, los empresarios, clientes, empleados, ciudadanos y, en general, el
ser humano.

En ese sentido, se puede esperar un cambio de comportamientos a una escala
masiva. Esta situacién histérica ha cambiado la forma en que pensamos y c6mo nos
relacionamos con los demas, con las entidades de gobierno o con el mundo, una
nueva forma de vivir. Esto hace necesario que todas las organizaciones escuchen las
necesidades de sus contratistas , de sus clientes, de sus ciudadanos y se anticipen a
las situaciones que requieren de servidores que se adapten de forma mas serena en
un mundo cambiante.

v’ Creacion de cultura digital para el bienestar: La UNP debe entender la importancia
de la cultura digital organizacional, sus beneficios y utilidades, la diversidad de
herramientas existentes y cuales de esas estan disponibles en la entidad o
posiblemente puedan implementarse, teniendo en cuenta sus particularidades y

2
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modos de uso. La creacion de una cultura digital para el bienestar facilita a los
miembros de las entidades la gestion del flujo de trabajo, la asignacién y
automatizacion de tareas y la flexibilidad laboral, entre muchas otras utilidades.
Por lo anterior, es necesario avanzar en pro de la transformacion digital, crear una
cultura digital en los miembros de la entidad, para que estos conozcan, utilicen,
apropien y sugieran mecanismos digitales provechosos para el quehacer de lo
publico. De la mano del Grupo de Capacitacibn se trabajaran diferentes
estrategias asi:

ACTIVIDAD PROPUESTA
*Preparacion y desarrollo de
competencias en el manejo de | Decreto Ley 491 de 2020
las TIC
* Actividad desarrollada por el Grupo de Capacitacion

REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A

Todos los servidores publicos

Se realizaran otras actividades relacionadas con la creacion de cultura digital para
el bienestar como:

o Ejecucion de actividades de forma virtual.

o Inscripcion a las actividades de bienestar de forma virtual

o Evaluacion de las actividades de bienestar mediante las plataformas virtuales
gue tiene la Unidad Nacional de Proteccion.

o Talleres de forma virtual — Microsoft TEAMS

o Concursos interactivos

v Analitica de datos para el bienestar: La analitica de datos para el bienestar tiene

el propésito de facilitar la asertiva toma de decisiones, la segmentacion y
caracterizacion de la poblacion objetivo y la obtencién de informacion relevante
para la implementacién de programas de bienestar (también Gtil para otros fines),
entre otros, por lo anterior, con el fin de utilizar correctamente la informacién de la
entidad, se debe preparar al personal en la analitica de datos (big data),
mecanismos de recoleccion e interpretacién de la informacion disponible en la
entidad en lo relacionado con los servidores publicos. Asi mismo, las
capacitaciones estaran orientadas a la proteccion de la informacién (habeas data).

ACTIVIDAD PROPUESTA
*Preparar mediante
capacitaciéon a los servidores
para la apropiacion, el usoy la
aplicacion de analitica vy
proteccion de datos
Campafia de actualizacion de
datos personales
* Actividad desarrollada por el Grupo de Capacitacion

REFERENCIA NORMATIVA DIRIGIDO A

Ley 1581 de 2012 y Decreto

1377 de 2013 Todos los servidores publicos

Ley 1978 de 2019

6.3 POLITICA DE BIENESTAR

La Unidad Nacional

de Proteccion (UNP),

en cumplimiento de las tareas
organizacionales, en el optimo uso de los recursos y en el fomento de la integralidad,

propenderd por el desarrollo de un Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos a través del

GTH-PL-02-V12
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desarrollo de actividades integrales y motivacionales, orientadas al fomento de la cultura
del buen servicio, los derechos humanos, el respeto, la tolerancia, el sentido de
pertenencia desde una perspectiva interdisciplinaria y con un enfoque biopsicosocial del
ser humano.

6.4 INDICADOR DE MEDICION

((# de actividades ejecutadas en el periodo) / (# de actividades programadas en el
periodo)) X 100

6.5 META DEL INDICADOR

La meta del indicador para el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos es del 80%,
teniendo en cuenta los riesgos inmersos en el proceso ajenos a la voluntad del equipo de
bienestar, los cuales pueden dificultar la ejecucién de algunas actividades propuestas.

6.6 CRONOGRAMA DE EJECUCION

Las actividades programadas durante la vigencia del afio 2023 del Plan de Bienestar,
Estimulos e Incentivos se encuentran disefiadas de tal manera que logren dar respuesta
a las necesidades de los servidores publicos, dichas actividades se realizaran de forma
presencial o virtual. Se anexa a este documento el cronograma propuesto para 2023.

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

GTH-FT-03 INSCRIPCION ACTIVIDADES DE BIENESTAR.

GTH-FT-57 ACTUALIZACION DE DATOS PERSONALES.

GTH-FT-111 FORMATO LISTADO USUARIOS DE BICICLETA

GTH-FT-151 FORMATO ENTREGA DE DOTACION.

GTH-FT-153 ACTA DE COMPROMISO PARA AUXILIO EDUCATIVO

GTH-FT-160 FORMATO SOLICITUD AUXILIOS EDUCATIVOS

GTH-FT-169 PRESTAMO DE LIBROS

GTH-FT-217 LISTADO ASISTENCIA PARA LAS ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCIOIN DE
TALENTO HUMANO.

GTH-FT-213 FORMATO DECLARACION NO ACEPTACION DE DOTACION

GTH-GU-13 GUIA PARA EL FORTALECIMIENTO E INTERIORIZACION DEL CODIGO DE
INTEGRIDAD

GTH-PG-07 PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLE

GTH-PG-08 PROGRAMA DESVINCULACION LABORAL ASISTIDA.

GTH-PR-13 PROCEDIMIENTO DE BIENESTAR, ESTIMULOS E INCENTIVOS

GTH-PR-20 PROCEDIMIENTO DE DOTACION

GTH-PR-29 PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE AUXILIOS EDUCATIVOS.
GTH-PT-06 PROTOCOLO PARA EVENTOS DEPORTIVOS

GTH-PT-12 PROTOCOLO IMPLEMENTACION CONFLICTO DE INTERES EN LA UNP

OTROS DOCUMENTOS RELACIONADOS

e GTH-FT-194 FORMATO DE ENTREGA DE ELEMENTOS
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e GTH-FT-27 EVALUACION ACTIVIDADES DE BIENESTAR Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

e GTH-FT-217 LISTADO DE ASISTENCIA PARA LAS ACTIVIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
TALENTO HUMANO

e GDT-FT-23 ACTA DE REUNION

8. CONTROL DE CAMBIOS

VERSION
INICIAL

IDENTIFICACION DEL CAMBIO

FECHA

VERSION
FINAL

Este cambio obedece a la necesidad de elaborar un nuevo plan de
bienestar e incentivos vigencia 2016, de acuerdo con los marcos
normativos (Articulo 19 del DECRETO 1567 de 1998) y a las
necesidades de la entidad en materia de bienestar e incentivos.

28/03/2016

Este cambio obedece a la necesidad de elaborar un nuevo plan de
bienestar e incentivos vigencia 2017, de acuerdo con los marcos
normativos (Articulo 19 del decreto 1567 de 1998) y a las
necesidades de la entidad en materia de bienestar e incentivos.

06/02/2017

Este cambio obedece a la necesidad de elaborar un nuevo plan de
bienestar e incentivos vigencia 2018, de acuerdo con los marcos
normativos (Articulo 19 del decreto 1567 de 1998) y a las
necesidades de la entidad en materia de bienestar e incentivos.

29/01/2018

Se modifica Plan de Bienestar teniendo en cuenta la ampliacion de
la Planta conforme al Decreto 301. Adicional se tuvo en cuenta los
resultados de las encuestas realizadas a los servidores publicos y
solicitud de los sindicatos de la Entidad para la programacion de las
actividades.

20/03/2018

Se actualiza Plan de Bienestar de acuerdo con la nueva vigencia.
Dicha modificacién obedece adicional a la actualizacién de la
informacioén de acuerdo con el MIPG.

11/02/2019

Este cambio obedece a la necesidad de elaborar un nuevo plan de
Bienestar, Estimulos e Incentivos vigencia 2020, de acuerdo con los
marcos normativos (Articulo 19 del decreto 1567 de 1998) y a las
necesidades de la entidad en materia de bienestar e incentivos.

22/01/2020

Este cambio obedece a la necesidad de elaborar un nuevo plan de
Bienestar, Estimulos e Incentivos vigencia 2021, de acuerdo con los
marcos normativos (Articulo 19 del decreto 1567 de 1998) y a las
necesidades de la entidad identificadas en materia de bienestar e
incentivos.

20/01/2021

Se modifica los items 5.2.2.2 “Programa de recreacion y deportes”,
5.3 “Programa de Incentivos” y se incluyd item 7.

26/03/2021

10

10

Este cambio obedece a la necesidad de elaborar un nuevo plan de
Bienestar, Estimulos e Incentivos vigencia 2022, de acuerdo con los
marcos normativos (Articulo 19 del decreto 1567 de 1998), a lo
establecido en Programa Nacional de Bienestar: “SERVIDORES
SALUDABLES, ENTIDADES SOSTENIBLES” 2020 — 2022 del
DAFP y a las necesidades de la entidad identificadas en materia de
bienestar e incentivos.

20/01/2022

11

11

Este cambio obedece a la necesidad de elaborar un nuevo plan de
Bienestar, Estimulos e Incentivos vigencia 2023, de acuerdo con los
marcos normativos (Articulo 19 del decreto 1567 de 1998), a lo
establecido en Programa Nacional de Bienestar: “SERVIDORES
SALUDABLES, ENTIDADES SOSTENIBLES” 2020 - 2022 del
DAFP y a las necesidades de la entidad identificadas en materia de
bienestar e incentivos.

18/01/2023
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% MINISTERIO DEL INTERIOR
GRUPO DE BIENESTAR

OBJETIVO

Desarrollar planes y programas de bienestar social, estimulos e incentivos, encaminados a la atencion integral de los funcionarios de la Unidad Nacional de Proteccion a partir de la creacion, programacion y ejecucion de actividades que permitan la satisfaccion de sus necesidades y las de sus familias para el desarrollo personal, profesional y
organizacional, en concordancia con la misién y visién institucional de la UNP.

META INDICADOR

Cumplir con el 80% de las actividades programadas en el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos] (N.° de Acti j /N.° de Acti F x 100

CRONOGRAMA VIGENCIA OBSERVACIONES

ACTIVIDAD

MAYO
JuNio

3

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
NUMERO DE
ASISTENTES
CIUDAD

AGOSTO

— SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

o
m
o
m
o
m

PIE[PJE[PJE[PTE]P

m
o

EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

EDUCACION EN ARTE Y ARTESANIAS 1 1 1 1 1 1

ACTIVIDADES CULTURALES 1 1 1 1

TORNEOS DEPORTIVOS 1

SOCIALIZACION Y FOMENTO PARA EL a 1 1 1 ACTIVIDAD TRIMESTRAL (REPORTADA POR SST)
TELETRABAJO ( ]

ACTIVIDADES DEL AMBITO ESPIRITUAL 1 1 1 ACTIVIDAD CUATRIMESTRAL

SOCIALIZACION DE BENEFICIOS DE
HORARIO FLEXIBLE Y PERMISOS 1 1 1 ACTIVIDAD CUATRIMESTRAL
ESPECIALES

(FOIAIENTD BIEL TN WIEHE v IEL 1 1 1 1 ACTIVIDAD TRIMESTRAL (REPORTADA POR ASESORIA PSICOLOGICA)
EQUILIBRIO DE LOS TIEMPOS LABORALES

DIA DEL CONDUCTOR 1

DIA DEL HOMBRE 1

DIiA DE LA MUJER 1

PROMOCION DE SERVICIOS - FERIAS
(FINANCIEROS, JORNADA DEPORTIVA, 1 1 1 1
NAVIDENOS)

DIA DE LA SECRETARIA 1

PROMOCION DEL USO DE LA BICICLETA 1 1 1

PROGRAMA DEL ENTORNO LABORAL a 1 1 1 1 1
SALUDABLE

TARDE DE CINE 1 1

DIA DE LA MADRE 1

DIA DEL PADRE 1

DIA DE LAS MASCOTAS 1

DIiA DEL NINO 1

HALLOWEEN 1

DIA DE LA FAMILIA CELEBRACION A NIVEL a a
NACIONAL

VACACIONES RECREATIVAS 1 1

CONCURSO LOS SERVIDORES TIENEN A
TALENTO

DIA NACIONAL DEL SERVIDOR PUBLICO 1

SERVIDOR DEL TRIMESTRE 1 1 1 1

ESQUEMA DEL SEMESTRE 1 1

CELEBRACION ANIVERSARIO 1

CICLO DE DESVINCULACION LABORAL
ASISTIDA (TALLER PARA 1 1
PREPENSIONADOS)




PLAN DE BIENESTAR, ESTIMULOS E INCENTIVOS

GRUPO DE BIENESTAR

% MINISTERIO DEL INTERIOR

OBJETIVO

Desarrollar planes y programas de bienestar social, estimulos e incentivos, encaminados a la atencion integral de los funcionarios de la Unidad Nacional de Proteccion a partir de la creacion, programacion y ejecucion de actividades que permitan la satisfaccion de sus necesidades y las de sus familias para el desarrollo personal, profesional y

organizacional, en concordancia con la misién y visién institucional de la UNP.

META

INDICADOR

Cumplir con el 80% de las actividades programadas en el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos]

(N.°de

/N.° de Acti F x100

ACTIVIDAD

CRONOGRAMA VIGENCIA

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JuNio

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

o
m

E P

[ E

Juuio
AGOSTO
|— SEPTIEMBRE

o
m
o

NUMERO DE
ASISTENTES

CIUDAD

P
EJE2:S

ALUD MENTA|

ACOMPANAMIENTO E IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS PARA EL MANTENIMIENTO
DE LA SALUD MENTAL

-

CHARLAS DE PREVENCION
(SEDENTARISMO, TRABAJO BAJO PRESION,
MANEJO DE LA ANSIEDAD Y DEPRESION
ETC)

ATENCION DE PRIMEROS AUXILIOS
PSICOLOGICOS Y ATENCION PSICOLOGICA
PRIMARIA

TALLER DE PAREJAS

1

EJE 3: COl

IVIVENCIA SOCIAL

JORNADA POR LA TRANSPARENCIA Y LA
INTEGRIDAD

SENSIBILIZACION CODIGO DE INTEGRIDAD

SENSIBILIZACION CONFLICTO DE
INTERESES

ACTIVIDAD DE CIERRE DE VIGENCIA

JORNADAS DE CAPACITACION PARA LA
INCLUSION, DERECHOS INDIGENAS,
DERECHOS CIVILES, CULTURA INCLUSIVA

SOCIALIZACION DEL PROTOCOLO DE
PREVENCION ATENCION Y GARANTIA DE
DERECHOS EN CASOS DE ACOSO LABORAL
Y-O DISCRIMINACION DEBIDO AL SEXO EN
LA UNP

MEDICION E INTERVENCION CLIMA
LABORAL

FORTALECIMIENTO DE RELACIONES
LABORALES-NACIONAL

EJE 4: ALIA|

ZAS

INTERINSTITU

CIONALE:!

SOCIALIZACION ALIANZA TEATRO

SOCIALIZACION PROGRAMA SERVIMOS

CHARLAS FNA

1

EJE 5: TRANSI

FORMACI

ON DIGITAL

PREPARACION Y DESARROLLO DE
COMPETENCIAS EN EL MANEJO DE LAS TIC

CONCURSOS VIRTUALES

CAMPANA DE ACTUALIZACION DE DATOS

CAPACITACION PARA LA APROPIACION, EL
USO Y LA APLICACION DE ANALITICA Y
PROTECCION DE DATOS

Total Actividades?

1. ESTADISTICA!
Actividades Programadas en el Mes!
% Ejecucion Mensuall

% Cumplimiento Meta en el Mes!

EveRo.

0%

0%

FEBRERD

0%

80%

aRz0

0%

80%

AR

0%

80%

0%

80%

aYo o

0 19 0
0%

80%

o AG0STO

6 0o M 0o M

0% 0% 0%

80% 80% 80%

sePriBuERE

0

CUMPLIMIENTO

ocTugRE

8 0

0%

80%

NovEvBRE

3
0%

80%

0

DIGENERE

TOTALACTVDADES  TOTAL ACTVIDADES
PROGRAMADAS

EJECUTADAS

OBSERVACIONES

ACTIVIDAD TRIMESTRAL REPORTADA POR SST Y ASESORIA PSICOLOGICA)

ACTIVIDAD TRIMESTRAL REPORTADA POR ASESORIA PSICOLOGICA)

ACTIVIDAD CUATRIMESTRAL REPORTADA POR CAPACITACION)

ACTIVIDAD TRIMESTRAL REPORTADA POR ASESORIA PSICOLOGICA)

ACTIVIDAD CUATRIMESTRAL

ACTIVIDAD SEMESTRAL

ACTIVIDAD CUATRIMESTRAL (REPORTADA POR CAPACITACION)

ACTIVIDAD SEMESTRAL 8REPORTADA POR CAPACITACION)

CUMPLIMIENTO ANUAL

112

0%

Ejecutado

80%

213
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GRUPO DE BIENESTAR

@ MINISTERIO DEL INTERIOR

OBJETIVO

Desarrollar planes y programas de bienestar social, estimulos e incentivos, encaminados a la atencion integral de los
organizacional, en concordancia con la mision y vision institucional de la UNP.

de la Unidad Nacional de Proteccion a partir de la creacion, programacion y ejecucion de actividades que permitan la satisfaccion de sus necesidades y las de sus familias para el desarrollo personal, profesional y

META INDICADOR
Cumplir con el 80% de las actividades programadas en el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos] (N.°de N.° de Activi P x 100
CRONOGRAMA VIGENCIA OBSERVACIONES
& w o
o g 3 o o & e g ] g g sg
ACTIVIDAD = & g £ g s B g 2 8 H st 2
z & g K s 32 B o o g8
L L T B R g
2
pTE[PTElPTElPTElPTElPTElPTElPTElPTElPTE]P] P
Cumplimiento por mes del plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos % Cumplimiento de ejecucién
zg: plan de Bienestar, Estimulos e
70% /f Incentivos
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W Series1 M Series3 M Series2
AVANCE DEL PLAN uLtr A
PRIMER TRIMESTRE 0% 53%
SEGUNDO TRIMESTRE 0% 80% AVANCE DEL PLAN
TERCER TRIMESTRE 0% 80%
CUARTO TRIMESTRE 0% so% 0%
80% 80%
70%
60%
s0% 53%
40%
30%
20%
10% 0% 0% 0% 0%

0%
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