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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

) o

(). | Estrategia de
Rendicion de Cuentas

| s— |

Dentro del Plan de Accion de la entidad se tienen
actividades que se encuentran encaminadas a dar
cumplimiento a la politica de transparencia, participacion
y acceso a la informacién, como lo es la Rendiciéon de
Cuentas.

Asi mismo, dentro del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, en su componente 3 Rendicion de Cuentas, se
establece realizar las actividades de rendicién de cuentas

de la entidad.
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

- Objetivos
O O | dela Rendicién
G D de Cuentas
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

00 Objetivos de la
D D Rendicion de Cuentas

Mejorar la transparencia y el acceso a la informacién

.I publica producida por la entidad mediante el
fortalecimiento de la publicacion proactiva en los diferentes
canales disponibles de informacion confiable, actualizada,
oportuna, en lenguaje claro para los grupos de valor,
ciudadanos y demas partes interesadas.

Promover la participacion ciudadana generando espacios

2 de didlogo en diferentes escenarios y a través de canales
diversos que permitan a la UNP construir y mantener una
interaccion mas cercana con los ciudadanos y grupos de
valor con el fin de fomentar la participacion ciudadanay la
transparencia de la gestion publica.

Generar confianza
entre la ciudadania.
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Grupo de servicio
al ciludadano
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Grupo de servicio
al ciudadano

Se recibieron 25.384 PQRSD en el ano 2022 en la UNP, logrando contestar en términos de
oportunidad el 98.40% de éstas.

DNP

Departamento
Nacional de Planeacién

D 4
498.40%

FERIAS NACIONALES PQRSD
DE SERVICIO AL CIUDADANO RECIBIDAS OPORTUNIDAD
EN RESPUESTA

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Grupo de servicio
al ciludadano

———————————————————————— Solicitudes de Protecciéon Recibidas vigencia 2022

CASOS CASOS
ALLEGADOS ATENDIDOS
2022 2022

™
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Subdireccion
de Evaluacion
del Riesgo
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

db
v= Cuerpo técnico de analisis de riesgo - CTAR

-—A Evaluaciones de Riesgo realizadas en la vigencia 2022

ESTUDIO
ARQUITECTONICO
GRUPOS O ESTUDIOS DE SEGURIDAD A
PROCESOS INDIVIDUALES INSTALACIONES

SERVICIO AL CIUDADANO
CTAR

JURIDICA

CERREM

OTROS

TOTAL, RECIBIDOS

D
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

= Asignaciones Evaluaciones de Riesgo

2=/\ realizadas en la vigencia 2022

Asignaciones realizadas

RUTAS INDIVIDUALES RUTAS DE VALORACION
ASIGNADAS ARQUITECTONICA

11.584 6

DEPARTAMENTO TOTAL % TOTAL

BOGOTA, D.C

CAUCA
VALLE DEL CAUCA
ANTIOQUIA
NARINO

atendidas mas OT
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Tramite de érdenes de trabajo asignadas para
evaluacidén de riesgo en la vigencia 2022

ACTIVA
INACTIVA TIPO DE ESTUDIO OTS
Devolucion Por CERREM 317
Cambio tipo de estudio 215
PROCESO CERREM Cambio de municipio 275
Cambio de poblacion 1520
Inactivacion definitiva 2574
TRAMITE DE EMERGENCIAS Inactivacién temporalmente 57
Activacion 92
Tramite de emergencia 84

ORDENES DE
TRABAJO ASIGNADAS
EN EL ANO 2022

Total, general érdenes de trabajo 5.134
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Asistencia Psicoldgica Primaria - APP en |a
vigencia 2022

Asistencia Psicolégica Primaria - APP -

o

{ g sl

CERREM ASISTENCIAS ASISTENCIAS

808 369 100

]
]
]
]
]
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]
]
]
]
]
]
]
:
teeee Mujeres Individuales Colectivos
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]

Asistencia Psicolégica Primaria- APP -
Asistencias por género.

y g (D

HOMBRES MUJERES LGBTIQ+

94 1003 30
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Casos Analizados y presentados ante el CERREM

s=/\ | INDIVIDUAL vigencia 2022

e No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

Fecha de corte: 01 de enero al 31 de DICIEMBRE de 2022

} N° CASOS ANALIZADOS POR EL (GVP)

8.57

CASOS SEGUN PONDERACION DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO

ORDINARIO

EXTRAORDINARIO

EXTREMO
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

de riesgo y recomendacion de medidas - CERREM

t N° de Casos Atendidos por el comité de evaluacion
%
INDIVIDUAL durante la vigencia 2022

e No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

N° DE CASOS ATENDIDOS POR EL (CERREM) EN 2022

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

N° de Resoluciones de medidas de proteccién
durante la vigencia 2022

e No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

0- — — 4

79.370

N° RESOLUCIONES ELABORADAS EN 2022

Q= = = d
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

INMinente, excepcional y vulnerabilidad atendidos

c N° de Casos como Tramite de Emergencia, con riesgo
vigencia 2022

g No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

=

vEL

‘@

No. BENEFICIARIOS
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

A N° de Medidas de Proteccidon Implementadas por |la
UNP como tramite de emergencia vigencia 2022

g No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

M & B >

Personas de Chaleco de Medios de Vehiculos B6ton Vehiculos
proteccion proteccion comunicacion blindados de apoyo convencionales

1393 1297 892 620 416 326
S I
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

(=)

O O O
Y Y

Evaluacion de Riesgo Colectivo

Q No incluye Subdirecciéon Especializada de Seguridad y Proteccion

NUMERO DE ORDENES DE TRABAJO ASIGNADAS EN 2022

COMUNIDADES COMUNIDADES OTRAS
INDIGENAS NEGRAS, COLECTIVIDADES
AFRODESCENDIENTES,
RAIZALES

O PALENQUERAS
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

L) Enaplicacion del procedimiento de la Ruta de Proteccion
aasssa | (Colectiva se realizaron las siguientes actividades:

e No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

g Reuniones de acercamiento

Talleres de evaluacion del
riesgo a los colectivos

No
JoJ30

Actos administrativos -CERREM-
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

(=)

2.5 58 | Evaluacion de Riesgo Colectivo

e No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

NUMERO DE CASOS ATENDIDOS EN CERREM
DE COLECTIVOS PARA LA VIGENCIA 2022

0@

PRESENTADOS REGISTRADOS DESESTIMIENTOS
A CERREM SE CERRARON EL
MISMO ANO

#UNPorlLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

%) Durante la vigencia 2022, ’
amaaasa | dentro de |los colectivos se atendieron:

e No incluye Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccién

GRUPOS
ETNICOS

ORGANIZACIONES
DEFENSORAS DE
DERECHOS HUMANOS,

VICTIMAS, SOCIALES, CiVICAS,
COMUNALES O CAMPESINAS
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Grupo de Analisis Estratégico Poblacional - GAEP
en la vigencia 2022

Productos Elaborados
en la vigencia 2022

Gestion FUSAR

RESPUESTA EN
MENSAJES DIGITALES

:
1
H
mEn I :
CONSULTAS DE ;
INFORMACION ;
1
TRAMITES DE - o
)
1
H
'
:
:
1

REQUERIMIENTOS ~

SOLICITUDES
DE ANALISTAS

DOCUMENTOS

CONSTRUIDOS
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Subdireccion
de Proteccion
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

O | Poblacién beneficiaria con medidas de proteccion
'I\
ﬁ\ |Yn Implementadas vigencia 2022

’ - MO Q -

Ane@mEE®@E
T T

2. Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones
defensoras de derechos humanos, de victimas, sociales,
civicas, comunales o campesinas.

5. Dirigentes, representantes o miembros de grupos étnicos.
15. Servidores Publicos.

9. Victimas de violaciones a los DDHH e infracciones al DIH,
incluyendo dirigentes, lideres, representantes de Organizaciones

1491 de poblacion desplazada o de reclamantes de tierras
en situacion de riesgo extraordinario o extremo.

19. Programa Especial de Proteccion Integral para dirigentes, miembros
95'7 y sobrevivientes de la Unidon Patridtica y del Partido Comunista
Colombiano.

708 8. Senadores de la Republica y Representantes a la Camara.

16. Desmovilizados en proceso de Reintegracion a cargo de la Agencia
687 Colombiana para Reintegracion.

465 1. Dirigentes o activistas de grupos politicos y especialmente de grupos de oposicion.

384 3. Dirigentes o activistas sindicales

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

O | Poblacién beneficiaria con medidas de proteccion
'I\
ﬁ\ |Yﬂ Implementadas vigencia 2022

oA ALNOA0 L OM
TR

8. Periodistas y comunicadores sociales.

14. Docentes.

11. Alcaldes distritales y municipales.

188 11. Ex Servidores Publicos que hayan tenido bajo su responsabilidad el disefio,coordinacion
0 ejecucion de la politica de Derechos Humanos o de paz del Gobierno Nacional.

(o))

4. Dirigentes, representantes o activistas de organizaciones gremiales.

Evaluacion de riesgo por orden judicial.

10. Magistrados de la Corte Constitucional, Corte Suprema de Justicia, Consejo de
Estado y del Consejo Superior de |la Judicatura.

20 Magistrados de las Salas del Tribunal para la Paz, y los Fiscales ante las Salas
y Secciones y el Secretario Ejecutivo.

g : !!!
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Ct),\@ Poblacion beneficiaria con medidas de proteccion
ﬁ\ |Yn Implementadas vigencia 2022
T

13. Apoderados o Profesionales forenses que participen en procesos judiciales o disciplinarios
por violaciones de DH o infracciones al DIH.

3. Los Ministros del Despacho.
17. La Unidad Nacional de Proteccion, a través del Director General, podra vincular al Programa de Proteccion que esta lidera.
CARGO-9. Gobernadores de Departamento.

7. Testigos de Casos de violaciones de DDHH y DIH.

18. Nucleo Familiar.
12. Dirigentes del movimiento 19 de abril M -19, La Corriente de Renovacion socialista CRS, el Ejército Popular de Liberacion.

10. Servidor Publico que tenga o haya tenido bajo su responsabilidad el disefio, coordinacion
0 ejecucion de la politica deDDHH y paz del Gobierno Nacional.

6. Miembros de misién médica

12. Paragrafo 1 del Articulo 2.4.1.2.7. del Decreto 1066 de 2015. La proteccion de los ex presidentes y ex vicepresidente.
6. Contralor General de la Republica.

5. Procurador General de la Nacion.

7. Defensor del Pueblo en el orden Nacional.

ToTAL 11.658

=Enn - EEE e
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Medidas de Proteccidon implementadas

O
N7 | vigencia 2022

e No incluye Subdirecciéon Especializada de Seguridad y Proteccion

B 2 @ 0 oo cho ofs O g &

Medios de_ Chalecos Botones Personas Vehiculos Vehiculos Motos Apoyos de Apoyos de Tiquetes
comunicacion de apoyo de proteccion blindados convencionales reubicacion transporte

786 1102 461 1908 430 465 1 655 289 725
.

#UNPorlLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Costo total de Medidas Proteccion

O
N7 | vigencia 2022

e No incluye Subdirecciéon Especializada de Seguridad y Proteccion

& i B © Ui s

Medios d Chal Bot Person Vehiculos ——— ecgﬁg)rﬁiios
wunicaci S S apoy Srotece: blindados y Combustible Combustible y tramites de Tiquetes Viaticos

comunicacién de apoyo de proteccion Convencionales con Chip con Tarjeta emergencia

$s.796  $2.822 $s417  $581.044 3$351.470 325910 $6.672 15927 :4868 $43.926
Millones Millones Millones Millones Millones Millones Millones Millones

Total: $1 .034.226

Millones de Pesos

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

@ﬁ\?ﬁl@n Desmonte de Medidas vigencia 2022

Q No incluye Subdirecciéon Especializada de Seguridad y Proteccion

B 2 i & &

Medios de Chalecos Personas de Vehiculos Vehiculos Botones
comunicacion proteccion blindados convencionales de apoyo

410 765 1.615 532 521 320 78

Colectivos

Total de Medidas
desmontadas

#UNPorLaVida
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General




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

$ Presupuesto UNP

Asignacién presupuestal para la UNP 2021 i : Asignacion presupuestal para la UNP 2022
ASIGNACION ASIGNACION : : ASIGNACION ASIGNACION
INICIAL FINAL INICIAL FINAL

$ 1.269.738.717.016 $ 1.645.168.284.600

$ 1.000.597.500.000 | $1.269.738.717.016

Asignacion presupuestal para la UNP 2023

Presupuesto UNP 2023

$1.866.441.868.144

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Analisis, Evaluacion y Recomendacion de Medidas - GRAERR

t-l N°® de Casos Analizados por el Grupo de Recepcion,
@0 vigencia 2022 Sub. Especializada de Seguridad y Proteccion

EVALUACIONES DE
RIESGO FINALIZADAS

} N° CASOS ANALIZADOS POR EL (GRAERR)

Evaluaciones de riesgo finalizadas Enero — diciembre 2022

To ici : TOTAL,
Incluye Plan de descongestion y solicitudes 2021 : SOLICITUDES

______
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

AN

N°® de casos como tramite de emergencia, con riesgo
INnMinente, excepcional y vulnerabilidad atendidos
vigencia 2022 Sub. Especializada de Seguridad y Proteccion

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

de riesgo colectivo atendidas desde la Sub. Especializada
de Seguridad y Proteccion vigencia 2022

O O O
Y Y

> ] . : : . :
Evaluacion de riesgo colectivo: No. de ordenes de trabajo

Poblacion
objeto decreto

NUMERO DE ORDENES
299 de 2017

DE TRABAJO

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Cantidad de medidas de proteccion implementadas
Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion
vigencia 2022

L .
0 | &

Medios de, Chalecos Personas de Botones Apoyos Apoyos Apoyos
comunicacion proteccion de apoyo reubicacién trasteo transporte

706 744 910 350 315 22] 1

- IS
Total:

Medidas de
proteccioén
implementadas
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Q\fo\ Desmonte de Medidas Subdireccion Especializada
Q ﬁ\' 1"l | de Seguridad y Proteccion vigencia 2022

B M o G @

Medios de, Personas de Vehiculos Vehiculos Botones Colecti
comunicacién proteccion blindados convencionales de apoyo Olectivos

Medidas de
proteccion
desmontadas
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

O/ Analisis, Evaluacion y Recomendacion de Medidas - GRAERR
g A Cumplimiento Plan de Descongestion vigencia 2021
N Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion

2%

. Remitidas a MTSP

. Devoluciones y traslados

. Unificaciones de OT

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

O/ Reactivacidon de la Mesa Técnica de Seguridad
g r\tf\q y Proteccion 2022 Subdireccion Especializada de
AN Seguridad y Proteccion

. 36 Subcomisiones técnicas
agosto de 2022 - 30 de abril 2023

10 Mesas Técnicas
agosto de 2022 - 30 de abril de 2023

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

!g “ Cumplimiento del Plan de Accion

CUMPLIMIENTO
DEL PLAN DE ACCION 2022

89,34,

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

!g “ Cumplimiento del Plan Estratégico Institucional

CUMPLIMIENTO
DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2022

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Proceso de Gestiéon Tecnolégica

R Logros - Vigencia 2022

%

[
" MesadeServicios|
I

[ J
I
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION |
I
N

%

En atencion satisfactoria
cumpliendo con los acuerdos
de nivel de servicio (ANS) y las
buenas practicas tecnoldgicas
(ITIL).

%

|

|

|

|

|

|

|

|

|
Cumplimiento del PETI en |
10 INICIATIVAS : |
|

|

|

|

|

[ J

SEGURIDAD FISICA - TNS - SISTEMAS
DE INFORMACION - DRP - GEDOC -
VURC - AVRIL - Certificacion ISO-
27001 - Entre otras

.________________/
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Proceso de Gestién Tecnolégica

=~ Logros - Vigencia 2022

APLICACION
MOVIL UNP- PQRSD

— !

—==C> Peticiones

Envie y consulte % 23 8

sus PQRSD
a través de

Total descargas activas de la APP.

. ]
nuestra APP : 38 PQRSD escaladas a travéz <
_ de la APP Reclamos

DISPONIBLE EN H oge ° - ~
>>’ Google play Expectativa de utilizacién afo

2023 (100 PQRSD) — i Escanee el cédigo QR Yy
Fortaleciendo las campanas de SugerenCIaS descargue la APP

apropiacion y conocimiento Disponible solo para
de la App Android en su primera version

*Inicialmente disponible para sistemas . i
;  Denuncias

operativos Android.

#UNPorlLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Proceso de Gestiéon Tecnolégica

R Logros - Vigencia 2022

Portal WEB optimizado:

70% d un 98%

Incremento en la calificacion del portal Interacciones con el portal WEB
@ — e WEB en aspectos de accesibilidad. de la entidad para el afio 2022

®'covco

ORA | RA ENVIA
5US PQRSD A TRAVES DE
f o ¥

.............

ﬁ _D. |o- luu]

Velocidad de Fluidez en Ia Respaldo de |a
Navegacion interfaz de usuario informacion

Lisebat e pems poracin

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Proceso de Gestion Tecnolégica
R Logros - Vigencia 2022

Fortalecimiento de Estructura Tecnolégica

GEDOC.

Desarrollo de los formularios
de solicitudes de proteccion
individual y colectivo

Desarrollo de la VURC para la
radicacion de los documentos

Desarrollo de los formularios de
OPAS-CERREM Colectivo-PQRSD

Desarrollo de la sede
electrénica de la UNP en
ambiente de pruebas.

PACO (Plataforma de aprendizaje)

MIPG (Sotfware del Sistema
Integrado MIPG - SIG)

Se inicio la estructuracion del Plan para salir a operacion
del aplicativo GEDOC para el 2023.

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

rl 1Tl

Subdireccion
de Talento Humano
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

o)
[W Plan Institucional de Capacitacion
r[ 11l Talento Humano 2022

Dentro de estas actividades
756 servidores publicos fueron
reentrenados en actividades
protectivas para el manejo
de armas.

ACTIVIDADES DE FORMACION
Y CAPACITACION QUE LE
PERMITEN AL SERVIDOR
PUBLICO CRECER
PROFESIONALMENTE.

i 06
e AR

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

o)
[W Plan de Bienestar e Incentivos
r[ 11l Talento Humano 2022

ACTIVIDADES DE
BIENESTAR QUE FUERON
DIRIGIDAS AL SERVIDOR
PUBLICO Y SU ENTORNO
FAMILIAR.

#UNPorLaVida
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

< | Estrategia de Modernizacion

— Transformacion de Agencia de Seguridad del Estado a
— Unidad de Proteccion de la vida
PLATAFORMA ESTRATEGICA
Revisiéon Modelo de Operacion
-l _ - —

[

| . .

, » Relacionamiento

[

[

| Talento Humano

[

I— — —

» Normativa

Misionalidad

» Abastecimiento Estratégico

Transformacion Digital

#UNPorLaVida



NTAS - \/CENCIA 2022
N Vo E o EOeL

PERSONAL A FORMALIZAR: % DE AVANCE DEL PROYECTO:

Empleos Aproximadamente * Avance (Etapa de Alistamiento)

|
O : O
|
VENTAJAS :

Formalizacion laboral por un trabajo digno y en equidad.

*Estos empleos se crearan de forma gradual durante las vigencias 2024, 2025 y 2026 por medio de una planta temporal.
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A!DIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

1

l Rediseno Institucional

REDISENO INSTITUCIONAL —

Andlisis de Procesos - Identificaciéon del Mapa de Procesos
(Estratégicos, misionales, apoyo, evaluacion y control)

Identificacién de Productos y/o Servicios

Evaluacion de la Prestacion de Servicios

Alineacion del Modelo de Operacién / Plataforma Estratégica % DE AVANCE DEL PROYECTO :

0%

Estructura u Organizacién Interna

Perfiles y Cargas de Trabajo

Planta de Personal

Manual de Funciones y de Competencias Laborales

Transformacién Digital / Techologia

Fortalecimiento de la estructura, la planta de la entidad y mejora en la respuesta a los

grupos de valor hacia el incremento de la confianza ciudadana en la UNP.

#UNPorLaVida




AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

< Matriz de Control

En el proceso de mejora continua dentro de la Subdireccién de Proteccién, en cuanto a los vehiculos de proteccién se
realizaron las siguientes actividades:

Desconcentracion
en mas zonas

N N N\
1 [ b ;
] H ] ' ] '
1 ' ] 1 ! ]
: b b -
| - . Ly N Se realizé la reorganizacién del Grupo de g
[} ] ] . ., .
] Par? t contratacmn.c!el gscamiento °!e s ' S i I imient — - : Vehiculos de Proteccion, mejorando la labor g
e gestiona el seguimiento y control de . i ..
) vehlgulos ,‘{'e PG O ,thualm:nte gstan . : 9 9 y g | de proteger vidas; a través de la contratacion g
o : en eJec’ti’uorlw n t<):Ic_>n(tjra(:|:os e arrendamiento : : 2604 Heul ' : de talento humano capacitado y :
] ] . ]
| : de ve |f:u os blin :' osy8 contrat?s dT : : vehiculos : : comprometido, pasando de un: i
s 1 arrendamiento de vehiculos gonvencmna es, ] : i ) ] : equipo de 19 personas a un equipo :
cuyo presupuesto asciende a: . : con aumento diario, dependiendo { : estructurado de: -
| P! de nuevas implementaciones P! ’ e
! . . G en tiempo real. I {
- ] $300 mil millones de pesos. P! P P 36 personas :
] | ]
: Lo Lo :
> ] ¢ ! " !
1 ! ! '
1 . ! 1
'\ ________________________________________ ! '\ ________________________________________ =/ '\ ________________________________________ !
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IENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Estrategias de descongestion
y reduccion de términos

{05

i

Fortalecimiento de los
Grupos de Trabajo

Z

Descongestién
de resoluciones

____________________________________________

H ! \ / ‘

[} ] ] ] ]

04 ! ! 1 1 |

R occton de i i Fortalecimiento de los i E . i

. grupos de trabajo y ajuste P Reduccion de |os plazos ;

870 5950 b en el procedimiento b para la resolucién de i
b con el objetivo de reducir . los recursos de reposicion i

""" TS N T . P los términos en el proceso o presentados. ;
%?:%ggi%?\g? ngecsoomu;rlw?cna%sas i i de notificacion. i i i
[} ] ] ] ]

U \ [ \ 1

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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DIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2022

Estrategias anticorrupcion

Implementacion de
Identificacion de focos medidas correctivas
de corrupcion al interior y preventivas de
de la Unidad Nacional caracter administrativo
de Proteccion. I I y judicial para erradicar
la corrupcion.

#UNPorLaVida
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Respuesta de preguntas
L y/o propuestas de los
CU ENTAS grupos de valor que activa _
Uildad Naclonal de Broieesio preVIamente el mecanlsm 55—
2022 de Participacion.



a7t
RENDICION DE

CUENTAS

Unidad Nacional de Proteccidén

2022

? v
O((ADO
Ay

Intervencién de gruposde % " 1 |
valor a través del mecanismo
de formulacién y respuesta e
en VIVO. '



2RI

RENDICION DE

Gracias
CU ENTAS por su atencion
Unidad Nacional de Proteccidon
2022
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