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EVALUACION RENDICION DE CUENTAS 2022
INTRODUCCION

En cumplimiento de los articulos 32 y 33 de la Ley 489 de 1998, articulo 8 de la Ley 962 de 2005,
Documento Conpes 3654 de 2010, la Ley 1712 de 2014, Ley 1474 de 2011 y al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion Decreto 2482 de 2012, el Manual Unico de Rendicién de Cuentas (Version 2) y
a las estrategias y actividades ejecutadas por la Entidad; la Oficina de Control Interno de la Unidad
Nacional de Proteccion evalu6 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas realizada por la alta
Direccion el pasado 19 de mayo de 2023, con el fin de dar a conocer a la ciudadania y al publico en
general la gestidn adelantada durante la vigencia 2022. La socializacion se caracterizd por realizarse
a través de transmision en vivo mediante la plataforma digital de YouTube.

Con el fin de dar cumplimiento a cada uno de los componentes establecidos en el Programa de
Rendicion de Cuentas, la Oficina Asesora de Planeacion e Informacién y la Direccién General de la
UNP, lideraron el proceso junto con el acompafiamiento del Grupo de Gestiéon de Comunicaciones
Estratégicas y el apoyo de las demas dependencias de la Unidad.

OBJETIVOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Mejorar la transparencia y el acceso a la informaciéon publica
producida por la entidad mediante el fortalecimiento de la
publicacion proactiva en los diferentes canales disponibles de
informacion confiable, actualizada, oportuna, en lenguaje claro
para los grupos de valor, ciudadanos y demas partes
interesadas.

Promover la participacion ciudadana generando espacios de
dialogo en diferentes escenarios y a través de canales
diversos que permitan a la UNP construir y mantener una
interaccion mas cercana con los ciudadanos y grupos de valor
con el fin de fomentar la participacion ciudadana y la
transparencia de la gestion publica.

Generar confianza entre la ciudadania.
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EVALUACION RENDICION DE CUENTAS 2022 - OFICINA DE CONTROL INTERNO

ACTIVIDAD

RESULTADO Y/O LA VARIACION OBSERVADA EN EL PERIODO

PARTICIPACION DE
ORGANIZACIONES SOCIALES EN
EL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS - AUDIENCIA PUBLICA

Con el propdsito de incentivar la participacion ciudadana en el proceso de Rendicion
de Cuentas, la Unidad Nacional de Proteccién realizé las siguientes actividades con el
fin de generar trasparencia en la entrega de la informacion y promover el didlogo con
la ciudadania en general.

¢ Fijacion de fecha, hora y medio para la Rendicion de cuentas.

e Publicacion en pagina Web de la entidad, de la convocatoria y la invitacion a la
ciudadania en general, a participar en el evento.

Unidad Nacional de Proteccidn
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e Publicacién de avisos en los medios de comunicacion y redes sociales de la
entidad
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ACTIVIDAD

RESULTADO Y/O LA VARIACION OBSERVADA EN EL PERIODO

uNEC olomina

Rendicion de Cuentas 2022 de la UNP.

SUNPRINdeCuentas 2022 #UNPorlaVida

ad Nacional de Proteccién, UNP. L)

Qv
“ Les gusta a lsuravillanuevai2 y 7 personas més
Vida
 ©

unpcolombia Espere muy pronto la Audiencia Publica de

A nivel institucional se enviaron correos a los funcionarios y contratistas
promocionando la realizacién de la audiencia e invitando a participar en la misma

Préximamente Audiencia Publica de Rendicion de cuentas 2022.

UNP
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ACTIVIDAD

RESULTADO Y/O LA VARIACION OBSERVADA EN EL PERIODO

GESTION ADMINISTRATIVA - DEL
PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS

Se elaboré la Presentacién del Informe Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
vigencia 2022, por parte de la Oficina Asesora de Planeacion e informacion el cual se
puede visualizar en la pagina web de la Entidad, link:

https://www.unp.gov.co/planeacion-gestion-y-control/planes-programas-e-
informes/rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2022/

El proceso de Rendicién de Cuentas fue liderado por la Oficina Asesora de Planeacion
e informacion y el Grupo de las Comunicaciones Estratégicas de la Unidad.

REALIZACION DE LA AUDIENCIA
PUBLICA

e Se realizd la audiencia publica de Rendicién de Cuentas el 19 de mayo de
2023, a través de transmision en vivo mediante la plataforma digital de
YouTube a las 09:00 a.m. sobre el periodo de gestidn (2022).

e Se elaboraron publicaciones socializando la Rendicion de Cuentas para la
asistencia de la ciudadania.

e Se formuld y se ejecutd un cronograma y la planeacién para presentar la
Audiencia de Rendicion de cuentas como cumplimiento de las normas que la
rigen, el cual esta disponible en el siguiente link:

https://www.unp.gov.co/planeacion-gestion-y-control/planes-programas-e-
informes/rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2022/

e Se informé de la Gestién a la ciudadania en general, a cada uno de los
procesos de la UNP y a los funcionarios de la Entidad.

ESPACIOS DE INTERLOCUCIQN
CON LA CIUDADANIA,
GENERADOS POR LA ENTIDAD

La Unidad Nacional de Proteccion publicd y socializé, la informacién previa a la
Audiencia de Rendicién de cuentas, para brindar espacios de participacion ciudadana,
habilitando canales de comunicacién desde los cuales la ciudadania podia realizar el
seguimiento y consulta de las actividades.

o Portal web: https://www.unp.gov.co/planeacion-gestion-y-control/planes-
programas-e-informes/rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-2022/

e Banco de preguntas abiertas realizadas por la ciudadania

e Linea telefonica: (601) 426 9800 - Resto del pais: 018000 118 228

e Redes sociales:

o Twitter: @UNPColombia
o Instagram: @unpcolombia
o Facebook: @UNPColombia
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ACTIVIDAD RESULTADO Y/O LA VARIACION OBSERVADA EN EL PERIODO

La estrategia de comunicacion se baso en la interaccidn a través de medios masivos
como redes sociales, a través de Campanfias de expectativas e invitaciones directas a
la ciudadania.

1. Definicién del objetivo: La UNP presentd la Rendicién de Cuentas a fin de
informar y explicar la gestion de la Entidad y como una actividad de control social,
generando transparencia de la gestion de la Administracion Publica.

2. Seleccién de acciones para divulgar la informacién: La Oficina Asesora de
Planeacién e informacion establecid reuniones los procesos de la entidad, para
implementar las estrategias y acciones pertinentes para dar cumplimiento a la
norma.

ESTRATEGIA DE QOMUNICACION
PARA LA RENDICION DE CUENTAS

3. Seleccion de acciones para promover el dialogo: La Oficina de
Comunicaciones, realizé una amplia campania de difusion y divulgacién del evento
en los diferentes canales con los que cuenta la entidad, la campaiia incluyé el
envio de invitaciones via correo electronico, ademas de publicacién de la
invitacién en la pagina web y redes sociales de la entidad.

4. Participacion y colaboracion abierta: Su finalidad es convocar a la ciudadania
a proponer preguntas y soluciones para la Rendicién de Cuentas por medio del
uso de nuevas tecnologias.

Los contenidos desarrollados en la rendicion de cuentas vigencia 2022 fueron los
siguientes:

1. Grupo de Atencién al Ciudadano:
- PQRSD recibidas y contestadas en términos
- La participacién en Ferias Nacionales
- Solicitudes de Proteccién Recibidas

2. Subdireccion de Evaluacion del Riesgo:

ESTABLECIMIENTO DE - Evaluaciones de Riesgo realizadas en la vigencia 2022
CONTENIDOS PARA LA RENDICION - Asignaciones de Evaluaciones de Riesgo realizadas en la vigencia 2022
DE CUENTAS - Ordenes de trabajo asignadas para evaluacion de riesgo

- Asistencia Psicolégica Primaria

- Casos Analizados y presentados ante el CERREM INDIVIDUAL vigencia
2022

- N° de Casos Atendidos por el comité de evaluacién de riesgo y
recomendacion de medidas - CERREM INDIVIDUAL durante la vigencia
2022

- N°de Resoluciones de medidas de proteccion

- N° de Casos como Tramite de Emergencia, con riesgo inminente,
excepcional y vulnerabilidad
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- N°de Medidas de Proteccion Implementadas por la UNP como tramite
de emergencia

- Evaluacion de Riesgo Colectivo

- Aplicacion del procedimiento de la Ruta de Proteccién Colectiva

- Numero de casos atendidos en CERREM de Colectivos

- Colectivos atendidos durante la vigencia 2022

- Grupo de Andlisis Estratégico Poblacional — GAEP

3. Subdireccion de Proteccion:
- Poblaciéon beneficiaria con medidas de protecciéon implementadas
vigencia 2022
- Medidas de Proteccién implementadas
- Costo total de Medidas Proteccion
- Desmonte de Medidas

4. Secretaria General:
- Presupuesto UNP

5. Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion:

- N°de Casos Analizados por el Grupo de Recepcidn, Analisis, Evaluacion
y Recomendacion de Medidas - GRAERR

- N° de casos como framite de emergencia, con riesgo inminente,
excepcional y vulnerabilidad

- Evaluacion de riesgo colectivo: No. de 6rdenes de trabajo de riesgo
colectivo atendidas

- Cantidad de medidas de proteccion implementadas

- Desmonte de Medidas

- Andlisis, Evaluacion y Recomendacion de Medidas — GRAERR
Cumplimiento Plan de Descongestion vigencia 2021

- Reactivacion de la Mesa Técnica de Seguridad y Proteccion 2022

6. Oficina Asesora de Planeacion e Informacion:
- Cumplimiento del Plan de Accion
- Cumplimiento del Plan Estratégico Institucional
- Proceso de Gestidn Tecnoldgica Logros - Vigencia 2022

7. Subdireccion de Talento Humano:
- Plan Institucional de Capacitacién Talento Humano 2022
- Plan de Bienestar e Incentivos Talento Humano 2022

8. Proyectos Estratégicos:
- Estrategia de Modernizacion
- Formalizacién Laboral
- Redisefio Institucional
- Matriz de Control

7
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Estrategias de descongestidn y reduccién de términos
Estrategias anticorrupcién

CALIDAD DE LA INFORMACION

En la presentacién de Rendicion de Cuentas se manejo un lenguaje sencillo,
comprensible, de utilidad para su evaluacion y analisis, con informacion clara y concisa.

EVALUACION

Para esta evaluacion se tomo6 como guia metodoldgica los siguientes documentos:

e Manual Unico de Rendicién de Cuentas (Version 2)
e  Procedimiento Rendicién de Cuentas, Cddigo DES-PR-01/V1

TEMAS Y CONTENIDOS GENERALES DE LA RENDICION DE CUENTAS 2022

TEMAS

CONTENIDOS GENERALES

RESULTADO 2022

GRUPO DE ATENCION AL
CIUDADANO

PQRSD recibidas y atendidas,
Ferias Nacionales y Solicitudes de
Proteccion recibidas

- Para la vigencia 2022, se recibieron 25.384 PQRSD,
con una oportunidad en respuesta del 98.40%

- Se asisti6 a 4 Ferias Nacionales de Servicio al
Ciudadano

- Se recibieron 40.563 solicitudes de Proteccion en la
vigencia 2022.

CUERPO  TECNICO DE
ANALISIS DE RIESGO
CTAR

Evaluaciones de Riesgo realizadas
en la vigencia 2022

Se realizaron 12.124 evaluaciones de riesgo
individuales y 6 evaluaciones de estudio Arquitectonico
de Seguridad a Instalaciones.

TRAMITE DE ORDENES DE

TRABAJO  ASIGNADAS
PARA
EVALUACION DE RIESGO

Ordenes de trabajo asignadas en
la vigencia 2022

- Se tramitaron 5.134 drdenes de trabajo asignadas para
la evaluacion de riesgo

ASISTENCIA PSICOLOGICA
PRIMARIA

Asistencia Psicologica Primaria —
APP en la vigencia 2022

- Para la vigencia en mencién, se desarrollaron 1.277
asistencias Psicologicas primarias.
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COMITE DE EVALUACION
DE RIESGO Y
RECOMENDACION DE
MEDIDAS - CERREM
INDIVIDUAL

Casos analizados por el Grupo de
Valoracion Preliminar (G.V.P.), por
el Comité de Evaluacién del Riesgo
y Recomendacion de Medidas
CERREM

- En la vigencia 2022 se analizaron 8.573 casos segun
ponderacion de Riesgo por el G.V.P.

- En la vigencia 2022, se atendieron 11.292 casos
atendidos por el CERREM

- 9.370 Resoluciones de Medidas de Proteccion
CERREM

MEDIDAS  IMPLMENTADAS
POR  TRAMITES DE
EMERGENCIA

Tramite de emergencia con riesgo
inminente, excepcional y
vulnerabilidad

- Personas atendidas dentro de los casos de tramite de
emergencia (No. Tramites 390 y No. de Beneficiarios
584).

- Se implementaron 4.944 medidas de Proteccion por
Tramite de emergencia en la vigencia 2022

EVALUACION DEL RIESGO
COLECTIVO

Ordenes de trabajo asignadas por
riesgo colectivo

- 124 6rdenes de trabajo asignadas en 2022

- En aplicacion del procedimiento de la Ruta de
Proteccién Colectiva se realizaron 88 reuniones de
acercamiento, 116 talleres de evaluacién del riesgo
colectivo y 61 Actos Administrativos -CERREM-

- Para la vigencia 2022, se atendieron en CERREM
Colectivos un total de 66 casos

- Para la vigencia 2022, se atendieron 102 Grupos
Etnicos y 18 Organizaciones Defensoras de Derechos
Humanos.

GRUPO ~ DE ANALISIS
ESTRATEGICO

POBLACIONAL - GAEP

Productos Elaborados en la
vigencia 2022

- Se elaboraron un total de 45.683 productos elaborados
por el GAEP, junto con 32.407 solicitudes de analistas

POBLACION BENEFICIARIA
CON  MEDIDAS  DE
PROTECCION
IMPLEMENTADAS

Poblacion beneficiaria con
Medidas de Proteccion vigencia
2022

- Poblacion beneficiaria con medidas de proteccion
implementadas vigencia 2022: 11.658
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RESULTADO 2022

IMPLEMENTACION DE
MEDIDAS

Cantidad de Medidas de
Proteccion  implementadas, el
costo y desmontes

- Implementacion de medidas
Evaluacion del Riesgo): 6.822-

(Subdireccién de

- El costo total de Medidas de Proteccidn para la vigencia
2022 fue de $1.034.226 millones de pesos.

- Se desmontaron un total de 4.241 medidas de
proteccidn, para la vigencia 2022.

PRESUPUESTO UNP

Ejecucion Presupuestal

- Parala vigencia 2022, se tuvo un presupuesto asignado
final de $ 1.645.168.284.600

SUBDIRECCION
ESPECIALIZADA
SEGURIDAD
PROTECCION

Gestion general de la Subdireccion
Especializada
de Seguridad y Proteccion

- 940 Casos Analizados por el Grupo de Recepcion,
Andlisis, Evaluacién y Recomendacion de Medidas -
GRAERR vigencia 2022

- Se gestionaron 1.813 evaluaciones de riesgo

- 228 casos como tramite de emergencia, con riesgo
inminente, excepcional y vulnerabilidad atendidos
vigencia 2022

- 143 drdenes de trabajo de riesgo colectivo atendidas
- 3.245 Medidas de proteccién implementadas

- 100 medidas de proteccion que fueron desmontadas en
la vigencia 2022

- De las 323 solicitudes de proteccidn vigencia 2021
establecidas en el Plan de Descongestion a corte del 30
de noviembre del 2022, su estado actual es del 94%
Remitidas a MTSP, 4% devueltas o trasladadas y 2%
que han sido unificadas con otras OT.

- Desde la Reactivacion de la Mesa Técnica de
Seguridad y Proteccion 2022 se cuenta con 36
Subcomisiones técnicas y 10 Mesas Técnicas

CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE ACCION

Cumplimiento de metas

- El seguimiento al Plan de Accion Institucional refleja un
cumplimiento del 89,34% para la vigencia 2022

10
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CUMPLIMIENTO AL PLAN o .
ESTRATEGICO Cumplimiento al Plan Estratégico 'Curza';ﬁni('fn toV'(?;“F‘fl'aan égtzéte SI?:O ?nbst;ﬁ:ﬁ:i ol:gu 86% de
INSTITUCIONAL P g :

PROCESO DE GESTION

Avance de la Gestién Tecnoldgica

- Se registro un 96% en atencion satisfactoria
cumpliendo con los acuerdos de nivel de servicio (ANS)
y las buenas préacticas tecnolégicas (ITIL).

- Se registro un 80% Cumplimiento del PETI

- 238 descargas activas de la Aplicacion mévil de
recepcion de PQRSD de la entidad, la cual por el
momento esta disponible solo para sistemas operativos
Android.

TECNOLOGICA LOGROS de la UNP

- Se avanz6 un 98% en la Optimizacion del Portal Web
de la Entidad, en aspectos de accesibilidad, velocidad,
fluidez y respaldo de la informacion, obteniendo un total
de 1.015 de interacciones con el portal Web de la UNP.
- Se fortalecio la Estructura Tecnolégica de la UNP, en
temas de GEDOC con un 95%, Desarrollo de la sede
electrénica de la UNP con un 100%, PACO con un 98%
y MIPG con un 30%.

- Para la vigencia 2022 se realizaron 356 capacitaciones

Ejecucién del Plan de Capacitacion y actividadesl de formacién que le permiten al servidor

~Plan de Bienestar — Plan de | ST€Ce" profesionalmente.

TALENTO HUMANO .

Seguridad . . . -

y Salud en el Trabajo -_Para la vigencia 2022 se Ireahzaron 7.8 actividades
ejecutadas del Plan Institucional de Bienestar, que
fueron dirigidas al servidor publico y su entorno familiar.
- Se identificaron 6 componentes de los cuales se

ESTRATEGIA DE Transformacién de Agen_cia de revisalré sul modelo de operacién, los cuales §qn el
MODERNIZACION Seguridad del Estado a Unidad de | Relacionamiento, Talento Humano, Normatividad,
Proteccion de la vida Misionalidad, Abastecimiento Estratégico y

Transformacién Digital.

11




“g;frggg ) INFORME EVALUACION RENDICION DE CUENTAS 2022 PN
RENDICION DE N>
CU E NTAS GESTION DE EVALUACION INDEPENDIENTE \UN ’U 5
Unidad Nacional de Proteccidén -
2022 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP
TEMAS CONTENIDOS GENERALES RESULTADO 2022
- Se identificaron 3.500 empleos aproximadamente a
) Formalizacion  laboral por  un formalizar, de los cuales se presenta un 35% de avance
FORMALIZACION LABORAL P en la etapa de alistamiento del proyecto, estos empleos

trabajo digno y en equidad

se crearan de forma gradual durante las vigencias 2024,
2025 y 2026 por medio de una planta temporal

REDISENO INSTITUCIONAL

Fortalecimiento de la estructura y
la planta de la entidad

- Se evidencia un 20% de avance relacionado al
Proyecto encaminado al Redisefio Institucional

MATRIZ DE CONTROL

Subdireccion de Proteccion en
cuanto a los vehiculos de
proteccion

- Para el arrendamiento de vehiculos de proteccion,
actualmente se cuenta con 11 contratos de
arrendamiento de vehiculos blindados y 8 contratos de
arrendamiento de vehiculos convencionales cuyo
presupuesto es de 300 mil millones de pesos

- Se utilizan herramientas tecnolégicas que permite el
seguimiento y control de 3.694 vehiculos en tiempo real

- Se amplio el Talento Humano a un total de 36 personas,
las cuales estan capacitadas y comprometidas con la
labor de proteger vidas

ESTRATEGIAS | DE
DESCONGESTION Y
REDUCCION DE TERMINOS

Reduccion en los tiempos de
términos

- Se descongestionaron 870 resoluciones que se
encontraban sin gestionar, junto con 5.950 resoluciones
no comunicadas

- Se fortalecieron los grupos de trabajo con el objetivo de
reducir los términos en el proceso de natificacion

- Se redujeron los plazos para la resolucion de los
recursos de reposicion presentados

ESTRATEGIAS
ANTICORRUPCION

[dentificacion de focos de

corrupcion

- Identificacién de focos de corrupcion al interior de la
Unidad Nacional de Proteccion

- Implementacién de medidas correctivas y preventivas
de caracter administrativo y judicial para erradicar la
corrupcion.
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CONCLUSIONES DE LA EVALUACION

La Oficina de Control Interno de la Unidad Nacional de Proteccidn - UNP, da a conocer los resultados
obtenidos en la Rendicién de Cuentas realizada el 19 de mayo de 2023, evidenciando los siguientes
aspectos positivos:

La entidad conté con una Estrategia de Rendicion de Cuentas, alineada con el Manual Unico
de Rendicién de Cuentas, con el CONPES 3654 de 2010, la Ley 1474 de 2011 (Por la cual se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion
de actos de corrupcion y la efectividad del control de la Gestion publica) y la Ley 1712 de 2014
(Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones).

La UNP dispuso la presentacién de Rendicion de Cuentas presentando las principales
actividades adelantadas por la entidad frente a sus grupos de valor y de esta forma dar
cumplimiento a la estrategia de Rendicién de Cuentas y participacidn ciudadana de la vigencia
2022.

La entidad realizd sensibilizaciones por medio de videos y correos electrénicos sobre la
importancia de la Rendicion de Cuentas, dirigida a toda la ciudadania en general, a los
servidores y colaboradores de la Unidad.

En la audiencia de Rendicion de Cuentas, el Director de la Unidad junto con los directivos que
intervinieron en la presentacion, utilizaron un lenguaje claro, que permitié el entendimiento de
todos los espectadores y asistentes a la misma.

Con el uso de las nuevas tecnologias, la Audiencia de Rendicién de Cuentas de la entidad se
transmitié via Streaming por la plataforma digital de YouTube.

En el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, se recibieron previamente
preguntas de la ciudadania en general, las cuales fueron contestadas inmediatamente por el
Director de la entidad con apoyo de su equipo de trabajo.

Se realiz6 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas dentro del primer semestre del afio
siguiente de la vigencia evaluada de acuerdo con las Recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.
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Posterior al desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, se recibieron
preguntas de la ciudadania en general, las cuales fueron contestadas por los procesos
responsables de la entidad.

RECOMENDACIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno de la Unidad Nacional de Proteccidn — UNP, recomienda tener en cuenta
para futuras audiencias de rendicion de cuentas los siguiente:

Realizar y divulgar el Informe de Evaluacion y Diagnostico de la Rendicion de Cuentas de
acuerdo con lo estipulado en el Procedimiento de Rendicién de Cuentas, Codigo DES-PR-
01/V1, especificamente en las actividades 12, 13y 14.

Incluir en la Rendicion de Cuentas el Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania PAAC,
de acuerdo con el MIPG”. Teniendo en cuenta que Se encuentra estipulado en el
Procedimiento Rendicion de Cuentas, Codigo DES-PR-01/V1; asi como en el Manual Unico
de Rendicién de Cuentas en la Tabla 6. Tipos de transparencia en el nivel Perfeccionamiento,
tipo de transparencia activa, en el que indica: (...) “Para la rendicion de cuentas se destaca:
la descripcion de su estructura organica, funciones, presupuesto general, ejecucion
presupuestal histérica anual y planes de gasto publico, indicadores de desempefio, plan de
compras anual, contratacidn y contratos, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
informes de gestion, evaluacion, entre otra.

Se recomienda la verificacion de los datos numéricos para tener una informacion clara y
confiable de lo que se esta exponiendo, ya que al revisar las diapositivas de la presentacion
utilizada para la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022, se encontrd que en una de ellas se
describe que se realizaron un total de 1.277 Asistencias Psicolégicas Primarias, sin embargo
al revisar la misma informacién por género, los datos no coinciden, puesto que al sumarlos
estos dan 1.127 y no el resultado inicial, como se evidencia a continuacion:
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El presente informe, se presenta a los 05 dias del mes de junio del 2023

ORIGINAL FIRMADO
LIZETH NATHALIA ROJAS FORERO
Jefe - Oficina de Control Interno (E)
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