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1 El Servidor Público y/o Contratista del Grupo de
Almacén General realiza la toma física de los
inventarios de bienes devolutivos y cronograma
de visitas a nivel nacional. Todos los bienes
inventariados se registran en el formato
Inventarios Físicos Bienes Devolutivos en Uso
(GABS-FT-23). Anual. 
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1 El servidor público y/o Contratista designado por
el Coordinador(a) del Grupo de Gestión
Administrativa, deberá requerir el pago del
comparendo a la persona identificada como
responsable del vehículo en la fecha de la
infracción o solicitar a la Oficina Asesora de
Jurídica la desvinculación de la Unidad Nacional
de Protección del proceso contravencional.
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2 El servidor público y/o Contratista designado por
el Coordinador del Grupo de Gestión
Administrativa, conservará las evidencias en una 
carpeta en línea por cada comparendo
comunicado a la entidad.
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1 El servidor público y/o Contratista apoyo a la
supervisión del contrato de mantenimientos
designado por el Coordinador del Grupo de
Gestión Administrativa, realiza la verificación de
las solicitudes recibidas diariamente contra la
base de datos de vehículos que integran el
inventario activo de la UNP, para evitar que se
realicen mantenimientos a vehículos que no sean 
parte del parque automotor.
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2 El servidor público y/o contratista de apoyo a la
supervisión del contrato y el Coordinador del
Grupo de Gestión Administrativa, realizan
reuniones de seguimiento al contrato de
mantenimiento semanales (acta de reunión) con
el contratista que presta el servicio de
mantenimientos al parque automotor propio de la
entidad; para relacionar los ingresos y salidas de
los vehículos a mantenimiento y otros
pormenores que se presente en la prestación del
servicio.
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1 El Servidor Público y/o contratista designado del
Grupo de Almacén General realiza el ingreso de
los bienes en el formato Comprobante Entradas
de Almacén (GABS-FT-07), y antes de asentar
el movimiento en el sistema verifica que la
información registrada coincida con la
relacionada en los soportes. La frecuencia de
entradas es según el plan anual de adquisiciones
o donaciones a título gratuito por parte de otras
entidades. 

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

 fí
si

co
 m

an
ua

l

In
te

rn
a

36,0%

B
aj

a 36%

Le
ve 20%

B
aj

o

Ac
ep

ta
r

2

3

4

Impacto Zona de Riesgo 
Inherente

Criterios de impacto Afectación

Atributos

Tipo de Riesgo

Eficiencia
Informativos (Riesgos de 

Gestión y Corrupción)
Informativos (Riesgos Fiscales)

Perdida de bienes 
consumibles para 

beneficio propio o de 
un tercero.

Posibilidad de pérdida de bienes devolutivos 
por falta de seguimiento de parte del 

Supervisor del contrato, servidor público y/o 
contratista al no realizar la presentación de 
los bienes al momento de practicar la toma 

física del inventario, y perdida de bienes 
consumibles almacenados en la bodega del 

almacén general. 
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%

Frecuencia con la 
cual se realiza la 

actividad

Probabilidad 
Inherente

% Impacto 
Inherente

%

Moderado80%      Entre 10 y 50 SMLMV Menor 40%Fiscal
Ejecucion y 

Administracion de 
procesos

3000 Alta

1. Alto número de 
comparendos 

reportados al número 
de identificación de 
la Unidad Nacional 
de Perotección, por 
cuenta de vehículos 
propios  y/o a cargo 

de la Entidad. 

2. Alto número de 
comparendos 
reportados a la 

Entidad por cuenta 
de vehículos dados 

en subasta y 
pendientes de 

registro de trámite de 
traspaso de 
propiedad. 

Posibilidad de embargo de cuentas 
bancarias de la Entidad por comparendos, 
ordenado en procesos de cobro coactivo 
contra la Unidad Nacional de Protección.

Plan de Acción Fecha ImplementaciónResponsable

Proceso:

Objetivo:

Alcance:
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ci
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Clasificación del 
Riesgo

Descripción del RiesgoCausa Raíz
Causa 

Inmediata

Tr
at

am
ie

nt
o

Identificar, disponer y administrar aquellos recursos requeridos para la prestación de los servicios de la entidad eficaz y eficientemente, en las cantidades y cualidades necesarias, así como las condiciones de ambiente y seguridad laboral 
propiciaspara que los riesgos de proceso establecidos y asociados no se materialicen.

Desde la recepción y tramite de los servicios de consumo por parte de las diferentes dependencias hasta la medición del desempeño del proceso y del Sistema de Gestión Ambiental y/o realización de oportunidades de mejora documentada 
en los Planes de Mejoramiento.
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Descripción del Control

1

Económico

La falta de 
seguimiento a 

los bienes 
devolutivos 
asignados a 
servidores 

públicos y/o 
contratistas 

podria conllevar 
a la pérdida de  

bienes  
devolutivos 

(armas, 
munición, 
chalecos, 
medios de 

comunicación -
celulares, 

portátiles), y 
consecuencias 

incurrir en 
investigaciones 

fiscales, 
disciplinarias y 

penales. 

Leve 20% Moderado

3

Económico y 
Reputacional

Ingreso de 
vehículos sin 

autorización de 
la Entidad.

Que el contratista 
acepte el ingreso de 
vehículos ajenos al 

parque automotor de 
la Entidad.

Posibilidad de ocasionen afectaciones 
fiscales, penales y disciplinarias a la UNP, 
que el contratista realice mantenimiento a 
vehículos que no hacen parte del parque 
automotor propio de la entidad para su 

beneficio propio..

Ejecucion y 
Administracion de 

procesos

1100 Alta 80%      Afectación menor a 10 SMLMV . Leve

Ejecucion y 
Administracion de 

procesos

80 Media 60%      Afectación menor a 10 SMLMV .

2

Económico

1. Falta de pago 
de comparendos 

y/o sanciones 
por parte de los 

conductores 
responsables. 

2. Negativa de 
los Organismos 
de Tránsito a la 
exoneración de 
comparendos 
impuestos por 

actos de terceros 
y/o por 

cumplimiento de 
deber legal.

20% Moderado

4

Económico

Que no se 
registre un bien 
en el sistema de 
información de 

inventarios
Que el servidor 

publico se 
apropie de los 

elementos 
entregados por 

la entidad

Perdida de bienes 
consumibles para 

beneficio propio o de 
un tercero.

Posibilidad de detrimento patrimonial al 
ingresar un error en el sistema de 

información de los bienes y elementos en el 
sistema de inventarios por falta de 

verificación de la información registrada en 
los documentos soporte (facturas, órdenes 

de compra, actos administrativos -
resoluciones-). 

Ejecucion y 
Administracion de 

procesos

25 Media 60%      Afectación menor a 10 SMLMV . Leve 20% Moderado

GESTIÓN ADMINISTRACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS

Formato Mapa Riesgos 

Identificación del riesgo Análisis del riesgo inherente Evaluación del riesgo - Valoración de los controles Evaluación del riesgo - Nivel del riesgo residual Plan de Acción de Tratamiento de Riesgos

Fiscal

Fiscal

Fiscal
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1 El servidor público y/o contratista realiza un filtro
diario donde se valida que las comisiones que
ingresan por ventanilla estén debidamente
soportadas sin novedad, así mismo se realiza
control y verificación de comisiones y/o
autorizaciones de viaje de forma aleatoria donde
se corrobora y notifican los casos en los que se
evidencien presuntas inconsistencias e
irregularidades en los documentos allegados a la
Coordinación del Grupo de Comisiones de
Servicio y autorizaciones de viaje, para surtir el
proceso de legalización, posterior a la
verificacion si existen presuntas irregularidades
se remiten al Grupo de Control Disciplinario
Interno.
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La coordinación del Grupo de 
Comisiones de Servicio y 

Autorizaciones de Viaje, delega 
personal para aclarar mediante 

socializaciones y 
sensibilizaciones la 

responsabilidad y rigurosidad 
que se debe tener frente al 

Código de Integridad 
establecidos por la entidad, 

como a su vez la normatividad 
vigente en el proceso de 
comisiones de servicio y 

autorizaciones de viaje, de 
acuerdo a cronograma. 

Cordinadora Grupo de 
Comisiones de Servicios 
y Autorizaciones de viaje.

31/12/2024
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1 El coordinador del Grupo de Armamento enviará
correo electronico al Grupo de Comunicaciones,
las solicitudes de publicaciones mensualmente
sobre campañas de sensibilización sobre las
vulnerabilidades en materia de seguridad.
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Verfiicación del correo para la 
publicación solicitada

Coordinador Grupo 
Armamento

10/01/2024

2 El coordinador elaborara el Plan de
Mantenimiento de las armas de fuego de la
entidad y en el desarrollo de este se dará charlas
de concientización y profundización en los
procedecimiento de uso y porte de armas
trimestralmente por regiones o de acuerdo al
cronograma
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Seguimiento al Plan de 
mantenimiento de armas de 

fuego

Coordinador Grupo 
Armamento

10/01/2024

3 El coordinador del Grupo de Armamento
cuando se presenta la novedad del
hurto,perdida y/o daño del bien se realiza
una comunicación interna dirigida a la
Oficina Control Disciplinario Interno
solicitando se abra la investigación
administrativa al fin de establecer
responsabilidades por parte del servidor
público.
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Envio de comunicación interna  
a CDI con evidencias

Coordinador Grupo 
Armamento

10/01/2024

4 El Coordinador del grupo armamento dispondrá
de una llave en servicio de forma permanente
para el ingreso a la bodega de armamento con el
fin de garantizar el control de los elementos alli en
custodia
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Control libro de minuta Coordinador Grupo 
Armamento

10/01/2024

5

6

Fuente:  Adaptado de Curso Riesgo Operativo Universidad del Rosario por Dirección de Gestión y Desempeño Institucional de Función Pública,  2020.

80% Alto

80% Alto

5

Económico y 
Reputacional

Recepción de 
soportes 

documentales 
presuntamente 
fraudulentos o 

con 
inconsistencias 
en su contenido.

6

Económico

Falta de 
precaución y 

prevención en 
medidas para 

porte y 
mantenimiento 

de elementos de 
proteccion por 

parte de los 
servidores 

públicos de la 
entidad

1. Incumplimiento del 
Decreto 2535/93 al 
portar las armas de 

fuego
2. No cumplir los 

procedimientos del 
grupo GAR 

establecidos para el 
uso y porte de las 
armas de fuego y 

elementos de 
proteccion 

3. Caidas libres de 
armas de fuego al 

momento de 
mantenimiento a 

nivel usuario

Posibilidad de afectación economica por 
hurto o daño del arma de fuego y elementos 

de proteccion asignados a los servidores 
públicos de la entidad para el cumplimiento 
de las funciones de protección adscritos a 

las subdirecciones de Proteccion y 
subdirección especializada de seguridad y 

protección. 

Daños Activos Fisicos

1. Entrega de 
soportes 

documentales 
presuntamente 

fraudulentos o con 
inconsistencias en su 

contenido.

2. Desconocimiento 
de los valores del 

código de integridad 
y de la normatividad 

aplicable del 
proceso.

Posibilidad de aprobación de legalizaciones 
de comisiones de servicio y autorizaciones 

de viaje con soportes documentales 
presuntamente fraudulentos para beneficio 

propio o de un tercero. 

     Entre 100 y 500 SMLMV Mayor

Fraude Interno 300 Media 60%

     El riesgo afecta la imagen de de la 
entidad con efecto publicitario 

sostenido a nivel de sector 
administrativo, nivel departamental o 

municipal

29 Media 60%

Mayor

*Nota: La columna referencia se sugiere para mantener el consecutivo de riesgos, así el riesgo salga del mapa no existirá otro riesgo con el mismo número. Una entidad puede ir en el riesgo 150 pero tener 70 riesgos, lo que permite llevar una traza de los riesgos. Esta información la debe administrar la Oficina Asesora de Planeación o Gerencia de Riesgos.

Corrupción

Fiscal


