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La Unidad Nacional de Proteccion — UNP, estructura el Plan Institucional de
Capacitacion de acuerdo con el direccionamiento que establece el Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica — DAFP y los lineamientos descritos en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

El Plan Institucional de Capacitacion, el cual se encuentra integrado al Plan de
Accidn Institucional de la Entidad, siguiendo o establecido en el Decreto 612 de
2018, se considera como un conjunto de acciones de capacitacion y formacion que
durante un periodo de tiempo y bajo unos objetivos especificos, facilita el desarrollo
de competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el
fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de
equipo para conseguir los resultados y objetivos estratégicos establecidos en la
Unidad.

A continuacién, la Oficina Asesora de Planeacion e Informacién, como segunda
linea de defensa, presenta los resultados del seguimiento realizado al Plan
Institucional de Capacitacion de la Unidad Nacional de Proteccion, correspondiente
al segundo trimestre de 2024. Lo anterior, en el marco de las funciones propias
establecidas en el Decreto 4065 de 2011 y los lineamientos internos en materia de
formulacién y seguimiento a planes institucionales.

Verificar el estado de avance o cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion
de la Unidad Nacional de Proteccion - UNP, como segunda linea de defensa, de
acuerdo con los lineamientos internos en materia de formulacion y seguimiento a
planes institucionales, al segundo trimestre de la vigencia.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion adelanté las siguientes actividades
para lograr el objetivo del presente seguimiento:

= Revision del Plan Institucional de Capacitacion publicado en Ia pagina web
institucional.

= Solicitud del informe de seguimiento de primera linea de defensa al Plan
Institucional de Capacitacion.

= Revision del informe de seguimiento de primera linea de defensa reportado
por el proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano.
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» Validacion de evidencias entregadas y/o referenciadas por el proceso en el
informe de seguimiento de primera linea de defensa.

» Solicitud de aclaraciones a las observaciones e inquietudes generadas en la
revision del informe de seguimiento de primera linea y en la validacion de las
evidencias.

= Conclusiones y recomendaciones.

El presente documento corresponde al informe de seguimiento realizado por ia
Oficina Asesora de Planeacién e Informacién, como segunda linea de defensa, para
el periodo comprendido entre el 01 de abril de 2024 y el 30 de junio de 2024, con el
cua! se verifica el porcentaje de avance o cumplimiento del Plan Institucional de
Capacitacién de la Unidad Nacional de Proteccion publicado en la pagina web de la
Entidad.

El seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion, como
segunda linea de defensa, tiene como fuente de datos el informe de seguimiento al
Plan Institucional de Capacitacién reportado por el proceso de Gestion Estratégica
del Talento Humano con corte al segundo trimestre del 2024, incluyendo las
evidencias suministradas via correo electronico.

Para el segundo trimestre del 2024, se logré un 100% en la ejecucion del indicador
de gestion y un 111% de cumplimiento frente a la meta establecida. Lo anterior,
teniendo en cuenta que se realizaron las 71 actividades programadas en este
periodo de seguimiento.

Frente el periodo inmediatamente anterior, el indicador de cumplimiento en
capacitaciones se mantuvo estable con un 100% de ejecucion en los dos primeros
trimestres evaluados.

Para el seguimiento de segunda linea de defensa, la Oficina Asesora de Planeacion
e Informacién tuvo en cuenta el indicador de cumplimiento definido en el Plan
Institucional de Capacitacién publicado en la pagina web de la Unidad para la
vigencia 2024.
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- Indicador de cumplimiento en capacitaciones = (Numero de actividades
ejecutadas en el PIC/NGmero de actividades programadas en el PIC) *100.

Meta: 50%,

Segun el cronograma del Plan Institucional de Capacitacién para el segundo
trimestre del 2024 se programaron 71 actividades, las cuales se ejecutaron en su
totalidad conforme a las evidencias y soportes suministrados por el proceso de
Gestion Estratégica del Talento Humano. Los ejes tematicos tratados en las
capacitaciones realizadas corresponden a: mujeres, inclusion y diversidad;
habilidades y competencias; paz total. memoria y derechos humanos: territorio, vida
y ambiente; probidad, ética e identidad de lo publico; transformacién digital y
cibercuitura.

De acuerdo con lo anterior, el indicador de cumplimiento en capacitaciones obtuvo
un resultado del 100% de ejecucién en el periodo, y un 45% de avance real respecto
al total de actividades programadas para la presente vigencia segun el cronograma
del Plan (104 actividades ejecutadas de 229 programadas para el ario).

De otra parte, en cuanto a los indicadores de participacién en las jornadas de
reentrenamiento y eficacia de las capacitaciones, los cuales también se encuentran
definidos en el Plan Institucional de Capacitacion, no fue posible realizar la
verificacion de avance o cumplimiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacién
e Informacion, debido a las diferencias que existen en los calculos de estos
indicadores en el informe de seguimiento presentado por el proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano para el segundo trimestre de la presente vigencia.

A continuacion, se presentan de manera grafica los resultados obtenidos en el
indicador de cumplimiento del Pian Institucional de Capacitacion:
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Avance |l Trimestr

COMPORTAMIENTO PLAN CAPACITACION 2024
TABLA DE RESULTADOS

PERIODO EJECUTADO PROGRAMADO EJECUCION
| Trim 33 33 100%
Il Trim 71 71 100%
oA Il Trim - = .
l I IV Trim - - -
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre Trimestre 4 .
& Resultad

Meta 9 0 - 0 0%

Tamando como base la programacion anual®

5.1Generales

Asegurar el cumplimiento de las actividades que se encuentran programadas para
el segundo semestre del 2024, las cuales representan el 55% del total de las
actividades del Plan Institucional de Capacitacion.

5.2 Especificas

Revisar las formulas de los indicadores referenciados en el informe de seguimiento
de primera linea de defensa, de tal manera que sean coherentes con las definidas
en el Plan Institucional de Capacitacién 2024 publicado en la pagina web de la
Unidad.

Revisar los calculos de los indicadores de participacién en las jornadas de
reentrenamiento y de eficacia de las capacitaciones, dado que presentan
inconsistencias en el informe de seguimiento presentado por el proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano para el segundo trimestre de la presente vigencia.

Complementar la publicacion del Plan Institucional de Capacitacion en la pagina

web de la UNP, para incorporar el cronograma de las actividades programadas para
la vigencia 2024.
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Continuar con el seguimiento de primera linea a la ejecucion de las actividades en
el Plan Institucional de Capacitacion, esto incluye la consolidacion, administracién y
control de las evidencias a medida que se vaya avanzando segun la programacion
establecida de manera trimestral.

Teniendo en cuenta la ejecucion del indicador de medicién, en este periodo no se
identifican riesgos adicionales a los propuestos por el proceso de Gestidn
Estrategica del Talento Humano en el informe de seguimiento de primera linea de
defensa, los cuales se relacién explicitamente a continuacion:

- Baja participacion de los servidores publicos adscritos a los procesos misionales
de medidas de Proteccion y Especializada de Seguridad y Proteccion, debido a
que por la prestacion del servicio en varias ocasiones informan que su asistencia
queda cancelada a las jornadas de reentrenamiento o a las jornadas de
conduccién protectiva.

- Ausencia de instalaciones fisicas para llevar a cabo las jornadas de
reentrenamiento del personal misional de proteccion de la Entidad, ya que las
que se gestionan por articulaciéon interinstitucional, muchas no cuentan con
espacios idoneos para desarrollar la jornada y puede conllevar a accidentes a
nuestros servidores publicos e instructores.

- Falla del sistema no permitiendo el ingreso o buen desarrollo de los cursos que
se encuentran alojados en la Plataforma de Aprendizaje y del Conocimiento para
la Prevencion y Proteccion — PACO.

- Falta de actualizacion del directorio activo con la Plataforma de Aprendizaje y
del Conocimiento para la Prevencion y Proteccion — PACO, debido a que, si no
se actualiza, los usuarios que se desvinculan de la Unidad pueden seguir
ingresando a ésta.

- Fuga del conocimiento del personal que se desvincula de la Unidad Nacional de
Proteccién.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion, cumplié con el objetivo de verificar
el estado de avance o cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion de a
Unidad Nacional de Proteccion - UNP, como segunda linea de defensa, de acuerdo
con los lineamientos internos en materia de formulacion y seguimiento a planes
institucionales.
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Como resultado final del seguimiento, se evidencié una ejecucion del 100% en el
indicador de cumplimiento en capacitaciones para el segundo trimestre del 2024 (71
actividades ejecutadas), y un 45% de avance real respecto al total de actividades
programadas para la presente vigencia (104 actividades finalizadas de 229
programadas para el afio), tomando como base las evidencias y soportes
suministrados en el informe de seguimiento reportado por el proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano.

Informe de seguimiento, cronograma del Plan Institucional de Capacitacion,
evidencias y soportes via correo electrénico {(OneDrive), los cuales fueron aportados
por el proceso de Gestidn Estratégica def Talento Humano.

Archivese en: Seguimiento a planes institucionales de acuerdo con ia Tabla de
Retencién Documental del proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion —
DEP. TRD - 1030.
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