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1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el grado de avance del Plan de Mejoramiento de la Unidad Nacional de Proteccion producto
de las diferentes auditorias realizadas por la Contraloria General de la Replblica — CGR en las
vigencias 2017, 2018, 2020, 2021, 2022 y 2023.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Verificar los documentos que soportan cada uno de los avances de las acciones de mejora
gue conforman el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica,
con corte al || semestre de la vigencia 2024

b) Presentar el estado de avance de los Planes de Mejoramiento suscritos con la Contraloria
General de la Republica.

3. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Para el seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con fa Contraloria General de la Republica, se
tuvo en cuenta la siguiente normatividad que se encuentra vigente:

a) Ley 87 de 1993 Articulo 12, literal e “Velar por el cumplimiento de las leyes, normas,
politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de fa organizacion y
recomendar los ajustes necesarios”

b) Resolucién Reglamentaria Organica No. 066 del 2 de abril de 2024 “Por la cual se subroga
fa Resolucion Reglamentaria Orgénica 064 de 2023 que ‘“reglamenta la rendicion electrénica
de la cuenta, los informes y ofra informacion que realizan los sujetos de vigilancia fiscal de la
Contraloria General de la Reptiblica a través del Sistema de Rendicion Electronica de la
Cuenta e Informes y Ofra Informacion (SIRECH)”

4, ALCANCE

El alcance de! presente informe comprende el periodo entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2024,
frente a las gestiones que realiza cada una de las dependencias responsables de los hallazgos y de
las acciones de mejora establecidas en el Plan de Mejoramiento, suscrito ante la Contraloria General
de la Republica, resultado de las diferentes Auditorias que se realizaron.
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3. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

La Oficina de Control Interno — OCI, solicit6 a las diferentes dependencias el seguimiento y avance de
las acciones de mejora con corte al 31 de diciembre de 2024, mediante los siguientes memorandos
de fecha 16 de diciembre de 2024:

Secrefaria General | MEM24-00070510

 Oficina Asesora de Planeacion e Informacion __MEM24-00070513 |
‘Oficina Asesora Juridica - | MEM24-00070514 |
 Subdireccién de Proteccion ) _ MEM24-00070541
 Subdireccion de Evaluacién del Riesgo | MEM24-00070545 |
 Subdireccion Especializada de Seguridad y Proteccion ] MEM24~OOO?O55__U__ﬂ_
| Subdireccion de Talento Humano | MEM24-00070563 |

Ei Plan de Mejoramiento de la Unidad Nacional de Proteccién - UNP suscrito con [a Contraloria General
de la Republica, est4 compuesto por cuarenta y un (41) Hallazgos, los cuales se derivan de las
diferentes auditorias asi:

i 2017 3 - 9
2018 | 1 1 ]
| 2020 3 7 |
2021 1 1 }
12022 11 19 |
| 2023 | 22 43 |
L Total | 4 s

Una vez verificadas las evidencias allegadas por cada una de las dependencias responsables de los
hallazgos y de las acciones de mejora con corte al 31 de diciembre de 2024, se pudo evidenciar que
el 88% de los hallazgos se cumplieron, el 12% se encuentran en ejecucién y ninguno se encuentra
vencido, debido a que en el mes de noviembre se realizaron mesas de trabajo con cada una de las
dependencias que tenian acciones vencidas en donde se modificaron acciones y se ampliaron las

,& fechas, por lo anterior, el resumen se evidencia en la siguiente gréafica:
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36

CUMPLIDOS EN EJECUCION

El estado de los 41 hallazgos se resume a continuacién por vigencia ask:

2017 3 3 Cumplidos.
2018 1 | 1 Ejecucion.
2020 | 3 | 3Cumplidos.
2021 | 1 . 1 Cumplido.
s | : 10 Cumplidos.
‘ 2022 | " , 1 Ejecucion. ‘
| 19 Cumplidos.
| B | 2 | 3Ejecucion.

De acuerdo con la informacion registrada en el cuadro anterior, se evidencia que adn se encuentran
en ejecucion los hallazgos de las vigencias 2018, 2022y 2023.

Las evidencias del seguimiento a cada uno de los hallazgos tanto de los que se cumplieron como los
que siguen en ejecucion se encuentra en el siguiente link: hitps:/unproteccion-
my.sharepoint.com/perseonal/angela rincon_unp_gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?login hint=angel
a%2Erincon%40ung%2Egov%2Eco&id=%2Fsites%2Foci%2FOCI%5F2023%2FPLAN%ZODE%ZOM
EJORAMlENTO%ZO%ZOINSTITUCIONAL%ZOCONSOLIDADO%2FSequimiento"/oZOPtan“/oZOde%Z
OMeioramiento%ZOInstitucionaI°/oZOCorte%2031%2D12%2D2023%2FRespuestas%ZOAreas%ZOal%
ZOSeguimiento%20con°A:20Evidencias&listurl=httgs%3A°/02F%2Fungroteccion%QEsharepoint%2Eco
m%2Fsites%2Foci%2FOCI%5F2023&viewid=20877d80%2D403d%2D42fe%2Db005%2D4eae39ecf
d898&view=0
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6. DETALLE DE LOS HALLAZGOS CUMPLIDOS

A continuacion, se sefialan los treinta y seis (36) hallazgos que se encuentran cumplidos y por tanto
seran retirados del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Repiiblica:

6.1. AUDITORIA REGULAR VIGENCIA 2017

a. Hallazgo No. 2: Gestion de Cobro de las Cuentas por Cobrar: Los saldos contables de las
cuentas por cobrar estan representadas por los compromisos adquiridos de las entidades del
orden nacional y territorial por concepto de servicios de seguridad y escoltas en [a
implementacion de los esquemas de seguridad.

b. Hallazgo No. 3: Transporte Terrestre (Vehiculos Automotores) Falta de personal capacitado
en TNS: Efectuada ia revision de las cifras que arroja el sistema de informacion TNS que
administra los vehiculos automotores (administracion y Control de bienes) en la UNP con la
informacién contable y la revision fisica de los vehiculos parqueados en la bodega de la
Regional Bogota.

¢. Hallazgo No. 14: Traspaso Vehiculos de Subastas: los tramites de traspaso de algunos
vehiculos no se han efectuado, ya que se encuentran bloqueados los NIT 899999046 y
900475780 de las entidades por la existencia de multas, comparendos y sanciones pendientes
de pago, por tal motivo los tramites no se han realizado entre el Ministerio del Interior yla UNP
y la companiia de Servicios Integrados Automotriz Ltda.

6.2. AUDITORIA REGULAR VIGENCIA 2018

a. Hallazgo No. 1: Vulnerabilidad técnica sistema de informacién misional: se evidencia gue no
se cuenta con un adecuado sistema de informacion misional, que permite integrar las
funciones de atencién de solicitudes, evaiuacién de riesgo por el cuerpo técnico de
recopilacion y andlisis de informacién CTRA, asignacion de drdenes de trabajo OT, control
de calidad, comité de evaluacion de riesgo y recomendacion de medidas CERREM e
implementacién de medidas.

6.3. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DEL 1 DE JULIO DE 2020 A JUNIO 30 DE 2021

a. Hallazgo No. 2: Requisitos del procedimiento contractual: En desarrollo de la auditoria de
cumplimiento adelantada en la UNP y una vez evaluado el proceso de contratacion directa

No. 511 de 2020 cuyo objeto fue la prestacion, provision e implementacion de escoltas en

. desarrolio a los programas de proteccion requeridos, se evidencio: (1) Que se suscribio el
/K contrato No. 514 - 2020, marzo de 2020 sin contar con los requisitos previstos para para su
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firma y perfeccionamiento; determinados en la clausula vigésima novena; donde determinaba
a cargo del contratista la acreditacion del pago de aportes a los sistemas de salud y pension
y ARL, previos a suscribirse el contrato. Al respecto, los documentos aportados por la entidad,
establecen que los miembros de la Union Temporal, UT Occidente Colombia Zona 5, acreditan
estos aportes en las siguientes fechas; a) Guardianes Compafiia lider de Seguridad Lida.
certifica el dia abril de 2020, b) CENTINEL de Seguridad Ltda., acredita el dia 13 de abril de
2020, ¢) COBASEC Lida., acredita el dia "3 de abril de 2020, d) Expertos seguridad Ltda.,
acredita el dia 06 de abril de 2020, ) Seguridad Napoles Ltda., acredita el dia 02 de abril de
2020. {2). Que se inicia la ejecucion contractual el 1 1 de marzo de 2020, sin la aprobacion de
las garantias exigidas en el contrato, siendo este un requisito de procedibilidad a la ejecucion
contractual.

b. Hallazgo No. 5: Contrato 850/2020: De acuerdo con las situaciones de hecho indicadas, se
evidencia que la entidad tiene debilidades en la aplicacion del principio de planeacion, debido
a la falta de gestion y seguimiento administrativo de parte de la entidad, de acuerdo a lo
establecido en la ley 80 de 1993, articulo 4 numeral 4 y en el decreto 1082 de 2015 articulos
2211211, numeral 1,2,2,1,1,16,1,22,1,1,1,63y221,1,213

c. Hallazgo No. 6: Pago de Bonos en contratos de prestacion de servicios de escoltas: a Organo
de control Reconoce el pago histérico de dichos bonos por parte de la Unidad Nacional de
Proteccion a los prestadores de servicio de seguridad, como se puede observar en los
procesos de licitacién adelantados por la entidad. Sin embargo, se observa que la entidad en
el proceso licitatorio y posteriormente contractual los justifica, tomando como referencia un
acuerdo sindical sin documentar.

6.4. AUDITORIA FINANCIERA A LA VIGENCIA 2021

a. Hallazgo No. 12; Supervision contratos polizas seguro de vida de hombres de proteccion:
Falta de seguimiento y control asignado funcionalmente a la supervisién contractual segin el
manual de supervision institucional, ocasionando que se ejecuten los contratos de prestacion
de servicios de escolta u hombres de proteccién sin tener certeza del cumplimiento de fa
aludida obligacion contractual, lo que puede generar riesgo de uso ineficiente de los recursos
publicos ejecutados en estos contratos.

6.5. AUDITORIA FINANCIERA VIGENCIA 2022

a. Hallazgo No. 2: Resoluciones de Mandamiento de Pago; Facturas con mas de cinco afios
pendientes de cobro, de las cuales solo hasta agosto y septiembre del 2022, se emitieron las
>& primeras resoluciones de mandamiento de pago por parte de la Oficina Asesora Juridica
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Hallazgo No. 5: Método de reconocido valor Técnico de la informacion cargada en el EKOGE:
La subcuenta 270103 - a 31 de diciembre de 2021, presenté un saldo de
$355.910.755.985,28, esta subcuenta durante la vigencia 2022 presentd un registro en el mes
de diciembre, en el mes de diciembre se evidencia un registro crédito por
$356.297.239.867.39 y un registro débito (por $201.545.525.424.29

Hallazgo No. 7: Reporte de informacion en el sistema SIRECI: Se evidencia unas diferencias,
en el diligenciamiento del Formulario 84 F9: RELACION DE PROCESOS JUDICIALES a 31
diciembre de 2021 con relacién al saldo de la cuenta en ia cuenta 270103

Hallazgo No. 8: Convenios interadministrativos: Cuentas por Cobrar de Dificil Recaudo
corresponden a Convenios Interadministrativos firmados con entidades del orden nacional y
territorial, por concepto de servicios prestados.

Hallazgo No. 10: Ejecucion de recursos: se evidencia debilidades de planeacion,
programacion, asignacion y ejecucion de los recursos necesarios para mantener durante el
desarrollo y ejecucion del contrato las condiciones técnicas, econémicas y financieras, a la
UNP le fue apropiado en la vigencia 2022 recursos presupuestales, bajo el Rubro A-02
adquisicion de bienes y servicios, $1.253.437.977.273.

Hallazgo No. 11; Utilizacion Urgencia Manifiesta: seglin el analisis de los contratos suscritos
en la vigencia 2022 de la muestra se observé que, ante !a terminacion del plazo de ejecucion
de los de arrendamiento de vehicuios blindados y convencionales, la entidad realiza Procesos
de seleccion abreviada que para algunas zonas son declarados desiertos, con causales como
el rechazo técnico o juridico.

Hallazgo No. 14: Calculo Vigencias Futuras: La UNP solicitd autorizacion para comprometer
vigencias futuras ordinarias dentro del presupuesto de gastos de funcionamiento por
$377.591.797.206 de (trescientos setenta y siete mil quinientos noventa ¥ un miliones,
setecientos noventa y siete mil doscientos seis pesos), para los seis primeros meses del afio
2023

Hallazgo No. 16: Se determind que la liquidacion de impuesto al valor agregado IVA que en
las facturas presentadas por el proveedor para el pago de los anteriores contratos tiene
inconsistencias en el valor calculado, Io cual genero un inadecuado reconocimiento contable
en la cuenta 2445 por $15.053.847.960,22 que afecta la cuenta 3110.

Impuesto de valor agregado 1VA sobre AlU: Se determind que la liquidacion de impuesto al
valor agregado IVA que en las facturas presentadas por el proveedor para el pago de los
anteriores contratos tiene inconsistencias en el valor calculado, lo cual genero un inadecuado
reconocimiento contable en la cuenta 2445 por $15.053.847.960,22 que afecta la cuenta
3110.
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Hallazgo No. 17: Control Medidas de Eficiencia Energética: El articulo 30 de la ley 1715 de
2014 indicaba la necesidad de realizar auditoria energética de sus instalaciones en
EDIFICIOS PERTENECIENTES A LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS. “De acuerdo con
lo anteriormente expuesto, se evidencia incumplimiento por parte de la UNP, de la obligacion
de realizar la auditoria energética”

6.6. AUDITORIA FINANCIERA VIGENCIA 2023

a.

Hallazgo No. 1: Deterioro de Cartera: Revisada la cuenta contable 1386- Deterioro
Acumulado de Cuentas por Cobrar a 31 de diciembre de 2023 presenta un saldo de
$1.831.142.537, se evidencio que la UNP para calcular este valor, utilizé una tasa de interes
de 25.04% la cual corresponde a la tasa efectiva anual para crédito ordinario de 366 a 1095
dias vigente a diciembre de 2023.

Hallazgo No. 2: Ingresos Convenios: Se evidencid en el reporte de ingresos a 31 de diciembre
de 2023 que existen 47 facturas por $12.755.408.618,5 correspondientes a la vigencia 2022
por concepto de servicios de seguridad, escoltas y vehiculos automotores prestados por la
Unidad Nacional de Proteccion a entidades del nivel nacional y territorial, firmados a traves de
convenios yfo contratos interadministrativos, dentro de este reporte se observo que la UNP
genera facturacién por los servicios prestados entre 32 dias a 559 dias después de prestado
el servicio.

Hallazgo No. 3: Reglamento Intero de Recaudo de Cartera: Verificada la informacion
remitida por la Unidad Nacional de Proteccion, se determiné que el "Manual Interno de
Recaudo de Cartera, Cobro Persuasivo y Coactivo de la Unidad Nacional de Proteccion -UNP”
expedido mediante la resolucion No 0196 de 02 de marzo de 2020 no cumple lo ordenado en
el Decreto 4473 de 2006 reglamentario de la Ley 1066 de 2006, como quiera que el documento
expedido.

Hallazgo No. 4: Procesos de Cobro Coactive: En la revision efectuada al proceso de cobro
de la cartera por concepto de servicios de proteccion prestado a entidades territoriales y del
orden nacional, se evidencié que el grupo de convenios de la secretaria general reporta 32
procesos por valor de $1.302.950.532,54 con una antigliedad entre 245 y 2348 dias, que se
encuentran en cobro coactivo.

Hallazgo No. 6: Provision Litigios y Demandas: En la revision del 31 de diciembre de 2023 a
la provisién por litigios y demandas en contra de la entidad, se evidenci6 que el saldo de la
cuenta 2701 Litigios y 'a informacion reportada a la Contraloria General de la Republica en la
cuenta anual formato F9, presenta una diferencia de $41.494.012.382.

Hallazgo No. 7: Actas de Conciliacion Contable: la Unidad Nacional de Proteccion no realiza
conciliaciones mensuales entre las areas de talento humano y vidticos con contabilidad,
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igualmente en las visitas realizadas a las areas mencionadas anteriormente, informaron que
no se generaron mesas de trabajo para llegar a una conciliacion entre las dependencias antes
dei cierre contable. Ademés, los formatos de conciliacion no son explicitos, puesto que no se
encuentra el contexto de los movimientos contables realizados en la vigencia.

Hallazgo No. 8: Consistencia de la Informacion: La entidad acepta que se realizaron diversos
alcances en refacion al oficio No 2024EE0009795 del 23 de enero de 2024, pero aduce que
esto se generd al corto tiempo dado por la comision auditora a la solicitud realizada en el oficio
mencionado, la CGR otorgd un plazo de 5 dias habiles para la entrega de Ia relacion de la
contratacion suscrita y ejecutada durante la vigencia 2023 y lo solicitado corresponden a
informacion general de la contratacion y por tal motivo no se comparte |a apreciacion realizada
por fa UNP.

Hallazgo No. 9: Reconccimiento Contable Vehiculos Automotores: Verificado el saldo de la
cuenta 1675 - equipo de transporte traccion y elevacién, a 31 de diciembre de 2023, a pesar
de que los 54 vehiculos adquiridos fueron recibidos a satisfaccion e ingresados por el almacén
de la entidad, estos no se encuentran registrados en su totalidad en los estados financieros al
cierre de esta vigencia; El desglose del valor pendiente por contabilizar corresponde a
$4.804.186.200 del costo de los vehiculos y $1.968.796.800 a gastos de mantenimiento y
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT que se reflejan en los estados
financieros como un anticipo pendiente por legalizar de $6.772.956.000.

Hailazgo No. 10: Cuenta 138426: se observé que los libros auxiliares de la cuenta contable
138426 - "pago por cuenta de terceros” al cierre de la vigencia 2023 presentan en los estados
contables un saldo de $93.651.828 los cuales forman parte del registro de las incapacidades
que cuentan con un proceso de recobro a las diferentes entidades de EPS de los funcionarios
de fa UNP, como lo son ASMET Salud, Colpensiones, Coomeva, Coosalud, Famisanar,
Medimas, Nueva EPS, Salud Total, Sanitas y Sura.

Hallazgo No. 11: Activos Intangibles- Contratos No. 1052-2022, 2066-2023 NOVASOFT- La
entidad recibi6 el bien objeto del contrato el 20 de diciembre de 2023 segun el informe de
supervision No 1, pero no se reconocid como activo en los estados contables al finalizar la
vigencia, adicionalmente el saldo de la cuenta 511114 - Materiales y suministros se observd
que la UNP registr el bien por $962.700.000, debiendo realizarse el ingreso de este a la
cuenta 1970 -Activos Intangibles. Lo enunciado genera sobrestimacion de la cuenta 511114 -
Materiales y suministros por $962.750.700 y su contrapartida en la cuenta 1970

Hallazgo No. 14: Presentacién de Acreencias Procesos de Liquidacién: En la revision
efectuada a las cuentas por cobrar por concepto de incapacidades, se identificaron valores
correspondientes a las EPS Coomeva y Medimas, entidades vigiladas por la Superintendencia
Nacional de Salud que mediante las Resoluciones No 2022320000000189-6 de 2022 del 25
de enero de 2022 y No 2022320000000864-6 del 02 de mayo de 2022 ordené su liquidacién,
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como consecuencia de la previa toma de posesion administrativa y designacion de agente
interventor-liquidador.

La oportunidad para presentar las acreencias por parte de los interesados en el proceso de
liquidacion fue el 11 de marzo de 2022 para la EPS Coomeva, de acuerdo con lo indicado en
la Resolucion No L002 de 2024.

Hallazgo No. 15: Reporte de informacion SIRECH: La informacion reportada por la Unidad
Nacional de Profeccién en el Sistema de Rendicidn Electrénica de las Cuentas e Informes
(SIRECI) de la Contraloria General de la Republica, relaciona 2.449 contratos, de los cuales
2.439 corresponden a los suscritos en la vigencia 2023 y 10 suscritos en vigencias anteriores
pero modificados durante el afio 2023; de acuerdo con lo anterior, se presentan diferencias de
25 contratos suscritos en relacién al reporte de contratacion para el afio auditado y SIRECI.

En este mismo reporte se evidenciaron diferencias en el valor total del contrato en 964
registros, por $1.320.016.203.149, como se muestra en el anexo No 1 “cruce SIRECY

Hallazgo No. 16: Cumplimiento del objeto del contrato No. 2066 NOVASOFT. evidencia que
la entidad pagd por un software mediante ta orden de pago No 485094723 del 23 de diciembre
de 2023, sin que el bien contratado esté en funcionamiento en su totalidad, como lo establece
la clausula 8 del texto contractual.

Hallazgo No. 17: Pélizas de Seguro Obligatorio SOAT: el 22 de diciembre de 2023 la Unidad
Nacional de Proteccidn adquiri6 las polizas SOAT para las cinco motocicletas ya dadas de
baja mediante Resolucion 2143 del 21 de diciembre de 2023 con informe de su no
funcionalidad del 24 de octubre de 2023.

Hallazgo No. 18: Estudios previos para el confrato 1217 de 2023: en cumplimiento de lo
previsto en el del decreto 1082 de 2015 articulo 2.2.1.1.1.6.1. sobre el “Deber de analisis de
las Entidades Estatales” pues, es claro que en el mercado de las telecomunicaciones en el
territorio nacional existe una pluralidad de oferentes, lo que sugiere que en la etapa de
planificacién debié haberse considerado la invitacion a cotizar a la mayor cantidad posible de
estos operadores establecidos en el mercado. No obstante, en lugar de esto, se llevo a cabo
lnicamente una comparacion de precios en el simulader del Acuerdo Marco de Conectividad
de la Tienda Virtual de Colombia Compra Eficiente, los cuales se basan en 6rdenes de compra
realizados entre las mismas partes del contrato a celebrar, la UNP y comunicacion celular s.a.
Comeel s.a, lo cual pone de manifiesto el desconocimiento de los principios de transparencia,
economia y seleccion objetiva consagrados en los articulos 23, 24 y 25 de la Ley 80 de 1993,
en perjuicio de los intereses de la entidad, pues los estudios realizados durante la etapa
precontractual no demuestran la realidad de mercado, ya que en ellos no participaron la
totalidad de los operadores méviles habilitados para prestar el servicio de telefonia movil
celular en Colombia, pese a considerar 145 oferentes en el evento de cotizacion No. SC-UNP-
027-2023.
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p. Hailazgo No. 19: Vigencias Expiradas: Analizada la constitucion de vigencias expiradas
contenidas en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 84923, Rubro A03-12-01-001
cuyo objeto son pasivos exigibles a 31 de diciembre de 2023 por $979.000.000 destinado a
cubrir las “medidas de apoyos econdmicos de trasteo, transporte y reubicacion” desde la
vigencia 2022, se evidencié que las siguientes resoluciones (1073, 2173 y 1848) no se
ejecutaron ni cobraron $90.253.695 de {a totalidad de los recursos comprometidos en esta
vigencia, contrariando el articuio 89 del Decreto 111 de 1996.

. Hallazgo No. 20: Arrendamiento Vehiculos Blindados Grupo 1 contrato 1160 De 2023: En la
revision del confrato, en sus etapas precontractual, contractual y post- contractual, se
identifican los siguientes hechos: Especificaciones Técnicas, Certificacion de Pruebas al
Material Balistico.

r. Hallazgo No. 21: Supervision Confractual: Las actividades desarrolladas por los contratistas
y avaladas por la supervision en la ejecucion de algunos de los contratos que fueron objeto
de muestra en el presente ejercicio auditor, no son verificadas de manera directa sino que se
limita al diigenciamiento del documento “Formato de Supervision Codigo GCT-FT-24/V6" que
cada supervisor diligencio para acreditar el cumplimiento de Ia labor de control en los contratos
para cada periodo de pago avalado; en dicho formato, se observa que el numeral 3.
OBLIGACIONES CONTRACTUALES, consiste en marcar con una “X” si se ha cumplido o no
con Ia obligacion contractual pertinente a partir de documentos e informes presentados por los
contratistas, los cuales presentan deficiencias y faltantes.

s. Hallazgo No. 22: Plan de Mejoramiento 2018 - 2021: aigunas de las acciones de mejora
vigentes iniciaron en el afio 2017 y en el presente ejercicio aun se estan desarrollando luego
de mas de seis (6) afios de plantearse la situacién y la medida correctiva por parte de la
entidad; y en segundo témmino se evidencia la presencia de observaciones con vocacion de
ser validados como hallazgos sobre idénticas situaciones identificadas en las auditorias
anteriores, como las de las vigencias 2014 y 2022.

7. DETALLE DE LOS HALLAZGOS EN EJECUCION

A continuacién, se sefialan los cinco (5) hallazgos que se encuentran en ejecucion dentro del Plan de
Mejoramiento con la Contraloria General de la Reptiblica;

7.1. AUDITORIA FINANCIERA VIGENCIA 2022

a. Hallazgo No. 4: Traslado de Funcion de Facturacion y Cartera: El proceso de facturacion y
Cartera a partir del 17 de agosto de 2022 lo viene desarrollando al grupo de contabilidad labor
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que venia cumpliendo el grupo de convenios. Este traslado de funciones se dio sin modificar el
numeral 10 del articulo 18 de la Resolucion 0880 del 7 de diciembre de 2016,de junio de 2018..

7.2.SIPAR 2023-269281-82111-SE VIGENCIA 2022

a. Hallazgo No. 1: Hallazgo SIPAR 2023-269281-82111-SE: se evidenciaron situaciones
presuntamente irregulares en el uso que el sefior Laureano Santander Pefiaranda Saurith, en su
calidad de Subdirector de la Subdireccién Especializada de Seguridad y Proteccion de la Unidad
Nacional de Proteccion UNP les dio a dos (2) Vehiculos de marca Toyota de placas (LMS025) y
un (1) vehiculo Mitsubishi con placa (GPN3

7.3. AUDITORIA FINANCIERA A LA VIGENCIA 2023

a. Mallazgo No. 5: Notas a los estados Contables - Revelaciones: ef almacén controla los
movimientos presentados en esta cuenta, hechos que es cierto y que esta informacion estuvo
disponible para e! grupo auditor, pero fo que se cuestiona es que en las revelaciones a los estados
financieros no se incluyd esta informacién incumpliendo con el mandato del marco normativo de
presentar en los estados contables una conciliacion entre el saldo inicial y final de las propiedades
planta y equipo.

b. Hallazgo No. 12: Legalizacion de Viaticos: En la revision de la subcuenta “1906 - Avances para
viticos y gastos de viaje” a 31 de diciembre de 2023 presenta un saldo de $4.580.176.234,5 se
observd que en lo transcurrido del afio 2024 se legalizaron vidticos por $3.257.669.367, sin
embargo, la subcuenta presenta un saldo de $1.322.506.868 pendiente por legalizar,
corresponde a comisiones de servicio que tienen mas de tres (3) dias habiles de haberse
realizado. inclusive se presentan comisiones de servicio que no han sido legalizadas cuyos
traslados y giros se efectuaron en las vigencias 2021 y 2022.

¢. Hallazgo No. 13: Pagos de Nomina: la Unidad Nacional de Proteccion realiza Ia liquidacion de
prestaciones sociales del funcionaric CC 91.298.162 mediante Resolucion 0404 de 10 de marzo
de 2022, en la cual se evidencié un mayor valor pagado a favor de dicho ciudadano durante las
vigencias 2018, 2019 y 2020, por los conceptos de: Bonificacion de Servicios, Prima de Servicios,
Auxilio de Incapacidad y Mesadas Pensionales, causado en el periodo comprendido entre el 06
de enero al 31 de octubre de 2021 por la suma de treinta y cinco millones cuatrocientos ochenta
y cuatro mil ochocientos veintisiete pesos ($35.484.827,00) M/CTE.

8. CONCLUSIONES

e En el periodo del seguimiento del 1 de julic a 31 de diciembre de 2024, las &reas de la Entidad dieron
cumplimiento a los requerimientos que realizé la Oficina de Control Interno en cuanto al reporte dela
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informacion solicitada sobre al Plan de Mejoramiento comprometido con la Contraloria General de la
Republica.

L.a Unidad Nacional de Proteccion con corte al 31 de diciembre de 2024, dio cumplimiento al 88% de
los hallazgos de las vigencias 2017, 2020, 2021 y Ia mayoria de las vigencias 2022 y 2023 establecidas
en el Plan de Mejoramiento, mientras que el 12% restante se encuentran en ejecucion.

Por otra parte, la razén por la cual no se observan hallazgos vencidos se debe a que en el mes de
noviembre de 2024, la Oficina de Control Interno llevo a cabo mesas de trabajo con las &reas que
presentaban hallazgos vencidos, en las que se realizaron cambios en acciones de mejora, actividades
y fechas de cumplimiento, producio de lo anterior, y del compromiso de cada una de las dependencias,
con corte al 31 de diciembre de 2024, se muestra la gestion frente al seguimiento del Plan de
Mejoramiento.

9. RECOMENDACIONES

Se recomienda a las &reas, seguir dando continuidad a la verificacion de la causa raiz de los hallazgos
susciitos con la Contraloria General de la Repiblica con el fin de evitar la recurrencia de estos, para
lo cual se pueden apoyar en la Ofici esera de Planeacion e Informacién.

|
SOOLDN

IZETH NATHALIA ROJAS FORERO

fe (&) - mmli Interno

Nombre '\ Firma Fecha
Proyecté Angela Maria Rincon Echeverry Y %
Revisd Lizeth Nathalia Rojas Forero 16 da enero de 2025
Aprobé Lizeth Nathalia Rojas Forero |

Los arribas firmantes declaramos gue hemos revisado el documento y lo encontramos sjustado a las normas y disposiciones legales
vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma.
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