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La Unidad Nacional de Proteccion — UNP estructura el Plan Anual de Vacantes en
cumplimiento de lo estipulado en el Articulo 15 de la Ley 909 de 2004, las directrices
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP vy los lineamientos
establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

Este plan, integrado al Plan de Accion Institucional — PAI conforme a lo dispuesto
en el Decreto 612 de 2018, es una herramienta clave para la gestion del talento
humano, permitiendo la planificacion, administracion y actualizacion de la
informacion sobre los empleos con vacancia definitiva. En este se deben registrar
la cantidad, denominacion, perfil, competencias y requisitos de los cargos
disponibles, clasificandolos segun su naturaleza estratégica, misional o de apoyo,
con el objetivo de programar y agilizar su provision de manera eficiente.

En este contexto, la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion - OAPI, en su rol
de segunda linea de defensa, presenta los resultados del seguimiento al Plan Anual
de Vacantes correspondiente al cuarto trimestre de 2024. Este ejercicio se enmarca
en sus funciones establecidas en el Decreto 4065 de 2011 y los lineamientos
internos de formulacion y seguimiento a planes institucionales, con el proposito de
evaluar el desempefo del indicador de gestion y proponer estrategias para su
optimizacion.

Verificar el estado de avance o cumplimiento del Plan Anual de Vacantes de la
Unidad Nacional de Proteccion - UNP, como segunda linea de defensa, de acuerdo
con los lineamientos internos en materia de formulacién y seguimiento a planes
institucionales.

La Oficina Asesora de Planeacién e Informacién adelanté las siguientes actividades
para lograr el objetivo del presente seguimiento:

= Revisién del Plan Anual de Vacantes publicado en la pagina web institucional.

= Solicitud del informe de seguimiento de primera linea de defensa al Plan
Anual de Vacantes.

= Revision del informe de seguimiento de primera linea de defensa reportado
por el proceso de Gestidn Estratégica del Talento Humano.

= Validacion de evidencias entregadas y/o referenciadas por el proceso en el
informe de seguimiento de primera linea de defensa.
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= Solicitud de aclaraciones a las observaciones e inquietudes generadas en la
revision del informe de seguimiento de primera linea y en la validacion de las
evidencias.

= Conclusiones y recomendaciones.

El presente documento corresponde al informe de seguimiento realizado por la
Oficina Asesora de Planeacién e Informacidon, como segunda linea de defensa, para
el periodo comprendido entre el 01 de octubre de 2024 y el 31 de diciembre de 2024,
con el cual se verifica el porcentaje de avance o cumplimiento del Plan Anual de
Vacantes de la Unidad Nacional de Proteccion publicado en la pagina web
institucional.

El seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion e Informacién, como
segunda linea de defensa, tiene como fuente de datos el informe del Plan Anual de
Vacantes reportado por el proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano con
corte al cuarto trimestre del 2024, incluyendo las evidencias suministradas via
correo electronico.

Para el cuarto trimestre de 2024, se alcanz6 un 6,2% en la ejecucion del indicador
de gestién y un 31 % de cumplimiento respecto a la meta establecida. Este resultado
se debe a la provision de 9 empleos de un total de 145 vacantes, lo que deja un
saldo de 136 cargos aun disponibles al cierre del periodo. De estos, 73 vacantes
corresponden al Decreto 301 (Subdireccién Especializada de Seguridad y
Proteccion) y 63 vacantes al Decreto 4066 (Planta General). A continuacion, se
presenta el detalle de los empleos provistos y las vacantes disponibles, clasificados
por nivel y tipo de planta:

Tabla 1. Resumen de vacantes por nivel

. Total Vacantes . Total
Nivel Planta . Dependencia . :
vacantes | provistas disponibles
Directivo 4066 0 0 0
Directivo 301 0 0 0
Asesor 4066 2 0 2
Asesor 301 1 0 1
Profesional | 4066 9 0 9
Profesional 301 15 0 15
Técnico 4066 21 5 Oficin_a Asgsora de Planeacion e Informacion 19
Subdireccion de Talento Humano

Técnico 301 12 0 12
Asistencial 4066 33 0 33
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Asistencial 301 52 7 Subdlre_c,mon Especializada de Seguridad y 45
Proteccion
Total 145 9 136

Fuente: Informe de seguimiento Plan Anual de Vacantes, cuarto trimestre del 2024, Gestion
Estratégica del Talento Humano

Es importante destacar que, durante este trimestre, se registraron 12
desvinculaciones, distribuidas entre la Subdireccidn de Proteccion y la Subdireccion
Especializada de Seguridad y Proteccion. De estas, 8 corresponden a cargos
misionales y 4 a cargos administrativos.

En comparacién con el periodo inmediatamente anterior, se evidencid una
disminucién en la ejecucion del indicador de gestion, que pasé de 9,5% en el tercer
trimestre de 2024 a 6,2% en el cuarto trimestre.

En el marco del seguimiento de segunda linea de defensa, la Oficina Asesora de
Planeacion e Informacion llevd a cabo la evaluacion del indicador de gestidon
establecido en el Plan Anual de Vacantes de la Unidad para la vigencia 2024, el
cual se encuentra publicado en la pagina web institucional. Este indicador ha sido
formulado de la siguiente manera:

Indicador de gestion del Plan de Vacantes = (Numero de vacantes
provistas/NUmero total de vacantes) *100.

Meta: 20% del cubrimiento de vacantes.

Para el seguimiento y andlisis de este indicador, la segunda linea de defensa se
baso en la informacién y soportes proporcionados por la primera linea de defensa,
representada por el proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano. De
acuerdo con estos datos, al cierre del cuarto trimestre de 2024, el total de vacantes
ascendia a 145, de las cuales 9 fueron provistas, lo que equivale a un 6,2% de
ejecucion del indicador de gestion.

Este resultado refleja un nivel de cumplimiento inferior a la meta planteada y
constituye la ejecucion mas baja registrada en todos los trimestres anteriores de la
vigencia 2024. Esto resalta la necesidad de analizar los factores que han incidido
en la baja provisibn de empleos y de establecer estrategias para mejorar la
ejecucion en los periodos siguientes para la vigencia 2025.

A continuacion, se presentan de manera grafica los resultados obtenidos en el
indicador de gestion del Plan Anual de Vacantes:
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Vacantes provistas Total de vacantes Cubrimiento IV Trimestre Cumplimiento IV Trimestre 2024

9 145 6,2%

COMPORTAMIENTO PLAN ANUAL DE VACANTES 2024
TABLA DE RESULTADOS

20,0% 20,0% 20,0% 20,0%

PERIODO PROVISTOS VACANTES EJECUCION
| Trim 8 117
11 Trim 12 135 6
111 Trim 14 147 2.5%
l I I 6.2% NV Trim 9 145 ;2%
tre

Trimestre 1 Trimestre Trimestre Trime
® Cubrimiento  ® Meta

9. RECOMENDACIONES
9.1Generales

El seguimiento al Plan Anual de Vacantes evidencia una disminucion en la ejecucion
del indicador de gestion, pasando del 9,5% en el tercer trimestre de 2024 al 6,2%
en el cuarto trimestre, lo que representa el nivel mas bajo registrado en la vigencia
2024. Este descenso refleja la necesidad de fortalecer las estrategias para la
provision efectiva de vacantes y minimizar los factores que han contribuido a esta
reduccion.

Para revertir esta tendencia y mejorar el desempefio en la gestién de vacantes, se
recomienda reforzar la articulacién entre el nominador de la Entidad — Director
General y las demas instancias responsables del proceso, incluyendo la
Subdireccion de Talento Humano, el Grupo de Seleccion y Evaluacion y el Grupo
de Registro y Control. Se debe garantizar una coordinacion mas efectiva que
permita agilizar la provision de empleos y reducir la cantidad de procesos no
favorables.

9.2 Especificas
= El proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano debe disefiar e

implementar estrategias proactivas para apoyar al Director General (nominador)
en la identificacion y captacion de candidatos idéneos para ocupar las vacantes
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en la UNP. Se debe poner especial énfasis en los 73 cargos vacantes de la
planta del Decreto 301 de 2017 — Subdireccion Especializada de Seguridad y
Proteccion, que representan el 54 % del total de vacantes disponibles al cierre
del cuarto trimestre de 2024.

Acciones clave:

v Creacion de un banco de candidatos preseleccionados con perfiles que cumplan
los requisitos minimos, agilizando la provision.

v Implementacién de un sistema de alerta temprana para priorizar la cobertura de
vacantes criticas en areas misionales.

v Optimizacion del proceso de preseleccion, estableciendo criterios mas estrictos
desde la postulacién para evitar procesos fallidos.

v Campafias de atraccion de talento en coordinacion con universidades e
instituciones que faciliten el acceso a perfiles especializados.

» Es fundamental identificar y analizar en profundidad las razones detras de las
renuncias en cargos misionales y administrativos, ya que estas aumentan el
namero total de vacantes y afectan el desempefio del indicador de gestion.
Aunque estos factores no siempre estan bajo el control de la Entidad, su estudio
permitira disefiar estrategias de retencion y mitigacion de impactos.

Acciones clave:

v Implementacion de un sistema de seguimiento y analisis de renuncias mediante
entrevistas de salida estructuradas.

v ldentificacién de factores internos (condiciones laborales, clima organizacional,
oportunidades de crecimiento) que influyen en la decision de los empleados.

v Establecimiento de mecanismos de intervencién temprana para mejorar la
retencion del talento en areas clave.

* La baja ejecucion del indicador también esta influenciada por la cantidad de
procesos que no logran completarse con éxito. Es necesario un andlisis
detallado de las causas de los desistimientos y la no favorabilidad en los
procesos de seleccién, con el fin de eliminar barreras y mejorar la eficiencia.

Acciones clave:

v ldentificacién de patrones en los procesos fallidos (documentacioén incompleta,
incumplimiento de requisitos, falta de candidatos idéneos).

v Fortalecimiento de los mecanismos de verificacion previa de hojas de vida antes
de su postulacion formal.

v' Mayor coordinaciéon con el nominador para garantizar que los perfiles enviados
cumplen con los requisitos desde el inicio.
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v Optimizacion de los tiempos de respuesta en cada fase del proceso para evitar
gue los candidatos desistan.

Con base en la ejecucién del indicador de gestion, en este periodo no se identifican
riesgos adicionales a los previamente reportados por el proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano en el informe de seguimiento de primera linea de
defensa, los cuales se detallan a continuacion.

» Las renuncias son temas fuera de medicibn y control que afectan
directamente el crecimiento en las vacantes y por ende el indicador.

= El no cumplimiento de los requisitos o el desistimiento del posible candidato
en el proceso de seleccion.

» El envio de hojas de vida para los posibles cargos a proveer es insuficiente
lo que genera que, si en el proceso de verificacion y de cumplimiento el
proceso resulte no favorable, provoca un retroceso y demora en los tiempos
ya que se tiene que volver a pasar la solicitud del envio de una nueva hoja
de vida y surtir una vez mas el proceso.

No obstante, los resultados obtenidos en el cubrimiento de vacantes durante los
cuatro trimestres del afio, evidencian la necesidad de implementar acciones
correctivas que permitan mejorar la efectividad en la provision de cargos y el
desemperio del indicador en futuras vigencias.

= Cumplimiento del objetivo de seguimiento

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion — OAPI cumplié con su funcion de
segunda linea de defensa, verificando el estado de avance y cumplimiento del Plan
Anual de Vacantes de la Unidad Nacional de Proteccién -UNP. Este ejercicio se
llevd a cabo conforme a los lineamientos internos de formulacion y seguimiento a
planes institucionales, garantizando un analisis estructurado y basado en
evidencias.

= Ejecucion del indicador de gestion y brechas identificadas

El seguimiento evidencio que, al cierre del cuarto trimestre de 2024, la ejecucion del
indicador de gestion fue del 6,2%, lo que refleja una brecha significativa frente a la
meta institucional del 20% de provision de vacantes por trimestre. A lo largo del afio,
la ejecucién del indicador ha mostrado variaciones, con una tendencia a la baja en
los ultimos periodos, lo que resalta la necesidad de implementar acciones
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correctivas y estrategias de mejora para fortalecer la gestion y agilizar la provision
de empleos vacantes en la UNP.

= Necesidad de fortalecer la articulacion interna

Para mejorar el desempefio del indicador de gestion, es fundamental fortalecer la
coordinacion entre la Subdireccion de Talento Humano, la Direccion General y las
demas instancias que intervienen en la provision de vacantes. La ejecucion efectiva
del Plan Anual de Vacantes depende de la optimizacion de los procesos de
seleccion, la agilidad en la postulacion y validacién de candidatos, y la reduccion de
tiempos administrativos.

» Importancia de laimplementacion de acciones correctivas

Los resultados del seguimiento indican que, para mejorar el desempefio del Plan
Anual de Vacantes en la vigencia 2025, se deben implementar estrategias
especificas, tales como:

- Mayor eficiencia en la seleccion de candidatos, reduciendo desistimientos y
procesos no favorables.

- Optimizacion del proceso de postulacion y evaluacion, garantizando que las
hojas de vida enviadas cumplan con los requisitos desde el inicio.

- Estrategias de atraccion y retencion de talento, fortaleciendo la difusion de
oportunidades laborales y agilizando la provision de cargos criticos.

- Mejor gestion de los tiempos en la provision de vacantes, minimizando
retrasos derivados de procesos administrativos internos.

= Compromiso con la mejora continua

El presente informe reitera la importancia de continuar con un seguimiento riguroso
y sistemético del Plan Anual de Vacantes, con el objetivo de anticipar riesgos,
optimizar procesos y garantizar el cumplimiento de las metas institucionales. La
mejora en la provision de vacantes no solo impactara el indicador de gestién, sino
gue también contribuird al fortalecimiento operativo de la UNP y al cumplimiento de
Su mision institucional.

Informe de seguimiento del Plan Anual de Vacantes y registro GTH-FT-149 Plan
Anual de Vacantes, los cuales fueron aportados por el proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano.
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