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El Plan Estratégico de Talento Humano, integrado al Plan de Accion Institucional de
la Unidad Nacional de Proteccion — UNP y en cumplimiento de lo establecido en el
Decreto 612 de 2018, tiene como objetivo definir las lineas de accion para una
gestion efectiva del talento humano. Su propdsito es garantizar un desarrollo integral
de los servidores publicos dentro de la Entidad, considerando sus competencias,
funciones, recursos disponibles, contexto institucional y prioridades estratégicas.

Este plan abarca todas las etapas del ciclo de vida del servidor publico, desde la
planeacion, ingreso, desarrollo y retiro, asegurando una gestion alineada con los
principios de eficiencia, calidad y bienestar laboral, y contribuyendo asi al
fortalecimiento de la gestion institucional.

En este contexto, la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion, en su rol como
segunda linea de defensa, presenta los resultados del seguimiento al Plan
Estratégico de Talento Humano correspondientes al segundo semestre de 2024.

Este informe se desarrolla en el marco de las funciones establecidas en el Decreto
4065 de 2011 y los lineamientos internos en materia de formulacion y seguimiento
de planes institucionales.

Verificar el estado de avance o cumplimiento del Plan Estratégico de Talento
Humano de la Unidad Nacional de Proteccién - UNP, como segunda linea de
defensa, de acuerdo con los lineamientos internos en materia de formulacion y
seguimiento a planes institucionales.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion adelanté las siguientes actividades
para lograr el objetivo del presente seguimiento:

» Revision del Plan Estratégico de Talento Humano publicado en la pagina web
institucional.

= Solicitud del informe de seguimiento de primera linea de defensa al Plan
Estratégico de Talento Humano.

= Revision del informe de seguimiento de primera linea de defensa reportado
por el proceso de Gestidn Estratégica del Talento Humano.

= Validacion de evidencias referenciadas por el proceso en el informe de
seguimiento de primera linea de defensa.
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= Solicitud de aclaraciones a las observaciones e inquietudes generadas en la
revision del informe de seguimiento de primera linea y en la validacion de las
evidencias referenciadas.

= Conclusiones y recomendaciones.

Este documento presenta el informe de seguimiento elaborado por la Oficina
Asesora de Planeacion e Informacion, en su rol como segunda linea de defensa,
correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de
2024. Su proposito es verificar el porcentaje de avance y cumplimiento del Plan
Estratégico de Talento Humano de la Unidad Nacional de Proteccién, publicado en
la pagina web institucional.

El seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacién e Informacion, en su
rol como segunda linea de defensa, se basa en el informe de seguimiento al Plan
Estratégico de Talento Humano, reportado por el proceso de Gestion Estratégica
del Talento Humano con corte al segundo semestre de 2024, e incluye las
evidencias suministradas por dicho proceso para respaldar los avances y resultados
obtenidos.

Durante el segundo semestre de 2024, se alcanz6 un 100% en la ejecucion del
indicador de gestion. Como parte de los avances, se llevaron a cabo actividades
clave, entre ellas la actualizacion del manual de funciones, la implementacion de un
nuevo modelo de gerencia publica, la definicion de lineamientos para la evaluacion
del desempefio, y el andlisis de los motivos de retiro del personal.

Para el seguimiento de segunda linea de defensa, la Oficina Asesora de Planeacion
e Informacion tomo6 como referencia el indicador establecido en el Plan Estratégico
de Talento Humano, publicado en la pagina web de la entidad para la vigencia 2024.
El indicador se calcula mediante la siguiente formula:

Indicador = (Numero de actividades ejecutadas en el semestre/Numero de
actividades programadas en el semestre) *100. Meta: 90% segun cada semestre.

En el marco del Plan Estratégico de Talento Humano, se definieron cinco
actividades para la vigencia 2024, derivadas de los resultados del autodiagndstico
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de gestion estratégica de talento humano, una herramienta del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, como se detalla a continuacion:

Mejoras a Implementar

Variables resultantes Alternativas de mejora (Incluir plazo de la
implementacion)

Conocer y considerar los

lineamientos institucionales Definir la normatividad aplicable )
! . Agctualizar normograma de la
macro relacionados con la para los grupos intermos de ) R
. o i . - Subdireccion de Talento Humano
entidad, emitidos por Funcidn trabajo de la Subdireccion de junio 2024)
Publica, CNSC, ESAP y Talento Humano. U ’

Presidencia de la Republica.

Incluir la normatividad, las
compelencias y perfiles
aplicables para el Manual de

Actualizar Manual Especifico de
Funciones de la Entidad (octubre

Contar con un manual de
funciones y compelencias
ajustado a las directrices vigentes

Funciones.
Se ha facilitado el Proceso de Cumplir con los tiempos y Definir los lineamientos v los tiempos
acuerdos de gestion rocesos para el tramite de los ara el tramite de acuerdos de
implementando la normatividad P P . pare .
, acuerdos de gestion a Gerenles gestion a través de un documento
vigente y haciendo las : -
) Publicos. oficializado (agosto 2024).
capacitaciones correspondientes
Establecer mecanismos de ' , ,
T - . Definir los lineamientos v los tiempos
evaluacion periodica del Cumplir con los tiempos y _ .
_ . - para el tramite de Evaluacion del
desempefio en tormo al servicio al procesos para el tramite de la desempefo a través de un
ciudadano diferentes a las Evaluacion de Desempenfio. pe

obligatorias. documento oficializado (agosto 2024).

) Proporcionar un analisis
Elaborar un informe acerca de las po

) detallado que identifique las Informe con el andlisis del nimero de
razones de retiro gque geners . : . .
insumos para el plan estrabégico razones por las que se retiran servidores publicos que se retiran, asi
g los servidores publicos de la como las razones (septiembre 2024).

del talento humano. Entidad

Durante el segundo semestre de 2024, se alcanz6 un 100% en la ejecucion del
indicador de gestion, al cumplirse todas las actividades programadas para este
periodo. Este resultado se respalda en las evidencias documentadas por el proceso,
las cuales se resumen a continuacion:

= Implementacién del modelo de Gerencia Publica 4.0 (Resolucién 0712 de
2024).
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= Adopcion del sistema de Evaluacion del Desempefio (Resolucion 0841 de
2024).

= Actualizacion del Manual Especifico de Funciones (Resolucién 1669 de
2024).

= Analisis periédico de las razones de retiro de servidores publicos.

8. REPRESENTACIONES GRAFICAS DE LOS RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de la medicion del indicador del Plan
Estratégico de Talento Humano, con base en los datos obtenidos durante el
segundo semestre de 2024.

Grafica 1. Desempefio del Plan Estratégico de Talento Humano — 2024

Actividades ejecutadas Actividades as 2esultado Il Semestre 202¢ Avance Il Sem

4 100,00% | ()100,00%

COMPORTAMIENTO PLAN ESTRATEGICO TALENTO HUMANO 2024

; ; TABLA DE RESULTADOS
100,00% 100,00%

PERIODO EJECUTADO PROGRAMADO EJECUCION

| Sem 1 i 100%
Il Sem 4 4 100%

Resultado m Meta

Meta 90,00%

Fuente: Informe de seguimiento Plan Estratégico de Talento Humano, segundo semestre
del 2024, Gestion Estratégica del Talento Humano

9. RECOMENDACIONES

9.1Generales
Fortalecer el seguimiento y control de las actividades programadas en el Plan
Estratégico de Talento Humano para la vigencia 2025, asegurando no solo su

ejecucion en los plazos establecidos, sino también su alineacion con los objetivos
estratégicos de la Entidad. Para ello, es fundamental implementar mecanismos de

DEP-FT-11/V4 Oficializacion: 17/10/2024 Péagina 6 de 9



, 32 INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES (}
\g Z / B i '.‘\\i/f
Unidad Naci_qnal DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION Interior
de Proteccion ,
—_— UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION —

monitoreo continuo que permitan identificar desviaciones, tomar medidas
correctivas oportunas y garantizar que cada accién contribuya de manera efectiva
al fortalecimiento del talento humano y a la mejora del indice de desempefio
institucional de la Unidad Nacional de Proteccion.

9.2 Especificas

En caso de que alguna de las actividades programadas no se ejecute en su totalidad
0 no alcance el nivel de cumplimiento esperado en cada semestre, es fundamental
que el informe de seguimiento correspondiente incluya una explicacion detallada de
la situacion. Esto debe contemplar una justificacion clara y objetiva de los factores
que impidieron su realizacion o limitaron su ejecucidén, ya sean restricciones
presupuestales, dificultades operativas, cambios en las prioridades institucionales u
otras variables externas o internas que hayan incidido en el desempefio.

El informe debe proponer estrategias de mitigacion o acciones correctivas que
permitan reorientar los esfuerzos y evitar rezagos en el cumplimiento del Plan
Estratégico de Talento Humano. Este nivel de transparencia y andlisis garantizara
que el seguimiento no solo sea un ejercicio de medicion, sino también una
herramienta estratégica para la toma de decisiones informadas, la mejora continua
y la optimizacion de los recursos destinados a la gestion del talento humano.

Con base en los resultados obtenidos en la ejecucién del Plan Estratégico de
Talento Humano durante el segundo semestre de 2024 y el analisis de su
desemperio a lo largo del afio, no se han identificado riesgos que hayan impactado
de manera significativa su cumplimiento y cierre.

El desarrollo de las actividades programadas se llevo a cabo conforme a lo
establecido, garantizando la alineacion con los objetivos estratégicos de la Entidad
y el cumplimiento del indicador definido. La efectiva planificacion, el seguimiento
oportuno y la adecuada articulacion entre las areas responsables contribuyeron a
minimizar posibles contingencias que pudieran haber afectado la ejecucién del plan.

No obstante, se recomienda mantener un enfoque preventivo en la gestion de
riesgos, fortaleciendo los mecanismos de monitoreo y control para anticipar
cualquier eventualidad que pudiera surgir en futuras vigencias, asegurando asi la
sostenibilidad y mejora continua de la gestion del talento humano en la UNP.
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La Oficina Asesora de Planeacién e Informacion, en su rol de segunda linea de
defensa, cumplio con el objetivo de verificar el estado de avance y cumplimiento del
Plan Estratégico de Talento Humano de la Unidad Nacional de Proteccién - UNP,
asegurando su alineacion con los lineamientos internos en materia de formulacion,
ejecucion y seguimiento de planes institucionales.

El andlisis realizado permitié evaluar con rigurosidad el grado de implementacién de
las actividades programadas, garantizando la trazabilidad de los resultados y la
adecuada gestion de los recursos destinados al fortalecimiento del talento humano
en la Entidad.

Como resultado final del seguimiento, se evidencioé un cumplimiento del 100% en el
indicador de gestion del Plan Estratégico de Talento Humano para el segundo
semestre de 2024, reflejando la efectividad de las estrategias implementadas y el
compromiso institucional con el desarrollo y optimizacién del capital humano. Este
desempefio positivo reafirma la importancia de continuar fortaleciendo los
mecanismos de monitoreo y mejora continua, con el fin de consolidar una gestion
estratégica del talento humano que responda a las necesidades organizacionales y
contribuya al cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Informe de seguimiento y plan de accién del autodiagnostico de gestidon estratégica
de talento humano, documentos que fueron aportados por el proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano para el segundo semestre del 2024.

Archivese en: Seguimiento a planes institucionales de acuerdo con la Tabla de
Retencion Documental del proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion —
DEP. TRD - 1030.
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Los arribas firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma.

VERSION DESCRIPCION DE LA CREACION O CAMBIO DEL FECHA VERSION
INICIAL DOCUMENTO FINAL
00 Se crea el documento como lo establece el Manual Formulacion y 06/11/2020 o1
seguimiento a Planes
Se realiza la modificacién de acuerdo con el MEM22-00033953
Lineamiento de imagen nuevo gobierno y asi mismo teniendo en

01 cuenta la Resolucion 1366 de 2022 se traslada al proceso de 2171072022 02
Direccionamiento Estratégico y Planeacion

02 Se realiza I_a actualizacion de logos de acuerdo con la imagen del 23/08/2023 03
nuevo Gobierno.

03 Se re_allza Ia actualizacion de logos de acuerdo con el Manual de 17/10/2024 04
Identidad Visual
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