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La Unidad Nacional de Protecciéon — UNP, estructura el Plan Institucional de Capacitacion
— PIC de acuerdo con el direccionamiento que establece el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica — DAFP y los lineamientos descritos en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG.

El Plan Institucional de Capacitacion, el cual se encuentra integrado al Plan de Accion
Institucional de la Entidad, siguiendo lo establecido en el Decreto 612 de 2018, se considera
como un conjunto de acciones de capacitacion y formacién que durante un periodo de
tiempo y bajo unos objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el
mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de
los empleados a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y objetivos
estratégicos establecidos en la Unidad.

Por lo tanto, la Oficina Asesora de Planeaciéon e Informacion, como segunda linea de
defensa, presenta los resultados del seguimiento realizado al Plan Institucional de
Capacitacion de la Unidad Nacional de Proteccién, correspondiente al tercer trimestre de
2025. Esto en el marco de las funciones propias establecidas en el Decreto 4065 de 2011
y los lineamientos internos en materia de formulacion y seguimiento a planes institucionales.

Verificar el estado de avance o cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion de la
Unidad Nacional de Proteccién - UNP, como segunda linea de defensa, de acuerdo con los
lineamientos internos en materia de formulacién y seguimiento a planes institucionales.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacién realizé las siguientes actividades, con el
fin de lograr el objetivo del presente seguimiento:

= Revision del Plan Institucional de Capacitacién publicado en la pagina web
institucional.

= Solicitud del informe de seguimiento de primera linea de defensa al Plan Institucional
de Capacitacion.

= Revision del informe de seguimiento de primera linea de defensa reportado por el
proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano.

= Validacion de evidencias entregadas y/o referenciadas por el proceso en el informe
de seguimiento de primera linea de defensa.

= Solicitud de aclaraciones a las observaciones e inquietudes generadas en la revision
del informe de seguimiento de primera linea y en la validacion de las evidencias.

= Conclusiones y recomendaciones.
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El presente documento corresponde al informe de seguimiento realizado por la Oficina
Asesora de Planeacion e Informacion, como segunda linea de defensa, para el periodo
comprendido entre el 01 de julio y el 30 de septiembre de 2025, con el cual se verifica el
porcentaje de avance o cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion de la Unidad
Nacional de Proteccion publicado en la pagina web de la Entidad.

El seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion, como
segunda linea de defensa, tiene como fuente de datos el informe de seguimiento al Plan
Institucional de Capacitacion reportado por el proceso de Gestién Estratégica del Talento
Humano con corte al tercer trimestre del 2025, incluyendo las evidencias suministradas via
correo electrénico.

Para el lll Trimestre de 2025, lograron cumplir con el 100% de ejecucion en el indicador de
gestién, al completarse la totalidad de las 76 actividades de capacitacion programadas
dentro del periodo de seguimiento y un 111% de cumplimiento frente a la meta establecida
del 90%.

Este logro no solo representa el cumplimiento de la planificacion institucional, sino que
también refleja el compromiso de la entidad con el fortalecimiento continuo de las
capacidades de sus servidores publicos. Aungue alcanzar el 100 % de ejecucion garantiza
gue las tematicas consideradas estratégicas fueron abordadas oportunamente,
demostrando que se encuentra alineado con los objetivos misionales de la entidad, sin
embargo, se evidencia que el indicador sigue centrado en la ejecucién de actividades, sin
tener en cuenta elementos de evaluacion de impacto o eficacia del aprendizaje.

Al comparar los resultados del I, Il y Ill trimestre de 2025, se puede evidenciar un incremento
sostenido en la ejecucion de las capacitaciones, teniendo en cuenta que el numero de
actividades realizadas en el | trimestre fue 40 frente a 67 que se realizaron en el en el
segundo, lo que representa un aumento del 67 %, y a 76 en el tercer trimestre, consolidando
un crecimiento acumulado del primer al tercer trimestre del 90 % respecto al inicio del afio.

Para el seguimiento de segunda linea de defensa, la Oficina Asesora de Planeacion e
Informacion tuvo en cuenta los indicadores definidos en el Plan Institucional de
Capacitacion publicado en la pagina web de la Unidad para la vigencia 2025:

1. Porcentaje de ejecucion de las capacitaciones: a través de este indicador se

mide la proporcién de capacitaciones ejecutadas frente a las programadas dentro
del periodo a reportar.
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Formula: (Numero de capacitaciones ejecutadas en el PIC/NUmero de
capacitaciones programadas en el PIC) *100.

Meta: 90%. Periodicidad: trimestral.

Para el tercer trimestre, segun el cronograma del Plan Institucional de
Capacitaciones, se programaron 76 capacitaciones y fueron ejecutadas 76,
alcanzando un 100 % de cumplimiento.

Las formaciones realizadas para este periodo de seguimiento tuvieron en cuenta
temas de Fortalecimiento misional y técnico, Seguridad y reentrenamiento operativo,
enfoque de género, diversidad y derechos humanos, Innovacién, gestion del
conocimiento y cultura organizacional y Transformacion digital, entre otros.

De acuerdo a lo anterior, este indicador tiene un avance del 80% real, respecto al
total de actividades segun lo publicado en el cronograma y programadas para la
vigencia 2025.

Se destacan también los cursos realizados a través de la Plataforma PACO con
5.086 constancias generadas. Igualmente se destaca que el 84 % de los
participantes fueron servidores publicos, lo que evidencia un alto nivel de
apropiacion institucional, aunque aln se observa menor participacién del personal
contratista. Los cursos con mayor participacion durante el trimestre fueron:

Prevencién de las Violencias Basadas en Género (VBG): 1.444 participantes.
Prevencion de la Estigmatizacion: 879 participantes.

Frente a las Inducciones se puede destacar la participacion de 312 contratistas en
actividades de induccion y 5 servidores publicos, orientadas al fortalecimiento de la
cultura institucional. En cuanto al proceso de reinduccion para este trimestre
participaron 37 servidores publicos, a corte 30 de septiembre han sido 64 servidores
gue han participado en reinducciones. No se tiene clara la meta tanto para
inducciones como para reinducciones, razoén por la cual no se puede conocer el
cumplimiento frente a esta meta, si se tiene en cuenta que el dato del 61 % no
proviene de un célculo hecho con base en la informaciéon numérica total, sino que
fue reportado directamente por la primera linea de defensa (Grupo de Capacitacion)
en su informe. Se relaciona a continuacion el niamero de personas que han
participado en induccién y reinduccion al Il Trimestre, segun las cifras reportadas
en el informe de Seguimiento al Plan Institucional de Capacitacion:

INDUCCIONES REINDUCCIONES
Periodo Servidor
Contratistas Publico Servidor Publico
| Trimestre 1573 2 3
Il Trimestre 85 15 24
Il Trimestre 312 5 37
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TOTAL 1970 22 64 ‘

2. Indicador de participacién en las jornadas de reentrenamiento: Se evalla la
asistencia de las personas convocadas a las jornadas programadas.

Formula: ((NUmero de participantes en el reentrenamiento) / (Nimero total de
convocados sin restricciones y autorizados)) *100.
Meta: 82%. Periodicidad: trimestral.

Para el tercer trimestre del 2025, se presentaron 116 participantes en los
reentrenamientos, llegando a septiembre a 478 personas que han participado en las
jornadas de reentrenamiento, obteniendo un avance acumulado del 34% en la
ejecucion del indicador respecto al total de personas que se tiene como meta
reentrenar y a un 42% frente a la meta del 82% que se establecieron.

Es importante precisar que la proyeccion para reentrenar a las personas que
realizan labores de proteccion con asignacion de armas se ha mantenido en 1.399
personas para la vigencia 2025, conforme con lo reportado por el Grupo de
Capacitacién en los informes del | y Il trimestre.

No obstante, en el informe correspondiente al Ill trimestre se hace referencia a una
nueva cifra, sefalando que “a partir de la proyeccion establecida para el afo 2025,
se actualizaran los conocimientos de 1.387 servidores publicos que desempefian
labores de proteccion con asignacion de arma”.

Esta variacién, aunque minima en términos cuantitativos, genera una afectacion en
la trazabilidad y confiabilidad de la medicion del indicador, ya que no se evidencia la
justificacion técnica o administrativa que respalde el ajuste en la meta anual.

La modificacion de los parametros de medicién impide establecer con certeza el
nivel de cumplimiento real y limita la capacidad de verificacion como segunda linea
de defensa.

Por lo anterior, se recomienda mantener la consistencia en las metas reportadas o,
en caso de requerirse una actualizacién deben verificar lo establecido en el Manual
Para la Formulacién y Seguimiento a Planes Institucionales publicado en la Intranet.

Al cierre del IIl trimestre, el avance acumulado del 34 %, evidencia una brecha
significativa frente a la meta anual y refleja una tendencia de rezago que podria
comprometer el cumplimiento del indicador si no se adoptan medidas correctivas
para el IV trimestre. Las causas de este resultado segun lo indicado en el informe,
se deben a que no se realizaron las acciones correspondientes para contratar el
servicio de alquiler de escenarios, durante este trimestre; lo que llevo a que tuvieran
gue ser canceladas varias jornadas programadas y Unicamente poder realizarlas a
través de alianzas interinstitucionales de acuerdo con la disponibilidad que estas
alianzas ofrecian.
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En cuanto a las capacitaciones de pruebas de idoneidad meta propuesta para esta
vigencia fue de 424, logrando un cumplimiento del 126%, teniendo en cuenta que

capacitaron a un total de 535 personas.

Frente a conduccion protectiva la meta establecida es de 1.217 para la vigencia
2025, llegando al 45% de la meta con 553 personas capacitadas a corte septiembre

2025.

Esto significa que se logré una participacion de 153 personas en el Il trimestre,
logrando a septiembre un total de 1088 personas, alcanzando un cumplimiento del
66% de avance total respecto a la meta establecida de 1641 personas para la

vigencia.
Temade Meta -
Capacitacion Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept | Total 2025 Cumplimiento
Pruebas de Idoneidad 49 | 133|101 85 | 97 [ 23| 21 | 26 | 535 424 126%
Conduccién Protectiva 70 | 86 | 105 | 103 | 106 | 43 | 15 25 553 | 1217 45%
Total 119|219 | 206 | 188 | 203 (66 | 36 | 51 | 1088 | 1641 66%

Finalmente, se puede concluir que en las pruebas de idoneidad, super6 la meta
establecida, logrando un cumplimiento del 126%, mientras que en conduccion
protectiva se alcanzé un avance del 45% de la meta establecida.

Se destaca la participacibn de 102 servidores en el curso Virtual “Primer
Respondiente” jGente que ayuda!, brindado por la Secretaria Distrital de Salud.

A continuacion, se presentan de manera gréfica los resultados obtenidos:
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Indicador de cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion
o

Actividades ejecutadas Actividades programadas Resultado Il Trimestre 2025 Avance Il Trimestre 2025*

100%

Comportamiento Plan de Capacitacion 2025

80%

1002 100, TABLA DE RESULTADOS

Capacitaciones ~ Capacitaciones %Cumplimient
o

ejecutadas

Periodo

| Trimestre 40

%Cumplimiento  ® Meta

programadas

Tomando como base la programaciéon anual™®

Indicador de participacion en las jornadas de reentrenamiento:

DEP-FT-11/V4

Participacion en las jornadas de reentrenamiento

Resultado Il Trimestre 2025 Avance |l Trimestre 2025*

8% O 34%

1399

Participantes ®Meta

Meta

TABLA DE RESULTADOS

Tomando como base la programacion anual*
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9.1 Generales

Garantizar el cumplimiento de las actividades que fueron programadas para este Il
Trimestre, estas representan el 89% de avance frente a la meta programada.

9.2 Especificas

Revisar las formulas de los indicadores establecidos, con el fin que estén acorde a las
definidas dentro del Plan Institucional de Capacitacion aprobado y publicado en la pagina
web de la entidad.

Revisar los célculos realizados en los indicadores de participacion en las jornadas de
reentrenamiento.

Organizar los soportes y evidencias que respaldan la ejecuciéon de cada uno de los
indicadores definidos en el Plan Institucional de Capacitacién, con el fin de facilitar la
verificaciéon de avance o cumplimiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacion e
Informacion, ya que para este trimestre solo las carpetas compartidas de “Semillero de
Investigaciéon” y “Transferencia de Conocimiento” tienen documentos cargados, las demas
carpetas se encuentran vacias, por lo cual no se logro hacer una revisiéon de los soportes.

Para el indicador de participacion en las jornadas de reentrenamiento, es importante tener
en cuenta que 1.399 es la meta que establecieron para todo el afio 2025, para este trimestre
indican que la meta es de 1.387 servidores, lo que imposibilita calcular el cumplimiento real
de la meta y realizar comparaciones. Asi mismo, no hacen relacién al Numero total de
convocados sin restricciones y autorizados para saber si participaron el total de personas
convocadas en el periodo.

Fortalecer la trazabilidad de la informacién, asegurando que los porcentajes de
cumplimiento estén soportados en listados, registros de asistencia y evidencias verificables,
de los indicadores objeto de medicién

Continuar con el seguimiento de primera linea a la ejecucién de las actividades en el Plan
Institucional de Capacitacion, esto incluye la consolidacion, administracion y control de las
evidencias a medida que se vaya avanzando segun la programacion establecida de manera
trimestral o semestral segun aplique.
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Cargar las evidencias del Plan Institucional de Capacitacién, con el fin de facilitar la
validacién directa y oportuna por parte de la Oficina Asesora de Planeacion e Informacion.

Teniendo en cuenta la ejecucion del indicador de medicion, en este periodo se identifican
algunos riesgos adicionales a los propuestos por el proceso de Gestion Estratégica del
Talento Humano en el informe de seguimiento de primera linea de defensa, los cuales se
relacionan a continuacion:

e Demoras contractuales para la ejecucion de jornadas de reentrenamiento y pruebas
de idoneidad, lo cual puede afectar el cumplimiento de las metas anuales
establecidas.

e Falta de trazabilidad en la informacion reportada, especialmente en los indicadores
de participacion y eficacia, lo que dificulta la verificacion del avance real del plan.

La Oficina Asesora de Planeacion e Informacion, cumplié con el objetivo de verificar el
estado de avance o cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion de la Unidad
Nacional de Proteccion - UNP, como segunda linea de defensa, de acuerdo con los
lineamientos internos en materia de formulacion y seguimiento a planes institucionales.

Como resultado final del seguimiento, se evidencio una ejecucion del 100 % de las
capacitaciones programadas para el tercer trimestre de la presente vigencia y un 111% de
cumplimiento frente a la meta establecida tomando como lo reportado por el proceso de
Gestion Estratégica del Talento Humano. Este resultado refleja consistencia en la
planeacion y capacidad operativa del Grupo de Capacitacion, consolidando una tendencia
estable frente a los trimestres anteriores.

Frente a los indicadores de reentrenamiento y pruebas de idoneidad se observa que
mantienen rezagos acumulados, lo que podria afectar el cumplimiento de la meta, si no se
adoptan medidas correctivas en el Ultimo trimestre del afio.

Se identifico una variacion no justificada en la meta de reentrenamiento (de 1.399 a 1.387
personas), lo que dificulta la trazabilidad del indicador y la validacién del nivel real de
cumplimiento. Es fundamental mantener consistencia en las metas reportadas y seguir lo
indicado en el Manual Para la Formulacion y Seguimiento a Planes Institucionales,
publicado en la INTRANET.

La plataforma PACO continda consolidandose como el principal entorno virtual de
aprendizaje de la UNP. Las tematicas mas demandadas y que son de obligatorio
cumplimiento para todos en la Entidad son: Prevencion de Violencias Basadas en Género
y Prevencion de la Estigmatizacion, lo cual refleja el compromiso institucional con la
formacion en derechos humanos y enfoque de género.
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Iniciativas como la VI Semana del Conocimiento e Innovacion “Las Inteligencias”, la
estrategia “Vitaminas del Conocimiento”, y la formalizacion de la Escuela de Formacion
representan avances sustantivos en la gestion del conocimiento, la innovaciéon y el
fortalecimiento de la cultura organizacional.

Informe de seguimiento, cronograma del Plan Institucional de Capacitacion publicado en la
pagina web de la Entidad, los cuales fueron aportados por el proceso de Gestion Estratégica
del Talento Humano.

Archivese en: Seguimiento a planes institucionales de acuerdo con la Tabla de Retencion
Documental del proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacién — DEP. TRD —1030.
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por Javier Francisco
Rodriguez Moreno
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Jefe Oficina Asesora de Planeacién e Informacién
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vy, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma.

Oficializacion: 17/10/2024 Pagina 11 de
12



€<
{
N

INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES

‘.‘\i/ _-

Unidad Naci_qnal DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION Interior
de Proteccion ,
— UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION —
VERSION < 4 VERSION
INICIAL DESCRIPCION DE LA CREACION O CAMBIO DEL DOCUMENTO FECHA FINAL
00 Se crea el documento como lo establece el Manual Formulacion y 06/11/2020 o1
seguimiento a Planes
Se realiza la modificacion de acuerdo con el MEM22-00033953
Lineamiento de imagen nuevo gobierno y asi mismo teniendo en cuenta la
01 Resolucion 1366 de 2022 se traslada al proceso de Direccionamiento 2171012022 02
Estratégico y Planeacion
02 Se rgallza la actualizacion de logos de acuerdo con la imagen del nuevo 23/08/2023 03
Gobierno.
Se realiza la actualizacién de logos de acuerdo con el Manual de
03 Identidad Visual 17/10/2024 04
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